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Vorwort

Prof. Dr. Hans-Jiirgen Rumpf

Das Glicksspielen ist
in Deutschland und
weltweit  ein  Wirt-
schaftsmarkt mit ho-
hen Gewinnen bei
der Glicksspielindus-
trie. Die Gewinne bei
den Nutzerinnen und
Nutzern fallen entsprechend der Gewinnmaximie-
rung auf Anbieterseite naturlich deutlich geringer aus,
stellen aber gleichzeitig im Zusammenhang mit spiel-
strukturellen Merkmalen einen hohen Anreiz dar, der
einen relevanten Anteil der Konsumierenden in eine
schwere Form der Verhaltenssucht fihrt.

Von einer Glicksspielstérung betroffen sind zwischen
0,3 % (altere Studien) und 2,3 % (aktuelle Daten) der
Allgemeinbevélkerung sowie die nahen Bezugsper-
sonen und Angehdrigen. Zu den Auswirkungen der
Glucksspielstérung gehdren massive Verschuldung,
schwerwiegende psychische Stérungen einschlieBlich
Suizidversuchen und Suiziden bei gleichzeitig hohem
Leid aufseiten der Angehdrigen und des nahen Um-
felds.

Ein Grofteil der Gewinne bei bestimmten besonders
suchtgefdhrdenden Glicksspielangeboten wird mit
Personen erzielt, die bereits eine Sucht entwickelt
haben. Die staatliche Regulierung des Gliicksspiels
ist daher von hoher Relevanz, |asst aber einen konse-
quenten und nachhaltigen Spielerschutz auf Kosten
von Marktinteressen oft vermissen.

Vorstandsmitglied der Deutschen Gesellschaft fur
Suchtforschung und Suchttherapie

Auf dieser Grundlage ist es mehr als Uberfallig, die
zur Verfiigung stehenden Daten zu bindeln, um da-
mit Pravention, Frihintervention, Behandlung, Ver-
sorgung, aber auch politisch steuernde MaBnahmen
zu optimieren. Dieses ist umso mehr von besonderer
aktueller Relevanz, als mit dem Staatsvertrag zur Neu-
regulierung des Glicksspielwesens in Deutschland
(Gliicksspielstaatsvertrag 2021) zentrale Anderungen
erfolgt sind, bei denen insbesondere die Offnung des
Online-Marktes ein markant erhéhtes Risiko fir Glicks-
spielerinnen und Glicksspieler darstellen kénnte.

Der nun vorliegende Glucksspielatlas schlieBt auf her-
vorragende Weise eine Liicke und informiert u. a. zur
Datenlage in Bezug auf die Nutzung von Glicksspiel-
angeboten, die Definition und das Vorkommen der
Glucksspielstérung und die Nutzung des Hilfesystems.
Gleichzeitig kénnen aus dem Atlas Forschungsliicken
herausgelesen werden, die auf die Notwendigkeit hin-
weisen, dass ein forschungsmethodisch hochwertiges
Monitoring unerlasslich ist, um die staatliche Regu-
lierung immer wieder zu prifen, entsprechend nach-
zusteuern und weitere MaBnahmen zu initiieren und
umzusetzen.

Es ist zu wiinschen, dass der Glicksspielatlas weite
Verbreitung findet und die Fulle der darin zusam-
mengetragenen Daten zu einer Verbesserung von
Spielerschutz, Pravention und Versorgungssituation in
Deutschland beitragt.

Gllicksspielatlas 2023



Beauftragter der Bundesregierung
fur Sucht- und Drogenfragen

Glicksspiel findet online und offline, legal und illegal
statt, sei es Lotto, Sportwetten, Kasinospiele oder Au-
tomatenspiel. Dabei kann Glicksspiel stichtig machen
- und das oft schneller, als es die Betroffenen merken.
Glucksspiel kann - je nach Form und Angebot - ein
groBes Risiko fur die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
darstellen. Suchthilfe und Suchtprévention weisen
seit Langem auf die Gefahren hin. Die gesundheitli-
chen und sozialen Risiken sind bei einigen Angeboten
hoch, wie beim analogen und digitalen Automaten-
glicksspiel und bei Sportwetten. Bei Lotterien ist das
Suchtrisiko hingegen geringer.

Besonders groB sind die Risiken beimillegalen Glucks-
spiel. Dieses muss konsequent unterbunden werden.
Beiillegalen Automaten oder illegalem Online-Gliicks-
spiel haben wir keinen Spieler- und Jugendschutz: Es
gibt kein Limit und keine Ubergreifenden Sperren.
Menschen verzocken ihr ganzes Monatsgehalt in we-
nigen Stunden und verlieren woméglich ihr Zuhause,
ihre Familie, Freundinnen und Freunde oder ihren Be-
ruf. Trotzdem lassen sich illegale Gliicksspielangebote
im Internet leicht finden, und illegale Automaten ste-
hen offen in vielen (vermeintlichen) Gastronomiebe-
trieben, oftmals ohne dass dies Konsequenzen hat.

Der Impuls, einfach die Attraktivitat legaler Glucks-
spielangebote zu erhéhen, fihrt hier in die Leere. Viel-
mehr missen wir bei Kontrollen besser werden; ohne
einen verbesserten Schutz von Jugendlichen und
Spielerinnen und Spielern Uberhaupt durchgesetzt
zu haben, kann dieser nicht einfach wieder herabge-
setzt werden. Gerade beim illegalen Automatenspiel
mussen die Kontrollen einfacher und die Kontroll-
behorden gestarkt werden. Denn illegales Automa-
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Vorwort

Burkhard Blienert

tenspiel boomt - ca.
jedes dritte Gerat in
Deutschland ist nicht
zugelassen. Auch
die Kontrollen des
Online-Glicksspiels
mussen gestarkt wer-
den. Hier war die
Schaffung der Gemeinsamen Glicksspielbehérde ein
erster wichtiger Schritt. Jetzt gilt es zu prifen, welche
weiteren Schritte wir gehen missen.

Aber auch beim legalen Glicksspiel missen wir im
Blick haben, wie gerade der Schutz von Menschen
mit einem hohen Suchtrisiko und von Kindern und
Jugendlichen sichergestellt werden kann. Dazu brau-
chen wir klare Regeln und SchutzmaBnahmen und de-
ren Einhaltung muss streng kontrolliert werden. Hier
haben wir noch Verbesserungsbedarf in Deutschland.

Nicht hinnehmbar ist fir mich beispielsweise, dass fir
Glucksspiel aggressiv geworben wird, und keinesfalls
durfen Kinder und Jugendliche von dieser Werbung
erreicht werden. Hier muss der Glicksspielstaatsver-
trag erheblich nachgebessert werden. Eins ist klar, die
Werbung von heute schafft die suchtkranken Men-
schen von morgen. Die Entscheidung, ob und wie die
Menschen an Glicksspielen teilnehmen, soll selbstbe-
stimmt und nicht durch massive Werbung beeinflusst
werden.

Der Gliicksspielatlas bietet einen sehr guten Uberblick
Uber die Thematik. So kdnnen wir sehen, in welchen
Bereichen Handlungsbedarf besteht und wir aktiv wer-
den mussen. Ich wiinsche viel Freude bei der Lektire.



Geleitwort

Institut fiir interdisziplindre Sucht- und Drogenforschung, Hamburg

Deutsche Hauptstelle fiir Suchtfragen, Hamm

Arbeitseinheit Gliicksspielforschung, Universitit Bremen, Bremen

Glucksspiel ist kein Spiel: Weder tragt es zur allseitigen Bildung des Menschen bei (Frébel). Noch ist
es Teil des kognitiv-emotionalen Entwicklungsprozesses, wie ihn Kleinst- und Kleinkinder durchlaufen (Piaget,
Kohlberg). Auch verliert der Mensch sich nicht darin, um zu sich selbst zu finden (Schiller). Anders ausgedriickt:
Die Gemeinsamkeiten der Begriffe ,Spiel” und ,Glicksspiel” reduzieren sich auf die Buchstaben Spiel.

Die Nutzung von Gliicksspielen hat Folgen. Neben
der Unterhaltung fihrt sie zu Einnahmen und Arbeits-
platzen bei beteiligten Glicksspielanbietern. Sie ge-
neriert Steuereinnahmen und unterstitzt im Einzelfall
auch gemeinwohlorientierte Zwecke. Fir viele Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer bedeutet Glicksspie-
len jedoch: gesundheitliche Schéaden, Suizidalitat,
Beschaffungsdelinquenz, Verlust von Arbeitsplatz,
Vermdgen und sozialer Integration. Angehdrige ver-
lieren finanzielle Sicherheit, den Partner oder die Part-
nerin, familidgre Geborgenheit. Kinder erhalten lang-
jahrig beschwerende Hypotheken statt férdernder
Bedingungen fir ihre Entwicklung. Die Gesellschaft
kostet es Milliarden Euro, die negativen Folgen der
Glicksspielstérungen abzumildern und auszuglei-
chen.

Die Erkenntnis des chronischen, suchtdquivalenten
Charakters von Glicksspielstérungen, die derart mas-
sive Auswirkungen mit sich bringen, bildete den Hin-
tergrund der Entstehung des Gllcksspielatlas 2023.
Glicksspiel ist eben kein Spiel.

Getragen wurde die Arbeit von der Uberzeugung,
dass eine den Ideen der Aufklarung verpflichtete Ge-
sellschaft die selbstbestimmte Entwicklung der Men-
schen in den Mittelpunkt zu stellen hat. Dieser Idee
von Rationalitét folgend, sind deshalb gerade dieje-
nigen Verhéltnisse zu untersuchen, einer fundierten
Auseinandersetzung zuganglich zu machen und ggfs.
politisch zu veréndern, die in einer freiheitlichen Ge-
sellschaft zur Verletzung dieser Ziele fihren.

Mit dieser aufklarerischen StoBrichtung ist deshalb
fur den Bereich des Glicksspiels ein interdisziplinarer
Blick auf die gesellschaftlichen Regeln, Mechanismen
und deren Ergebnisse vonnéten. Daneben bedarf es
selbstverstandlich des suchtmedizinischen Fokus, mit
dem die Notwendigkeit einer solchen Betrachtung
validiert wird. Dieser Perspektive entsprechend, sind
Regeln und Vorgehensweisen, die den Schutz der
Glucksspielteilnehmerinnen und -teilnehmer in den
Mittelpunkt stellen, von besonderem Interesse.

In diesem grundlegenden Sinne mochte der Glicks-
spielatlas in seiner ersten Auflage eine wissenschaft-
lich fundierte Basis und Unterstltzung fir eine kom-
petente Diskussion zum Themenfeld Glicksspiel in
der gegenwartigen deutschen Gesellschaft bieten.

Gllicksspielatlas 2023



ISD

Institut fir interdisziplindre
Sucht- und Drogenforschung

Der Glucksspielatlas 2023 ist in enger Kooperation
des Institutes fur interdisziplindre Sucht- und Drogen-
forschung (ISD, Hamburg), der Deutschen Hauptstelle
fur Suchtfragen (DHS, Hamm) und der Arbeitseinheit
Glicksspielforschung der Universitdt Bremen ent-
standen. Langjahrige fachliche Kompetenz sowohl
im glicksspielspezifischen als auch suchtiibergreifen-
den Bereich erganzten sich. Das Team setzte sich in-
terdisziplindr zusammen (Psychologie, Kriminologie,
Politik- und Rechtswissenschaft). Bei den finf Autorin-
nen und Autoren liegt die inhaltliche Verantwortung
fur das Werk.

Uberhaupt méglich geworden ist die Arbeit durch die
finanzielle Forderung des Bundesministeriums fir Ge-
sundheit (BMG). Dem BMG wird hier ausdricklich fur
diese Unterstlitzung gedankt!

Der Glicksspielatlas 2023 richtet sich an alle Betei-
ligten der fiur das Themenfeld Gliicksspiel relevan-
ten gesellschaftlichen Bereiche (Okonomie, Wissen-
schaft, Recht, Politik, Suchthilfe, Betroffene und ihr
personliches Umfeld). Darliber hinaus soll es fir alle
Interessierten (allgemeine Offentlichkeit, Medien) ein
fundiertes Nachschlagewerk fir den ersten Zugriff auf
das Thema sein (kénnen).

Damit dies gelingen kann, wurden die relevanten Teil-
bereiche des Gesamtthemas in ihre wesentlichen oder
auch in exemplarische Aspekte gegliedert, jeweils auf
einer Doppelseite zusammengefasst und optisch an-
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S

Deutsche Hauptstelle
fir Suchtfragen e.V.

Universitat
Bremen

sprechend dargestellt. Grundlegende Erkenntnisse
bzw. Zusammenhange werden in Text- oder auch Ab-
bildungsform prasentiert. Zugrunde liegt jeweils der
aktuelle wissenschaftliche Sachstand. Eingeflossen
sind Publikationen, die bis zum Mai / Juni 2023 publi-
ziert wurden. Im Quellen- und Abbildungsverzeichnis
wird die verwendete Literatur aufgefihrt.

Angesichts des begrenzten Umfangs und des Uber-
blickscharakters des Glicksspielatlas 2023 musste
vielfach (z. T. schmerzlich) auf Details und weiterfiih-
rende wissenschaftliche Diskussionen verzichtet wer-
den.

An einigen Stellen finden sich QR-Codes, die per Mo-
biltelefon oder Tablet den schnellen Zugriff auf online
zur Verfigung stehende Informationen ermdglichen.
Im Anschluss an die inhaltlichen Kapitel und das Ab-
bildungsverzeichnis ist ein Anhang eingeflgt, in dem
u. a. aktuelle Hilfeadressen, aber auch z. B. fachliche
Ansprechpartnerinnen und -partner aus den Be-
reichen Verwaltung und Prévention aufgefihrt sind
(Stand: August 2023).

Im Glucksspielatlas 2023 wird die differenzierte Viel-
falt der deutschen Sprache genutzt und genderge-
recht verwendet. Zusammengesetzte, feststehende
Begriffe werden ebenso wenig geschlechterdiffe-
renzierend aufgegliedert wie auf Unternehmen oder
Rechtsformen zielende Begriffe.



Gllucksspiel bedeutet immer den Einsatz
von Geld auf die ungewisse Chance des Gewinns.
Neue Angebote reihen sich an lang etablierte.

Kapitel 1: Gliicksspiele
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Kapitel 3: Okonomie
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Veranstalter (...) sind verpflichtet, den Jugend- und
Spielerschutz sicherzustellen, die Spieler zu verant-
wortungsbewusstem Spiel anzuhalten und der
Entstehung von Glicksspielsucht vorzubeugen.”

Sicherstellungsauftrag Glicksspielstaatsvertrag (§ 6 Abs. 1)
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Kapitel 2: Recht

Teilnahme
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Kapitel 4: Gliicksspielteilnahme
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Die Entstehung Spielerschutz ist

glicksspielbezogener 28] eine multidimensiona-
Probleme ist komplex. Umgebung le Aufgabe. Sie umfasst

sowohl verhaltens- als auch
Als Ordnungsschema verhaltnispraventive MaBnah-
bietet sich die

Suchttrias an.

men.

Verhéltnispravention

1,3 Mio. Personen Verfligbarkeitsbeschrankungen
.. =2,3 % d. Bevélkerung
.‘ =7,7 % d. Glucksspielenden mit
x Spielersperre
Gliicksspielstérung
2021

Kapitel 5: Gliicksspielsucht Kapitel 6: Spielerschutz & Prévention

online
5000 . Stellungnghmen Parlament parlamentarische
in Ausschissen Abende
(XXX} Kasinogltcksspiele
00000 Automaten
: Treffen mit
terrestrisch Abgeordneten
o000 Ve
000000000 Wetten
o Geldspielautomaten
0000000000 Gastronomie Runde informelle Treffen
Tische in Ministerien
Regierung

Geldspielautomaten

Spielhallen .

o Kommentierung von
Rl Referentenentwdirfen
2018 problematische Gliicksspielform 2022

(Mehrfachnennungen)

Die Hilfenachfrage in der ambulanten Versorgung hat Die Méglichkeiten zur Einflussnahme

sich zwischen 2018 und 2022 deutlich verdndert. im parlamentarischen Feld sind vielfaltig.
Kapitel 7: Behandlung & Hilfe Kapitel 8: Politik & Lobbyismus
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Glucksspiele zeichnen sich durch den Einsatz von
Geld und die Bedeutung des Zufalls fir das Spiel-
ergebnis aus. Ohne den Einsatz von Geld wiirden vie-
le Glicksspiele ihren Reiz verlieren. Die Chance auf
einen Geldgewinn weckt Hoffnungen und mindet in
individuellen Erwartungen und Winschen.

Verschiedene Spielformate beinhalten Glicksspiel-
elemente oder sind Glicksspielen sehr dhnlich, ohne
selbst solche zu sein. Fur diese Spielformen gelten die
gesetzlichen Rahmenbedingungen fur Glicksspiele,
insbesondere Jugendschutzregelungen, nicht. Die
Grenzen zwischen den Spielformen sind teilweise flie-
Bend, sodass unter Umstédnden eine Einordnung als
Glicksspiel in Betracht gezogen werden kann.

Definition Gliicksspiel:
§ 3 Abs. 1 Gliicksspielstaatsvertrag

Ein Gliicksspiel liegt vor, wenn im Rahmen eines
Spiels fiir den Erwerb einer Gewinnchance ein Ent-

gelt verlangt wird und die Entscheidung tiber den
Gewinn ganz oder Uberwiegend vom Zufall abhangt.
Die Entscheidung tiber den Gewinn hangt in jedem
Fall vom Zufall ab, wenn daflr der ungewisse Eintritt
oder Ausgang zukinftiger Ereignisse maBgeblich ist.

Der kulturhistorische Wandel pragte schon immer die
Art und Bedeutung von Glicksspielen. Sie wurden
je nach weltanschaulicher Uberzeugung durch Staat
und Obrigkeit toleriert oder geférdert, verboten oder
reglementiert. Bereits im Mittelalter waren Landes-
fursten und Kommunen zwiegespalten: Moralische
und ordnungspolitische Bedenken standen dem fi-
nanziellen Nutzen durch Steuern und Abgaben ge-
genlber. AuBerdem unterschied sich die moralische
Wertehaltung nach dem gesellschaftlichen Status der
Glicksspielenden: Gliicksspiele der oberen Schich-
ten waren Ausdruck adligen Selbstverstdndnisses,

Definition und Geschichte

wahrend sie bei den unteren Bevdlkerungsschich-
ten als sittlicher Verfall gewertet wurden - auch, weil
Glucksspiele die Schulden der Untertanen erhdhten
und damit die Eintreibung von Steuern gefdhrden
konnten. Als weitere Folgen der Glicksspielleiden-
schaft der Untertanen wurden die Vernachlédssigung
der Arbeit, Alkoholmissbrauch, Gewalt und Kriminali-
tat definiert.

Die Geistlichen verdammten das Glucksspiel als Got-
teslasterung und Teufelsspiel. Teilweise wurde ver-
sucht, den Konflikt zwischen Moral und Geldquelle
durch Verbote von Glicksspielen fur bestimmte so-
ziale Gruppen, zu bestimmten Zeiten oder durch Re-
gulierung der Einsatzhohe aufzulésen.

Zur Umgehung der Verbote wurden Glicksspiele
haufig umbenannt. Spater erfolgten Versuche, die Be-
deutung der Geschicklichkeit hervorzuheben.

Beflrwortende von Glicksspielen betonen seit jeher
nicht nur die Mdglichkeit der Verbesserung der sozia-
len und wirtschaftlichen Situation, sondern auch die
Bedeutung von Gliicksspielen als Zeitvertreib, Ver-
gnigen und Erholung vom Alltag.

Wesentliche Motive fiir die Gliicksspielteilnahme
Hauptmotiv:

o Aussicht auf einen Gewinn

Optionale Motive:

Traum, den Jackpot zu knacken

Uberwindung finanzieller Probleme

Soziale Belohnung und Interaktion:
Anerkennung, Gemeinschaft, Wettbewerb

intellektuelle Herausforderung, insbesondere bei
Glicksspielen mit Geschicklichkeitsanteil

Anderung des Gefiihlszustandes

Glicksspielatlas 2023



Geschicklichkeitsspiele

Der Ausgang von Geschicklichkeits-

spielen, wie z. B. Schach oder
Dart, ist starker von individuellen
Strategien, Fahigkeiten oder
Fertigkeiten bestimmt als durch
den Zufall. Durch die Betonung
von Wissens-, Geschicklichkeits-
oder Strategiekomponenten in

bestimmten Gliicksspielen, wie z. B.

Sportwetten oder an speziellen Au-
tomaten, versuchen Gliicksspielan-
bieter, die Moglichkeit einer
erheblichen Einflussnahme auf den
Spielausgang zu suggerieren.

=

Telegewinnspiele

Bei Gewinnspielen im Fernsehen
leisten die Teilnehmenden keinen
(direkten) Geldeinsatz. Die Kosten
fur den Anruf oder die SMS gelten
nicht als entgeltlicher Einsatz,
sondern werden als erlaubte
Teilnahmegebihr gewertet.
Aufgrund der Zufallsauswahl der
Teilnehmenden kann jedoch eine
Einordnung als Glicksspiel in
Betracht kommen.

Verschiedene Spielformate [A]

s 1. Antike: Heilguellen und Badeorte waren Standorte
a der ersten kasinoéhnlichen Etablissements
2. Mittelalter: Wurfelspiele in Bevolkerung verbreitet
W 3. 13./14.Jh.: Ausbreitung konzessionierter Spielhauser
4. 16.Jh.: Verbreitung von Lotterien, sog. Gluckshafen
" : Einfah d Zahlenl i
@ 5 735 Einfiihrung des ersten Zahlenlottos im
deutschen Sprachraum 2
6.  Mitte 18. Jh.: Errichtung von Spielkasinos in Kur- und
n Badeorten
7. 1810: erste Pferdewetten in Deutschland
8.  Mitte 19. Jh.: &ffentlich institutionalisiertes Glicksspiel
— in deutschen Badeorten
. . A
9. Ende 19.Jh.: Ausbreitung der Klassenlotterien B
B 10. 1933: Authebung des Spielbankenverbotes
1. 1948: Einfihrung und Erlaubnis der Sportwetten
—I 12.  1953: Authebung des Verbots fur Zahlenlotto
m_»—E 13.  1968: Strafrechtsreform DDR: Aufthebung des
9
(13 o n Verbotes privaten Gliicksspiels
14. 70er Jahre: Neuerdffnung vieler Spielbanken
auBerhalb der Kur- und Badeorte A—
B_‘v 15.  2021: GluStV: Authebung des Verbots von v
Online-Glucksspielen
Historie [B]

Erlaubnis von Glicksspielen, Verbot von Glicksspielen

Gllicksspiele

&

Simulierte Gliicksspiele

Zu simulierten Glicksspielen zéhlen
z. B. kostenlose Spielformen in sozi-
alen Netzwerken, Demospiele oder
Computerspiele mit Gliicksspielin-
halten. Sie werden ohne direkten

Einsatz von Geld gespielt. Der
Einsatz virtueller Wahrung sowie
der vermeintlich zufallsbedingte
Spielausgang zeigen jedoch Paral-
lelen zum klassischen Gliicksspiel.

1. 14.Jh.: Spielverbote (Karten) in
einzelnen Stadten

2. 1753: Verbot offentlicher
Spielhduser durch Karl Ill.

3. 1784: Glicksspiel wird zu
politischem Verbrechen

1862: Verbot des Zahlenlottos

5. 1868/1872: Spielbankenverbot
bzw. SchlieBung aller Kasinos

6.  1881: Verbot von Pferdewetten
mittels Totalisator

7. 2008: GlUStV: Verbot offentli-
cher Glucksspiele im Internet
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Lotto 6aus49 ist die beliebteste Lotterie in Deutsch-
land und wird vom Deutschen Lotto- und Totoblock
(DLTB; Gemeinschaft der 16 selbstandigen Lotterie-
gesellschaften in den Landern) betrieben. Auf einem
Spielschein werden 6 von 49 Zahlenk&stchen ange-
kreuzt. Der Spielschein kann in einer Annahmestelle
oder online abgegeben werden. Jeder Spielschein
hat eine Spielscheinnummer, deren letzte Ziffer die
sog. Superzahl darstellt. Jeden Mittwoch und Sams-

Lotterien...  (§ 3 Abs. 3 Gliicksspielstaatsvertrag)

... sind Gliicksspiele, bei denen einer Mehrzahl von

Personen die Méglichkeit eroffnet wird, nach einem
bestimmten Plan gegen ein bestimmtes Entgelt die
Chance auf einen Geldgewinn zu erlangen.

tag werden die Lottozahlen gezogen und &ffentlich
im Fernsehen bekannt gegeben. Um zu gewinnen,
missen mindestens drei der getippten Zahlen oder
alternativ zwei der getippten Zahlen und die richtige
Superzahl gezogen worden sein. Fiir den Gewinn des
Jackpots missen alle sechs getippten Zahlen und
auch die Superzahl mit der Ziehung tibereinstimmen.
Es gibt neun verschiedene Gewinnklassen bei Lotto
6aus49. Die Halfte aller getétigten Spieleinsatze wird
zu bestimmten Anteilen auf diese Gewinnklassen
aufgeteilt. Die dadurch entstandenen Betrdge wer-
den dann gleichmaBig an die Gewinnerinnen und
Gewinner verteilt. Dieses Prinzip, dass die Gewinne
ausschlieBlich auf den Einsatzen der Teilnehmenden
fuBen, nennt sich Totalisatorprinzip. Gewinne werden
dabei also nicht durch den Veranstalter gestellt.

Die Beliebtheit von Lotto 6aus49 Iasst sich zum einen
durch die einfachen Regeln, zum anderen durch die
Moglichkeit, mit einem kleinen Einsatz grofe Ge-
winne zu erzielen, erkldren. Zudem animieren die
regelmaBig hohen Jackpots Personen zur Teilnahme
[hochster Betrag: 45,38 Mio. Euro (2007)], seit 2020

Lotterien und Rubbellose

erfolgt eine Zwangsausschittung bei Erreichen der
Grenze von 45 Mio. €.

Lotto 6aus49 ist ein Gliicksspiel mit niedriger Ereig-
nisfrequenz, bei dem also eine langsame Spielabfol-
ge und eine zeitlich verzégerte Gewinnauszahlung
bestehen. Vergleichsweise gering fallen die mit die-
sem Angebot einhergehenden Suchtgefahren aus.

Weitere Lotterieangebote, die vom DLTB betrieben
werden, sind das Spiel 77, Super 6, Glicksspirale, Bin-
go, Keno und Plus 5. Von anderen Veranstaltern wer-
den Klassen-, Fernseh-, Sozial-, Sport-, Umwelt- und
Postcodelotterien sowie Pramienlos-/ Lotterie-Sparen
und Gewinnsparen betrieben. AuBerdem wird seit
2012 in mittlerweile 18 europaischen Landern die Zah-
lenlotterie Eurojackpot gemeinsam ausgespielt.

Eine besondere Form der Lotterien stellen die Sofort-
lotterien bzw. Rubbellose dar. Die Gewissheit tber
einen moglichen Gewinn wird sofort nach dem Auf-
rubbeln der beschichteten Spielfelder erlangt. Daher
handelt es sich bei dieser Spielvariante um ein relativ
schnelles Spiel. Wird beispielsweise auf 3 von 6 Fel-
dern derselbe Betrag frei gerubbelt, ist dies ein Ge-
winn. Auch diese Lotterieform reizt Glicksspielende
durch einfache Regeln, geringe Einsatze und relativ
hohe Gewinne. Die Rubbellose der Lotteriegesell-
schaften kosten zwischen einem und 20 €.

Die durchschnittliche Ausschittungsquote der durch
die Lotteriegesellschaften vertriebenen Rubbellose
liegt bei 40 % der Einsétze. Vereinzelt betrégt das Ver-
haltnis zwischen Gewinnen und Nieten lediglich 1:2,
fur einen Jackpot in Héhe von einer Millionen Euro
betrégt die Gewinnwahrscheinlichkeit jedoch hochs-
tens 1:750.000.

Rubbellose kénnen, wie Lotto 6aus49, vor Ort in einer

Annahmestelle oder bei den entsprechenden Anbie-
tern im Internet gespielt werden.

Glicksspielatlas 2023
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Historie [A]

Lotto 6aus49

14. Jh.: lotteriedhnliche Glicksspiele, zunachst nur Sachpreise, erst spater Geldgewinne

16. Jh.: Herausbildung unterschiedlicher Lotterieformen, Erlés: soziale und kirchliche Zwecke; spater
Privatlotterien und staatliche Lotterien, Erlos: Staatskasse

1643: Start des ersten Zahlenlottos (5aus9o) in Genua
1735: Einfihrung Zahlenlotto durch Kurfirst Karl Albrecht von Bayern in den deutschen Sprachraum

Beginn 19. Jh.: Verbote verschiedener Lotterien aus moralischen und finanziellen Bedenken

ab 1945: sog. Aufbaulotterien in der DDR, Ziel: Verwirklichung von Wohnungsbauprogrammen; kein
Zahlenlotto; zwélfmonatige Einzahlung berechtigte zum Empfang eines Loses, Gewinn: Wohnung
oder Geldpramie

1953: Grindung Berliner Barenlotterie in der DDR (5aus90)
1955: erste Offentliche Lottoziehung 6aus49 in Hamburg; Gewinnobergrenze (500.000 DM)
1982: Einflihrung Lotto am Mittwoch (7aus38); ab 1986: 6aus49

. 1985: Authebung Gewinnobergrenze; neue Méglichkeiten der Jackpotbildung

. 2000: Zusammenfiihrung Lotto am Mittwoch und Lotto am Samstag

Gewinnwahrscheinlichkeit
Hauptgewinn: 1 zu 140 Mio.

Ausschiittungsquote: 50%

Mindesteinsatz: 1,20 Euro
Lottoschein, 12 Tippfelder, eine Ziehung: 14,40 Euro
(zzgl. Bearbeitungsgebiihr; Stand: Juli 2023)

Gllicksspiele
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Sportwetten

Wetten ist die wohl einfachste Form des Glicksspie-
lens. Es beruht auf einer Ubereinkunft tiber sich wi-
dersprechende Behauptungen zwischen mindestens
zwei Parteien und bendtigt keinerlei Gegenstande
wie beispielsweise Wirfel oder Karten. Eine Teilnah-
me ist in manchen Lottoannahmestellen, in sog. Wett-
biros und online méglich.

Wetten kénnen nach dem Festquotenmodell oder
nach dem sog. Totalisatorprinzip veranstaltet werden.
Bei Wetten nach dem Festquotenmodell tippen die
Glucksspielenden nach vorher, von den Anbietern
oder Buchmachern festgelegten Einzelquoten auf ein
Ergebnis oder Ereignis. Dabei orientiert sich die Quo-
te an der von Anbieterseite prognostizierten Wahr-
scheinlichkeit des Eintritts. Die Hohe des potenziellen
Gewinns steht mit Abgabe des Tippscheins fest und
ist unabhéngig von der Anzahl der Wettenden. Ful3-
balltoto des Deutschen Lotto- und Totoblocks sowie
Pferdewetten laufen nach dem Totalisatorprinzip ab.
Dabei zahlt und wertet ein Totalisator die Wettein-
satze aus und errechnet die Quoten, die den Wet-
ten zugrunde liegen. Bei diesem Prinzip besteht die
Zusicherung eines bestimmten Prozentsatzes aller
Einsatze als Gewinn, der an alle Gewinnerinnen und

Sport- und Pferdewetten

Wetten gegen Entgelt auf den Eintritt oder Ausgang
eines zuklinftigen Ereignisses sind Glicksspiele.
Sportwetten sind Wetten zu festen Quoten auf einen
zukiinftigen Vorgang wéhrend eines Sportereignis-
ses, auf das Ergebnis eines Sportereignisses oder

auf das Ergebnis von Abschnitten von Sportereignis-
sen. Ein Sportereignis ist ein sportlicher Wettkampf
zwischen Menschen nach definierten Regeln. Pferde-
wetten sind Wetten aus Anlass &ffentlicher Pferde-
rennen und anderer 6ffentlicher Leistungsprifungen
fur Pferde.

(§ 3 Abs. 1 Glucksspielstaatsvertrag)

Gewinner ausgezahlt wird. Das Einsatzverhalten der
anderen Teilnehmenden sowie die Hohe des Gesamt-
einsatzes beeinflussen folglich die Gewinnhéhe der
Einzelnen. Das Risiko fur den Anbieter ist somit beim
Totalisatorprinzip geringer als beim Festquotenmo-
dell, da die Gewinnausschittung bei letzterem nicht

Pferdewetten

¢ Galopp- und Trabrennen
¢ unbegrenzte Einsatze (mindestens 2 €) auf die
Reihenfolge der einlaufenden Pferde

Verbreitete Wettformen:
Siegwette (Vorhersage des Siegerpferdes)
Zweierwette (Vorhersage der Pferde auf Platz 1, 2)
Dreierwette (Vorhersage der Pferde auf Platz 1 - 3)
Platzwette (Vorhersage, dass ein bestimmtes
Pferd unter den ersten drei einlauft)

Ca. 85 % der Einsatze werden als Gewinne ausge-
schittet.

Gllcksspielatlas 2023



Sonder- oder
Spezialwette

Einzelwette Kombi-Wette Live-Wette

Varianzg?}:iéiﬁmgceh?egndenz alle Tipps sind richtig Tipp ist richtig Tipp ist richtig

Formen von Sportwetten [A]

von den Einsatzen der Glicksspielenden abhéngt. flussen. Wissenschaftliche Studien belegen jedoch,
Die Ausschittungsquote bei gewerblichen Anbietern dass gewisse Kenntnisse, Fertigkeiten oder Fahigkei-
ist unterschiedlich und kann bis zu 93 % betragen. ten bei Sportwetten keine bedeutsame Rolle spielen
und insbesondere nicht in (héheren) Geldgewinnen
Auch bei Wetten gibt es neben dem Zufall noch wei- resultieren. Vielmehr ist der Einfluss des Zufalls so
tere Faktoren, wie Berechnungen oder vermeintlich groB, dass seine Auswirkungen nicht zu kalkulieren
logische Uberlegungen, die das Gliicksspiel beein-  sind und Wetten folglich als Gliicksspiele gelten.
B 1. 18. Jh.: Erfindung des Galopprennens in England; hohe Kosten fiihrten zur Finanzierung tiber Wetten
bei einem Buchmacher
B 2. 1810: erste Galopprennen nach englischem Vorbild in Deutschland
B 3. 1822: Eréffnung der ersten deutschen Rennbahn in Bad Doberan
4. 1865: Erfindung eines neuen Wettverfahrens in Paris: Wetten am Totalisator
5. 1870: Erster deutscher Totalisator nimmt in Hamburg seinen Wettbetrieb auf
F_m 6. 1881: Verbot des Totalisators als Glucksspiel durch das Reichsgericht
1@ 7 1921 Entstehung der FuBballwette in GroBbritannien
8. 1922: Erlaubnis der Buchmacherei fiir Pferdewetten in Deutschland
9. 1948/49: Einfihrung des ,FuBballtoto” in allen Ladndern der Bundesrepublik; Ziel: Finanzierung des
2@ Wiederaufbaus des Sports (z. B. Sportvereine, Sportstatten)
10. 1958: Zusammenschluss der Staatlichen Sport-Toto GmbH mit dem Deutschen Lottoblock aufgrund
B— des Rickgangs der Wetteinnahmen durch Einfihrung des Zahlenlottos
L M8 1. 1991 Einflihrung der Sportwetten zu festen Quoten Uber private Unternehmen (die eine glltige
DDR-Sportwettenlizenz dafur nutzten)
12. Ende der 1990er: Erste Anbieter bieten Online-Wetten auf dem deutschen Markt an
E:;—E 13. 1999: Einfihrung der staatlichen Oddset Sportwetten als Reaktion auf die Festquotenwetten privater
—m Anbieter
IB—‘.—M 14. 2008: Nur staatliche Sportwetten sind legal; Existenz eines groBen, unregulierten Schwarzmarkts

-

15. 2015: Die begrenzte Vergabe von Sportwettenkonzessionen scheitert rechtlich und organisatorisch
16. 2020/21: Sportwettenmarkt wird fir Privatunternehmen geoffnet

Historie [B]

Gllcksspiele
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Automaten

Automaten, die Geldgewinne versprechen, spielen
Gewinnsymbole aus, indem mehrere Walzen mit
Symbolkombinationen rotieren. Bei richtiger Gewinn-
kombination erfolgt die Ausschittung des Gewinns.
Moderne Spielautomaten umfassen eine Vielzahl an
Spielangeboten. Video-Spielautomaten setzen ani-
mierte Grafiken sowie Soundtracks ein. Diese be-
handeln spezielle Themen: z. B. Superhelden, Comic-
figuren oder auch das alte Agypten. Es gibt sog. 3D
Spielautomaten mit interaktiven Funktionen. Auch
Touchscreens sollen das Gefihl der Interaktion mit
dem Automaten verstarken. Bei Berlihrung bewegen
sich z. B. Charaktere auf den Bildschirmen.

Es werden Glicks- und Geldspielautomaten unter-
schieden. Glicksspielautomaten befinden sich in den
Spielbanken. Neben den klassischen Slot-Machines

Gliicksspiel-
automat

Geldspiel-
automat

Mindestspieldauer

Mindesteinsatz
Hochsteinsatz
/Spiel

Hochstgewinn
/Spiel

Hochstgewinn
/Stunde

max. Verlust
/Stunde

Jackpot

Ausschittungs-
quote

Gliicks- und Geldspielautomaten im Vergleich [A]

(,einarmige Banditen”) gibt es Roulette- und andere
Glicksspielautomaten. An Rouletteautomaten kon-
nen auch mehrere Personen gleichzeitig teilnehmen.
Geldspielautomaten dirfen ausschlieBlich in Schank-
und Speisewirtschaften, Beherbergungsbetrieben,
Spielhallen und &hnlichen Unternehmen sowie in
Wettannahmestellen konzessionierter Buchmacher
aufgestellt werden.

Glucksspielautomaten kdnnen binnen kurzer Zeit
fur Verluste in Vermdgenshdhe sorgen. Dies soll bei
Geldspielautomaten durch gesetzliche Regelungen
verhindert werden (Spielverordnung).

Aktuelle Geldspielautomaten buchen den Einsatz
nach Geldeinwurf und Tastendruck in ein Geldsur-
rogat um: mittels einer sog. Bank und mit minimal
schwankendem Wechselkurs. Das nachfolgende

Sekundentakt

N

Licht- und Toneffekte

Kontrollillusion

Informationsmangel

sofortiges Fortsetzen

Griinde fiir das hohe Suchtpotenzial der Automaten [B]

Gllcksspielatlas 2023



Walzenspiel findet dann mit dem Surrogat statt und
folgt nicht den Vorgaben der SpielV (s. Abb. A). Zur
Auszahlung realen Geldes muss der Ablauf Uber die
Bank riickwérts durchlaufen werden. Dabei sollen
Vorgaben der SpielV eingehalten werden. Bei groBBen
Gewinnen braucht dies viel Zeit: Folglich missen die
Glicksspielenden dafur Gber Stunden am Spielort
bleiben. Diese Automaten sind von der Physikalisch-
Technischen-Bundesanstalt (PTB) genehmigt.

Nach theoretischen und praktischen wissenschaftli-
chen Untersuchungen ,dient” der Bankspeicher der
.Umgehung” der SpielV. Die Praxis, ,dass ein Spiel
mit dem Einsatz von Punkten beginnt, ist in der SpielV
nicht vorgesehen.” Auch zeigt der Bankspeicher
Spielkredite, mit denen die Vorgaben der SpielV ,um-
gangen werden”.

Online-Automaten entsprechen virtuellen Nachbil-
dungen der vor Ort angebotenen Automatenspie-
le. Indem alle Transaktionen elektronisch erfolgen,
kédnnen die Teilnehmenden an virtuellen Automaten
leichter das Gefuhl dafiir verlieren, wie viel Geld sie
tatsachlich bereits eingesetzt haben.

Gllicksspiele
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Historie [C]

10.

. 1888: Aufstellung des ersten Schokola-

den-Automaten durch das Unterneh-
men der Gebrider Stollwerck

1896: Verbot mechanischer Wiirfelauto-
maten (Reichsgericht) als Gliicksspiel

1899: Erfindung ,Liberty Bell”, ,einar-
miger Bandit” (Slot-Maschine, USA)

. Jahrhundertwende: Karten- und

Wirfelspiele am Automaten; Sach- und
Warengewinne (Bier, Zigaretten), selten
Geldgewinne

Anfang 20. Jh.: Auszahlung der Gewin-
ne in Geld (,klingende Miinzen")

. Ende 1920er: Aufstellung sog. ,Mintge-

rate” in Deutschland: Umgehung des
Glucksspielverbotes durch Fillung

mit Pfefferminzbonbons und Einbau
eines Bremsmechanismus als Geschick-
lichkeitsanteil

1954: Geschicklichkeitsautomaten wer-
den faktisch Gliicksspielautomaten: Sie
bieten die gleichen Gewinnaussichten

. 1961: in der DDR Erlaubnis zur Aufstel-

lung beschlagnahmter Automaten in
,geeigneten” Konsumgaststatten und
Filialen der staatlichen Einzelhandels-
kette HO

. 1970er: Aufristung der gewerblichen

Automaten; technische Angleichung an
Glicksspielautomaten

2000er-Jahre: Sog. Fun-Automaten,
die mit Geldaquivalenten bespielt
werden (Token), dominieren faktisch
das gewerbliche Automatenspiel; nach
ihrem expliziten Verbot verschwinden
sie vom Markt

. ab 2006: ,Das Punktespiel” an

Geldspielautomaten ,erméglicht” ,die
Umgehung der Regelungen der SpielV”

. 2008: zunehmendes, aber illegales

Angebot von Online-Glicksspielen

. 2012: Angebot legaler virtueller Auto-

maten in und fur Schleswig-Holstein

. 2014: Novellierung der SpielV soll u. a.

Teilnahme um Geld festschreiben

. ab 2018: Sog. Bankspeicher an

Geldspielautomaten schafft Geldsurro-
gat und ,zeigt sog. Spielkredite an,

mit denen die Vorgaben der SpielV

in Bezug auf Einsatze, Gewinne und
Spieldauer umgangen werden”

.2021: GlUStV: Virtuelle Automatenspiele

sind grundsatzlich genehmigungsfahig
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In Kasinos, auch Spielbanken genannt, kénnen unter-
schiedliche Glicksspiele gespielt werden. Die Aus-
wahl reicht von Wiirfel- und Kartenspielen bis hin zu
Glucksspielautomaten (letztere s. Kap. 1.4). Die Ange-
bote werden dabei in das ,GroBe Spiel” (im Wesent-
lichen: Roulette, Black Jack, Poker und Baccara), sowie
das ,Kleine Spiel” (verschiedene Glicksspielautoma-
ten) unterteilt.

Roulette

Beim Roulette werden Jetons - statt Bargeld - auf
einem Roulettetableau gesetzt. Es gibt verschiedene
Varianten des Einsatzes und des Gewinns. Beim Spiel
auf sog. ,einfache Chancen” setzen Glicksspielen-
de auf Rot oder Schwarz, auf gerade oder ungerade
oder auf kleine (1-18) oder grof3e (19-36) Zahlen. Da-
neben gibt es auch die ,mehrfachen Chancen”. Am
bekanntesten ist das Setzen auf einzelne Zahlen (o-
36). Dabei besteht die Chance, das 35-fache des Ein-
satzes zu gewinnen, wahrend beim Spiel auf ,einfache
Chancen” ein Gewinn den 1-fachen Einsatz einbringt.
Zur Ermittlung der Gewinnzahl wird die Kugel in die
Gegenrichtung einer sich drehenden Scheibe mit 37

Poker: Zufall und Geschick

Zufallig:

e Kartenverteilung

e gewinntrachtige Hand" ist unwahrscheinlich:
Full House: 0,14 %; Royal Flush: 0,00015 %.

Strategische Elemente:

e Tauschungsmandver

e Erfassung des Spielverhaltens der Mitspielenden

e Berlcksichtigung von Gewinnwahrscheinlichkeiten
unterschiedlicher Kartenkonstellationen

Einfluss auf Entscheidungen:
e Hoffnungen, Angste oder Abneigungen

Langfristig ungleiche Gewinnchancen:
e beideutlich ungleichen Kompetenzniveaus und Er-
fahrungen der Beteiligten

Spielergebnis:
e wesentlich starker vom Zufall als von individuellen
Féhigkeiten bestimmt

Gliicksspiele im Kasino

Zahlenfachern geworfen. Die Zahl, in deren Fach die
Kugel liegenbleibt, ist die Gewinnzahl.

Die Hohe der Einsétze unterscheidet sich in den Spiel-
banken. Sie reichen von einem Mindesteinsatz von
1-20 € bis zu Hochsteinsatzen von 7.000-21.000 € auf
Leinfache Chancen”.

Manche Glicksspielende glauben irrigerweise, mit
Spielsystemen ihre Gewinnchancen steigern zu kdn-
nen. Das bekannteste System ist das sog. ,Martinga-
le-Spiel”, bei dem der Einsatz nach einem Verlust ver-
doppelt wird, um diesen auszugleichen. Das System
funktioniert auf lange Sicht nicht, weil die Teilnehmen-
den bei kontinuierlichen Verlusten schnell den jeweils
geltenden Hochsteinsatz erreichen und die Verdopp-
lungsstrategie damit auf Dauer keinen Gewinn erzielt.

Black Jack

Black Jack ist die Kasinovariante des Kartenspiels
.17 und 4" Ziel ist es, mit den ausgegebenen Karten
den Gesamtwert von 21 zu erreichen oder ihm mog-
lichst nahe zu kommen, ohne ihn zu Uberschreiten.
Klassisches Black Jack wird mit vier Kartenspielen a
52 Blatt gespielt und der Einsatz Gber Jetons getétigt.
Die Croupiére bzw. der Croupier gibt die Karten nach
festgelegten Regeln an die Glicksspielenden und
sich selbst aus. Letztere kénnen beliebig viele Karten
ziehen. Kommen sie dem Wert 21 naher als die Crou-
piére bzw. der Croupier, gewinnen sie die Hohe ihres
Einsatzes, anderenfalls verlieren sie ihn. Bei einem
Black Jack, der Kartenkombination As plus 10 oder
Bild, wird der 1,5-fache Einsatz gewonnen. Der Min-
desteinsatz beim Black Jack betrdgt 5, 10 oder 20 €,
der Hochsteinsatz bis zu 1.000 €.

Poker

Beim Poker spielen die Teilnehmenden in der Regel
nicht gegen die Bank, sondern gegen andere Teilneh-
mende. Die bekannteste Variante ist ,Texas Hold’em®”.
Neben funf offenen Gemeinschaftskarten erhalten
alle Glicksspielenden zwei verdeckte Karten.

Poker wird entweder als Turnierspiel oder als Cash-

Glicksspielatlas 2023



1377: erste Erwdhnung von Spielkarten in Europa (in einem Spielverbot in Florenz, Italien)

=

18. Jh.: Errichtung erster Spielkasinos in Kur- und Badeorten in Deutschland

1

1837: Einfihrung des Roulettes in deutschen Spielkasinos
1841: Grindung der Spielbank in Bad Homburg durch die Briuder Blanc

1868: Verbot und SchlieBung der Kasinos in Deutschland durch den Norddeutschen Bund

vos oW

14.07.1933: Authebung des Spielbankenverbots durch Reichsgesetz der Nationalsozialisten
03.10.1933: Kasino Baden-Baden 6ffnet (einziges Kasino mit Konzession der Nationalsozialisten)

0V ®© N o

16|
= 18 |
Historie [A]

Game gespielt. Bei Turnierspielen zahlen die Teil-
nehmenden ein Startgeld und erhalten dafir die
Spielchips. Teilnehmende, die alle Spielchips verlie-
ren, scheiden aus dem Turnier aus. Gewinner oder
Gewinnerin ist die Person, die am Ende alle Chips
gewonnen hat. Bei den Cash-Games hingegen ent-
spricht jeder Spielchip einem Gegenwert in Geld. Der

Roulette

Durchschnittliche Verluste pro Spiel:
® 1,4 % des Einsatzes auf ,einfache Chancen”
® 2,7 % des Einsatzes beim Zahlenspiel

Verlust des gesamten Einsatzes:
¢ nach durchschnittlich 37 Spielen

Gllicksspiele

20.08.1944: SchlieBung der Spielbank in Baden-Baden
Ab 1948: Erdffnung neuer Spielbanken in Deutschland

Gewinn oder Verlust von Spielchips entspricht damit
dem Gewinn oder Verlust von Echtgeld.

Weiterhin kénnen die Spiele danach unterschieden
werden, ob eine festgelegte Setzstruktur besteht (Re-
geln, wie viel eingesetzt und um wie viel erhéht wer-
den darf) oder ob eine ,No-Limit-Version” mit unlimi-
tierten Setzmoglichkeiten gespielt wird.

Black Jack

Durchschnittliche Verluste pro Spiel:

® 2-15% des Einsatzes

*  beioptimiertem Spielverhalten: 0,7 % des Einsatzes
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Blick in die Zukunft

Die Erschaffung virtueller Welten und kinstlicher In-
telligenz fihrt zu neuen Moglichkeiten im Bereich der
Glucksspiele. Gab es 1995 weltweit gerade einmal
24 Webseiten mit Glicksspielangeboten, hat dieses
Angebot von Online-Kasinos, -Poker, -Bingo, -Sport-
wetten und -Lotterien seitdem um den Faktor 180 zu-
genommen.

1995 2023

Anzahl der Webseiten mit Gliicksspielangeboten [A]

Aktuell zeigt sich ein Trend zur stérkeren Vernetzung
von terrestrischem und Online-Gliicksspiel. Mittels di-
gitaler Technologien kénnen Live-Ubertragungen aus
den Kasinos erfolgen und Glicksspielenden Uberall
die Méglichkeit der Teilnahme und Interaktion eroff-
nen. Bereits jetzt zeigt sich ein Anstieg des virtuellen
Automatenspiels, wobei dieser teilweise auf einen
Wechsel der Glicksspielenden von terrestrischen zu
virtuellen Glucksspielen zurlckzufihren ist. Insbeson-
dere junge Manner aus der Generation der Digital
Natives lassen sich von virtuellen Automatenspielen
begeistern. Das mit der Zeit weiter wachsende Ver-
trauen in virtuelle Glicksspiele l&sst einen fortlaufen-
den Anstieg der Zahl der Gliicksspielenden in diesem
Bereich vermuten.

Die zunehmende Verschmelzung des Glicksspiels
mit anderen Bereichen sowie neue Moglichkeiten
durch neue Technologien lassen sich beispielhaft an
Lootboxen, E-Sports, virtueller Realitdt sowie an Bor-
senspekulationen aufzeigen.

Mit neuen Moglichkeiten stellen sich zugleich auch
neue Herausforderungen bei der Regulierung von
Glicksspielen und insbesondere dem Jugend- und
Spielerschutz. Es besteht die Gefahr, dass der feh-
lende personliche Kontakt und damit die fehlende
soziale Kontrolle in Kombination mit Isolation und An-
onymitat am eigenen Endgerat insbesondere junge
und spielsuchtgefédhrdete Personen zu intensiverem
Glicksspielen verleitet. Hinzu kommt eine standige,
einfache und bequeme Verfligbarkeit von Glucks-
spielen im Internet.

Weiterhin  bestehen Regulierungsprobleme, die
durch die rasanten Entwicklungen im Rahmen der Di-
gitalisierung und Globalisierung entstehen.

Neue Herausforderungen und Gefahren

Herausforderungen

¢ Regulierung von Gliicksspielen
¢ Jugendschutz

e Spielerschutz

Gefahren - insbesondere fiir junge Menschen und
Spielsuchtgefahrdete
¢ fehlende soziale Kontrolle

Isolation

Anonymitat

standige und einfache Verfligbarkeit

Glicksspielatlas 2023



E-Sports umfassen den professionellen Wettbewerb
beim Austben von Video- und Computerspielen.
Dabei handelt es sich vor allem um Ego-Shooter oder
Echtzeit-Strategiespiele und weniger um Sport- oder
Rennsimulationen.

Mit dem Anwachsen des E-Sports-Marktes entstehen
auch lukrative Méglichkeiten fur den Glicksspielmarkt.
So kann auf E-Sports-Ereignisse wie auf ,traditionelle”
Sportereignisse gewettet werden.

Mangels Anerkennung von E-Sports als ,Sport” sind
diese Wetten in Deutschland aktuell nicht legal.

E-Sports

Daytrading

Kurzfristige Borsenspekulationen sind dem Glucksspiel
sehr &hnlich. Der Zufall bestimmt zu grof3en Anteilen
kurzfristige Kurstrends an der Bérse und macht eine
Vorhersage damit unmaglich.

Durch die Anspannung und den Reiz aufgrund
maoglicher groBer Gewinne, aber auch groBer
Verluste konnen, wie beim Glucksspiel, suchttypische
Erscheinungen auftreten. Auf der Suche nach Nerven-
kitzel und ,dem Kick” besteht die Neigung zu immer
ausgedehnteren und riskanteren Spekulationen. Wie
auch beim Glucksspiel, wird bei Verlusten oft versucht,
diese durch noch riskantere Transaktionen wieder
auszugleichen, den Verlusten also ,hinterherzujagen”.

Die leichte Verfigbarkeit durch die Mdglichkeit des
Online-Tradings erhéht das Suchtrisiko zusétzlich.

Gllicksspiele

Lootboxen sind virtuelle Gegenstande in Video- und
Computerspielen. Sie generieren zuféllige Belohnun-
gen, z. B. bestimmte Waffen oder dekorative Elemente.
Sie kénnen sich im Spiel verdient, mit Spielwdhrung
oder direkter Bargeldtransaktion gekauft werden.

Das Streben nach wertvolleren Belohnungen kann
dabei zu hohen finanziellen Kosten fiihren. Das Offnen
der Lootboxen ist mit einem audiovisuellen Feedback
verbunden, das teilweise an Spielautomaten erinnert.

Lootboxen fiihren durch die Zufallskomponente sowie
die Moglichkeit des Geldeinsatzes zu einer zunehmen-
den Vermischung von Glicks- und Computerspielen,
insbesondere auch, weil die Belohnungen oftmals
gehandelt und verkauft werden kénnen und folglich
eine indirekte Auszahlung maéglich ist.

Lootboxen

Virtual und
Augmented
Reality

Virtuelle Realitat (VR) schafft eine kinstliche dreidimen-
sionale Umgebung, bei der die Wirklichkeit komplett
ausgeblendet wird. Die Augmented Reality (AR)
hingegen erweitert die reale Umgebung durch die
Wahrnehmung digitaler Zusatzinformationen, z. B. von
virtuellen Objekten.

VR und AR ermdglichen es, sich Kasinos oder
Spielautomaten einfach nach Hause zu holen und
durch die ,Bedienung” der virtuellen Welt das Gefuhl zu
bekommen, Geld auf den Spieltisch zu legen oder den
Automaten zu bespielen. VR und AR ermoglichen somit
ein intensiveres Erlebnis als reine Online-Gliicksspiele.

Auch traditionelle Kasinos nutzen mittlerweile spezielle
VR-Bereiche, um den Glicksspielenden vor Ort mittels
3D-Brille den Zugang zu neuen Kulissen, z. B. einem
Kasino der 20er Jahre oder in Las Vegas, zu bieten.
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1949 -2022

Die DDR und die Bundesrepublik knipften glicks-
spielrechtlich an vorausgehende Normen an (z. B.
Strafrecht: 19. Jahrhundert, Gewerberecht: 1930er
Jahre).

Glicksspielrechtliches Handeln stand in der DDR
unter dem Primat sozialistischer Rechts(um)setzung
und fiskalischer Interessen: So gaben Staatsministe-
rien 1960/61 beschlagnahmte Geldspielautomaten
in ausgewahlten Gaststétten fir den Betrieb frei und
schopften die Gewinne ab. Mit Einfihrung des ,so-
zialistischen Strafrechts” (1968) wurde das bis dahin
geltende Glicksspielverbot (§ 284 StGB-DDR) getilgt.
Der VEB Vereinigte Wettspielbetriebe sollte Toto- und
Lottospiele durchfihren und ,allen Birgern Gele-
genheit zur Teilnahme (...) geben”. MaBnahmen des
Spielerschutzes fanden sich in der Anordnung nicht.
Offentliche Pferderennen und der damit einherge-
hende Wettbetrieb wurden auf Grundlage des Renn-
wett- und Lotteriegesetzes durchgefiihrt und besteu-
ert. Missliebiges, privates Gllcksspiel verfolgten die
Behorden als ,Gefahrdung der &ffentlichen Ordnung
durch asoziales Verhalten” (§ 249 StGB-DDR).

In der Bundesrepublik nutzten die jeweils Zustandi-
gen ihre Handlungsspielrdume: Gliicksspielteilberei-
che wurden in separaten Gesetzen nach divergieren-
den Maximen geregelt. Gesundheitspolitische Ziele
entfalteten lange Zeit wenig bis keine Wirkung. Fir
die legale Durchfihrung eines Glicksspiels ist eine
behordliche Erlaubnis notwendig (§ 284 StGB).

Der Bund erlie3 1962 die Spielverordnung (SpielV;
GewO § 33 f). Unter dem Begriff ,Geldspiele mit Ge-
winnmoglichkeit” wurde das gewerbliche Automa-
tenspiel kleinteilig reguliert. Die Lander erkannten,
dass die Geldspielgeréte tatsachlich Glicksspielau-
tomaten waren, nutzten ihre Kompetenz aber nicht.
Eine Folge war die zeitweise weitgehende Abkopp-
lung des tatsédchlichen Automatengeschehens (Fun-

Historische Entwicklung

Games, Punktespiel) von den Regelungszwecken der
SpielV (Einddmmung der Betétigung des Spieltriebs).

Andererseits bildeten die Lander eigene Veranstalter-
monopole flur Lotterie- und spéater auch Sportwetten-
angebote und konzessionierte Spielbanken. Spieler-
schutz war kein Regelungsinhalt der entsprechenden
Landesgesetze. Im Jahr 2004 schlossen die Lander
den intraféderalen Lotteriestaatsvertrag: Er gab ne-
ben fiskalischen Zielen vor, ,ibermé&Bige Spielanreize
zu verhindern” und eine ,Ausnutzung des Spieltriebs
(...) auszuschlieBen”. Im Sinne des Spielerschutzes
wurden lediglich Informationspflichten etabliert.

Das Bundesverfassungsgericht (BVerfG) entschied
im Jahr 2006: Fiskalische Ziele kénnen ein Gliicks-
spielmonopol nicht legitimieren. Einem tatsachlich
implementierten Gesundheitsschutz komme diese
Kraft aber zu. Dies fihrte zur Setzung dezidiert spie-
lerschitzender Ziele und abgeleiteter Umsetzungs-
regeln [Glicksspielstaatsvertrag (GliStV) 2008]. Erst-
mals wurden Sozialkonzepte verpflichtend.

Die Féderalismusreform (2006) ordnete das Spielhal-
lenrecht den La&ndern zu. In ihrer Folge enthalten vie-
le Spielhallengesetze spielerschiitzende Regeln. Die
Automatenregeln setzt weiterhin die SpielV.

Nach diversen Urteilen des Europaischen Gerichtsho-
fes bemihten sich die Lander, Glicksspielbegriff und
-verstandnis zu vereinheitlichen. Sie hielten aber am
konzessionierten Zugang zum Glicksspiel fest, auch
beim Sportwettenangebot (GlUStV 2012).

Bei der Novellierung der SpielV (2014) nahmen die
Lander gezieltinhaltlich Einfluss auf die Gefahrlichkeit
des gewerblichen Automatengliicksspiels.

Auch das organisatorische und rechtliche Scheitern

der Vergabe numerisch begrenzter Erlaubnisse zum
Sportwettenvertrieb fiihrte zum GIUStV 2021.

Glicksspielatlas 2023



1949 ¢

1954 ¢

1959 9

1962 ¢
1963 ¢

1965 ¢

1968 ¢

1970 ¢

1979

1982 ¢

1988 §
1990 ¢

ses s ol Lo Lo

X

f

1999 ¢

Zeitstrahl [A]

§ 284 StGB: Verbot 6ff. Glicksspiels
ohne behardliche Erlaubnis

Verordnung nach § 33 d GewO:
mechanisch betriebene
Spiele oder Spieleinrichtungen

Lander veranstalten Lotterien
auf Grundlage fortgeltenden Rechts,
z. B. Hamburg, Lotterieverordnung 1937

SpielV nach § 33 f GewO: Geldspiel-
gerate: gleiche Gewinnaussichten
Bildung VEB Vereinigte Lotteriebetriebe

Verordnung Uber das &ffentliche
Sammlungs- und Lotteriewesen

Streichung §§ 284f. StGB

Bildung VEB Vereinigte Wettspielbetriebe

Rennwett- und Lotteriegesetz

§ 249 StGB: ,asoziales Verhalten”

Einige Lander erlassen Lotteriegesetze,
hier: Baden-Wurttemberg

Einige Lander erlassen Spielbankgesetze,

hier: Hessen

gewerberechtliche Erteilung von Sport-
wettengenehmigungen fir das Gebiet
der DDR

Einige Lander erlassen Lotteriegesetze,
hier: Bayern

Bundesrepublik, DDR

Recht

2004 ¢

2005 ¢

2006 ¢

2008 ¢

2011 ¢

2012 ¢

2014 ¢

2015 ¢

2020 ¢

2021 §

2022 ¢

s = annls

R ) QI

i

Lotteriestaatsvertrag: erste intrafoderale
Regulierung des Gliicksspiels
Lander erlassen Ausfiihrungsgesetze

Verbot sog. Fun-Games durch die SpielV

Sportwettenurteil BVerfG: staatl. Monopol
fur Glicksspiele muss konsequent auf Be-
kampfung von Suchtgefahren gerichtet sein
Foderalismusreform: Recht der Spielhallen
geht in die Kompetenz der Lander tber

Glucksspielstaatsvertrag (GlUStV): zweite
intraféderale Regulierung des Glicksspiels:
Spielerschutz als zentraler Fixpunkt

Lander erlassen Ausfihrungs- bzw.
Glicksspielgesetze

Erlass separater Spielhallengesetze
durch die Lander

GIGStV 2012: Beibehaltung des monopolisier-
ten Glucksspielvertriebs, Experimentierklausel
flr Sportwetten

Eigene Gesetzgebung in Schleswig-Holstein
(fir etwa 1 %2 Jahre)

SpielV: Begrenzung div. Betriebs-, + Ablauf-
parameter der Automaten, Einflihrung einer
personenungebundenen Spielerkarte

VGH Hessen: Verfassungswidrigkeit des
Vergabegremiums fir Sportwettenkonzessio-
nen und fehlende OrdnungsmaBigkeit des
Verfahrens, Vergabestopp

Anderung GliStV: Obergrenze fiir auszuge-
bende Sportwettenkonzessionen gestrichen
GIGStV 2021: Liberalisierung Online-
Glicksspiel, Ausdehnung Sperrsystem,
Etablierung bundesweite Glicksspielbehérde
Einige Lander erlassen Online-Kasinoge-
setze, hier: Nordrhein-Westfalen

Lander novellieren Ausfiihrungs- bzw.
Glucksspielgesetze
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Uberblick

Die Lander haben erheblichen Einfluss auf den Zu-
gang zum Gliicksspiel, seine tatséchliche Auspragung
und den angemessenen Umgang mit seinen negati-
ven Konsequenzen.

Dieser beruht auf ihrer Kompetenz zur Gesetzgebung
(Sicherheits- und Ordnungsrecht als Basis der Kom-
petenz fur Glicksspielgesetze, Recht der Spielhallen,
Spielbanken- und Lotterierecht, Recht des 6ffentlichen
Gesundheitsdienstes), der Zustimmungspflichtigkeit
einzelner Regelungen im Bundesrat (Spielverord-
nung) und der Notwendigkeit zur landesrechtlichen
bzw. kommunalen Auspragung bundesrechtlicher
Regelungen (Baugesetzbuch, Vergniigungssteuer).

Die Lander haben europa- und nationale verfassungs-
rechtliche Vorgaben zu beachten und mit dem GluStV
wesentliche Aspekte des Glicksspielrechts lander-
Ubergreifend einheitlich normiert.

GlUcksspielrelevante Normen

Mit dem Strafrecht (Erlaubnisbedurftigkeit legalen
Gllcksspiels), Wirtschaftsrecht (steuerrechtliche Nor-
men fur Lotterien und Wetten) und gewerberechtli-
chen Regelungen (insbesondere zur konkreten, tech-
nischen Ausgestaltung des Automatenspiels jenseits
der Spielbanken) hat auch der Bund wesentlichen
Zugang zur Pragung der Glicksspiellandschaft in
Deutschland.

Immer ist in Deutschland zur legalen Veranstaltung
eines Glicksspiels ein positiv bescheidender Verwal-
tungsakt der jeweils zustandigen Verwaltungs- bzw.
Glicksspielaufsichtsbehdrde erforderlich.

Gemeinsame Glicks- Online-Abfrage

] spielbehérde

Fachbeirat Physikalisch-Tech-

Spielerstatus
FE (OASIS)

. m derlénder
H

BW BY BE BB HB HH HE MV NI NW RP SL
L andesaufsichttsbehadrden G | U

O nische Bundes-
C [} anstalt
e e

SN ST SH TH
c ks s piel

Gliicksspielrechtliche Institutionen: Griindungskompetenz und Zusténdigkeit [A]
Landeskompetenz, Bundeskompetenz  landesweite Zustandigkeit ] bundesweite Zusténdigkeit‘
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EG-Vertrag, Art. 49

= Dienstleistungsfreiheit
(Grundfreiheit)

Sozialgesetzbuch 6, § 15

= individueller Anspruch auf
medizinische Rehabilitation
gegen Kranken- bzw.
Rentenversicherung

= fir ,Menschen mit Behinde-
rung und von Behinderung
bedrohte Menschen”

Strafgesetzbuch, §§ 284 + 285

= Strafbarkeit unerlaubten
Glicksspiels

Rennwettlotteriegesetz

= gewerbe- und steuerrechtliche

Regelungen fur Pferdewetten

= steuerrechtliche Regeln fur
Lotterien, Ausspielungen und
andere Sportwetten

Gewerbeordnung, 8§ 33c - 33i

= Regeln fur das gewerbliche
Automatenglicksspiel

= Erlaubniserfordernis und
Versagungsgrinde

= Aufstellung und Betrieb: nur
durch die Physikalisch-Techni-
sche-Bundesanstalt (PTB)
zugelassene Automaten

» technische Fokusse fir
Definition zulassiger Automa-
ten: u. a. Einsatzhohe,
Mindestspieldauer

= Art. 12: Berufsfreiheit, -aus-
Gbung und -wahl (Grundrecht)

= Art. 20, 28: Sozialstaatsprinzip
(Staatsziel)

Gliicksspielstaatsvertrag 2021

= zentrale Begriffe Glucksspiel-
recht und ihre Geltungsweite
= Ziele Glicksspielveranstaltung
= Voraussetzungen, Bedingun-
gen, Maglichkeiten fur:
-Erlaubniserteilung
-Durchfihrung
-Kontrolle
der Glicksspiele (Lotterien,
Sport- und Pferdewetten,
Kasinospiele und Poker,
Automaten)
-in terrestrischem und
-Online-Zugang
darunter: Spielerschutzver-
pflichtungen
Konsequenzen RegelverstoBe
Etablierung landertbergrei-
fender Institutionen: Fachbei-
rat, gemeinsame Glucksspiel-
behérde, tbergreifendes
Sperrsystem, elektronische
Limitdatei, Echtzeitspieldatei

Ausfiihrungs- bzw. Gliicksspielgesetze GliStV

= Ubernahme und spezifische
Auspragung der StV-Regelun-
gen in Landesrecht

Vergniigungssteuergesetze

= Kommunen kénnen mit
eigenen Satzungen entspre-
chende Abgaben erheben

Spielverordnung

= technische Aspekte zur
Aufstellung und Zulassung
gewerblicher Geldspielgerate

= Verpflichtungen bei der
Gewerbeausiibung

Baugesetzbuch, Bauleitplanung

= Festlegung von Wohn-, Misch-
und Gewerbegebieten

= Voraussetzungen und
Anforderungen an Betrieb des
Spielhallengewerbes

Gesetze zum 6ff. Gesundheitsdienst

= Gesundheitsvorsorge und
Versorgung Sucht- und
anderer psychisch Kranker als
landeseigene Aufgabe

= Umsetzung durch Suchtpré-
vention, -beratung und z. T.
-behandlung

= durch eigene Gesundheits-
dienste, beauftragte Trager
der Freien Wohlfahrtspflege

= im Umfang freien politischen
Ermessens

Online-Kasinogesetze

= Landesweite Regeln zu
Zulassung und Betrieb von
Online-Kasinospielen

Spielhallengesetze

= landesweite Zulassungs- und
Betriebsregeln fir Spielhallen
(Standorte, Gerate, Anbieter)

= zusatzliche Rechtsverordnun-
gen fur Sachkundenachweis
und z. T. Sozialkonzepte

Spielbankgesetze

= landesweite Zulassungs- und
Betriebsregeln fir Spielban-
ken (Standorte, Anbieter,
Abgaben)

= zusatzliche Rechtsverordnun-
gen fur Betriebsdetails, z. T.
zur Durchfihrung von
Glucksspielen

= Ermachtigungen der
Aufsichtsbehérden zur
Genehmigung von Gllicks-
spielarten und -geraten

= privatrechtliche und staatsna-
he Konzessionierung

Normen mit Gliicksspielbezug [B]

Bundeskompetenz (gestrichelt: Zustimmungspflicht / Anpassung durch Lénder), Landeskompetenz

Verfassungsrecht, Europarecht

Recht

31



Mit dem neuen Glicksspielstaatsvertrag (GIliStV,
01.07.2021) haben die 16 Lander die staatliche Auf-
sicht und Kontrolle Gber landeribergreifende Glicks-
spielangebote an die Gemeinsame Gliicksspielbe-
horde der Lander (GGL) tbertragen. Schwerpunkte
ihrer zahlreichen Aufgaben sind die Bekdmpfung des
illegalen Glucksspiels und die Aufsicht tber Online-
Glicksspiele. Fir einen Teil der Gliicksspiele bleiben
aber die einzelnen Lander selbst verantwortlich.

Zustandigkeit GGL

. Online-Poker

e virtuelle Automatenspiele

. Pferdewetten (online)

e  Sportwetten

e bundesweite Soziallotterien
e Klassenlotterien

e gewerbliche Spielvermittlung

Zustandigkeiten fiir die verschiedenen Gliicksspiele [A]

Glicksspielanbieter

"\

Verwaltungsrat der GGL

Y

Glicksspielaufsichts-
behorden der Lander

<+“—>

GGL

el

Glicksspielaufsichts-
behorden der EU-Staaten

Gemeinsame Gliicksspielbehorde der Lander

Die Behorde hat ihren Sitz in Halle (Saale). Seit dem
1. Januar 2023 hat die GGL alle Aufgaben, die fiur die
Behdrde im Glicksspielstaatsvertrag vorgesehen
sind, vollumfanglich tbernommen.

Sie veroffentlicht u. a. die amtliche Whitelist, in der
die Veranstalter und Vermittler von Gliicksspielen auf-
gefiihrt werden, die Uber eine Erlaubnis oder Konzes-
sion nach dem GIuStV 2021 verfugen.

Zustandigkeit verbleibt bei den 16 Landern

e  staatliche Lotterien

e Spielbanken

e  Spielhallen

. Online-Kasino (z. B. Roulette, Black-Jack)

. Pferdewetten (terrestrisch)

Glicksspieler & -spielerinnen

/

Gemeinsame
Gliicksspielbehdrde
der Lénder

Anstalt des &ffentlichen Rechts

!

S Glucksspielkollegium

Suchtpraventionsverbéande
Fachbeirat Glicksspielsucht

N

Involvierte Behorden

Glicksspielforschungsstellen / -institute

GGL als Ansprechpartnerin und Koordinierungsstelle [B]
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Die GGL reguliert den landerlbergreifenden
Gliicksspielmarkt in Deutschland. Sie ist die Er-
laubnis- und Aufsichtsbehérde fir landeriiber-
greifende Gliicksspielangebote insbesondere
im Internet.

Die GGL unterstutzt die Lander bei der Zusam-
menarbeit ihrer Glucksspielaufsichtsbehérden
sowie bei der Zusammenarbeit mit den Glicks-
spielaufsichtsbehérden anderer Staaten.

Die GGL sorgt dafiir, dass die erlaubten Gliicks-
spielanbieter die Regeln zum Schutz der Teil-
nehmenden vor Spielsucht und Manipulation
einhalten und bekdmpft Anbieter, die diese
Regeln nicht umsetzen. Im Mittelpunkt steht die
Gewahrleistung des Jugend- und Spielerschut-
zes sowie die Verhinderung von Gliicksspiel-
und Wettsucht.

Die GGL bekémpft und unterbindet unerlaub-
tes Glicksspiel, insbesondere im Internet,
und beugt den Gefahren fir die Integritat des
sportlichen Wettbewerbs beim Veranstalten

und Vermitteln von Sportwetten vor.

Die GGL stellt eine einheitliche Rechtsanwen-
dung und -durchsetzung sicher, vor allem beim
Internetgliicksspiel gemaB GluStV 2021, und
ermoglicht den Gliicksspielanbietern eine
Betatigung unter gleichen und einheitlichen
Rahmenbedingungen.

Die GGL beobachtet die Entwicklung des
Glucksspielmarktes, um aktiv auf neue Phéno-
mene oder Fehlentwicklungen zu reagieren
sowie Politik und Verbande beraten zu kénnen.
Die Behérde beobachtet und férdert dazu auch
die wissenschaftliche Forschung im Zusammen-

hang mit Gliicksspielen.

Die GGL ist zentrale Ansprechpartnerin und Ko-
ordinierungsstelle fur alle Interessengruppen
(Politik, Glicksspielende, Glicksspielanbieter,
Sucht- und Préventionsverbénde) bei Fragen
rund um das Thema Gluicksspiel.

Kernaufgaben der GGLab 1. Januar 2023 gemaB Gliicksspielstaatsvertrag 2021 [C]

HINWEISPORTAL

Zur Meldung von

e unerlaubtem Glicksspiel im Internet

e Werbung fir unerlaubte Glicksspielangebote im Internet
e Werbung fur erlaubte Glicksspielangebote im Internet

e UnregelméaBigkeiten bei erlaubten Glicksspielangeboten im Internet

e Verdacht der Geldwasche

benutzen Sie das anonyme Hinweisportal der GGL.

VERSTOB MELDEN

Nachbildung des Hinweisportals der GGL[D]

Recht
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Im Glucksspielstaatsvertrag 2021 (GluStV) finden sich
Ubergreifende Vorgaben, die die Risiken des Gliicks-
spiels mindern sollen. Sie haben einen unterschied-
lichen Konkretisierungsgrad und sind juristisch ausle-
gungsbedirftig. Insbesondere der Lenkungsauftrag

Ein Sicherstellungsauftrag verpflichtet die Gliicks-
spielanbieter in hochstem MaBe zum Erfolg:

Neranstalter (...) sind verpflichtet, den Jugend-

und Spielerschutz sicherzustellen, die Spieler zu
verantwortungsbewusstem Spiel anzuhalten und
der Entstehung von Gliicksspielsucht vorzubeu-
gen.” (§ 6 Abs. 1 GlUStV).

= Verhinderung von Glicksspiel- und Wettsucht,
Schaffung der Voraussetzungen wirksamer
Suchtbekampfung (Nr. 1)

= Lenkung des ,natirlichen Spieltrieb(s) der
Bevdlkerung in geordnete und tiberwachte
Bahnen” - ,durch ein begrenztes, eine geeignete
Alternative zum nicht erlaubten Glicksspiel
darstellendes Gliicksspielangebot”, Entgegenwir-
ken der Entwicklung und Ausbreitung unerlaubter
Glicksspiele in Schwarzmarkten (Nr. 2)

= Gewidhrleistung von Jugend- und Spielerschutz
(Nr.3)

= Sicherstellung ordnungsgemaéBer Durchfihrung
der Gliicksspiele, Schutz der Gliicksspielenden vor
Betrug, Abwehr der mit dem Glucksspiel verbun-
denen Folge- und Begleitkriminalitat (Nr. 4)

= Vorbeugung von Gefahren fir die Integritat des
Sports und bei der Veranstaltung von Sportwetten
(Nr. 5)

Ziele GliiStV 2021, § 1[A]

Gesetzlicher Spielerschutz -1
Ubergreifende Regelungen, Gliicksspielstaatsvertrag

(§ 1 Nr. 2) konkurriert in der Praxis mit der spieler-
schitzenden StoBrichtung anderer Normen (etwa § 1
Nr. 1). So werden z. B. Anforderungen an den Authen-
tifizierungs- und Identifizierungsprozess unter Bezug
auf § 1 Nr. 2 durch die Glicksspielaufsichtsbehérden
abgewogen.

Sich selbst verpflichten die Lander, MaBnahmen der
Suchtpravention, entsprechende Beratungsangebote
sowie die wissenschaftliche Forschung zur Vermei-
dung und Abwehr von Suchtgefahren durch Glucks-
spiele sicherzustellen (§ 11 GIGStV).

Festlegung und Umsetzung der MaBnahmen, die
sozialsch&dlichen Auswirkungen des Glicksspiels
vorbeugen und diese beheben, mindestens:

= Sozialkonzeptbeauftragte und verantwortliche
Personen vor Ort bei terrestrischen Angeboten

= regelmaBige Personalschulungen

= Jugendschutz durch Alterskontrolle

= Sperrverfahren

= Spielerschutz durch Identitétskontrolle

= Aufklarung tber Suchtrisiken, Hilfeangebote,
Sperrverfahren und Hinweise zum ,verantwor-
tungsbewussten Spielverhalten”

= Friherkennung und Frihintervention

= Monitoring der MaBnahmen zum Spieler- und
Jugendschutz

= Ausschluss des Personals vom Glicksspiel an

Tatigkeitsstelle

Sozialkonzept- + Aufklarungspflicht
GliiStV 2021, 8§ 6, 7 [B]

Glicksspielatlas 2023



= zentral, spielformibergreifend

= Ausnahmen: Lotterien mit max. zwei Aus-
spielungen /Woche, Lotterien als Gewinnsparen,
Totalisatorpferdewetten

= Selbst- und Fremdsperrg (letztere: u. a. bei
Spielsuchtgeféhrdung, Uberschuldung)

= Sperrdauer: mindestens 1 Jahr (Fremdsperre) bzw.
3 Monate (Selbstsperre)

= Sperrbeendigung: auf schriftlichen Antrag bei
zustandiger Behdrde (Regierungsprasidium
Darmstadt); ohne inhaltliche Prifung; Ende
friihestens 1 Woche (Selbstsperre) bzw. 1 Monat

(Fremdsperre) nach Antragseingang n

Sperrsystem GliiStV 2021, §§ 8, 8a [C] o

Art und Umfang
= nicht zuwider den Zielen des § 1, nicht ibermaBig

= nicht gerichtet an Minderjéhrige oder vergleichbar
gefahrdete Zielgruppen

= nichtirrefihrend, insbesondere in Bezug auf
Gewinnchancen bzw. Art und Héhe der Gewinne

Verbotene Darstellung

= Gllcksspielausgang ist beeinflussbar

= Glucksspiel als Lésung finanzieller Probleme
= Werbung als redaktioneller Inhalt

Verbote

= Telefonwerbung

= Sportwetten: mit aktiven Sportlerinnen und
Sportlern sowie Funktiondren und Funktionarinnen

= virtuelle Automatenspiele, Online-Poker und
Online-Kasinospiele: zwischen 6 Uhr und 21 Uhrin
Rundfunk und Internet

= unmittelbar vor oder wahrend der Live-Ubertra-
gung eines Sportereignisses auf dem Ubertragen-
den Kanal

= Verknupfung in der Berichterstattung von
Live-Zwischenstdnden mit Sportwetten auBer auf
den eigenen Seiten eines Wettanbieters

= in Sportstatten anders als auf Trikots und Banden
sowie flr die Dachmarke

= personlich adressiert an gesperrte Glicksspielen-
de fur ein Glucksspiel, fur das sie gesperrt sind

Werbung GliiStV 2021, § 5 [D]

Recht

Gliicksspiele im Internet
GliiStV 2021, §§ 4, 62, 6b, 6¢, 60, 6e, 6h, 6i, 6] [E] \<~k’

erlaubte Angebote: Lotterien, Sportwetten,
Pferdewetten, Online-Kasinospiele, virtuelle
Automatenspiele, Online-Poker

Pflicht zu (datengepriftem) Spielkonto je Glicks-
spielanbieter, Transparenz Gber Transaktionen;
verpflichtende Information tiber Summe der
Einsatze, Gewinne und Verluste letzte 30 Tage vor
Teilnahmebeginn, mindestens alle 24 h

vor Datentiberprifung bzgl. Spielkonto: keine
Auszahlungen

keine Ubertragung von Geldbetragen oder
Spielpunkten zwischen Spielkonten

Identifizierung, Authentifizierung, Sperrdateiab-
gleich sowie Ausschluss Minderjahriger und
Gesperrter

Kreditverbot

Ausschluss besonderer Suchtanreize durch schnelle
Wiederholung

Sozialkonzept: Internetanpassung, Evaluations-
pflicht

unterschiedliche Glicksspielformen nurin
getrennten Bereichen eines Internetauftritts, keine
wechselseitige Werbung, Ubertragung von
Gewinnen in anderen Bereich nach frihestens einer
Stunde; bei Wechsel in anderen Bereich: Warn- und
Hilfehinweise zu Suchtgefahren

Informations- und Bestatigungspflicht Gber Aktivitat
nach mind. 60 Minunten

anbieterlbergreifendes, monatliches Einzahlungsli-
mit (Ausnahmen: Lotterien mit max. zwei Ausspie-
lungen /Woche, Gewinnsparen); maximale Hohe:
grundsatzlich 1.000 €; Anbietererlaubnis kann
Bedingungen fur individuell zu gestattende, hohere
Limits festlegen (s. Kap. 6.6, Abb. B); Ermdglichung
wochentlicher und taglicher Limits; Wirksamkeit
Senkung: sofort, Anhebung: nach sieben Tagen

Verbot paralleler Teilnahme an mehreren Angebo-
ten (Ausnahmen: Lotterien mit max. zwei Ausspie-
lungen /Woche, Gewinnsparen, Totalisatorpferde-
wetten)

Wartefrist bei Wechsel in anderes Online-Angebot:
5 Minuten

L
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Spezifische Regelungen

Fur einzelne Glicksspielformen gelten spezifische
spielerschiitzende Regeln. Sie finden sich z. B. im
Glicksspielstaatsvertrag, den zugehorigen Ausfih-
rungsgesetzen, den Spielhallengesetzen, der Spiel-
verordnung (SpielV), den Spielbank- oder auch den
Online-Kasinogesetzen. Die Regeln sind - auch ab-
hangig vom (Landes-) Gesetzgeber und der Spiel-
form - unterschiedlich weitgehend sperzifiziert.

Lotteriever-
kaufsstellen
Spielbanken

Limitierung Anzahl Verkaufs-
stellen (terrestrisch) bzw.
-adressen (online)

<\
<\

3
x

Auto-
maten,
ab 1.7.24:
Wetten

Verbot Kombination mit
anderen Glicksspielarten

&

Verbot Mehrfachkonzessio-
nen in einem Gebaude

;

Limit Anzahl Gerate

i

3:|
&
X

f

Mindestabstand interne
Glucksspielangebote

i

g_
A
v
&

i

Mindestwartezeit interne
Glicksspielangebote

i

g_
©
3

i

)

Verbot mehrfacher bzw.
paralleler Teilnahme

e
N

Mindestabstand externe
Glicksspielangebote

Mindestwartezeit externe
Gllcksspielangebote

il

Che

Verbot Bankautomat z.T.

Sperrzeiten

Verbot auBerer Werbean-
reize

g

Spezifischer Spielerschutz: Gesetzliche Verhltnisregulierung [A]

Gesetzlicher Spielerschutz -2

Es existieren Vorgaben, die den Veranstaltungsrah-
men betreffen, z. B. die Anzahl der Veranstaltungsor-
te. Darliber hinaus bestehen Normen, die die Ablaufe
der einzelnen Glicksspiele definieren.

jé 8 c c 2
E= K%} (4} o
o 2 © o 3 o S o® ﬂd-)
28 = cg ce 3§ <
§2 ¢ <£§ =8 £& =
=3 n O v o= S < (@)
Online- ) , i
Auto Wetten, Online-  Online-  Online-
e Wetten  -Auto- Kasino- Kasino- Kasino-
maten,  spiele  spiele  spiele
-Poker
\/Aus-
nahmen
1 Meter
1 Min. 1 Min. 1 Min. 1 Min.
\/Aus—
\/ \/ / \/ nahme
maoglich
z.T. \/
5 Min. 5 Min. 5 Min. 5 Min.
z.T. z.T.
z.T. \/
z.T. \/

Fur Pferdewetten / Buchmacher trifft keines
der hier betrachteten Kriterien zu.
*Bei Buchmachern sind Automaten erlaubt.
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Landesspezifische Spielhallenregelungen (ohne Ausnahmeregelungen)[B]

Sperrzeiten (Uhrzeit), Mindestabstand Spielhalle - Spielhalle, Anzahl erlaubte Automaten

Ed
% 5
288
2570
S8as
O Verbot automatische Teil-
nahme
€/ct! Teilnahme nur in € /Ct.
#*  Héchsteinsatz
k1% Mindestspieldauer
A —: Hochstgewinn Gr?r?ze
# notig
" _=  Begrenzung Verlusthdhe
EEE Verbot Jackpot
9| |9 Zwangspause

P 24h|P 24 h -Sofort- Selbstsperre

automatisiertes System zur
8! Friherkennung*

*fir problematisches Glicksspielverhalten

spezifische Begrenzungen:

Lotterien mit planmé&Bigem Jackpot: max. 2 Veranstaltungen /Woche

Kasinospiele

nein

Wetten

2 c &
T 9 a g 9
gg o 38 0 5 = g @
55 £¢ = 35 =
03 0 o= s o
v v
v v
20 ct 1€
/5 Sek. /Spiel
5 Sek. 5 Sek.
2 € /5 Sek.
400 €/h
60 € /h 1.000€ 1.000€ 1.000€ 1.000€

/Monat /Monat /Monat /Monat
v v
5 Min. /1h 5 Min. /1h

v v v v
v v v v

Kasinospiele: untergesetzliche Regulierung der Glicksspielarten in geringem, unterschiedlichem Ausmal

Wetten: nur Sportereignisse; nicht auf Minderjahrige, Amateure; live: nur Endergebnis + spezifische Abschnitte
Online-Kasinospiele: keine audio-visuelle Ubertragung von Automatenspielen

Online-Wetten: nur Sportereignisse; nicht auf Minderjahrige, Amateure; live: nur Endergebnis + spezifische Abschnitte
virtuelle Automaten: keine Nachahmung von Kasinotischspielen
Online-Poker: nur natiirliche Personen; zufallige Zuweisung eines virtuellen Tisches

Explizite, spielerschiitzende Gliicksspielregulierung im engeren Sinne [C]

Recht

Fir Pferdewetten / Buchmacher
trifft keines der hier betrachteten Kriterien zu.
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Der rechtliche Schutz Minderjéhriger hat in Deutsch-
land Verfassungsrang. Diese Verpflichtung bildet sich
glicksspielbezogen vorwiegend im Teilnahmeverbot
von Kindern und Jugendlichen ab.

Die deutsche Entwicklung hierzu war keine geradli-
nige. In der DDR existierten keine konkreten gesetz-
lichen Regeln, die Minderjéhrigen die Teilnahme an

Jugendschiitzende Abstandsregelungen, landesspezifische
Spielhallennormen [A]

Mindestabstand Spielhalle - Jugendeinrichtung / Schule

Gesetzlicher Jugendschutz

Gliucksspielen untersagten. Aber es wurde als ,unmo-
ralische und asoziale Lebens- und Verhaltensweise”
und ,disziplinloses Verhalten” nicht geduldet (Verord-
nung zum Schutz der Kinder und Jugendlichen 1969).

Dagegen sah in der Bundesrepublik das Gesetz zum
Schutz der Jugend in der Offentlichkeit (JOSchG) seit
den 1950er-Jahren zunédchst flr die unter 16-Jahrigen
und dann fir Minderjéhrige unter 18 Jahren insge-
samt das Verbot der Teilnahme an Glicksspielen und
Spielgeraten mit Gewinnmoglichkeit vor. Mit seiner
Novellierung im Jahre 1985 verschwand der Begriff
des Glicksspiels aus diesem Bundesgesetz und da-
mit auch das grundsétzliche Verbot der Teilnahme fur
Minderjahrige an diesen. Die Teilnahme an gewerb-
lichen Geldspielgeraten blieb Kindern und Jugend-
lichen gesetzlich verwehrt. Landeslotterie- und Spiel-
bankgesetze fillten die Licke nicht, die durch die
Streichung im JOSchG entstanden war. Die - z. T. erst
in den nachfolgenden Jahrzehnten - ministeriell er-
lassenen Spielbankordnungen der Léander etablierten
unterschiedliche Altersgrenzen zum Zugang in die
Kasinos (18 - 21 Jahre).

.Die Anwesenheit in 6ffentlichen Spielhallen oder
ahnlichen vorwiegend dem Spielbetrieb dienen-

den Rdumen darf Kindern und Jugendlichen nicht

gestattet werden.”

(§ 6 Abs. 1 JuSchG)

Erst im Jahr 2004 setzen die Lander mit dem intra-
féderal vereinbarten Lotteriestaatsvertrag wieder ein
unmissverstandliches Teilnahmeverbot Minderjéhri-
ger an allen Glicksspielen in Kraft. Der Glicksspiel-
staatsvertrag (GluStV) erganzte im Jahr 2008 einen
Sicherstellungsauftrag fir dieses Teilnahmeverbot. Er
nimmt die veranstaltenden und vermittelnden Unter-
nehmen von Glicksspielen in besonderem MaBe in

Glicksspielatlas 2023



die Verantwortung zur Umsetzung. Dies geht weit
Uber die Pflicht zur Alterskontrolle in Zweifelsféllen
(Jugendschutzgesetz, JuSchG) hinaus. Einen solchen
Sicherstellungsauftrag figte der GIGStV 2021 fur die
Internetgliicksspiele an.

,Das Veranstalten und das Vermitteln von offentli-
chen Glucksspielen darf den Erfordernissen des Ju-
gendschutzes nicht zuwiderlaufen. Die Teilnahme

von Minderjéhrigen ist unzuldssig. Die Veranstalter
und die Vermittler haben sicherzustellen, dass
Minderjahrige von der Teilnahme ausgeschlossen

sind.” (§ 4 Abs. 3 GIGStV)

Mit spezifischen Spielhallengesetzen werden in vielen
Landern réumliche Abstédnde definiert, die Spielhallen
von Einrichtungen einzuhalten haben, in denen sich
Uberwiegend Minderjéhrige aufhalten. In Bremen be-
trégt das Mindestalter fir den Aufenthalt in Spielhal-
len (und Wettvermittlungsstellen) 21 Jahre.

Der Medienstaatsvertrag (2020) 6ffnete den Landes-
medienanstalten den Weg, Uber ihre Satzungen Ju-
gendlichen die Teilnahme an Spielen mit Geldgewinn
in den Medien zu eréffnen: Dies ist mit der Teilnah-
memoglichkeit ab 14 Jahren bei einem Entgelt bis zu
50 Cent je Teilnahme auch geschehen. Damit wird
das generelle Teilnahmeverbot fir Minderjahrige an
Glicksspielen aufgeweicht (s. auch Kap 1.1).

JOSchG:  Gesetz zum Schutz der Jugend in der
Offentlichkeit
VO GewO: Verordnung zur Durchfihrung
des § 33 d GewO
GewO: Gewerbeordnung
SpielV: Spielverordnung
JuSchG: Jugendschutzgesetz
LottStV: Lotteriestaatsvertrag
GIuStV: Glucksspielstaatsvertrag
Legende zu [B]
Recht

1951 ¢

1955 ¢
1957

1960 ¢

P ETE

1062 ¢

1979 14

1985 ol

2002 ¢

X

2004 ¢

2008 ¢—a

2021 ¢—fH

y

W

(9]

. JOSchG: fur Jugendliche unter 16

Jahren verboten: Teilnahme an
Glucksspielen und Gliicksspielgeraten
plus Betreten von Spielhallen

. VO GewO: Genehmigungen zur

Aufstellung von Spielgeraten sollen die
Auflage enthalten, dass Personen unter
18 Jahren diese nicht benutzen dirfen

. JOSchG: fiir Minderjéhrige verboten:

Betreten von Spielhallen (in denen
,Gllcksspiele” veranstaltet oder
,Spielgerate” vorgehalten werden),
Teilnahme an Glicksspielen oder
Nutzung von Spielgeraten mit Gewinn-
maoglichkeit

. GewQ: Spielhalle ist Erlaubnis zu

versagen, wenn Betrieb ,eine Gefahr-
dung der Jugend (...) befirchten lasst.”

. SpielV: keine Erlaubnis fur Geldspielge-

rate an Orten, ,die ihrer Art nach
vorwiegend von Kindern und Jugendli-
chen besucht werden”

. GewQ: Erlaubnis fur Geldspielgerate-

betrieb ,kann” Auflagen ,im Interesse
des Jugendschutzes” enthalten

. JOSchG: Streichung des Begriffs

,Glucksspiel’, Verbot der Anwesenheit
von Minderjahrigen in Spielhallen,
Pflicht zur Alterskontrolle in Zweifelsfal-
len, Erlaubnis der Teilnahme Minderjah-
riger an Warengewinnspielen (geringer
Wert) auf temporaren Jahrmarkten

. JuSchG: Ergénzung der Uberschrift:

LSpielhallen, Glicksspiele”

. LottStV: Unzuléssigkeit der Teilnahme

Minderjéhriger an Glicksspielen

10. GIGStV: Sicherstellungsauftrag zum

Teilnahmeausschluss Minderjahriger
vom Glucksspiel

11.GluStV: Sicherstellungsauftrag zum

Teilnahmeausschluss Minderjahriger
vom Gliicksspiel im Internet

Entwicklung gliicksspielbezogener, jugendschiitzender,
gesetzlicher Regeln, Bundesrepublik Dtld. 1951-2021 [B]
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2.7

Wissenschaftliche Erkenntnisse zu Auswirkungen be-
stehender gliicksspielrechtlicher Regelungen, v. a. zum
wirksamen Schutz der Teilnehmenden, werden durch
Legislative und Exekutive nur in reduziertem Mal3 be-
riicksichtigt. Insbesondere das Sperrsystem und das
Einsatzlimit wurden im Rahmen der Anhérung zur No-
vellierung des Glicksspielstaatsvertrages im Jahre
2020 - in Bezug auf die spéter im Gesetzgebungspro-
zess tatsachlich umgesetzten MaBBnahmen - erfolglos
im Detail kritisiert. Auch eine anbieteriibergreifende
Auswertung der Nutzungsdaten zur automatisierten
Friherkennung problematischen Glicksspielverhal-
tens fand keine Zustimmung. Der sog. ,naturliche Spiel-
trieb” wurde in der Anhérung durch die Wissenschaft
bestritten und als unbrauchbares Konzept fir die Regu-
lierung dieses Rechtsgebietes kritisiert.

Kritikpunkte am Sperrsystem

= Ausschluss der gro3en Lotterien, Sofortlotterien und
Pferdewetten

= Verzicht auf die Kurzzeitsperre bei terrestrischen
Automaten und anderen terrestrischen Gliicksspielen

Kritikpunkte am Einzahlungslimit
(pro Person und Monat)

= Verzicht auf terrestrisch-online Gbergreifende
Geltung

= Verzicht bei terrestrischen Automaten und Wetten

= fehlende Sinnhaftigkeit der Limithéhe von
1.000 Euro /Monat

= Moglichkeit der Heraufsetzung des Limits Gber
1.000 Euro /Monat

= Verzicht auf personengebundene Spielerkarten als
verpflichtendes Identifikations- und Limitierungs-
mittel mit segmentibergreifender Reichweite

Nicht beriicksichtigte wissenschaftliche Kritik
im Prozess der Novellierung des GliiStV im Jahr 2020 [A]

Kritik der Rechtswirklichkeit

Im Glicksspielrecht deutet der breite Katalog der Le-
galdefinitionen auf das Bedurfnis hin, von den Inten-
tionen des Gesetzgebers abweichende Auslegungen
- und deren Umsetzung in die Praxis - moglichst aus-
zuschlieBen. Veranderungen im Glicksspielrecht dien-
ten haufig der Klarstellung: Ein Sozialkonzept muss nun
nicht nur erstellt, sondern ebenfalls umgesetzt werden.
Ein Spiel endet mit der Auszahlung des Gewinns und
nicht etwa mit der Ubergabe des Einsatzes. Verharm-
losend als Fun-Game-Automaten bezeichnete Gerate
wurden mithilfe eines eigenen Paragraphen verboten.

Gleichwohl ist es hochst fraglich, ob die aktuelle Aus-
pragung der Geldspielautomaten mit den Vorgaben
der Spielverordnung (SpielV) vereinbar ist. Offensicht-
lich scheint, dass sie mit den Zwecken des Gesetzes
nicht vereinbar ist. Der ,Merkmalsraum” der sog. Bank-
speicher (s. Kap. 1.4) ,dient” ,einzig und allein” ,der Um-
gehung (...) der SpielV” - so das wissenschaftliche Fazit.
Geldspielautomaten werden derart ,freigeschaltet”,
dass sie ohne die Spielerkarte direkt genutzt werden
konnen. SchlieBlich finden sich Fun-Game-Automaten,
die weitere spielerschiitzende Vorgaben systematisch
nicht beachten, in bedeutsamem Umfang in verschie-
denen Glicksspielsettings (u. a. in Hinterzimmern von
Gaststatten, Wettannahmestellen, Kulturvereinen oder
legalen Spielhallen).

All dies - die Praxis des Gliicksspielvertriebs und das
beschriebene rechtstechnische Vorgehen - ldsst sich in
Zusammenhang bringen mit einem Vertrauensverlust
in die Adressierten der gesetzlichen Regelungen. Auch
driickt sich das Beduirfnis aus, in rechtlichen Auseinan-
dersetzungen um diese Normen besser gewappnet zu
sein. Nicht nur letzteres korrespondiert mit der ausge-
sprochen hohen Dichte an Gerichtsverfahren in gliicks-
spielrechtlichen Fragen auf allen judikativen Ebenen.

Vertrauen in die Legitimitdt des gesetzten Rechts und
dessen Einhaltung wird dariiberhinaus durch AuBe-

Glicksspielatlas 2023



rungen - auch von staatlicher Seite - erodiert, die auf
verborgene, hinter den eigentlichen Normen liegende
Zwecke schlieBen lassen (sog. ,hidden agendas”). ,Er-
folgreich sei der Glicksspielstaatsvertrag schon des-
halb, weil mit ihm das staatliche Lotteriemonopol er-
halten worden sei. Zudem stiinden die Chancen gut, es
dauerhaft zu erhalten. Das wiirde die weitere Unterst(t-
zung der Destinatére in den Bereichen Soziales, Kultur
und Sport erméglichen” (Chef der Staatskanzlei Franz-
Josef Lersch-Mense It. Protokoll des Hauptausschusses
des Landtags NRW, 22.1.2015).

Eine rationale Rechtsentwicklung setzt auf die Reflexion
des Verhéltnisses von angestrebten Normzielen mit ih-
ren erreichten Effekten. Solche Evidenzbasierung kann
mit empiriegestitzter Evaluierung gelingen. Sowohl
die drei Glicksspielstaatsvertrage (2008, 2012 und
2021) als auch die Spielverordnung (SpielV) aus dem
Jahr 2014 sahen bzw. sehen gesetzlich die Evaluierung
ihrer Auswirkungen vor. Wahrend die durchzufiihrende
Evaluation der SpielV ausdriicklich ihre ,Auswirkun-
gen (...) auf das Entstehen von Gliicksspielsucht und

Fehlende valide Datenbasis

= Beurteilung Jugend- und Spielerschutz im Internet
Fehlende Analysen

= Wirksamkeit Sperr- und Zugangskontrollsysteme
Uberlegungen ohne ausreichende Empiriestiitzung
= Auswirkungen des ,Internetglicksspiels auf Spieler”

= Vermutung eines erheblichen Bedarfs an anbieter-
Ubergreifenden Spielersperren, einschlieBlich des
gewerblichen Automatenglicksspiels

= Schluss: Es gibt ,erhebliche Defizite (...) beim siche-
ren Ausschluss minderjahriger Spieler und einer
eindeutigen Identifizierung der Spielteilnehmer.”

Stiitzung normativer juristischer Schlussfolgerun-
gen ohne empirischen Beleg

= ,Das Internetverbot fir Casino- und Pokerspiele
gemaB § 4 Abs. 4 GlUStV wird dem Anliegen
gerecht, die mitihm verfolgten Ziele (Vermeidung
von Spielsucht und GberméaBiger Ausgaben fur
das Spielen, Jugendschutz) in kohérenter und
systematischer Weise zu erreichen.”

Beispielhafte Kritik
der Durchfiihrung der Evaluation des GliiStV 2012 [B]

Recht

eine wirksame Suchtbekdmpfung” in den Mittelpunkt
gestellt haben méchte, gilt dies nicht fur die letzten
Glicksspielstaatsvertrage. Dort werden nach einem all-
gemein formulierten Auftrag explizit zu untersuchende
Vorschriften benannt. Gerade nicht aufgefiihrt werden
die Regeln zum Sozialkonzept inklusive seines Sicher-
stellungsauftrags, das Sperrsystem, die Werbung oder
auch die zu erreichenden Gesetzesziele nach § 1 (Ent-
stehung von Gliicksspielsucht und Wettsucht zu verhin-
dern, Jugend- und Spielerschutz zu gewéhrleisten).

Die Evaluationsberichte nach den Glicksspielstaats-
vertrégen wurden nicht veréffentlicht (2010), ful3en
auf selbst eingerdumter, duBerst diinner empirischer
Datenlage (2017) bzw. liegen bisher nicht vor (2023).
Der Pflicht zur Evaluation der SpielV ist das Bundes-
wirtschaftsministerium zunéchst 2017, sodann 2021 und
auch im Jahr 2022 entgegen eigener Ankiindigung
nicht nachgekommen. Seit Juni 2023 liegen Ergebnis-
se einer durch das Ministerium beauftragten Studie zur
Vorbereitung der Evaluierung der Spielverordnung vor.

63%

Gewinne vom Personal in bar ausgezahlt

63%

Teilnahme auch ohne Spielerkarte

Gluicksspielstérung nach DSM-5

, zur Verfligung stehendes Geld
zuséatzliches Geld

Einsatz:

.MaBnahmen zum Jugendschutz durch Eingangskon-
trollen werden in Spielhallen weitgehend umgesetzt, in
Gaststatten sind deutliche Verbesserungen notwendig.”

Evaluation der SpielV 2014, Ergebnisse einer Studie
zur Vorbereitung der Evaluation, 2023 [C]
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Anbieterstruktur

In einigen Segmenten des legalen deutschen Glicks-
spielmarktes hat sich die Anzahl der Veranstalter in
den vergangenen Jahren kaum verdndert. So blieb
die Anzahl der Spielbankengesellschaften (17-18),
der gewerblichen Automatenaufsteller (ca. 5.000-
6.000) sowie der Landeslotteriegesellschaften (16)
Uber die letzten acht Jahre anndhernd konstant. Seit
der Legalisierung von Sportwetten im Herbst 2020 ist
die Anzahl der aktiven Anbieter fir Sportwetten von
21 (2020) auf 31 (2022) gestiegen. Die Gemeinsame
Glicksspielbehorde der Lander (GGL) beziffert fir die
gemeinsame Klassenlotterie der Lander 44 Lotterie-
einnehmer. Aufgrund der Authebung des Verbots von
Online-Glucksspielen listet die GGL fur das Jahr 2022
zudem 22 Veranstalter fur virtuelle Automatenspiele,
acht aktive Vermittler von Lotterien im Internet und
drei Veranstalter fir Online-Poker.

Veranstalter und Vermittler von Glicksspielen, die
Uber eine Erlaubnis oder Konzession nach dem
Glicksspielstaatsvertrag (GluStV) verfligen, werden in
einer amtlichen Liste, der sog. Whitelist, im Internet
veroffentlicht. Diese Liste ermoglicht daher auch eine
schnelle Identifikation unerlaubter Glicksspielanbie-
ter, da diese dort nicht aufgefihrt sind. Insbesonde-
re im Internet bieten viele Veranstalter Glicksspiele
ohne eine entsprechende Erlaubnis in Deutschland
an.

Der Umfang des illegalen terrestrischen Glicksspiel-
angebots lasst sich differenziert kaum schatzen, da
keine valide erhobenen Zahlen vorliegen.

Die Anzahl der Gastronomiebetriebe, die legal die
Teilnahme an Geldspielautomaten erméglichen, ist
deutlich gesunken. Gestiegen ist mit Einfihrung le-
gal moglicher Wettkonzessionen die Anzahl entspre-
chender Wettvermittlungsstellen.

Seit durch den GIluStV 2021 Online-Glicksspiele bun-
desweit genehmigungsfahig geworden sind, zeigt
sich eine zunehmende Verbreitung von Gliicksspielen
im Internet. Problematisch ist dabei die grof3e Anzahl
an Internetseiten, die ohne Genehmigung betrieben
werden. Fiur das Jahr 2022 fuhrt die GGL insgesamt
843 deutschsprachige Internetseiten ohne Erlaubnis
auf. Ein GroBteil dieser (804) bietet Online-Kasino-
spiele und / oder virtuelle Automatenspiele an.

Die Anzahl der Beschéaftigten im deutschen Glicks-
spielmarkt kann nicht valide geschéatzt werden. Daten
liegen nur branchenintern vor und / oder sind z. T. ver-
altet.

illegale

Veranstalter illegale deutschsprachige

Gliicksspielinternetseiten

gesamt
804
199
28 16
Kasinospiele  Sport- Zweit- Poker
virt. Automaten  wetten lotterien

lllegale deutschsprachige Gliicksspielinternetseiten
(Mehrfachangaben)

lllegale Gliicksspielangebote im Internet, 2022 [A]
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Tsd.
44
39
35
31 30
gewerbliche Lotterie- Rennvereine Buchmacher aktive Lotterietrager Spielbanken-  Landeslotterie-  Soziallotterie-
Automaten- einnehmer  mit Totalisator fur ~ fiir Pferde- Veranstalter Banken und gesellschaften  gesellschaften  gesellschaften
aufsteller gemeinsame Pferdewetten wetten fir Sportwetten Sparkassen
Klassenlotterie fir Sparlotterien

der Lander

Anbieterstruktur, Anzahl Anbieter mit Erlaubnis, 2022 [B]

65.000
35.000
22.000
21.000
9.000 8.500
% 1.150 1.500
6 70
b 33
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Anzahl Veranstaltungsorte, Anbieter mit Erlaubnis, 2015-2022 [C]
Gastrobetriebe m. Geldspielautomaten, Lotto-Annahmestellen, Spielhallen, Wettvermittlung, Spielbanken, Rennbahnen

190.000
140.000
77.000 70.000
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Anzahl Geldspielgerdte, legale Angebote, 2015-2021[D]
Spielhallen, Gastronomiebetriebe
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Seit 2013 erfassen die Glicksspielaufsichtsbehérden
der Lander den Umfang des deutschen Glicksspiel-
marktes. Acht Jahre spater ibernahm die gemeinsa-
me Glicksspielbehdrde der Lander (GGL) die Erhe-
bung und Analyse der entsprechenden Daten.

Die Spieleinsdtze des legalen Gliicksspielmarktes
beliefen sich fir das Jahr 2021 auf 44,1 Mrd. €. Dabei
zeichnet sich ein starker Zuwachs bei den Sportwetten
(deren Legalisierung im Herbst 2020 erfolgte) ab. Die
Einsatze im Bereich der Geldspielautomaten in Spiel-
hallen und in gastronomischen Betrieben hingegen
gingen im Vergleich zum Vorjahr deutlich zuriick.

Die weiteren Angaben zum Marktvolumen erfolgen in
Bruttospielertragen (BSE). Diese stellen die Spielein-

Lotterien

Geldspielautomaten
(Gastronomie und Spielhallen)
4,8 Mrd. €

4,1 Mrd. €

Legale Gliicksspielangebote: Bruttospielertrage, 2022 [A]

(Deutscher Lotto- und Totoblock)

Einsatze und Bruttospielertrage

satze minus der Gewinnauszahlungen dar. Damit bil-
den BSE die Nettoverluste der Glicksspielenden ab.

Durch die Einschrankungen des stationdren Glucks-
spielvertriebs in der COVID-19-Pandemie sank das
Marktvolumen. Im Jahr 2022 ist es wieder auf das vor-
pandemische Niveau angestiegen.

Der unerlaubte deutsche Glicksspielmarkt setzt
sich hauptsachlich aus illegalen Zweitlotterien, On-
line-Kasinospielen, virtuellen Automatenspielen und
Sportwetten zusammen. Sein Volumen wird anhand
der BSE von der GGL und den Aufsichtsbehorden ge-
schatzt. Seit dem Jahr 2017 schrumpft demnach der
illegale Glucksspielmarkt sowohl in absoluter als auch
relativer Hinsicht.

Kasinospiele
(Spielbanken)
1,1 Mrd. €

Sportwetten
1,4 Mrd. €

virt. Automaten
Online-Poker
0,9 Mrd. €

Spar-
lotterien
0,3 Mrd. €

Klassen-
lotterien
0,2 Mrd. €]
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13,4

12,7
10,8
o \/
2,2 2,6
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Legale Gliicksspielangebote, Bruttospielertrage, Mrd. €, 2015-2022 [B]
gesamt, terrestrisch, online
23 / 
O,7
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
lllegale Gliicksspielangebote, geschatzte Bruttospielertrdge, Mrd. €, 2015-2021 [C]
82% 93%
18%
7%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Legale und illegale Gliicksspielangebote, Anteile Bruttospielertrdge, 2015-2021[D]
legale Angebote, illegale Angebote
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Marktanteile

Geldspielautomaten in Gastronomie und Spielhallen
sowie staatliche Lotterien des Deutschen Lotto- und
Totoblocks (DTLB) stellen seit Jahren die groBten
Marktanteile am erlaubten deutschen Glicksspiel-
markt. 91 % des Marktanteils der staatlichen Lotterien
sind auf den Verkauf in stationdren Annahmestellen
sowie den Online-Eigenvertrieb zurtickzufihren. Die
Ubrigen 9 % gehen auf gewerbliche Spielevermitt-
lung im Internet zurlck. Der Marktanteil von Sport-
wetten ist in den letzten Jahren bedeutsam ange-
wachsen. Der starke Zuwachs im Jahr 2021 ist dabei
zum Teil auf das COVID-19-bedingte Nachholen der
UEFA-FuBball-Europameisterschaft und der Olympi-
schen Sommerspiele zurlickzufihren.

3

B
216
258

320

1957

2.769

2016

2014 2015 2017

Legales Gliicksspiel: Steuern, in Mio. €, 2014-2021 [A]

Marktanteile und Steuern

Steuern

Glicksspielanbieter missen je nach angebotenem
Glicksspiel unterschiedliche Steuern zahlen. Damit
nimmt der Staat Uber die Spielbankabgabe, die Lot-
teriesteuer, die Sportwettensteuer, die Vergniigungs-
steuer, die Umsatzsteuer, die Totalisatorsteuer, die
Buchmachersteuer und sonstige Abgaben j&hrlich
mehrere Mrd. Euro ein. Seit 2015 liegt dieser Wert
konstant tber funf Mrd. Euro. Je nach Land bestehen
bestimmte Zweckbindungen fir Teile der Einnahmen
oder es werden verschiedene Beglnstigte, z. B. aus
den Bereichen Sport, Kultur, Soziales oder Umwelt,
gefordert.

3.114

2018 2019 2020 2021

Lotterien (DLTB), Geldspielautomaten (Gastro + Spielhallen), Soziallotterien, Spielbanken, Sparlotterien, Sportwetten,

Klassenlotterien, Pferdewetten
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36% 36%
31%

10,5%

8,3% 8,2%
O,

5.3% 6,7%

0,7% /
Nl 0,3%
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Marktanteile der legalen Gliicksspielangebote, nach Bruttospielertragen, 2015-2022 [B]

Geldspielautomaten (Gastro + Spielhallen), Lotterien (DLTB), sonstige Lotterien, Spielbanken, Sportwetten,
Pferdewetten, virt. Automaten + Online-Poker

13%
28%

87%
72%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Spielbanken: Anteile Automaten- und ,GroBes"-Spiel, nach Bruttospielertragen, 2015-2022 [C]

Glucksspielautomaten, ,GroBes Spiel”: Roulette, Black Jack etc.
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Werbung

Glicksspielanbieter sind seit vielen Jahren wichtige
Werbekunden fir die privaten Rundfunkveranstalter.
Bereits 2003 lief auf Sport1 (ehemals DSF) Werbung
fir einen Sportwettenanbieter, zwei Jahre spéter fur
sog. Pokerschulen. Ausgeweitet hat sich die Werbung
mittlerweile insbesondere auf den Bereich der On-
line-Kasinos und der virtuellen Automatenspiele. Zu-
dem dient die offentlichkeitswirksame Verkiindung
vom Glick einzelner Glicksspielender, die den Jack-
pot gewonnen oder im Kasino ,die Bank gesprengt”
haben, den Glicksspielanbietern als kostenlose Wer-
bung. Auf Live-Game-Streaming-Diensten wie Twitch
oder auf Youtube werden Live-Videos von Personen
Ubertragen, die an Glucksspielen teilnehmen oder
Lootboxen (s. Kap. 1.6) &ffnen. Gesponserte Streame-
rerinnen und Streamer haben dabei teilweise hohere

Gewinnmaoglichkeiten oder bekommen im Vorfeld
férderliche Informationen gestellt, um die Attraktivi-
tat von Glicksspielen bei den Zuschauenden zu er-
héhen.

Im Bereich des Sports treten Sportwettenanbieter
(und auch Lotteriegesellschaften) aktiv als Sponsoren
von Sportereignissen oder Sportvereinen in Aktion.
So sponsorten in der Saison 2022/2023 Wettanbieter
17 von 18 FuBball-Bundesligisten. Damit in Einklang
steht auch, dass Werbung fir Sportwetten zu einer
wichtigen Refinanzierungsquelle der Sportbericht-
erstattung geworden ist.

Das Hauptwerbemedium der Glicksspielanbieter
ist allerdings bislang mit 68 % das Fernsehen. Bevor

Spezielle Gliicksspielwerbung:
Online-,Trainings-" und ,Schulungs”seiten

Die Bewerbung von Online-Trainingsseiten oder
Online-Schulungen stellt eine spezielle Art der
Werbung dar, die bereits durch ihre Benennung
Jlraining”, ,,Ubung” etc., die Betonung auf die
(vermeintliche)  Geschicklichkeitskomponente
legt. Diese Werbung umfasst das Glicksspiel
nicht direkt, sondern verweist auf kostenlose
Versionen, die Uber einen Link wiederum die

Méglichkeit der Teilnahme an ,echten” Gliicks-
spielen eroffnen. Dabei fihren oftmals Uber-

hohte Auszahlungsquoten in kostenlosen
Demoversionen zu einer Wahrnehmungsver-
zerrung der Glucksspielenden, die dadurch ihre
eigenen Fahigkeiten Gber- und das Verlustrisiko
unterschatzen und deswegen zum ,klassischen”
Glicksspiel wechseln. Zudem wird in kosten-
losen Online-Versionen wiederum gezielt Wer-
bung fir ,klassisches” Glucksspiel gemacht, um
neue Kunden zu generieren.

Glicksspielatlas 2023



540
401
352
2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022
keine Angabe keine Angabe keine Angabe  Online-Kasinos  Online-Kasinos  Online-Kasinos ~ Sportwetten

Werbeausgaben im deutschen Gliicksspielmarkt, Mio. Euro, 2015-2022 [A]
gesamt [Mio. Euro], volumenstarkster Teilbereich

Rundfunkanstalten und Anbieter von Telemedien
Werbung von Glicksspielanbietern senden, kénnen
sie mittels der sog. Whitelist prifen, ob diese eine
Erlaubnis haben oder es sich um unerlaubtes Glicks-
spiel handelt, fir das keine Werbung geschaltet wer-
den darf. Trotzdem zeigte sich, dass der Bereich der
Online-Kasinos lber mehrere Jahre der volumen-
stérkste Teilsektor der Werbeausgaben war, obwohl
diese vor Inkrafttreten des Glicksspielstaatsvertrages
2021 nur in Schleswig-Holstein legal waren.

Werbung und Gliicksspielstaatsvertrag (§ 5)

Werbung ist nur fur erlaubtes Glucksspiel ge-
stattet und hat sich Restriktionen zu unterwerfen.
Fir unerlaubte Gliicksspiele existiert ein Werbe-
verbot. Dadurch sollen Personen, die an Glicks-
spielen teilnehmen méchten, zu Uberwachten
und erlaubten Angeboten gelenkt werden.
(s.auch Kap. 2.4)

Okonomie 51






Gliicksspielteilnahme



54

Im Jahr 2021 haben in Deutschland insgesamt 30 %
der Bevolkerung am Glicksspiel teilgenommen (16-
70 Jahre, letzte 12 Monate); Manner in hoherem Male
als Frauen (35 % vs. 25 %).

Die Glucksspielteilnahme der Bevolkerung ist in den
Jahren 2007 bis 2019 um etwa ein Drittel - von 55 %
auf 38 % - zurlickgegangen. Der Teilnahmeriickgang
vollzog sich bei Mannern und Frauen gleichermalBen.

Lotto 6aus49 war im Jahr 2021 in Deutschland das
am starksten nachgefragte Glicksspiel. 19 % der Be-
volkerung nahmen daran teil. In einer Rangfolge der
Nachfrage schlossen sich weitere Lotterien wie der
Eurojackpot an. Rubbellose wurden von 7 % der Be-
volkerung gekauft. An Sportwetten nahmen 5 % der
Bevdlkerung teil, an Automaten oder Kasinospielen
jeweils etwa 3 %.

Wahrend die Teilnahme der Bevdlkerung an Zahlen-
lotto und Rubbellosen in den vergangenen Jahren er-
heblich zurlickgegangen ist, stieg sie an der Lotterie
Eurojackpot deutlich an. Im Wesentlichen unverén-
dertblieben in den letzten 15 Jahren die Anteile derje-
nigen, die bei Automaten- und Kasinospielen Einséatze
leisteten. Die Sportwettenteilnahme hat sich zwischen
den Jahren 2019 und 2021 mehr als verdoppelt.

Mehr als zwei Drittel der Bevdlkerung
nehmen nicht aktiv am Gliicksspiel teil.

Die Gliicksspielteilnahme
der Bevolkerung ist in den vergangenen 15 Jahren
deutlich zurlickgegangen.

Das am starksten nachgefragte Gliicksspiel
ist die Zahlenlotterie 6aus49.

Bevolkerungsteilnahme
2021, Zeitverlauf, Geschlechter, Glucksspielarten

70% 65% 75%

35%

Gliicksspielteilnahme insgesamt, Bevdlkerung 16-70 Jahre
letzte 12 Monate, nach Geschlecht, 2021 [A]

insgesamt, mannlich, weiblich

I Tcilnahme [ keine Teilnahme
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60%

55%
50%
44%
38%
31%
2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019
Gliicksspielteilnahme insgesamt, 2007-2019 [B]
mind. einmal in 12 Monaten, Bevélkerung 16-70 Jahre, nach Erhebungsjahr: insgesamt, mannlich, weiblich
23%
19%
16%
13%
9%
b 8%
° 7% 7% 7% ) ° 7% 7% 6%
4% 2
3% o
Lotto 6aus49 Eurojackpot irgendeine irgendein irgendein irgendein irgendeine irgendeine Lotterie
andere Lotterie Rubbellos Automatenspiel Kasinospiel Sportwette mit geringem
Gefahrdungspotenzial
Teilnahme an einzelnen Gliicksspielen, 2021 [C]
mind. einmal in 12 Monaten, Bevdlkerung 16-70 Jahre, Mehrfachnennungen: insgesamt, méannlich, weiblich
36%
21%
12% 1%

— 9%

4% 57//—'/— .
2% 2%- - - - - -o - . - . N -36 1% -2%

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019

Teilnahme an einzelnen Gliicksspielen, 2007-2019 [D]

mind. einmal in 12 Monaten, Bevdlkerung 16-70 Jahre, nach Erhebungsjahr, Mehrfachnennungen
Lotto 6aus49, , Lotterie Eurojackpot, Automaten Spielhalle & Gaststatten, Kasinospiele, Sportwetten
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Anndhernd die Halfte der gliicksspielenden Manner
nimmt wochentlich oder sogar taglich an irgendei-
nem Glicksspiel teil (48 %). Unter den Frauen sind
dies 37 %.

Die Altersgruppe der 36- bis 45-Jéhrigen besitzt den
groBten Anteil von Glicksspielerinnen und Gliicks-
spielern (34 %). In der Altersgruppe der 21- bis 25-Jah-
rigen ist die Differenz zwischen ménnlicher und
weiblicher Glucksspielteilnahme am gréBten (13 Pro-
zentpunkte).

Die meisten Personen pro Jahrgang, die am Glicks-
spiel teilnehmen, befinden sich in der Altersgruppe
46-55 Jahre. Unter 25-Jahrige nehmen deutlich unter-
durchschnittlich an Glicksspielen teil.

Teilnahme an Gliicksspielen 2021 -1
Teilnahmefrequenz, risikoreiche Glucksspiele, Altersgruppen

Bestimmte Glucksspiele sind in starkerem Maf3e mit
einer Glicksspielstérung assoziiert (Kasinospiele, Au-
tomaten, Sportwetten; s. Kap. 5.4). An diesen beteili-
gen sich Méanner mehr als dreimal so haufig (10 % vs.
3 %) und deutlich intensiver als Frauen: Fast die Halfte
von ihnen (46 %) nimmt an risikoreichen Glicksspie-
len mindestens wdchentlich oder sogar taglich teil.
Bei den Frauen betrdgt der entsprechende Anteil
35 %.

Fast die Hilfte ...

der gliicksspielenden Manner nimmt wochentlich
oder sogar taglich an irgendeinem Glicksspiel teil.

Teilnahmefrequenz Bevolkerung
Irgendein Gliicksspiel, nach Geschlecht, 2021 [A]

mannl.: <1/Monat, 1/Monat, 2-3/Monat, >3/Monat
weibl.: <1/Monat, 1/Monat, 2-3/Monat, >3/Monat

Teilnahmefrequenz Gliicksspielende
Irgendein Gliicksspiel, nach Geschlecht, 2021 [B]

mannl.: <1/Monat, 1/Monat, 2-3/Monat, >3/Monat
weibl.: <1/Monat, 1/Monat, 2-3/Monat, >3/Monat
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39%

38%

16-17J.  18-20J.  21-25J.  26-35J. 36-45J. 46-55J. 66-70J.

Teilnahme an irgendeinem Gliicksspiel Bevlkerung
nach Altersgruppe und Geschlecht, 2021[(C]

mannlich, weiblich

Teilnahmefrequenz Bevélkerung
Risikoreiche Gliicksspiele, nach Geschlecht, 2021 [E]

mannl.: <1/Monat, 1/Monat, 2-3/Monat, >3/Monat
weibl.: <1/Monat, 1/Monat, 2-3/Monat, >3/Monat

Gllicksspielteilnahme

5.086.000

3.843.000
3.442.000
3.312.000
1.124.000
398.000
116.000
.

16-17J.  18-20J.  21-25J.  26-35J.  36-45J. 46-55J. 66-70J.

Anzahl Gliicksspielende
nach Altersgruppe und Geschlecht, 2021[D]

mannlich, weiblich

Teilnahmefrequenz Gliicksspielende
Risikoreiche Gliicksspiele, nach Geschlecht, 2021 [F]

mannl.: <1/Monat, 1/Monat, 2-3/Monat, >3/Monat
weibl.: <1/Monat, 1/Monat, 2-3/Monat, >3/Monat
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Die Glucksspielteilnahme ist in der Bevolkerung mit
Migrationshintergrund deutlich geringer ausgepragt
(24 %) als bei Personen, die Uber keine Zuzugsge-
schichte in diese Gesellschaft verfigen (31%). In
Bezug auf die Teilnahmefrequenz, die Teilnahme an
mehreren Glicksspielformen oder an risikoreichen
Glucksspielen bestehen zwischen diesen beiden Be-
volkerungsteilen kaum Unterschiede.

Von allen Glicksspielenden nehmen vier von zehn
(41 %) ausschlieBlich an den terrestrischen Angebo-
ten teil. Jeder bzw. jede Fiinfte (21 %) beteiligt sich zu
gleichen Teilen sowohl terrestrisch als auch online.
AusschlieBlich online kauft jede bzw. jeder dritte der
Teilnehmenden (33 %) Glicksspiele - Manner in gré-
Berem MaBe als Frauen. Auch wenn die terrestrische
Glicksspielteilnahme den mehrheitlich gewahlten

Gliicksspielende: Zugangswege zum Gliicksspiel
nach Geschlecht, 2021 [A]

mannl.: terrestrisch, online, terrestrisch + online, andere
weibl.: terrestrisch, online, terrestrisch + online, andere

Teilnahme an Gliicksspielen 2021 -2
Migrationshintergrund, Einsatze, Zugangswege, multiple Teilnahme

Zugang ins Glucksspiel darstellt, steht die Online-Teil-
nahme dieser im Jahr 2021 kaum noch nach.

Monetéare Einsatze fur Glucksspiele divergieren sehr
deutlich in Abhangigkeit von vorhandenen Gliicks-
spielproblemen (s. Kap. 5.2): Unproblematisch Gliicks-
spielende setzen monatlich durchschnittlich 93 Euro
ein. Bei einem riskanten Glicksspielverhalten werden

Teilnahme Bevolkerung an irgendeinem Gliicksspiel
nach Migrationshintergrund, 2021 [B]
ohne, mit Migrationshintergrund

unproble-  riskantes leichte mittel-  schwere
matisches schwere
Glucksspiel Glucksspielstérung

Gliicksspielende: monatliche Einsatze fiir das Gliicksspiel
nach Problemstatus, 2021 [C]

Glicksspielatlas 2023



sie auf 206 Euro mehr als verdoppelt. Besteht eine
Glucksspielstorung, steigen die Glicksspieleinsatze
nochmals um das Drei- bis Vierfache (monatliche Ein-
sétze zwischen 603 und 796 Euro - je nach Schwere
der Stérung).

Eine deutliche Mehrheit der Gliicksspielenden (68 %)
beteiligt sich ausschlieBlich an einer Glicksspielform.
Dies gilt fir Frauen (72 %) in groBerem MaBe als fir
Manner (65 %). Lediglich 12 % der Glucksspielenden
nehmen an drei oder mehr verschiedenen Spielfor-
men teil. Ein solches Gliicksspielverhalten ist bei Man-
nern (14 %) ausgepragter als bei Frauen (9 %).

Lotto-Lotterien

riskante Online-Gliicksspiele

Das parallele Glicksspiel weiterer Spielformen geht
besonders einher mit riskanten Online-Glicksspielen,
Geldspielautomaten, Kasinogliicksspielen und Sport-
wetten. So beteiligen sich von allen Sportwettenden
lediglich 8 % ausschlieBlich an diesen Produkten -
92 % kaufen weitere Glicksspiele anderer Spielfor-
men. Hingegen beschranken sich 58 % der Teilneh-
menden an Lotto-Lotterien allein auf die Teilnahme
an diesen. Immer nimmt eine Mehrheit der Teilneh-
menden weiterer Spielformen auch an den Lotto-Lot-
terien teil.

Sofortlotterien

SN

\\
Sofortlotterien 22%

riskante Online-Gliicksspiele 12%
Geldspielautomaten 5%

Lotto-Lotterien 58%

Geldspielautomaten

Lotto-Lotterien 55%

riskante Online-Gliicksspiele 41%
Sofortlotterien 41%

Kasinogluicksspiele 28%
Sportwetten 20%

Geldspielautomaten 16%

Multiple Teilnahme an ausgewahlten Gliicksspielen, 2021[D]

=N

Lotto-Lotterien 60%
Sofortlotterien 33%
Geldspielautomaten 18%
Kasinoglticksspiele 15%
Sportwetten 14%

riskante Online-Glicksspiele 22%

Kasinogliicksspiele

=N

X

Lotto-Lotterien 65%
riskante Online-Glicksspiele 45%
Sofortlotterien 39%
Geldspielautomaten 37%
Sportwetten 24%
Keno 1%
Kasinogluicksspiele 9%

Lotto-Lotterien 71%
riskante Online-Gliicksspiele 21%
Geldspielautomaten 11%

Sofortlotterien 19%

Sportwetten

=N

==

Lotto-Lotterien 72%
riskante Online-Gliicksspiele 46%
Sofortlotterien 44%
Geldspielautomaten 28%
Kasinogliicksspiele 25%
Keno 1%
Sportwetten 8%

Lotto-Lotterien: 6aus49, Spiel 77, Super 6, Eurojackpot, Bingo, Plus 5, GliicksSpirale, Sieger-Chance

Sportwetten: terrestrisch

Kasinogluicksspiele: terrestrisch, inkl. Gliicksspielautomaten

Geldspielautomaten: terrestrisch

riskante Online-Glicksspiele: Automaten, Kasinogliicksspiele, Sportwetten

Glicksspielende, Mehrfachnennungen

Teilnahme ausschlieBlich dieses Glicksspiel, zusétzliche Teilnahme andere Gliicksspiele

Gllicksspielteilnahme
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COVID-19 und Glii

International, Deutschland

Wahrend der COVID-19-Pandemie im Jahr 2020
wurden in verschiedenen Staaten unterschiedliche
Restriktionen zur terrestrischen Glicksspielteilnahme
etabliert (insbesondere zeitlich befristete SchlieBun-
gen der Glicksspielstatten). Weltweit war in diesem
Zusammenhang ein deutlicher Teilnahmeriickgang zu
verzeichnen. Er unterschied sich zwischen verschie-
denen Staaten und in Abhangigkeit vom vormaligen
Zugang zum Glucksspiel. So stellten in Kanada 28 %
der Teilnehmenden im Lockdown das Glicksspiel
ein, in Deutschland waren es 39 %. Unter den vormals
insbesondere terrestrisch Teilnehmenden taten dies
in Deutschland sogar 50 %. Mit dem Glicksspiel be-
gann wahrend der Pandemiebeschrankungen nur ein
sehr kleiner Teil der Bevélkerung (Deutschland: 1 %).

Die seltene Intensivierung des Glicksspiels (Deutsch-
land: 2 %) stand in Zusammenhang mit bereits be-
stehenden Glicksspielproblemen, einem jiingeren
Lebensalter und dem mannlichen Geschlecht. Sie
vollzog sich dann z. B. im Internet: bei Automaten-
oder auch Kasinospielen sowie Sportwetten.

D

cksspielteilnahme

Ein Teil der vormals insbesondere terrestrisch Teil-
nehmenden wechselte durch die Lockdownrestriktio-
nen veranlasst in das Online-Glicksspiel. Auch diese
Wechselanteile differierten international deutlich. In
Deutschland migrierten von den besonders durch
Restriktionen betroffenen Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern an Geldspielautomaten, Kasinospielen und
Sportwetten im Lockdown zwischen 12 bis 17 % in die
entsprechenden Online-Glicksspiele.

Personen mit bestehenden Gliicksspielproblemen
wechselten eher von gesperrten terrestrischen An-
geboten in entsprechende Online-Glicksspiele und
stellten seltener das Gliicksspiel ein als Teilnehmende
ohne Glicksspielprobleme. Allerdings nutzten auch
sie in beachtenswertem MalBe die ,Gelegenheit” des
verwehrten Zugangs ins stationdre Glicksspiel zur
Entscheidung, das Gliicksspiel zu beenden oder zu
reduzieren: Aus dem Vereinigten Kénigreich wird dies
von 39 % derjenigen mit problematischem Glicks-
spielverhalten berichtet. In Deutschland konnte dies
flir 48 % bis 62 % der entsprechenden Teilnehmen-
den an Sportwetten, Kasinospielen und Geldspiel-
automaten gezeigt werden.

GroBbritannien

Deutschland

USA Kanada

COVID-19-Pandemie: Wechsel vom vormals stationéren in das Online-Gliicksspiel, 2020 [A]
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keine Verédnderung
39%

Reduktion 1%

Beendigung
39%

Steigerung 7% Start 4%

Gliicksspielende in Deutschland: Verdnderung des

Gliicksspielverhaltens im COVID-19-Lockdown, 2020 [B]

Stationdre Teilnahme an Kasinospielen
in Deutschland vor dem COVID-19-Lockdown:
Verdanderung im und nach dem Lockdown, 2020 [C]

Teilnahme eingestellt, (weiterhin) terrestrisch,
Wechsel nach online, terrestrisch plus online

Stationdre Teilnahme an Geldspielautomaten
in Deutschland vor dem COVID-19-Lockdown:
Veranderung im und nach dem Lockdown, 2020 [D]

Teilnahme eingestellt, (weiterhin) terrestrisch,
Wechsel nach online, terrestrisch plus online

Gllicksspielteilnahme

Stationdre Teilnahme an Sportwetten
in Deutschland vor dem COVID-19-Lockdown:
Veranderung im und nach dem Lockdown, 2020 [E]

Teilnahme eingestellt, (weiterhin) terrestrisch,
Wechsel nach online, terrestrisch plus online
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Suchttrias

Die Entwicklung und Manifestation glicksspielbe-
zogener Probleme fuBt auf einem komplexen Wech-
selspiel verschiedenartiger Faktoren und Prozesse.
Risikofaktoren stellen alle Merkmale dar, die die Auf-
tretenswahrscheinlichkeit einer derartigen Stdérung
erhdhen. Zu ihrer Darstellung bietet sich die Sucht-
trias an, die Risikofaktoren auf drei Ebenen verortet:
Rauschmittel (hier: Glicksspiele), Individuum und
Umwelt.

Dabei ist die Suchttrias nicht mit einem Stérungsmo-
dell im engeren Sinne zu verwechseln. Vielmehr dient
sie als heuristisches Ordnungsschema, welches einen
breiten Uberblick lber diejenigen Faktoren gibt, die
bei einer glicksspielbezogenen Stérung von Rele-
vanz sind. Weiterfihrende Aussagen zu konkreten
Wirkungsweisen, Kausalprozessen oder Merkmals-
interaktionen lassen sich aber nicht ableiten.

Auf der Ebene des Glicksspiels erlaubt die Detailana-
lyse von Veranstaltungsmerkmalen eine genaue Be-
stimmung des Stimulations- und damit Gefdhrdungs-
potenzials einzelner Glicksspielangebote. Wahrend
situationale Merkmale wie eine hohe Verflgbarkeit,
eine leichte Griffndhe oder eine extensive Vermark-
tung den Zugang zum Glicksspiel erleichtern, fordern
bestimmte strukturelle Merkmale (das ,Game De-
sign”), wie eine schnelle Spielabfolge oder die mogli-
chen Héchstgewinne, die Bindung an das Gliicksspiel.
Als Daumenregel gilt: Trifft eine hohe Verfiigbarkeit
auf eine schnelle Spielgeschwindigkeit, ist immer von
einer suchtpotenten Glicksspielform auszugehen.

Auf individueller Ebene sind zum einen Personen-
gruppen zu nennen, die Uberzufallig haufig glicks-
spielbezogene Probleme aufweisen. Hierzu zahlen
u. a. Ménner, jingere Menschen, Personen mit Mi-
grationserfahrungen oder Kinder aus glicksspiel-
suchtbelasteten Familien. Zum anderen zeigen
glicksspielslichtige Personen Besonderheiten in der
Personlichkeitsstruktur.  Risikoerhdhende Merkma-

Ordnungsschema der Risikofaktoren

le umfassen hier primar eine erhdhte Impulsivitat,
eine ausgepragte Risikobereitschaft, einen geringen
Selbstwert und dysfunktionale Stressverarbeitungs-
strategien.

SchlieBlich lassen sich im Bereich der Umgebung
sowohl Risikofaktoren der Makroebene (z. B. soziale
Werte und Normen oder die gegebenen Arbeits- und
Lebensverhaltnisse) als auch Risikofaktoren der Mikro-
ebene (z. B. familidre Strukturen, Sozialbeziehungen)
verorten. Beispielsweise flhrt zumindest kurzfristig
insbesondere die Ausweitung der Glicksspielange-
bote zu einer erhdhten Teilnahmeprévalenz. Die da-
mit einhergehende Verschiebung sozialer Normen
hat zur Folge, dass die mit Glicksspielen verbunde-
nen Suchtgefahren steigen, ihre Wahrnehmung aber
sukzessive in den Hintergrund rickt.

Glicksspielatlas 2023



Suchttrias Gliicksspielstorung - Ordnungsschema der Risikofaktoren [A]

Umgebung, Glicksspiel, Person

Gllcksspielsucht
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Mit Publikation der Klassifikation psychischer Storun-
gen im Rahmen der 5. Auflage des Diagnostischen
und Statistischen Manuals (DSM-5) gingen zwei ba-
sale Anderungen, bezogen auf das Krankheitsbild
der Glicksspielsucht, einher. Zum einen wurde die
Bezeichnung ,Pathologisches Spielen” (Pathological
Gambling) durch das Label ,Stérung durch Glicks-
spielen” (Gambling Disorder) ersetzt. Zum anderen
erfolgte eine Reklassifikation dieser Krankeitsentitat
weg von den Impulskontrollstérungen hin zur Katego-
rie ,Stérungen im Zusammenhang mit psychotropen
Substanzen und abhéngigen Verhaltensweisen”.

Somit stellt die Glicksspielsucht den Prototyp einer
Verhaltenssucht dar und beschreibt eine Suchterkran-
kung ohne Substanz bzw. Droge. Hintergrund dieser
Umstrukturierung waren zahlreiche Forschungser-
gebnisse, die deutliche Parallelen zwischen stoffge-
bundenen Suchterkrankungen und der Glicksspiel-
sucht aufzeigen konnten. Dies betrifft in erster Linie
die Phanomenologie, beteiligte Hirnstrukturen und
-prozesse, diverse Risiko- und Schutzfaktoren, Be-
funde zu Ursachen, komorbiden Belastungen, Folge-
schaden sowie die Effektivitdt bestimmter Interven-
tionsmafBnahmen.

Im allgemeinen Sprachgebrauch hat sich demgemaf
der Begriff der Glucksspielsucht zur Kennzeichnung
dieser psychischen Stérung durchgesetzt. Grund-
satzlich wird darunter eine exzessiv-destruktive Teil-
nahme am Glicksspiel verstanden. Im Vordergrund
der Symptomatik steht ein subjektiv erlebter Kontroll-
verlust im Umgang mit Glicksspielen in Verbindung
mit der zunehmenden Einengung der allgemeinen
Lebensfihrung auf die Glicksspielaktivitaten und die
Geldbeschaffung dafur.

Im DSM-5 sind insgesamt neun diagnostische Krite-
rien einer Stérung durch Glicksspielen gelistet. Lie-
gen mindestens vier Kriterien innerhalb der letzten
12 Monate vor, lasst sich eine entsprechende Diag-

Gliicksspielstérungen
Das aktuelle Klassifikationsraster des DSM-5

nose annehmen. Weiterfihrend unterscheidet das
DSM-5 Klassifikationsmanual zwischen verschiedenen
Schweregraden, die von ,leicht” (4 oder 5 Symptom-
kriterien erflllt), Gber ,mittel” (6 oder 7 Symptomkri-
terien erfullt) bis zu ,schwer” (8 oder 9 Symptomkri-
terien erfullt) reichen. Eine Diagnose ist jedoch nicht
zu stellen, wenn das Glicksspielen besser durch eine
manische Episode erklart werden kann. Wahrend den
DSM-Kriterien insbesondere in der Forschung eine
zentrale Bedeutung zukommt, bedarf es im klinischen
Kontext immer einer hinreichenden anamnestischen
Abklérung zur finalen Diagnosestellung.

Die Ubersicht {iber die formal-diagnostischen Kriteri-
en einer Stérung durch Glicksspielen zeigt ihre Nahe
zu den Symptomen von substanzbezogenen Storun-
gen auf. Mit dem Chasing-Verhalten (Kriterium 6: dem
Verlust ,hinterherjagen”) und dem sogenannten Bail-
Out (Kriterium 9: finanzielle Aushilfen durch andere
Personen) erweisen sich lediglich zwei Symptome als
glucksspielspezifisch. Eine zusatzliche Besonderheit
der Glicksspielsucht besteht in dem Fehlen eindeuti-
ger, von auBBen erkennbarer Krankheitsanzeichen (wie
z. B. ein torkelnder Gang bei GberméaBigem Alkohol-
konsum oder Nadeleinstiche beim Heroinkonsum).
Folglich wird die Glicksspielsucht auch als Hidden
Addiction, d. h. als verborgene oder heimliche Sucht,
charakterisiert.

Gllicksspielatlas 2023



Kriterien nach DSM-5

Notwendigkeit des Glicksspielens mit immer
héheren Einsétzen, um eine gewiinschte Erregung
zu erreichen

Unruhe und Reizbarkeit bei dem Versuch, das
Glicksspielen einzuschranken oder aufzugeben

Wiederholte erfolglose Versuche, das Glucksspielen
zu kontrollieren, einzuschréanken oder aufzugeben

Starke gedankliche Eingenommenheit durch
Glucksspielen (z. B. starke Beschéftigung mit
gedanklichem Nacherleben vergangener Spielerfah-
rungen, mit Verhindern oder Planen der nachsten
Spielunternehmung, Nachdenken tber Wege, Geld
zum Glicksspielen zu beschaffen)

Haufiges Glicksspielen in belastenden Gefuhlszu-
standen (z. B. bei Hilflosigkeit, Schuldgefihlen,
Angst, depressiver Stimmung)

Ruckkehr zum Glicksspielen am néchsten Tag, um
Verluste auszugleichen
(dem Verlust ,hinterherjagen”)

Belligen anderer, um das Ausmal der Verstrickung
in das Glucksspielen zu vertuschen

Geféhrdung oder Verlust einer wichtigen Beziehung,
eines Arbeitsplatzes, von Ausbildungs- oder
Aufstiegschancen aufgrund des Glicksspielens

Verlassen auf finanzielle Unterstitzung durch
andere, um die durch das Glicksspielen verursachte
finanzielle Notlage zu Uberwinden

NN

go)
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Diagnostische Kriterien nach DSM-5 im Wortlaut und das jeweils dazugehdrige Konstrukt [A]

Gllicksspielsucht

Konstrukt

Toleranzentwicklung

Entzugsahnliche
Erscheinungen

Kontrollverlust
Abstinenzunfahigkeit

(Kognitive) Vereinnahmung
durch das Glicksspielen

Dysfunktionales Coping

Chasing-Verhalten

Belligen von Bezugspersonen

Dissimulation

Negative soziale Folgen

Bail-Out (,Freikaufen”)

67



68

In der internationalen Fachliteratur findet sich eine
Vielzahl von Screening-Instrumenten zur Bestimmung
glicksspielbezogener Probleme. Sie dienen entweder
dem klinischen Bereich als Hilfsmittel bei der Ermitt-
lung eines Problemverhaltens oder der Forschung bei
der Bestimmung des AusmaBes gllicksspielbezoge-
ner Probleme in der Bevolkerung. Wichtig ist hierbei
die Abgrenzung zur Diagnosestellung im engeren Sin-
ne: So sind Screening-Verfahren zwar geeignet, eine
grobe Einteilung des Glicksspielverhaltens in ,auffal-
lig” oder ,unauffallig” (inkl. weiteren Differenzierungs-
graden) in schneller und einfacher Weise vorzuneh-
men. Eine vertiefende Untersuchung bleibt aber fir
die finale Diagnosestellung immer unerlésslich.

Ublicherweise basieren derartige Instrumente auf aus-
gewahlten Kriterien einer Glicksspielstérung nach
den géngigen diagnostischen Klassifikationsmanua-

Zeitdauer

A

lang —
mittel —
kurz — [NGDS<CLiP  BBGS

exzellent

ausreichend gut

Screening-Instrumente
Ein Uberblick zur Bestimmung gliicksspielbezogener Probleme

len (DSM, ICD). Neben ihrer Lénge, also der Anzahl
der zu beantwortenden Fragen, lassen sie sich nach
ihrer Klassifikationsglte von ,ausreichend” bis ,ex-
zellent” beurteilen. Wichtig sind dabei priméar eine
hohe Sensitivitat (sehr groBer Anteil richtig erkannter
Stérungen = Positiv-Rate) und gleichzeitig eine hohe
Spezifitat (sehr groBer Anteil richtig erkannter gesun-
der Personen = Negativ-Rate). Erflllt ein Instrument
beide Kriterien, kann das Glicksspielverhalten von
Menschen sicher eingeordnet werden.

Ein international weit verbreitetes Screening-Instru-
ment stellt der Brief Biosocial Gambling Screen (BBGS)
dar. Dieses Verfahren umfasst drei ltems, mit denen
entzugsdhnliche Erscheinungen, Verheimlichungs-
tendenzen und finanzielle Probleme in Bezug auf das
vergangene Jahr abgebildet werden. Dabei sind die

NODS: National Opinion Research Center
DSM Screen for Gambling Problems

SOGS: South Oaks Gambling Screen

PGSI: Problem Gambling Severity Index

Lie/Bet: Lie/Bet-Questionnaire

NODS-CLiP: Rapid-NODS:
Loss of Control, Lying, Preoccupation

BBGS: Brief Biosocial Gambling Screen

Sensitivitat / Spezifitat

Auswahl englischsprachiger, internationaler Screening-Instrumente fiir Erwachsene [A]
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Antwortvorgaben jeweils dichotom gestaltet (,ja" vs.
.nein”). Eine zustimmende Antwort deutet auf mogli-
che gliicksspielbezogene Probleme hin und verlangt
nach einer zusatzlichen diagnostischen Abklérung. Bei
kurzem Umfang verflugt dieses Screening-Instrument
Uber eine exzellente Klassifikationsgute.

Im Gegensatz zum englischen Sprachraum mangelt es
an validierten Instrumenten in deutscher Sprache zum
Screening einer beratungs- und behandlungsrelevan-
ten Glicksspielproblematik. Eine Ausnahme bildet der
Kurzfragebogen zum Glicksspielverhalten (KFG), der
testtheoretisch abgesichert ist und 20 Items umfasst.
Eine Alternative stellt der Schweriner Fragebogen zum
Gliucksspielen (SFG) mit 15 Aussagen zu gliicksspielbe-
zogenen Geflihlen und Gedanken dar, der sich auch
zur Messung des Erfolges von gliicksspielspezifischen
BehandlungsmaBnahmen eignet. SchlieBlich liegt mit
dem Fragebogen zu gliicksspielbezogenen Proble-
men im Jugendalter (FGP-J) ein validiertes Selbstbe-
urteilungsverfahren mit 19 ltems vor, das sich explizit
an Jugendliche im Alter von 13 bis 20 Jahren richtet.

Brief Biosocial Gambling Screen
(eigene Ubersetzung )

1) Sind Sie in den vergangenen 12 Monaten un-
ruhig, reizbar oder angespannt geworden,
wenn Sie versucht haben, das Gliicksspielen
zu reduzieren oder ganz einzustellen?

Haben Sie in den vergangenen 12 Monaten
versucht, vor |hrer Familie oder lhren Freun-
den zu verbergen, wie viel Sie gespielt ha-
ben?

Hatten Sie in den vergangenen 12 Monaten
aufgrund lhres Glicksspielens solche finan-
ziellen Schwierigkeiten, dass Sie fur Ihren Le-
bensunterhalt Hilfe bendtigten: von Familie,
Freunden oder durch &ffentliche Unterstit-
zung?

ja/nein

Gllicksspielsucht

Gilitekriterien

Sensitivitat
Anteil richtig erkannter Stérungen

Spezifitat
Anteil richtig erkannter gesunder Personen
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Zum Ausmal3 glicksspielbezogener Probleme in der
Bevolkerung in Deutschland stammen die aktuellsten
Zahlen von einer Umfrage aus dem Jahr2021. Hiernach
sind 2,3 % der Bevolkerung zwischen 18 und 70 Jahren
anhand der Kriterien des Diagnostischen und Statisti-
schen Manuals (DSM-5; s. Kap. 5.2) von einer ,Storung
durch Glicksspiel” betroffen. Diese verteilen sich auf
einen leichten Schweregrad (4-5 Kriterien: 1,1 %), einen
mittleren (6-7 Kriterien: 0,7 %) sowie einen schweren
(8-9 Kriterien: 0,5 %). Weitere 5,7 % der Bevélkerung
zeigen erste Symptome einer Glicksspielstdrung,
gleichzusetzen mit einem riskanten Glicksspielverhal-
ten. Umgerechnet in absolute Zahlen entspricht dies
bundesweit etwa 1,3 Millionen Betroffenen mit einer
gllicksspielbezogenen Stérung sowie weiteren etwa
3,25 Millionen Betroffenen mit einem riskanten Glicks-
spielverhalten.

0,8%

1,0%,

1,3 Mio.

Personen

NS

3,25 Mio.

Personen

12,65 Mio.

Personen

Gliicksspielverhalten, nach Art und Geschlecht
letzte 12 Monate, Bevdlkerung, 18-70 Jahre, 2021 [A]

mannl.: kein Problem, riskant, Stérung: leicht, mittel, schwer
weibl.:  kein Problem, riskant, Stérung: leicht, mittel, schwer

Pravalenzen Gliicksspielstorungen
Aktuelle Befunde aus Deutschland 2021

Bestimmte Bevolkerungsgruppen entwickeln haufiger
Probleme im Umgang mit Glicksspielen. Hierzu z&h-
len Ménner, jingere Erwachsene im Alter von 21 bis 35
Jahren und Menschen mit einer Migrationsgeschichte.
Zudem geht das Vorliegen von glicksspielbezogenen
Problemen mit psychischen Beeintrachtigungen und
einem riskanten Alkoholkonsum einher.

SchlieBlich verweisen die Daten auf das hohe Sucht-
potenzial zumindest einzelner Glicksspielformen.
Grundsétzlich erfillen von den aktiv Glicksspielenden
(mindestens eine Glicksspielteilnahme in den letzten
12 Monaten) knapp 27 % mindestens ein DSM-5 Kri-
terium. Auf einzelne Spielformen bezogen féllt der
Anteil von Personen mit einer glicksspielbezogenen
Stérung bei Geldspielautomaten in Spielhallen und
der Gastronomie, bei Gliicksspielautomaten in Spiel-
banken und bei Live-Sportwetten am hochsten aus.

-
C.97 NG 8%
1,3% 1,4%
0,3% &
0,5%
0,7% 21% 2,0%
0,6%) 0,5%
O,
157 1,1% 0,3%
o, 0/ 0,17"(:/
9% 0,4%
0,4%
18-20J. 21-25J. 26-35J. 36-45J. 46-55J. 56-70J.

Gliicksspielstorungen, nach Altersgruppe
Bevélkerung, 2021[B]

Schwere der Stérung: leicht, mittel, schwer
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ohne Mhg. mit Mhg. Mental Health Inventory-5: <=50 AUDIT-C: riskanter Alkoholkonsum

Gliicksspielstérungen, nach Migrations- Beeintrachtigung psychischer Gesundheit und riskanter Alkoholkonsum
hintergrund (Mhg.), Bevélkg., 2021 [C] nach Gliicksspielverhalten, 2021 [D]
Schwere der Stérung: leicht, mittel, schwer kein Problem, riskant, Stérung: leicht, mittel, schwer

Lotto Euro- Rubbellose Keno Sportwetten Poker Sportwetten  Gliicksspiel- Geldspiel-
6aus49 jackpot Festquote live automaten automaten

Gliicksspielstorungen, nach Gliicksspielart, 2021 [E]

Schwere der Storung: leicht, mittel, schwer

Gllicksspielsucht
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Grundsétzlich gelten Jugendliche als besonders
gefahrdet, zumindest fir eine gewisse Zeitspanne
Probleme im Umgang mit Glicksspielen zu zeigen.
Dabei erweisen sich die Entwicklungsverlaufe in der
Adoleszenz als sehr variabel. Daher sollte bei dieser
Altersgruppe auf den Begriff ,Glicksspielsucht” oder
,Glicksspielstérung” - als Kennzeichnung eines sich
Uber mehrere Jahre hinziehenden chronifizierenden
Geschehens - verzichtet werden. Um typischerweise
im Jugendalter auftre-
tende Verhaltensexzes-
se nicht vorschnell zu
pathologisieren, bietet
sich vielmehr das Label
.glicksspielbezogene
Probleme” an.

Far Jugendliche er-
weisen sich diejenigen
Gliucksspielformen als
besonders reizvoll, die

Trotz bestehender Jugendschutzbestimmungen neh-
men Minderjéhrige an kommerziellen Glicksspielan-
geboten teil. Zudem ,zocken” sie auch miteinander (z.
B. Poker im Freundeskreis oder Sportwetten unterein-
ander). Im Zuge der fortschreitenden Digitalisierung
erfolgen erste Kontakte mit Glicksspielangeboten
bzw. Glicksspielwerbung zudem vermehrt online.

Nationale wie internationale Befunde bestatigen,
dass die Mehrheit aller Jugendlichen schon Erfahrun-
gen mit Gliicksspielen gesammelt hat. In Deutschland
reichen die Teilnahme-Prévalenzen bezogen auf die
gesamte Lebensspanne - in Abhangigkeit von der

Gliicksspielverhaltenim Jugendalter
Konsummuster und Problemausmal3

Altersstruktur der jeweiligen Stichprobe - von 58 %
bis 82 %. Derweil fallen die 12-Monats-Teilnahmepra-
valenzen mit 23 % bis 44 % deutlich niedriger aus. Es
liegt somit nahe, dass Glicksspiele fir die meisten
Heranwachsenden eine ahnliche Funktion einneh-
men wie der Konsum von psychotropen Substanzen
- namlich Aktivitdten im Sinne eines einmaligen oder
sporadischen Ausprobierens oder Herumexperimen-
tierens.

leicht verfigbar sind, 7S ﬂ‘ww
nur geringe Geldein- = _ .
satze verlangen, im
Umfeld toleriert bzw.
akzeptiert werden und
sich in der Peergruppe hoher Beliebtheit erfreuen.

Ein friher Erstkontakt mit Glicksspielen steht im Zu-
sammenhang mit weiteren Glicksspielteilnahmen
sowie einem erhdhten Risiko fir nachfolgende fehl-
angepasste Entwicklungsverlaufe. So fihren die ,Zo-
ckeraktivitaten” bei einigen Jugendlichen zu psycho-
sozialen und finanziellen Belastungen.

Fur Deutschland lasst sich der Anteil Jugendlicher
mit glicksspielbezogenen Problemen auf 0,3 % bis
4,5 % beziffern. International variiert dieser Indikator
zwischen 0,2 % und 12,3 %. Vor allem Jungen und
Jugendliche mit Migrationshintergrund zeigen Uber-
zuféllig h&ufig ein problematisches Glicksspielver-
halten.

Glicksspielatlas 2023



,Hallo, ich bin mannlich 23 Jahre alt und neu in die-
sem Forum, weil ich einfach nicht mehr weiter weif3.
Ich bin gliicksspielstichtig, bei mir dreht es sich den
ganzen Tag nur um Sportwetten.

Angefangen hat es alles als ich so um die 14 Jahre
alt war, als wir immer mit Freunden zum Lotto Laden
um die Ecke Oddset gespielt haben. Keiner hat

uns daran gehindert und es war von uns immer ein
Ritual fir 2,50 € samstags die Bundesliga zu tippen
und dann die Konferenz bei uns im Vereinsheim
anzuschauen. Bei mir blieb es dann aber nicht mehr
bei Samstags, sondern ich wettete immer mehr und

mehr. SchlieBlich entdeckte ich das Internet und
meldete mich auf den Namen meiner Mutter und
meiner Schwester bei Bet and Win und Konsorten
an. Beide wussten es das ich es mache, ich habe
sogar einmal 3.000 € gewonnen und es auf den
Namen meiner Schwester auszahlen lassen. lhnen
kann man aber kein Vorwurf machen, denn sie
wussten es nicht worum es sich handelt und haben
mir vertraut. Der Tagesablauf war immer gleich,
morgens Schule, dann paar Mal die Woche FufB3ball
und dazwischen nur Sportwetten.”

Exemplarische Entwicklung problematischen Gliicksspielverhaltens im Jugendalter, Forumsbeitrag [A]

12-19 Jahre

41%
3,0% 2,2%
I |
2003 201
Hurrelmann Duven

Gllicksspielsucht

12-18 Jahre

44%
39%
I =
1,7%
S ]
2014 2018
Muller Hayer

Ausgewdhlte Studien zu Gliicksspielteilnahme und Gliicksspielproblemen von Schiilerinnen und Schiilern [B]
Teilnahme letzte 12 Monate, problematisches Glucksspiel: DSM-IV-MR-J, FGP-J
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Unter dem Oberbegriff Kognitionen werden Prozesse
der menschlichen Informationsverarbeitung wie Auf-
merksamkeit, Wahrnehmen, Denken, Erinnern oder
Problemlésen gefasst. Im Kontext des Glucksspiels
gibt es viele kognitive Mechanismen, die zu einer ver-
zerrten Wahrnehmung der Realitét sowie zu irrationa-
len Uberzeugungen fiihren. Grundsatzlich lassen sich
derartige Verzerrungsmuster als allgemeinpsycho-
logische Phanomene begreifen. Allerdings variiert
das Ausmal kognitiver Verzerrungen zwischen ein-
zelnen Personengruppen zum Teil erheblich: Beson-
ders hohe Ausprégungen verzeichnen u. a. Jugend-
liche bzw. junge Erwachsene und Menschen mit einer
Glucksspielstorung.

Der kognitive Ansatz basiert auf dem Leitgedanken,
dass Menschen begrenzt rationale Wesen sind. So
werden beim Glicksspiel die objektiven Gesetze
der Wahrscheinlichkeitstheorie inklusive Zufallsent-
scheidungen durch die Glicksspielenden nur unzu-
reichend erfasst. Stattdessen erfolgt die Informations-
verarbeitung mithilfe von heuristischen Prinzipien (d.
h. Daumenregeln) eher intuitiv vor dem Hintergrund
individueller Alltagserfahrungen und Ziele. Dabei
geht es um die schnelle Organisation komplexer Ge-

Forderung von Kontrollillusionen

A A 4

Formung von Einstellungsmustern,
Verhaltensintentionen und (impulsiven)
Konsumentscheidungen

Normalisierende Produktdarstellung
(i. S. v. Glorifizierung bzw. Verharmlosung)

Forderung unrealistischer Gewinnerwartungen

Auslésen von Spielbedurfnissen bei
Minderjéhrigen

vy 9 ¥

Erhohung der Ruckfallgefahrdung bei
glucksspielstichtigen Personen

Ausgewahlte Effekte von Gliicksspielwerbung [A]

Kognitive Verzerrungen und Werbung

schehnisse und die Bildung subjektiv plausibler Urtei-
le, was jedoch mit einer hohen Fehleranfalligkeit ein-
hergeht.

In der Fachliteratur hat sich die Erkenntnis durch-
gesetzt, dass kognitive Verzerrungsmuster zwar we-
sentlich zur Aufrechterhaltung des pathologischen
Glucksspielverhaltens beitragen, nicht aber als Erkla-
rung fir die Entwicklung gliicksspielbezogener Prob-
leme dienen. Mit anderen Worten: Heuristische Prin-
zipien haben keinen prognostischen Wert. Sie liefern
aber wichtige Hinweise, warum Personen mit einer
Glicksspielproblematik weiterzocken bzw. warum ihr
Glicksspielverhalten im Verlauf der Zeit eskaliert. Da-
neben héngt das Ausmal der kognitiven Verzerrun-
gen auch von der jeweiligen Glucksspielform ab: Bei-
spielsweise kommen Sportwettende hier auf héhere
Auspragungen als Automatenspielende.

Von besonderer Relevanz ist schlieBlich, dass Glicks-
spielanbieter das Auftreten kognitiver Verzerrungs-
muster mitunter direkt beglinstigen. Exemplarisch
hierfir stehen die Inhalte von Sportwettenwerbung
im Speziellen sowie die Effekte von Glicksspielwer-
bung im Allgemeinen. So schiren die in der Sport-

B UbermiBige Betonung der
vermeintlichen eigenen Fahigkeiten

B Prasentation von Sportwetten als risikoarm
bzw. ungeféhrlich
B  Assoziative Nihe zur Welt des Sports:
= ,gesundheitsférderlich”
= harmlos”
= leistungsorientiert”
= durch Ubung beherrschbar”

» Lifestyle, soziale Deutungsmuster, Nutzung von
prominenten Profisportlern, Geldgewinn etc.

Inhalte von Sportwettenwerbung [B]

Glicksspielatlas 2023



Verfiigbarkeitsfehler

Tendenz, das Eintreten eines
subjektiv relevanten Ereignisses fur
umso wahrscheinlicher zu halten, je
leichter oder schneller es aus dem

Gedachtnis abrufbar ist. Z. B. lasst
die dauerhafte mediale Prasentation
von hohen Gewinnen beim
Sportwetten diese wahrscheinlicher
aussehen als sie tatsachlich sind.

Klassischer Spielerirrtum

Fehlerbehaftete Verknip-
fung von tatsachlich
unabhangigen Zufallser-
eignissen.

Gefangennahme

Starke Bindung an eine
einmal eingeschlagene
Spielstrategie trotz
vorherrschender Misser-
folgserlebnisse.

Attributionsfehler

Es werden objektiv nicht haltbare
kausale Beziehungen zwischen dem
eigenen Handeln und dem Eintreten

bestimmter Umweltereignisse
hergestellt. Z. B. wird eine ausgekli-
gelte Spielstrategie fiir Erfolgserleb-
nisse verantwortlich gemacht,
situationale Faktoren wie eine
Pechstrahne hingegen fir Verluster-
lebnisse.

Ausgewahlte kognitive Verzerrungen im Uberblick [C]

Kontrollillusion

Glaube, das Spielergebnis
durch eigene Kompeten-
zen, Fahigkeiten oder
Fertigkeiten nachhaltig
beeinflussen oder
vorhersagen zu kénnen.

Fehlinterpretation von
Wahrscheinlichkeiten

Die Auftretenswahrscheinlichkeit
bestimmter Ereignisse wird stark
vereinfacht in grobe Kategorien
eingeordnet. Vor allem duBerst
geringe Wahrscheinlichkeiten gelten
dabei als abstrakt und nur schwer
vorstellbar (z. B. Jackpot-Gewinne
beim Lotto).

Fast-Gewinne

Verlusterlebnisse werden
wegdiskutiert oder
uminterpretiert nach dem
Motto: ,Jetzt steht der
Gewinn unmittelbar
bevor!”

wettenwerbung vermittelten Botschaften - wie eine
UbermaBige Betonung der vermeintlichen eigenen
Expertise - Phdnomene der Kontrollillusion. Wenig
Uberraschend ist daher ein géangiger Befund aus der
Forschung, nach dem Glicksspielwerbung unrealisti-
sche Gewinnerwartungen fordert.
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00000000000000000000000000000000000000000000000000

22:55:07 3
22:56:38 o
22:58:29 27
23:00:12 10

23:01:50 35

23:04:02 35

23:05:59 26

Haufig auftretende Fehlwahrnehmung:
Uberschatzung der tatséchlich minimalen Chance
auf einen medial stark présenten, hohen Gewinn.

Beispielhafte, geringe Gewinnwahrscheinlichkeit [E]

Haufig auftretender Irrglaube: Nach viermal Schwarz ist
die Wahrscheinlichkeit groBer, dass danach Rot kommt.

Beispielhafte Reihenfolge gefallener Zahlen beim Roulette [D]

Gllicksspielsucht
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S.7

Komorbiditaten

Menschen konnen gleichzeitig unter mehr als nur
einer psychischen Stérung oder Erkrankung leiden.
In so einem Fall spricht man von Komorbiditdt bzw.
komorbiden Belastungen oder auch Doppel- bzw.
Dualdiagnosen.

Zur Entstehung von Komorbiditat gibt es verschiede-
ne Modelle: Im Zufallsmodell treten zwei Stérungen
unabhangig voneinander auf. Im Kausal- oder Risiko-
faktorenmodell ist eine Stérung Ursache einer ande-
ren oder beginstigt zumindest ihr Auftreten. Im phé-
nomenologischen Modell haben beide Stérungen
Symptome derselben Ursache. Im Interaktionsmodell
beeinflussen die Stérungen sich gegenseitig.

Das Konzept Komorbiditat ist dabei immer beschrei-
bend zu verstehen, da es weder Aussagen Uber die

rungen

)

Glucksspielsucht und weitere psychische Stoérungen

Ursachen noch den Schweregrad der gleichzeitig vor-
liegenden psychischen Stérungen mit einschlieft.

Wie bei jeder anderen Erkrankung auch kénnen ne-
ben einer Glicksspielsucht komorbide psychische
Stérungen auftreten. Zahlreiche Studienergebnisse
zeigen, dass dieser Umstand sogar eher die Regel als
die Ausnahme darstellt. Dies gilt vor allem bei einer
erweiterten Definition von Komorbiditat unter Bertick-
sichtigung der gesamten Lebensspanne. Empirische
Daten aus Deutschland belegen, dass praktisch alle
(96 %) pathologisch Gliicksspielenden im Laufe ihres
Lebens auch an einer anderen psychischen Stérung
litten. Insgesamt hatten sie ein um das Vierfache er-
hohtes Risiko, in ihrem Leben eine komorbide Sto-
rung zu entwickeln.

Antisoziale PS
(12%)

Personlichkeits-
stérungen nach DSM
(35%)

zwanghafte PS
(12%)

Borderline PS
(9%)

PS: Personlichkeitsstérung
DSM: Diagnostisches und
Statistisches Manual

Cluster von Komorbiditaten unter pathologisch Gliicksspielenden, Lebenszeitpravalenz [A]

Gllcksspielatlas 2023



National wie auch international werden am haufigs-
ten depressive Erkrankungen, Angststérungen sowie
substanzbezogene Stérungen (insbesondere Nikotin-
abhangigkeit) berichtet. Auch Personlichkeitsstérun-
gen sind bei dieser Personengruppe vergleichsweise

haufig anzutreffen.

Im Einzelnen erweisen sich die wissenschaftlichen Er-
kenntnisse zum Vorliegen komorbider Stérungen bei
Personen mit einer Glicksspielstérung als vielschich-
tig und komplex. Insbesondere gestalten sich die Ent-
wicklungsverldufe und damit die zeitliche Abfolge
des Auftretens der einzelnen Stérungen uneinheitlich.
In einer schwedischen Stichprobe entwickelten bei-
spielsweise Frauen die komorbiden Stérungen deut-
lich haufiger vor der Glicksspielstérung. Bei Ménnern
war diese Reihenfolge seltener. Aus den USA ist be-
kannt, dass viele komorbide Stérungen dem patholo-
gischen Glicksspielverhalten vorausgehen, wahrend
andere sich erst im Anschluss entwickeln.

Panikstérung

Stérung des Sozialverhaltens

mit oppositionellem,
aufsassigem Verhalten*

Sonstige Stérung
des Sozialverhaltens*

Stérung mit intermittierend

auftretender Explosivitat

*beginnend in
Kindheit und Jugend

leichtere depressive Smptome
Uber eine langere Zeit
(Dysthymia)

schwere
depressive Episode
(Major Depression)

Angststérung

(auBer posttraumatischer
Belastungsstérung)

Generalisierte Angststérung

Alkohol- und
Substanzmissbrauch

Alkohol- und
Substanzabhangigkeit

Stérungen, die ein
pathologisches Glicksspielverhalten vorhersagen

¥ & @

Pathologisches
Glucksspiel-

verhalten

Pathologisches Gliicksspielverhalten und andere Erkrankungen, zeitliche Beziige [B]

Gllicksspielsucht

< & o O

bipolare Stérung

Posttraumatische
Belastungsstorung

Alkohol- und
Substanzabhéngigkeit

Nikotinabhangigkeit

Stérungen, die von einem
pathologischen
Glicksspielverhalten
vorhergesagt werden

7



Es ist bekannt, dass die Glicksspielsucht tber die
Belastungen der Betroffenen hinaus auch erhebliche
Auswirkungen auf den Familienkreis, das erweiterte
soziale Netz und die Gesellschaft insgesamt hat. In
einer australischen Studie wurde geschétzt, dass prob-
lematisch Glicksspielende bis zu sechs weitere Perso-
nen aufgrund ihres Spielverhaltens negativ beeinflus-
sen kénnen. Empirische Befunde zeigen: Je ndher sich
Betroffene und andere Personen stehen, desto mehr
gliicksspielbezogene Schaden berichten letztere. In
einer reprasentativen norwegischen Umfrage, die sich
auf nahe Verwandte (d. h. Eltern, Kinder, Geschwister
oder Partnerinnen und Partner) konzentrierte, wurden
2 % der Allgemeinbevdlkerung als betroffene Dritte
identifiziert. Wahrend Manner und Frauen insgesamt
etwa gleich oft betroffene Dritte sind, unterscheidet
sich die Beziehung zur glicksspielenden Person: Be-
troffene Frauen sind eher Partnerinnen, Manner eher
enge Freunde von Menschen mit einem Glicksspiel-
problem. Partnerinnen berichteten ferner, dass sie
mehr negative Folgen erlitten als mannliche Partner.

Die moglichen Folgen fir Dritte kdnnen verschiede-
ne Ebenen betreffen, wie etwa korperliche Probleme
(z. B. Kopf- und Riickenschmerzen, Magenprobleme,
Schlafstérungen), psychische Folgen (z. B. Stress, Wut,
Angst und depressive Episoden), aber auch Folgen
auf der Beziehungsebene. So erleben Familien wie-
derkehrende Vertrauensbriiche, Kinder berichten u. a.
von Konflikten, Verlustdngsten, Stigmatisierungen,
Ausgrenzungen sowie seelischen Verletzungen. Zu-
dem kommt es innerhalb von Partnerschaften oft zu
Streit, beispielsweise durch den Verlust von Ersparnis-
sen oder einer Immobilie.

Eine internationale Metaanalyse ergab, dass 38 % aller
Glicksspielenden Opfer von physischer Gewalt in der
Partnerschaft sind. In der Allgemeinbevolkerung wer-
den weltweit 27 % der Frauen Uber 15 Jahren in ihrem
Leben Opfer von physischer Gewalt in einer Bezie-
hung, dies belegen aktuelle Zahlen der Weltgesund-

Folgen soziales Nahfeld

heitsorganisation (WHQ). Mit Blick auf eine Taterschaft
zeigen sich international 37 % aller Glicksspielenden
auch als Tater bzw. Taterinnen physischer Gewalt in
Beziehungen. Fir die Allgemeinbevolkerung Deutsch-
lands ist davon auszugehen, dass nur 1,5 % der Perso-
nen reine Taterinnen bzw. Tater sind. 2,5 % der Perso-
nen sind zugleich Tater bzw. Taterinnen und Opfer von
Gewalt in Beziehungen.

Angehdrige kdnnen prinzipiell wichtige Verblndete
im Kampf gegen die Glicksspielsucht einer Person
sein. Dieses Prinzip des Verbindet-Seins Ubt unter
Umsténden jedoch zusétzlichen Druck aus, das Sucht-
problem eines Angehdrigen eigenstdndig lindern
zu mussen. Fir die betroffenen Dritten erhéhen sich
dadurch unbeabsichtigt die glicksspielbezogenen
Schéden. Es ist also unerlésslich, Angehdrige zu unter-
sttzen. Sie finden priméar Hilfe in den ambulanten
Suchtberatungsstellen der 16 Lander. Daneben exis-
tieren Angehdrigen-Selbsthilfegruppen als wichtige
Anlaufstelle. In Deutschland hat sich auBerdem das
,Entlastungstraining fir Angehdrige problematischer
und pathologischer Glicksspieler - psychoedukativ
(ETAPPE)" etabliert, das Angehérige auf psychoedu-
kativ-therapeutischer Ebene begleitet.

Ein inzwischen erwachsenes Kind lber seine
Mutter, die tagelang nicht nach Hause kam und
dafur keinen Grund anfihrte:

,Und da sind wir dann losgefahren und haben
die [Mutter] halt gesucht, mitten in der Nacht.
Wir haben auch schon ganz oft die Polizei ge-
rufen und haben sie als vermisst gemeldet, weil
wir auch schon mal so Tage hatten, wo die zwei,
drei Tage am Stiick nicht nach Hause gekom-
men ist.”

Erfahrungen mit einer gliicksspielsiichtigen Mutter [A]

Glicksspielatlas 2023



finanzielle Ebene

Stress

Wut

Angst

depressive Episoden
Scham

reduzierter Selbstwert
Misstrauen

Hoffnungslosigkeit

emotionale und psychische Ebene

Auswahl maglicher Folgen einer Gliicksspielstorung fiir Dritte [B]

Gllcksspielsucht

gesellschaftliche Ebene

Aufgeben der Partnerschaft / Beziehung

Vertrauensbriche durch Ligen
Konflikte, physische Auseinandersetzungen
weniger Zeit mit den Glicksspielenden

verschobene oder ungleiche Rollen
in der Paarbeziehung

Beziehungsebene

Stressfolgen
(z. B. Schlafprobleme, Mudigkeit, Bluthochdruck)

reduzierte Selbstfirsorge
(z. B. bei Essen, Hygiene, Aktivitaten)

erhohtes Krankheitsrisiko

Selbstverletzung

familliare Gewalt

korperliche Ebene
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Aus volkswirtschaftlicher Sicht ist Glicksspiel einer-
seits ein Produkt, das Einnahmen fir den Staat und
damit die Gesellschaft erbringt (in erster Linie durch
Steuereinnahmen und die Schaffung von Arbeits-
platzen). Andererseits sind mit Glicksspielangeboten
auch soziale Kosten diverser Art verbunden. Diese
Kosten angemessen wie umfassend darzustellen,
gestaltet sich jedoch schwierig. So wird in der For-
schung u. a. unterschiedlich bewertet, welche Posten
hier Gberhaupt zu bericksichtigen und wie diese zu
operationalisieren sind. Dementsprechend ergeben
sich in der Summe aller Kosten mitunter deutliche Ab-
weichungen.

Zunachst sind private Kosten (also solche, die den
Teilnehmenden entstehen und von ihnen zu tragen
sind) und externe Kosten (die die Gesamtgesellschaft

Gliicksspielinduzierte soziale Kosten
Belastungen fur die Gesellschaft

tragen muss) voneinander abzugrenzen. Unterschei-
den lassen sich auBerdem finanzielle (sog. pekuniare)
und nicht-materielle (sog. intangible) Kosten. Die fi-
nanziellen Kosten umfassen wiederum direkte Kosten
(z. B. nicht bezahlte Schulden) und indirekte Kosten (z.
B. nicht genutztes Arbeitspotenzial nach Jobverlust).
Weitere Differenzierungen und feinere Einteilungen
sind ebenfalls méglich, aber seltener anzutreffen (z. B.
eine Unterteilung auch der privaten Kosten in intangi-
bel / pekuniar und direkt / indirekt).

Gerade die intangiblen Kosten wie das Leid von Ange-
hérigen oder die Beeintréachtigung der Lebensquali-
tat von Glucksspielerinnen und Glicksspielern lassen
sich nur schwer beziffern. Wie auch bei den anderen
Kosten missen insbesondere hier Vorannahmen ge-
troffen werden, um Berechnungen zu erméglichen.

insgesamt:
1.420 Mio. Euro

Externe, gliicksspielinduzierte Kosten, Schweden, 2018 [A]
direkt, indirekt, intangibel
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Studien, die aus diesem Grund intangible Kosten zu-
nachst nicht einbinden, errechnen fir Deutschland
jahrliche externe Kosten zwischen 326 und 411 Mio.
Euro. Ein wissenschaftlicher Ansatz, der auch intan-
gible Effekte als Schatzung mit aufnimmt, berechnet
jahrliche Kosten von mindestens 4,5 Mrd. Euro. Wird
das bei stichtigen Personen typischerweise vorzufin-
dende Verhalten beriicksichtigt, die Glicksspielbetei-
ligung auch ohne Vergniigen fortzusetzen, steigt die
Gesamtschatzung der sozialen Kosten in Deutschland
auf knapp 7 Mrd. Euro pro Jahr. Forschungsdaten aus
anderen Landern wie Schweden bestatigen, dass die

privat

(individuell)

extern
(gesellschaftlich)

intangibel
(nicht materiell)

soziale
z.B.

Kosten Folgekosten durch Zerriittung
von Familienverhéltnissen

Folgekosten durch erhéhtes
Suchtrisiko der Kinder

Einteilung soziale Kosten, schematisch [B]

Gllicksspielsucht

intangiblen Kosten in der Regel den gréBten Anteil
der externen Kosten darstellen.

Die Hohe der externen sozialen Kosten héngt vom
Suchtpotenzial der jeweiligen Glicksspielform ab.
Eine Schatzung fur Deutschland ergab dementspre-
chend sogar moglicherweise positive Wohlfahrts-
effekte fur die Gesamtgesellschaft durch Lotterien,
wahrend sowohl Geld- als auch Glicksspielautoma-
ten als besonders teuer fur die Gesellschaft gelten.
Unabhéngig davon gehen Glicksspielangebote nicht
mit einer nachhaltigen Wertschépfung einher.

pekuniar
(finanziell)

direkt

z.B.
Behandlungs-
kosten, Kosten
Gesetzgebung,
Regulierung,
Aufsicht

indirekt

z.B.
Produktivitéts-
verlust von
Beschaftigten,
Rickgang Im-
mobilienpreise
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Public Health

Die Pravention gliicksspielbezogener Probleme fuBte
in der Vergangenheit lange Zeit primar auf der Férde-
rung eines verantwortungsbewussten Umgangs mit
Glicksspielen (Responsible Gambling). Im Zentrum
dieses vornehmlich von industrieller und staatlicher
Seite praferierten Ansatzes steht die individuelle Ver-
antwortung und Vulnerabilitat der Glicksspielenden.
Um eine wohliberlegte Entscheidung pro Spielteil-
nahme treffen zu kénnen, sind die Gliicksspielenden
im Sinne der aufklarenden Verhaltenspravention Gber
die Funktionsweise der Glicksspielformen und die
potenziellen Konsequenzen ihres Handelns bestmdg-
lich zu informieren.

Im Gegensatz dazu beriicksichtigt der interdisziplina-
re Préaventionsansatz der 6ffentlichen Gesundheitsfir-
sorge (Public Health) auch soziale, umweltbezogene,
dkonomische und spielformspezifische Faktoren, die
im Ganzen in einer umfassenden Strategie der Scha-
densminimierung minden.

Leitgedanke ist es, Lebens- und Arbeitsbedingungen
aller Menschen derart zu gestalten, dass sie Gesund-
heit fordern bzw. vor Krankheiten schitzen und in letz-
ter Konsequenz der Verldngerung des Lebens dienen.

Familie und
soziale Netze

Individuum

indivduelle Merkmale,
Lebensereignisse,

persénliche Lebensge-
schichte und kognitive

Faktoren innerhalb enger
Beziehungen wie Familie,
Partner und Partnerinnen,
Gleichaltrige

Eigenschaften

z. B.: negative Motivatio-
nen zur Spielteilnahme,
frihe Spielerfahrungen,
andere riskante
Verhaltensweisen

z. B.: gliicksspielspezifische
Kulturen innerhalb der Fa-
milie / Gruppe der Gleich-
altrigen oder mangelnde
soziale Unterstlitzung

Grundsétzliche Uberlegungen und Evidenz

Der Public Health-Ansatz

. riickt die Gesundheit der Gesamtbevélkerung
oder von gréBeren Bevélkerungsgruppen in den
Mittelpunkt und geht einher mit einer ausgeprag-
ten System- bzw. Organisationsorientierung.

.. sieht Prévention als gesellschaftliche Gemein-
schaftsaufgabe an und setzt primér auf eine
gesundheitsforderliche Gestaltung von Lebens-

welten.

.. ist interdisziplinar ausgerichtet (unter Berticksich-

tigung u. a. der Einzeldisziplinen Epidemiologie,
Sozialmedizin, Naturwissenschaften, Gesund-
heitswissenschaften, Gesundheitskommunikation
und Gesundheitsékonomie), weist einen klaren
Anwendungsbezug auf und setzt auf vielfaltige

Forschungsmethoden.

.. beschéftigt sich mit den jeweils vorherrschenden
Gesundheitsproblemen einer Epoche und zielt
dabei auf die Férderung von Gesundheit bzw. die
Verhinderung von Krankheiten ab.

Kommunales Umfeld

Merkmale des lokalen
Umfeldes und der Kultur im
sozialen Nahraum oder breiter
sozialer Gruppen wie in der
Schule oder am Arbeitsplatz

z. B.: Zugang und Verfugbar-
keit von Gliicksspielen vor
Ort, geringe soziale / kulturel-
le Optionen oder ausgepréag-
te soziale Benachteiligung

Gesellschaft

Politische und regulatori-
sche Verhaltnisse und
damit verbundene
Unternehmensnormen
und -praktiken

z. B.: unwirksame Regulie-
rung, strukturelle Merk-
male der Spielformen,
Werbeumfeld oder Verfug-
barkeit von Gliicksspielen

Sozio-Gkologisches Modell fiir gliicksspielbezogene Schadden - Praventive Ansatzpunkte aus der Public Health Perspektive [A]
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Es gilt das Praventionsparadox:

Ein betrachtlicher Teil des glicksspielbedingten Gesamtschadens tritt bei Personen auf, die gar nicht an einer
Glucksspielstorung leiden. Anders ausgedrickt: Auch auf niedrigem Risikoniveau des Glicksspielverhaltens kénnen
ein Verlust an Lebensqualitdt bzw. Negativfolgen verzeichnet werden. Aufgrund der GréBe dieser Subgruppe
summieren sich die sozialen Kosten zu einem beachtlichen Ausma@.

Gliicksspielbezogene Schaden sind in der Bevélkerung ungleich verteilt:

Bestimmte Personengruppen tragen eine vergleichsweise hohe Krankheitslast (s. Kap. 5.1). Hinzu kommt, dass
neue Glucksspielangebote mitunter neue Risikogruppen schaffen. Bestes Beispiel hierfir sind Mitglieder von
Sportvereinen aus dem Sektor der in Deutschland derzeit boomenden Sportwetten.

Auch das soziale Nahfeld erlebt mannigfaltige Belastungen:

Nicht nur die Glucksspielenden selbst sind betroffen, sondern eben auch z. B. Familienangehérige (s. Kap. 5.8).
Daher ist eine ,Entindividualisierung” der Problembetrachtung zwingend geboten. Praventive Aktivitaten sind
auch umfeldbezogen zu gestalten.

Personen mit einem problematischen Gliicksspielverhalten generieren einen hohen Umsatzanteil:

Dieser betragt bis zu 76 %. Dies gilt insbesondere fir Glicksspielformen mit einem hohen Suchtpotenzial wie
etwa Spielautomaten oder Tischspiele in Spielbanken. Metaanalytische Befunde zu einer groBen Bandbreite an
risikoerhéhenden Bedingungen fir ein problematisches Glucksspielverhalten bestatigen, dass die Teilnahme an
Glucksspielen mit einer schnellen Spielgeschwindigkeit (u. a. Online-Glicksspiel) zu einem der bedeutsamsten
Risikofaktoren zahlt. Die Modifikation ausgewahlter Veranstaltungsmerkmale von Glicksspielen stellt demzufolge
eine wenig aufwendige Moglichkeit dar, Risikopotenziale auf breiter Ebene zu minimieren und soziale Kosten
nachhaltig zu reduzieren.

Notwendige und wirksame MaBnahmen der Verhiltnispravention:

e Reduktion von Spielstatten vor allem in sozial benachteiligten Regionen,
e Beschrankungen von Spielanreizen durch zielgerichtete Eingriffe in die Spielstruktur
(z. B. Deckelung der Gewinnmaglichkeiten, Verlangsamung der Spielgeschwindigkeit),
e Werberestriktionen zur Verhinderung tberméaBiger Glicksspiel-Verlockungen.
Grundlegender ,Praventions-Vorteil” ist die Effizienz, da sich derartige Interventionen auf relativ leicht verénderbare
Faktoren der Umgebung beziehen.

Ubersicht einer populationsorientierten Grundausrichtung im Gliicksspielbereich [B]

Gllcksspielsucht
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Zur Pravention von gliicksspielbezogenen Stérungen
sind MaBnahmen der Verhaltnispravention und MaB-
nahmen der Verhaltenspréavention zu unterscheiden.

Verhéltnispraventive MaBnahmen versuchen, auf ver-
schiedenen Ebenen Rahmenbedingungen und Um-
gebungen so zu beeinflussen, dass sich ein positiver
Einfluss auf die Gesundheit ergibt. Strategische An-
satzpunkte der Verhéltnispravention sind daher in ers-
ter Linie bestimmte Lebensbedingungen und weni-
ger die Einzelpersonen selbst. Im Bereich
Glucksspielsucht sind dies insbesondere Maf3nahmen
der Verfligbarkeitsreduktion, Werbebeschrankungen
bzw. Werbeverbote sowie solche, die direkt in den
Spielablauf eingreifen (sog. ,Technischer Spieler-
schutz”), Alterskontrollen, Personalschulungen, die
Spielersperre und verbindliche oder selbstgewahlte
Limitierungen (Pre-Commitment).

Der Forschungsstand zur Wirksamkeit verhaltnispra-
ventiver MaBnahmen auf dem Gebiet der Glicks-
spielsucht befindet sich allerdings insgesamt noch in
den Kinderschuhen. Wirksamkeitsnachweise zu den
einzelnen MaBnahmen fielen nach einer systemati-
schen Literaturanalyse am vielversprechendsten zu
Verflgbarkeitsreduktionen und zur Spielersperre aus;
zu Alterskontrollen waren sie am niedrigsten.

Bislang gar nicht im Fokus von Evaluationsstudien
stand hingegen die empirische Uberpriifung des an-
zunehmenden suchtpraventiven Nutzens von Werbe-
restriktionen bzw. Werbeverboten.

Demgegentiber stehen MaBnahmen der Verhaltens-
pravention. Diese beziehen sich direkt auf Individuen
und streben die Vermeidung oder Verdnderung ge-
sundheitsriskanter Verhaltensweisen und die Forde-
rung von Gesundheitskompetenz an. Hierzu gehéren
im Bereich Glicksspielsuchtpravention Aufklarungs-
arbeit durch verschiedene Medien und durch Infor-
mationen an Spielgeréten, schulbasierte Pravention,
personalisiertes Feedback, Telefonberatungen sowie

PriventionsmaBnahmenim Uberblick
Verhaltnis- und Verhaltenspravention

das Erkennen von und Intervenieren bei problemati-
schem Glicksspielverhalten.

MaBnahmen der Verhaltensprévention zeigen grund-
satzlich etwas schwachere Wirksamkeitsnachweise
als die der Verhaltnispravention. Ungeachtet dessen
gilt der Grundsatz, dass suchtpréventive Effekte am
ehesten von der Umsetzung einer Kombination aus
verhéltnis- und verhaltenspréventiven Mal3nahmen zu
erwarten sind.

Speziell fir den Bereich Online-Gliicksspiel sind ne-
ben der Spielersperre vor allem das personalisierte
Feedback und Pre-Commitment-Systeme als MaBnah-
men mit suchpréventivem Mehrwert zu nennen.

Glicksspielatlas 2023



verhaltenspraventive Aufklarungsprogramme
MafBnahmen u. Projekte f. Erwachsene
1

Telefonberatung

personalisiertes Feedback Informationen

! an Spielgeréten Erkennen von u.
schulbasierte Préavention . IFEnEmEEm
i off. Kampagnen bei probl.
Aufklarungsvideos & Info-Materialien Teilnehmenden

nachgewiesene
Wirksamkeit

mittel niedrig

verhaltnispraventive
MalBnahmen

Wirksamkeitsnachweise verschiedener praventiver MaBnahmen [A]

Personalisiertes Feedback
(z. B. Spielzeit, Einsatze,
Gewinne, Verluste, Anzahl,
Spieltage und -formen,
Kontostand)

Aufklarung via
Pop-Up-Fenster

Pre-Commitment- gute Evidenz mangelnde Evidenz Selbsttest

Systeme

Responsible

Spielersperre Gambling Tools

Evidenz der Wirksamkeit verschiedener PraventionsmaBnahmen im Online-Bereich [B]

Spielerschutz & Pravention
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Eine zentrale verhéltnispréaventive MaBnahme des
Spieler- und Jugendschutzes stellt die Einschrankung
der Verfigbarkeit von Glicksspielangeboten dar. Da-
bei werden unter dem Begriff der Verfligbarkeit so-
wohl die physische Nahe von Glicksspielangeboten
(z. B. die objektive Dichte von Spielstatten in einer
Region) als auch individuelle Wahrnehmungsaspekte
(z. B. die subjektive Einschatzung Uber die Méglich-
keiten des Zugangs zu Glicksspieleinrichtungen)
verstanden. Weiterhin ist die Verfligbarkeit eines
Suchtmittels grundsétzlich unabhéngig von seinem
Rechtsstatus zu sehen, da auch illegale Drogen bzw.
illegale Glicksspielangebote mitunter eine hohe
Griffnéhe aufweisen kénnen.

Vor diesem Hintergrund lassen sich verschiedene
MaBnahmen zur Verfigbarkeitsreduktion bzw. Ange-
botsverknappung zusammenfassen. Hierzu zahlen im
Wesentlichen die Minimierung bzw. mengenmaBige
Deckelung von Glicksspielangeboten, Spielstatten
oder Spielgeraten bis hin zu Verboten. Eine Art in-
dividuelle Verfugbarkeitsbeschréankung umfassen
MaBnahmen wie die Spielersperre oder das Herauf-
setzen von Altersgrenzen zur Stérkung des Jugend-
schutzes. SchlieBlich gehen Einschrénkungen bei den
Offnungszeiten ebenfalls mit dem Ziel einher, einen
dauerhaften Zugang zu Glicksspielangeboten zu
unterbinden.

Aus dem internationalen Kontext stammen ver-
schiedene empirische Hinweise zur Wirksamkeit von
Verfigbarkeitsreduktionen. So belegen Evaluati-
onsstudien u. a. aus Norwegen den generellen sucht-
praventiven Nutzen, den eine (signifikante) Angebots-
verknappung mit sich bringt. Nur in Einzelfallen war
im Rahmen dieser Datenerhebungen ein Ausweich-
verhalten (d. h. ein Anstieg der Teilnahmehaufigkeit
bei anderen Spielformen) erkennbar.

Ubereinstimmend hierzu erweisen sich die Begleit-
forschungen zur COVID-19-Pandemie und den umge-

Verfluigbarkeitsreduktion

setzten SchutzmaBnahmen im Zuge des Lockdowns,
welche die temporére SchlieBung bestimmter Spiel-
statten (u. a. Spielhallen, Spielbanken) enthielten.
Auch hier konnte zumindest auf kurze Sicht auf Be-
volkerungsebene in Deutschland wie im Ausland
ein Ruckgang der Glicksspielhdufigkeit sowie der
Geldausgaben fir Glicksspiele festgestellt und keine
massenhafte Abwanderung in Richtung Online- oder
illegales Glucksspiel beobachtet werden (s. Kap. 4.4).

Diese Befundlage deckt sich mit den Erkenntnissen
aus anderen Suchtbereichen (insbesondere Alkohol
und Tabak), nach denen Restriktionen im Hinblick
auf die Abgabe und den Vertrieb zu den wichtigsten
Handlungsstrategien einer evidenzgeleiteten Sucht-
politik zéhlen.
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Verbot

Minimierung

Verfiigbarkeits-

reduktion

Obergrenze

Beschrankung
Offnungszeit

Maglichkeiten der Verfiigbarkeitsreduktion und ihre positiven Effekte [A]

geringere Teilnahme

weniger regelmafBige
Teilnahme

weniger problematische
Teilnahme

weniger
Behandlungsnachfrage

Verknappung bei Angeboten, Spielstatten, Geraten, individualisierte Verfigbarkeitsbeschrankungen, positive Effekte

|7 5 -

Automaten- Lotterien Sportwetten Kasino- Online-Automaten- Online-

glicksspiel glicksspiel gllcksspiel

3-Monats-Teilnahmepravalenz, Norwegen, 2007 [B]

Glucksspiel

vor dem Verbot des Automatengliicksspiels (Mai), wéhrend des Verbots des Automatengliicksspiels (November)

Spielerschutz & Pravention
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Spielersperre

Das Sperrsystem ist ein zentraler Baustein des Spie-
lerschutzes. Die Spielersperre kann als schadensmi-
nimierende MaBnahme angesehen werden, denn sie
schrénkt als externe Barriere den Zugang zu Glicks-
spielangeboten ein. Eine Sperre geht immer ohne
therapeutische Implikationen einher und ist nicht als
Allheilmittel auf dem Weg in Richtung Genesung zu
verstehen.

Derart formalisierte Sperrsysteme existieren flachen-
deckend nur im Glicksspielbereich. lhre konkrete
Ausgestaltung variiert weltweit allerdings zum Teil er-
heblich (z. B. Sperrdauer, Reichweite, Zugangskontrol-
len, Aufhebungsmodalitéten).

Das zentrale, spielformibergreifende Sperrsystem
wurde in Deutschland zusammen mit dem neuen
Glucksspielstaatsvertrag zur Bekdmpfung der Gliicks-
spielsuchtzum 01.07.2021 eingeflhrt. Fast alle Glicks-
spielformen bzw. -settings mit mittleren oder hohen
Suchtgefahren sind eingeschlossen. Eine Spielersper-
re, die in einem Segment erwirkt wird, entfaltet folg-
lich ihre Wirkung auch in den anderen Glicksspiel-
segmenten. Fir das Jahr 2023 (Stand: 2. Mai) sind fast
200.000 Spielersperren belegt.

Grundsétzlich betragt die Sperrdauer in Deutschland
mindestens ein Jahr. Jedoch kénnen Betroffene auch
kirzere Laufzeiten vereinbaren, die aber drei Monate
nicht unterschreiten dirfen. Eine Aufthebung ist nach
Ablauf der Sperrzeit auf schriftlichen Antrag durch die
gesperrte Person moglich. Die Zustédndigkeit fur das
bundesweite Sperrsystem liegt beim
Regierungsprasidium Darmstadt
in Hessen (OASIS - Online-Abfrage
Spielerstatus).

RP-Darmstadt Neben der Selbstsperre, die Betrof-

fene direkt verfliigen, existiert auch die Moglichkeit,
dass dritte Parteien (z. B. Angehdrige oder Gliicks-

spielanbieter) eine derartige Sperre initiieren (Fremd-
sperre).

In der Regel wird eine Selbstsperre erst beim Vorlie-
gen manifester Suchtsymptome verflgt. Hauptgriin-
de fur diesen Schritt sind in erster Linie finanzielle
Probleme, das Erleben eines Kontrollverlustes Uber
das Glucksspielverhalten und Konflikte mit Bezugs-
personen.

Eine groBere Reichweite einer Spielersperre und da-
mit eingeschranktere Ausweichmdoglichkeiten schei-
nen mit einer Optimierung ihres Nutzens einherzu-
gehen. Nur eine Minderheit der gesperrten Personen
scheint wéhrend der aktiven Spielersperre komplett
glicksspielabstinent zu leben oder zusatzliche Hilfe-
angebote in Anspruch zu nehmen.

insgesamt:

193.669

Spielersperren in Deutschland im Jahr 2023 (Stand: 2. Mai),
nach Sperrart [A]

Selbstsperren, Fremdsperren
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Spielersperren in Deutschland im Jahr 2021,

nach veranlassendem Gliicksspielveranstalter [B]
Spielbanken, Sportwetten, Spielhallen, weitere

Ziele der Spielersperre

z Starkung der Handlungskontrolle

Unterstitzung interner
ﬂ Verénderungsprozesse

Effekte der Spielersperre

z generelle Symptomverbesserung

Steigerung psychosoziales
” Funktionsniveau

Senkung gliicksspielbedingter
s Belastungen

Ziele und Effekte der Spielersperre [D]

Spielerschutz & Pravention

Spielformiibergreifendes Sperrrsystem
in Deutschland [C]

Selbstsperren, Fremdsperren

Antrag auf Eintragung einer Selbstsperre in OASIS nach dem

Gliicksspielstaatsvertrag 2021 (§ 8a GliiStV 2021)

Regierungsprisidium Darmstadt
Dez. lll 34 Gliicksspiel, Preisprifung
WilhelminenstraBe 1-3

64283 Darmstadt

spieleranfragenOASIS@rpda.hessen.de

Eine Kopie Ihres Identititsnachwei is, Pass, ausla
Ausweis, anderes geei Dy ist dem Antrag beizufiigen. Schicken
Sie den Antrag bitte per E-Mail an spi h

[[] Die kinweise zum Datenschutz nehme ich zur Kenntnis und stimme zu. (Ohne die Zustimmung

kann der Antrag nicht bearbeitet werden.)

Bitte die folgenden Felder in Druckbuchstaben ausfiillen!

Nachname:*

Vorname/n:*

Geburtsname:*

Geburtsdatum:*

Geburtsort:*

StraBe / Nr.:*

PLZ/ Ort:*

Land:*

Adresszusatz:

Telefon:

Felder mit einem * sind Pfichtielder.

Antrag auf Spielersperre [E]
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Leitgedanke aller MaBnahmen der Friherkennung
und Frihintervention im Gesundheitswesen ist es,
basierend auf Verhaltensmerkmalen oder anderen
Kriterien mit moéglichst groBer Sicherheit und Ein-
deutigkeit auf ein (zuklnftig wahrscheinlich auftre-
tendes) Ereignis zu schlieBen, das - individuell oder
sozial - schadliche Folgen mit sich bringt. Passgenaue
Interventionen sollen daran anknipfend mdoglichst
nachhaltige préventive Wirkungen entfalten. Bestes
Beispiel hierflr ist in der medizinischen Versorgung
die Friherkennung von Krebserkrankungen oder aus
dem Spektrum der psychosozial relevanten Hand-
lungsfelder die Friherkennung geplanter schwerer
Gewalttaten an Schulen.

Die spezielle Herausforderung, Menschen mit einem
problematischen Glicksspielverhalten frihzeitig zu
erkennen, fallt laut gesetzlicher Verpflichtung in das
Aufgabenspektrum der Anbieter. In terrestrischen
Glucksspielsettings Ubernehmen in der Regel die
Angestellten der Glicksspielunternehmen diese ver-
pflichtende Funktion. Im Sinne der daran anknip-
fenden Frihinterventionen werden u. a. Informa-
tionsmaterialien zu professionellen Hilfeangeboten
ausgehandigt, Verhaltenstipps zur Reduzierung des
Glucksspielverhaltens gegeben, Gber die Méglichkeit
zur Selbstsperre informiert oder als Ultima Ratio eine
Fremdsperre verfiigt. Ubergeordnetes Ziel ist es, eine
Verhaltensdnderung bei suchtgeféhrdeten Glicks-
spielenden hervorzurufen.

Um fur diesen idealtypischen Verlauf die Grundlage
zu schaffen, missen Mitarbeitende geschult werden.
Die Inhalte dieser Schulungen kénnen im Einzelnen
sehr unterschiedlich ausfallen. Sie umfassen tblicher-
weise als Minimalstandard die beiden Saulen ,Sach-
wissen” (z. B. Uber rechtliche Rahmenbedingungen,
Suchtpotenziale einzelner Glicksspielformen oder
Symptome einer Glicksspielsucht) und ,Handlungs-
wissen” (z. B. wie mit problematisch Glicksspielenden
umzugehen ist und welche internen Interventionsab-

Friiherkennung und Personalschulung, offline

ldufe in diesem Zusammenhang vorgesehen sind).
Fir den Bereich der Spielhallen Iasst sich in Deutsch-
land auf ein validiertes Friherkennungsinstrument
zurlickgreifen. Dieses besteht aus insgesamt 18 Be-
obachtungsmerkmalen, die primar eine Kombination
aus Kriterien der Verhaltensdnderung, des aktuellen
(Spiel-) Verhaltens und des Umgangs mit Geld bilden.
Wissenschaftlich unabhangige Forschungen zur Ef-
fektivitdt von Personalschulungen wurden hierzulan-
de noch nicht durchgefiihrt.

Forschungsergebnisse zur Wirksamkeit aus dem in-
ternationalen Kontext zeigen, dass Personalschulun-
gen zwar das Wissen Uber und die Einstellungen zu
Glicksspielen beim Personal in die gewiinschte Rich-
tung verandern. Empirische Belege zur Verhaltensan-
derung des Personals (ob die Fahigkeit zur Friherken-
nung in der Praxis zum Einsatz kommt) liegen jedoch
nur in Einzelfallen vor. Auch wurde bisher nicht er-
forscht, ob die Effekte der Schulungen nach langerer
Zeit wieder abnehmen. Kritisch ist bei allen Evaluati-
onsstudien anzumerken, dass sie auf Selbstberichts-
daten der Angestellten ful3en, die in einem Abhangig-
keitsverhaltnis zum Anbieter stehen.

Generelle Interessenkonflikte scheinen hier vorpro-
grammiert zu sein, da ein konsequentes Eingreifen
bei Verdachtsmomenten mit einem erheblichen Um-
satzrickgang und letztlich mit einer Gefédhrdung des
eigenen Arbeitsplatzes verbunden sein durfte. Vor
diesem Hintergrund Uberrascht es nicht, dass Mit-
arbeitende in Spielhallen in Bremen und Hessen bei
Testspielenden, die ein problematisches Glicksspiel-
verhalten simulierten, nur selten mit sachgemaBen
Interventionen reagierten. SchlieBlich bleibt bislang
offen, ob mit einem derartigen Vorgehen tatséchlich
eine Friherkennung stattfinden kann oder lediglich
bereits problematisch bzw. stichtig Glicksspielende
erkannt werden.
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§ 8 Personalschulung

Abs. 1 Zweck der besonderen Schulung des Personals mit Kundenkontakt ist es, dieses mit den fur die
AusUbung seiner Tatigkeit notwendigen rechtlichen Vorschriften und fachspezifischen Pflichten und
Befugnissen sowie deren praktischer Anwendung in einem Umfang vertraut zu machen, der ihm die
verantwortliche Wahrnehmung dieser Aufgaben erméglicht.

Abs.2 Die Schulung erfolgt unter Einbindung suchtfachlich sowie pddagogisch qualifizierter Personen und
umfasst die fachspezifischen Kenntnisse folgender Sachgebiete: 1. Spielverordnung, 2. Gliicksspiel-
staatsvertrag 2021, insbesondere allgemeine Grundziige des Glicksspielrechts mit Schwerpunkt
Spielhallen, 3. Spielersperrsystem, insbesondere Zugangskontrolle und Handhabung, 4. Niederséach-
sisches Spielhallenrecht, 5. Jugendschutzrecht, 6. Kenntnisse zur Gliicksspielsucht einschlieBlich
anbieterunabhangiger Hilfsangebote, 7. Erkennung von Suchtsymptomen, 8. Handlungskompeten-
zen, insbesondere in der Friiherkennung auffalligen Spielverhaltens und Kommunikation mit
Spielenden.

§ 9 Schulungsverfahren

Abs. 2. Die Schulung erfolgt mindlich und umfasst fur die Handlungskompetenzen nach § 8 Abs. 2 Nr.
8 vier Unterrichtsstunden zu je 45 Minuten und fur die Gbrigen Sachgebiete des § 8 Abs. 2
mindestens vier Unterrichtsstunden zu je 45 Minuten. Mehrere Personen kénnen gleichzeitig
geschult werden, wobei die Zahl der zu schulenden Personen 20 nicht Gbersteigen soll.

Anforderungen an Personalschulungen im Bereich Spielhallen im Land Niedersachsen
(Niedersachsisches Spielhallengesetz vom 26.01.2022 im Wortlaut ) [A]

Verhalten in der Gewinnsituation:
Gast zeigt keine Freude mehr im Falle eines
gréBeren Gewinns

Spielverhalten:
Gast spielt weiter, obwohl er stark Ubermudet ist
oder sich offensichtlich nicht gut fihlt

Umgang mit Geld:
Gast ist sehr ungeduldig oder genervt, wenn der
Wechselvorgang nicht schnell genug erfolgt

Aggression:
Gast wirkt zunachst entspannt, verhalt sich aber mit
zunehmender Spieldauer immer aggressiver

Entwicklungsdynamik:

Gast zeigt deutliche negative Verénderungen in der
Kommunikation (z. B. ist zunehmend verschlossen,
zieht sich immer mehr zurlck, wird immer stiller bzw.
spricht ausschlieBlich von Belastungen)

Ausgewahlte Erkennungsmerkmale eines
problematischen Gliicksspielverhaltens in Spielhallen [B]
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Neben der ErschlieBung von Verhaltensbeobach-
tungen in terrestrischen Glicksspielumgebungen (s.
Kap. 6.4) besteht eine weitere Méglichkeit der Friher-
kennung in der Nutzung von (Spiel-)Verhaltensdaten
beim Online-Glicksspiel. Da auf einer Glicksspiel-
Website jeder Mausklick erfasst und das individuelle
(Spiel-)Verhalten lickenlos aufgezeichnet wird, lassen
sich Entwicklungsdynamiken im Zeitverlauf abbilden
und analysieren. Prinzipiell wére ein ahnliches Vor-
gehen mit einer personengebundenen Kundenkarte
auch bei terrestrischen Glicksspielangeboten mog-
lich (z. B. beim Automatenspiel).

Wahrend sich einige DSM-5-Indikatoren einer glicks-
spielbedingten Fehlanpassung (s. Kap. 5.2) mittels
Spielverhaltensdaten nicht oder bestenfalls indirekt
darstellen lassen (z. B. entzugséhnliche Erscheinun-
gen oder das Belligen von Bezugspersonen), sind
andere Parameter (z. B. Toleranzentwicklung oder die
Vereinnahmung durch das Glicksspiel) durchaus gut
zu erfassen.

Zuséatzlich zu den Daten des konkreten Glucks-
spielverhaltens sind soziale Interaktions- und Kom-
munikationsmuster fur die Friherkennung beim
Online-Glucksspiel ebenfalls relevant. So legen Un-
tersuchungen nahe, dass die Haufigkeit des Kontakts
zum Kundenservice, bestimmte Kommunikationsthe-
men (z. B. die Wiedereroffnung des Accounts betref-
fend) sowie ein bedrohlicher Kommunikationsstil fur
Probleme im Umgang mit dem Glicksspiel sprechen.
Weiterhin bringen bestimmte Aspekte des Zahlungs-
verkehrs (z. B. die Nutzung einer Kreditkarte oder die
Stornierung von Auszahlungen) Hinweise auf mégli-
che gliicksspielbedingte Fehlentwicklungen mit sich.
Hauptaufgabe kinftiger Friherkennungs-Forschung
ist es, auf empirischer Basis aus der Fille an mogli-
chen Kandidaten die geeignetsten Merkmale oder
Merkmalskombinationen auszuwahlen.

Friherkennung, online

Der Glicksspielstaatsvertrag verlangt von den Anbie-
tern von Online-Glicksspielen, ein wissenschaftlich
fundiertes System zur Friherkennung von gliicks-
spielsuchtgefdhrdeten  Teilnehmenden und von
Glicksspielsucht einzusetzen (§ 6 i Abs. 1)

Jedoch krankt dieses Vorhaben an zwei Stellen: Ers-
tens ist jeder Glicksspielanbieter lediglich verpflich-
tet, das (Spiel-)Verhalten auf seiner eigenen Plattform
zu Uberwachen. Eine verlassliche Friherkennung
beim Online-Gliucksspiel setzt hingegen voraus, dass
die Zugriffsoption auf Daten des gesamten (Spiel-)
Verhaltens einzelner Glicksspielender tber alle An-
bieter hinweg besteht. Zweitens bleibt unklar, welche
Friherkennungssysteme wissenschaftlichen Anspri-
chen gentligen. Hier fehlt es an einem Good-Prac-
tice-Modell. Dazu gehort auch eine Festlegung, wel-
che MaBnahmen der Frihintervention bei welchem
Verdachtsmoment zu ergreifen sind und zu welchem
Zeitpunkt.

Gliicksspielstaatsvertrag 2021 (§ 6 i Abs. 1)

Veranstalter von Online-Casinospielen, Online-
Poker und virtuellen Automatenspielen im Internet
sowie Veranstalter und Vermittler von Sportwet-
ten im Internet missen auf eigene Kosten ein auf
wissenschaftlichen Erkenntnissen beruhendes, auf

Algorithmen basierendes automatisiertes System zur
Friiherkennung von gliicksspielsuchtgefahrdeten
Spielern und von Gliicksspielsucht einsetzen [...].
Das System hat jedenfalls die auf dem Spielkonto zu
erfassenden Daten auszuwerten und ist regelmaBig
zu aktualisieren [...]".
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Magliche Merkmale zur Fritherkennung problematischen Gliicksspielverhaltens im Internet [A]

Entzugsahnliche Erscheinungen

Gliicksspielverhalten

Anzahl aktiver Spieltage
Anzahl getatigter Einsatze
Gesamteinsatz

Gewinne insgesamt

Spiel-Zeitraum (erster bis letzter Spieltag)

Relative Spielhdufigkeit (Anteil aktiver
Spieltage seit Kontoeinrichtung)

Zahlungsvorgédnge

Anzahl der Einzahlungen

Summe aller Einzahlungen

Anzahl der Spieltage mit Einzahlungen

Anzahl der Einzahlungen
pro Einzahlungstag

Durchschnittliche Einzahlungshéhe

pro Einzahlungstag

(Kognitive) Vereinnahmung
durch das Gliicksspiel

Dysfunktionales Coping

Anzahl Gliicksspiele pro aktivem Spieltag

Nettoverlust
Zeitpunkt der Spielaktivitat
Variation der Einsatzhohe

Nutzung verschiedener Spielformate
Spieldauer einer Session im Durchschnitt
Erhéhung der Risikobereitschaft

Diverse Veranderungen im Zeitverlauf

Anzahl unterschiedlicher
Bezahlmethoden

Anzahl der Kreditkarten
Zeitpunkt der Einzahlung
Anzahl der Auszahlungen

Summe aller Auszahlungen

Anzahl der Tage mit Auszahlungen
Stornierung der Auszahlungen
Diverse Veranderungen im Zeitverlauf

@O??O

Negative soziale Folgen

&

Interaktions-
&
Kommunikations-
muster

o Haufigkeit des

Kundenkontaktes

Bestimmte
Kommunikationsthemen:
Wiedereréffnung des
Accounts,

finanzielle Transaktionen,
Handhabung des
Accounts

Bedrohlicher
Kommunikationsstil

Chasing-Verhalten

Toleranzentwicklung

Kontrollverlust /
Abstinenzunféhigkeit

Bail-out ("Freikaufen")

Belligen von Bezugspersonen /
Dissimulation

Erfolgversprechende Maglichkeiten zur Identifikation der DSM-5-Kriterien (iber Spielverhaltensdaten [B]
DSM-5-Kriterien (s. Kap. 5.2), sehr gut, gut, mittel, schlecht, sehr schlecht

Spielerschutz & Pravention
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Pre-Commitment

Bei sog. Pre-Commitment Systemen handelt es sich
um einen Sammelbegriff flr verschiedene Limitierun-
gen des eigenen Glicksspielverhaltens. Es kdnnen
diverse Parameter wie etwa die Spielzeit, der Einsatz,
der Verlust oder auch der Gewinn limitiert werden.
Beim Online-Glicksspiel 18sst sich dariber hinaus die
Einzahlungssumme auf das Spielkonto begrenzen.

Bei allen Limitierungssystemen erfolgt das Festle-
gen der Limits vor Beginn der Glicksspielteilnahme.
Darlber hinaus gibt es aber viele Besonderheiten:
Beispielsweise setzen die Limitierungen entweder
glicksspielformspezifisch  oder glicksspielformi-
bergreifend an. Weiterhin kénnen sie sich auf unter-
schiedliche Zeitfenster beziehen, etwa auf Tage, Wo-
chen oder Monate. Zu differenzieren sind auBerdem
Limitierungssysteme, die freiwillig von den Spielteil-
nehmenden in Anspruch genommen werden, und
solche, die von Anbietern bzw. dem Gesetzgeber ver-
bindlich vorgegeben werden.

Bisherige Forschungen legen nahe, dass Limitie-
rungssysteme dabei helfen kénnen, die Ausgaben fir
Glicksspiele oder die Haufigkeit der Spielteilnahme
zu reduzieren. Allerdings fallt die Nutzungsrate im Fal-
le einer ausschlieBlich freiwilligen Inanspruchnahme
in der Regel (sehr) gering aus. Empirische Daten zu Li-
mitierungssystemen aus Norwegen zeigen dagegen
eine gute Wirksamkeit dieses Praventionsansatzes.
Hier gibt es neben einem verpflichtenden gesetzli-
chen Limit die M&glichkeit zur Festlegung individuel-
ler Limits. Nutzungsdaten zeigen u. a., dass dort 91 %
aller Glicksspielenden ein persoénliches Tageslimit
festlegen. Dieses wird von 18 % auch erreicht.

Als Stopp-Signal scheinen Pre-Commitment Systeme
besser flir wenig als fir viel teilnehmende Personen
zu funktionieren: In einer Kundenbefragung gaben
79 % norwegische, viel teilnehmende Glicksspielen-
de an, nach der Limiterreichung aufzuhéren, anstatt
auf andere Anbieter auszuweichen - gegeniber 95 %

Limitierungen des Gllcksspielverhaltens

bei befragten wenig Teilnehmenden. Insgesamt ge-
hen von Limitierungen somit positive Effekte aus. Ge-
rade fur moderat und problematisch teilnehmende
Personen erweist sich diese MaBnahme des Spieler-
schutzes aber bestenfalls als maBig wirksam.

Fir Deutschland sieht der Gliicksspielstaatsvertrag
(§ 6c¢) ein Einzahlungslimit fur alle legalen Glicks-
spielangebote im Internet vor, das grundsatzlich
1.000 Euro pro Monat nicht Gberschreiten darf. Diese
Grenze kann sogar auf bis zu 30.000 Euro hochge-
setzt werden. Die Voraussetzungen daflr legt die Ge-
meinsame Glicksspielbehérde der Lander (GGL) fest.

Wahrend Glicksspielanbieter die gesetzliche Norm
von 1.000 Euro pro Monat als zu niedrig ansehen
und ein Ausweichverhalten auf illegale Glicksspiel-
Websites prognostizieren, wird diese Grenze von
der Suchthilfe als deutlich zu hoch eingestuft. Auch
die unabhangige Forschung unterstitzt den letzte-
ren Standpunkt: Zum Beispiel l&sst sich anhand von
Schwellenwerten fir eine risikoarme Glicksspielbe-
teiligung in Deutschland ein empirischer Grenzwert
von knapp 100 Euro pro Monat herleiten (s. Kap. 4.3,
Abb. C).

Bei einer noch konservativeren Betrachtung auf Basis
internationaler Daten liegt jener Grenzwert entspre-
chend noch deutlich niedriger (s. Kap. 6.7 zu Beteili-
gungsgrenzen).
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Einzahlung

freiwillig
oder
verbindlich

Spieldauer

pro Tag
pro Woche
pro Monat

Zei

XQUOW oud
8\,‘30/\/\ oud
pe| oud

pro Tag
Gewinn pro Woche
pro Monat

Ebenen von Limitierungssystemen [A]

hoheres Teilnehmende mit Teilnehmende missen auf INEIQHWES Anbieter missen fiir diese
Limit muss héherem Limit bekommen geeignete und Uberprifbare muss Teilnehmenden ein auf die
individuell ein zuséatzliches monatli- Weise nachweisen, sich ein jahrlich Person bezogenes
beziffert ches Verlustlimit von erhohtes Einzahlungslimit leisten wiederholt spezielles Monitoring auf
maximal 20% des zu kénnen (durch Einkommens- werden auffalliges Spielverhalten
individuellen Einsatzlimits nachweise und Bankauszige) durchftihren

nicht fur Teilnehmen- Anbieter Teilnehmende, bei denen das Monitoring auf eine

Vorausset- mehr als 1% de missen muss ein Spielsuchtgefahrdung oder Spielsucht hinweist, missen
zungen der der bei dem mindestens eng- vom Anbieter der zustandigen Behorde gemeldet werden,
Limits bis jeweiligen 21 Jahre alt maschigeres damit diese Uber die zu ergreifenden MaBnahmen (z. B.
10.000 Anbieter Monitoring Ausschluss von der Inanspruchnahme erhéhter Limits oder

Euro Aktiven Spielersperre) entscheiden kann

Anbieter dirfen mit der Méglichkeit eines erhohten Einzahlungslimits nicht werben

Limits Gber 30.000 Euro sind nicht zulassig

Bindende Rahmenregelungen fiir Einzahlungslimits jenseits von 1.000 Euro, Online-Kasinospiele, GGL, Juni 2023 [B]
allgemeine Voraussetzungen, Limits > 1.000 € - 10.000 €, Limits > 10.000 - 30.000 €
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6.7

Chancenund Risiken

Im Bereich der Pravention von Schaden durch Alko-
holkonsum existiert das Konzept von Grenzwerten.
Diese ,tolerierbare obere Alkoholeinnahmemenge”
(von englisch ,tolerable upper alcohol intake level”)
soll angeben, welche Menge an Alkohol bzw. Ethanol
taglich maximal konsumiert werden darf, bevor lang-
fristig mit negativen Folgen fur die Gesundheit zu
rechnen ist. In der internationalen Forschung mehren
sich die empirischen Hinweise, dass dieser Grenzwer-
teansatz auch auf Glicksspielverhalten Ubertragbar
ist. Dieses Konzept lasst sich hier mit dem Begriff ,Be-
teiligungsgrenzen” beschreiben.

In bisherigen Studien wurden vor allem gliicksspiel-
formlbergreifende Beteiligungsgrenzen bestimmt.
Daten aus insgesamt elf Landern sowie eine weitere
Studie aus Deutschland lassen sich grob zu drei emp-
fohlenen Beteiligungsgrenzen zusammenfassen: zur
Einsatzhdhe, zur Teilnahmefrequenz und zur Anzahl
genutzter Glicksspieltypen.

Beteiligungsgrenzen ergeben fir den Glicksspielbe-
reich insofern Sinn, als dass die Konsumdimensionen
von Glicksspiel (z. B. Spieldauer, Einsatz- oder Ge-
winn-/Verlusthéhe) prinzipiell messbar sind. Zu den
Vorteilen von Beteiligungsgrenzen gehéren aus Pra-
ventionssicht, dass sie leicht verstandlich und in den
einzelnen Spielsettings einfach umzusetzen wéren. So
kénnten sie in effizienter Weise genauso in multime-
diale Aufklarungskampagnen eingebunden werden
wie in MaBnahmen des personalisierten Feedbacks
(= individuelle Rickmeldung von Konsummustern
mit dem Ziel, Verhaltensédnderungen hervorzurufen).
Wo mit zunehmendem Konsum auf einer Dimension
die Schaden durch Glicksspiel nicht linear, sondern
sprunghaft ansteigen, lassen sich ,Kipppunkte” und
damit Grenzwerte bestimmen. Internationale For-
schung zeigt jedoch, dass sich sowohl die Art des
Zusammenhanges als auch die Hohe der Grenzwerte
von Glucksspielform zu Glicksspielform unterschei-
den.

Beteiligungsgrenzen

Das Konzept bringt allerdings Fallstricke fur die Pra-
ventions-Praxis mit sich. Vor allem misste ein kriti-
scher Umgang mit der Frage nach vermeintlich ,risi-
koarmer” oder gar risikofreier” Glicksspielteilnahme
erfolgen. Auf jeden Fall stellt die Ubersetzung der
empirisch ermittelten Beteiligungsgrenzen in eine all-
tagsverstandliche und handlungsmotivierende Spra-
che eine groBe kommunikative Herausforderung dar.
Sie durfen nicht als zu konservativ wahrgenommen
werden, gleichzeitig aber auch nicht in trigerischer
Sicherheit gegentiber der Gliicksspielteilnahme wie-
gen.

Glicksspielatlas 2023



Wie viel? Wie oft? Wie viele?

Geben Sie

maximal 1 % Nehmen Sie

des Bruttoeinkommens
oder maximal

maximal 20 Euro 2 Tage

pro Monat fir Glicksspiele aus. pro Monat an Glicksspielen
(je nach dem, was niedriger ist) teil.

&

Beteiligungsgrenzen risikoarme Gliicksspielteilnahme, Evidenz internationaler Studien [A]

Schaden

Beteiligungsgrenze

Beteiligungsgrenze am Schnittpunkt starker wachsender Schaden, schematisch [B]

Spielerschutz & Pravention

Nehmen Sie an

maximal

2 Gliicksspieltypen

pro Jahr teil.

~
%

Konsum
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Aus dem bunten StrauBB3 an Optionen zur Verhéltnis-
prévention glicksspielbezogener Probleme im Ju-
gendalter sind diverse Ansatzpunkte herauszugreifen.
Ein wichtiges Ziel ist die Verringerung der Verflgbar-
keit bzw. Griffnédhe von Glicksspielangeboten fir
Minderjéhrige. Als zentral erweisen sich hier, neben
anderen MaBnahmen, die gesetzlichen Altersbe-
schrénkungen, durch die der Erstkontakt zu Glicks-
spielen hinausgezdgert und einer Normalisierung
des Glucksspiels entgegengetreten werden soll.

§ 9 Abs. 2a Gliicksspielstaatsvertrag

Der Paragraph gibt den Glicksspielaufsichtsbehor-
den die Méglichkeit, zur Erfiillung ihrer Uberwa-

chungs- und Kontrollaufgaben Testkdufe oder Test-
spiele durchzufiihren, die nicht als MaBnahmen der
Gliicksspielaufsicht erkennbar sind. Dabei kdnnen

im Sinne des Jugendschutzes auch Minderjahrige als
Testpersonen zum Einsatz kommen.

Unter Gesichtspunkten der Forschung bieten Test-
kaufe oder Testspiele die Chance, das Verhalten und
Verstandnis des Personals von Glicksspielanbietern
in Sachen Jugend- und Spielerschutz zu ermitteln
(z. B. im Hinblick auf Einlass- und Sperrkontrolle oder
angemessene Reaktionen auf ein gliicksspielstchti-
ges Spielverhalten).

In Deutschland ist die Teilnahme an kommerziellen
Glucksspielangeboten mit wenigen Ausnahmen erst
ab 18 Jahren erlaubt. Als einziges Land hat Bremen
das Mindestalter flachendeckend fir die Bereiche
Spielhallen, Gaststétten, Spielbanken und Wettver-
mittlungsstellen auf 21 Jahre angehoben.

Jugendschutz Verhaltnispravention

Ein weiteres zentrales gesundheitspolitisches Ziel be-
steht in dem Auf- und Ausbau von bedarfsgerechten
Unterstlitzung- und Versorgungsangeboten fir jun-
ge Menschen. In erster Linie geht es hierbei um die
Bereitstellung von gesundheitsférderlichen Freizeit-
angeboten in den Kommunen fir diese Altersgruppe
im Allgemeinen sowie flr hochbelastete Jugendliche
im Speziellen (unabhingig von Gliicksspielproble-
men). Gleichzeitig bedarf es der Konzipierung von
psychoedukativen und psychotherapeutischen Inter-
ventionen mit dem Schwerpunkt glicksspielbezoge-
ne Probleme und deren feste Verankerung in bereits
etablierte Versorgungsstrukturen. Ein besonderes
Augenmerk verdienen in diesem Zusammenhang
niedrigschwellige internetgestltzte Angebote, um
die Generation der Digital Natives gut ansprechen zu
kdnnen.

Bremen: Zutritt zu Spielhallen ab 21 Jahren

,Studien zeigen, dass die Reduzierung der Ver-
fugbarkeit von Spielangeboten einen wesent-
lichen Beitrag zur Suchtpravention und zum
Schutz der Spielerinnen und Spieler darstellt.
Gerade jingere Menschen sind besonders ge-

fahrdet [...] Entgegenwirken wollen wir zudem
einer Gewohnung von Kindern und Jugend-
lichen an das Angebot von Spielhallen und
Wettvermittlungsstellen als einer unbedenk-
lichen Freizeitbeschéaftigung.”

Kristina Vogt,
Bremer Wirtschaftssenatorin, 10.05.2022
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verbindliche Ausweiskontrolle
bzw. personenbezogene
Identifikation im Vorfeld jeder
Spielteilnahme

Spielstatten nicht in unmittel-
barerer Nahe schulischer
Einrichtungen

g e

Jugendliche
F rter ?8 Jahren

ist © ‘as Betreten der

,pne\st atte

cht gestattet!

% -amf.“:

konsequente Sanktionierung
der Gllcksspielanbieter im
Falle von VerstoBen gegen die
Bestimmungen des Jugend-
schutzes

Uberwachung der gesetzlichen
Vorgaben durch eine unabhéan-
gige Kontrollinstanz

Untersagung jugend-
bezogener Themen bei der
konkreten Ausgestaltung der
Glucksspiele

erhebliche Werbeeinschrankung

Verbot von Marketingstrategien
mit jungen Menschen als
Adressatinnen u. Adressaten

MaBnahmen der Verhaltnispravention fiir Jugendliche [A]
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Mittlerweile gibt es in Deutschland unterschiedliche
Ansatze der Verhaltensprévention, die darauf abzie-
len, Jugendliche in Bezug auf das Thema Glicksspiel-
sucht zu sensibilisieren und mdéglichen Fehlentwick-
lungen im Umgang mit Glicksspielen vorzubeugen.
Die vorhandenen Strategien basieren zum groBen Teil
auf zwei Zugangskanélen: der schulbasierten Praven-
tion und verstarkt auch der medienbasierten Praven-
tion. Schulbasierte Préventionsansatze in Form von
Lernmodulen (z. B. Methodenkoffer oder Mitmach-
parcours) haben dabei Ublicherweise einen universel-
len Fokus, da sie sich an ganze Klassen oder Schulen
richten. Medienbasierte Préventionsansatze kommen
hingegen settingungebunden zum Einsatz und nut-
zen diverse Medien und hier insbesondere moderne
Informations- und Kommunikationstechnologien fir
gliicksspielsuchtpraventive Zwecke.

Daneben gibt es u. a. eigenstdandige Theaterstiicke,
sog. Game-based Learning-Tools bestehend aus
interaktiven (nicht-digitalen) Lernspielen, Wettbe-
werbe mit von Jugendlichen erstellten Préventions-
botschaften sowie Flyer, Broschiren und anderes
Informationsmaterial. Dieses Informationsmaterial
kann sowohl Jugendliche direkt als auch Eltern oder
padagogisch arbeitende Menschen ansprechen. Fir
Letztere gibt es auBerdem Methodensammlungen
fur die Arbeit mit Jugendlichen sowie Schulungsan-
gebote. Die Préventionstools fir Jugendliche sind in
der Regel fir Heranwachsende ab 13 Jahren bzw. ab
Klassenstufe 6 konzipiert.

Als wegweisende Programme lassen sich GLUXXIT
der Landesfachstelle Glicksspielsucht Nordrhein-
Westfalen, das Préventionsprojekt Glucksspiel der
pad gGmbH in Berlin sowie die Gliicksspielsuchtpra-
ventionsangebote der Aktion Jugendschutz der Lan-
desarbeitsstelle Bayern nennen. Allen Praventions-
ansatzen ist gemein, dass Jugendliche bzw. junge
Erwachsene zwar im Mittelpunkt stehen, gleichwohl
auch flankierende Informationen und Angebote fir

Jugendschutz Verhaltenspravention

Multiplikatorinnen bzw. Multiplikatoren Bestandteil
dieser Aktivitaten sind.

e Trotz erster vielversprechender Praventions-
bemiihungen gibt es nach wie vor zu wenig Auf-
klarungsprogramme, die Eltern, Lehrkréfte und im
Gesundheitssystem tatige Personen in den Blick
nehmen. Gerade von diesen Personen wird das
Risiko von Gliicksspielen im Jugendalter oftmals
unterschatzt.

Dariiber hinaus sind bei der Erstellung von
Programmen unbedingt die Jugendlichen selbst
einzubinden, deren Lebenswirklichkeiten und
Erfahrungswerte fir eine entsprechende Anpas-
sung an die Zielgruppe unerlasslich bleiben.
SchlieBlich mangelt es insgesamt an wissenschaft-
lich fundierten Evaluationsstudien vor allem zu
den jeweiligen Programmwirksamkeiten.

Glicksspielatlas 2023
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Teste Dich

Beratung & Hilfe Material & Kampognen

Drei Beispiele fiir praventive MaBnahmen [A]

Spielerschutz & Pravention

GLUXXIT aus Nordrhein-Westfalen stellt explizit
Berufskollegs in den Fokus. Dabei stehen verschie-
dene Schulungen fir Multiplikatorinnen und Multip-
likatoren, Workshops fur Schilerinnen und Schiler,
fachliche Beratungen fir Schulen, ein interaktives
Quiz sowie diverse andere Bausteine zur Verfligung.

(https://gluexxit.de)

Das Berliner Préaventionsprojekt Glicksspiel bietet
neben Aufklarungsarbeit sowohl offline als auch
online Workshops fir Jugendliche und Erwachsene
sowie Unterstitzung fur Fachkréfte und Beratungs-
angebote fur Betroffene, Angehérige und Fachkraf-
te an. Diese kénnen vor Ort, per Telefon und auch
per Messenger in Anspruch genommen werden.

(www.faules-spiel.de)

Das Angebot der Aktion Jugendschutz umfasst als
Besonderheit ein browserbasiertes Serious Game
namens ,Spielfieber”. Dieses interaktive Spiel konnte
in einer Evaluationsstudie gute Werte in der Akzep-
tanz erreichen und zeigte sich effektiv in Bezug auf die
Sensibilisierung fir glicksspielbezogene Risiken. Das
erfolgreiche Durchspielen von ,Spielfieber” fihrte
auBerdem zu einer Verringerung von glicksspielbe-
zogenen Fehleinschatzungen.

(https://bayern.jugendschutz.de/de/Schwerpunk-
te/gluecksspielsuchtpraevention.php)
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In Deutschland gibt es knapp 400 ambulante und sta-
tionare Hilfeeinrichtungen, die sich speziell an Men-
schen mit Glucksspielproblemen wenden. Das regio-
nale Angebot ist dabei unterschiedlich gestaltet. Die
einzelnen Hilfen reichen von digitalen Angeboten zur
Selbstkontrolle Gber ambulante Beratungsstellen bis
hin zu stationdren Therapien. Die sogenannte Medi-
zinische Rehabilitation wird seit 2001 von den Ren-
tenversicherungstrdgern bezahlt. Sie kann in Form
einer ambulanten Betreuung oder einer stationdren
Behandlung stattfinden. Die anderen Hilfeformen
werden in der Regel von Kommunen und Léandern als
freiwillige Leistungen finanziert. Dariber hinaus exis-
tieren etwa 150 Selbsthilfegruppen fir Personen mit
Glucksspielproblemen.

Anfang / Mitte der 80oer Jahre:
Erste Beratungsstellen und Selbsthilfegruppen in
Deutschland.

Anfang der 9oer Jahre:
Entwicklung erster spezifischer Hilfeangebote: z. B. fur
Frauen, Personen mit Migrationshintergrund, Angehérige.

2001

Anerkennung pathologischen Gliicksspiels als eigenstén-
dige Erkrankung, Kosteniibernahme fiir Therapie durch
Rentenversicherungstrager und Krankenkassen.

seit 2008:
Weiterer Ausbau des Hilfeangebotes; damit einherge-
hend: steigende Behandlungsnachfrage.

2023:

Ein ausdifferenziertes, flichendeckendes Hilfesystem ist in
vielen Landern seit Jahren etabliert und bewahrt.

Kurze Chronologie gliicksspielbezogener Hilfen [A]

Behandlungs- und Hilfeformen

Suchtberatungsstellen

Suchtberatungsstellen bieten Menschen mit Glicks-
spielproblemen und ihren Angehérigen neben Infor-
mationen Uber problematisches Gliicksspielen oder
Glicksspielsucht auch eine kostenlose personliche
Beratung. Auf Wunsch helfen sie bei der Suche nach
einem geeigneten Therapieangebot und unterstut-
zen bei der Antragstellung. Bei Bedarf vermitteln sie
auch in ergdnzende Angebote, zum Beispiel in eine
Schuldnerberatungsstelle.

Online-Beratung

Fir Menschen mit Gliicksspielproblemen und ihre
Angehérigen gibt es verschiedene Online-Bera-
tungsangebote. Uber unterschiedliche Plattformen
bieten Expertinnen und Experten eine professionelle,
kostenfreie und - sofern erwiinscht - anonyme Sucht-
beratung in verschiedenen Formaten an.

Digitale Hilfen

Menschen mit einem Glicksspielproblem, die (noch)
nicht dazu bereit sind, mit jemandem Uber ihr Prob-
lem persénlich zu sprechen, sondern die Bewaltigung
ihres Gllcksspielproblems erst einmal selbst probie-
ren wollen, finden verschiedene digitale Hilfen und
Angebote (z. B. App zur Kontrolle des Gliicksspiel-
verhaltens), die sie bei ihrem Vorhaben unterstiitzen
kénnen.

Telefonische Hotlines

Bei telefonischen Hotlines erhalten Menschen

mit Glicksspielproblemen und ihre Angehdrigen
anonym und kostenlos Informationen und Hilfe von
Suchtexpertinnen und -experten.

Selbsthilfegruppen

Selbsthilfegruppen bieten eine unterstiitzende
Gemeinschaft, in der man offen Gber die eigenen
Probleme sprechen kann. Wichtige Themen, wie z. B.
Ruckfall, Spieldruck, Aussichtslosigkeit, Scham oder
Einsamkeit kdnnen dort besprochen werden.

Die kostenlosen Gruppenangebote der Selbsthilfe
gibt es sowohl fir Menschen mit Glucksspielprob-
lemen als auch - in geringerem AusmaB - fir ihre
Angehérigen.

Hilfeformen 1[B]

Glicksspielatlas 2023



Ambulante psychotherapeutische Behandlung

Die ambulante psychotherapeutische Behandlung
wird durch niedergelassene Psychotherapeutinnen
und Psychotherapeuten oder in klinischen Einrich-
tungen angeboten. Ambulant bedeutet, dass die
Betroffenen nach jeder Therapiesitzung wieder in ihr
gewohntes Umfeld zurtickkehren.

Stationédre psychotherapeutische Behandlung

In der stationdren psychotherapeutischen Behand-
lung werden die Betroffenen fiir eine begrenzte Zeit
in einer psychiatrischen oder psychosomatischen
Klinik (d. h. in einem geschitzten Rahmen) aufge-
nommen und verlassen fur diese Zeit ihr gewohntes
Umfeld. Bei stark ausgepragter Glicksspielsucht
und/oder komorbider Erkrankung ist die stationére
Behandlung das Mittel der Wahl.

Teilstationédre Behandlung

Neben der ambulanten oder stationédren Therapie
gibt es auch die Méglichkeit einer teilstationaren
Behandlung in einer Tagesklinik. Die tagesklinische
Behandlung erfolgt i. d. R. montags bis freitags fur
jeweils 8 Stunden.

Hilfeformen 2 [C]

Anzahl der gliicksspielbezogenen Hilfen je Land [E]
Beratungsstellen, Kliniken, Selbsthilfegruppen

Behandlung & Hilfe

Fachverband Gliicksspielsucht e.V. (FAGS)

Der Fachverband Gliicksspielsucht e.V. wurde 1998 ge-
grindet. Er versteht sich als bundesweite Interessenver-
tretung fur Glicksspielstichtige und ihre Angehérigen.
Der FAGS verfolgt das Ziel, die Ursachen und Folgen der
Glicksspielproblematik einzuschrénken. Der Fachver-
band ist Mitglied der Deutschen Hauptstelle fiir Sucht-
fragen e. V. (DHS).

Gliicksspielfrei e.V. - Bundesverband
Selbsthilfe Gliicksspielsucht

Im November 2021 hat sich Gliicksspielfrei - Bundesver-
band Selbsthilfe Gllckspielsucht e. V. gegriindet. Damit
soll die Selbsthilfe von Personen mit Gliicksspielproble-
men gestarkt werden. Die Ziele des Verbandes sind u.
a., die Anzahl von Selbsthilfegruppen zu erhéhen sowie
die Thematik der Gllcksspielsucht in die &ffentliche und
politische Wahrnehmung zu riicken.

Fachverbande der Gliicksspielsuchthilfe [D]
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7.2

Die Deutsche Suchthilfestatistik (DSHS) ist das natio-
nale Monitoringsystem fur die ambulante und (teil-)
stationdre Suchthilfe in Deutschland. Sie erfasst zum
einen die strukturellen Merkmale und das Leistungs-
spektrum der Einrichtungen. Zum anderen wird dort
die Klientel hinsichtlich ihrer soziodemographischen
und suchtbezogenen Aspekte sowie betreuungsspe-
zifischer Merkmale beschrieben. Die Daten werden
bundesweit in standardisierter Form (Kerndatensatz
KDS 3.0) erhoben und vom Institut fir Therapiefor-
schung (IFT) ausgewertet. Die wichtigsten Ergebnisse
werden jahrlich in Tabellenbédnden und einem Jahres-
bericht online zur Verfligung gestellt.

Alle hier dargestellten Abbildungen basieren auf den
Angaben von etwa 850 ambulanten Beratungs- und
Behandlungsstellen (2017-2021: N = 849-878) und
knapp 150 stationdren Rehabilitationseinrichtungen

14.500 (=100%)

9.000 (=62%)
1.300 (=100%)
600 (=46%)
2017 2018 2019 2020 2021

Anzahl Betreuungen, proz. Verdnderung, 2017-2021 [A]

ambulant, stationar
proz. Verdnderung zwischen 2017 u. 2021 (Basis=2017)

Gliicksspiel-Klientel: ambulant und stationar
Ergebnisse der Deutschen Suchthilfestatistik 2017- 2021

(2017-2021: N = 135-152). Die Grundlage der Auswer-
tungen sind die dokumentierten Betreuungen mit
einer Hauptdiagnose ,Pathologisches Glicksspiel”.
Bei Gliicksspielenden, die sich in den letzten Jahren
(2017 bis 2021) in der ambulanten oder stationéren
Hilfe befanden, handelte es sich ganz Gberwiegend
um Manner (fast 90 %). Das Durchschnittsalter lag
bei 36 bis 39 Jahren. In allen Jahren besal3 jeweils ein
knappes Drittel einen Migrationshintergrund und ein
Viertel war mit mehr als 25.000 € verschuldet. Die so-
ziodemografische Struktur der Klientel der ambulan-
ten verglichen mit der der stationaren Hilfe ist hnlich.
Der groBte Unterschied besteht in der Lebenssitua-
tion. Wahrend im ambulanten Bereich etwa ein Drittel
der Klienten und Klientinnen alleinlebend waren, be-
trug der entsprechende Anteil im stationaren Bereich
etwa 50 %.

91% 89%
88% 88%
12% 12%
9% 1%
2017 2018 2019 2020 2021

Geschlecht, Betreuungen, 2017-2021[B]

ambulant Frauen, ambulant Manner
stationar Frauen, stationar Manner

Glicksspielatlas 2023



38,1

37,7 /—\
36,4 36,4

2017 2018 2019 2020 2021

Durchschnittl. Alter in Jahren, Betreuungen, 2017-2021 [C]
ambulant, stationar

49% 51%
35% 34%

2017 2018 2019 2020 2021

Alleinlebend, Betreuungen, 2017-2021 [E]
ambulant, stationar

~ oo

oo

2017 2018 2019 2020 2021

Durchschnittliche Anzahl minderjéhriger Kinder im Haushalt
2017-2021[F]
ambulant, stationar

Behandlung & Hilfe

38%

31% 32%

2017 2018 2019 2020 2021

Mit Migrationshintergrund, Betreuungen, 2017-2021 [D]
ambulant, stationar

e \

%
47% 49
41%
33%
28% 28%
26% 26%
23%
18%
2017 2018 2019 2020 2021

Schuldensituation, Betreuungen, 2017-2021[G]
ambulant: keine, bis 25.000 €,
stationar:  keine, bis 25.000 €, >25.000 £
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7.3

Das Beispiel Hessen

In der Hélfte der deutschen Lénder gibt es ein Mo-
nitoring der ambulanten Glicksspiel-Suchthilfe, das
Uber die gangigen Dokumentationsstandards (Kern-
datensatz) hinausreicht. Es werden Daten Uber die
Klientel und der von ihr in Anspruch genommenen
Hilfen erfasst sowie darauf aufbauende Trendanalysen
durchgefihrt. Auf einer solchen Datenbasis kénnen
Verénderungen Uber die Jahre beobachtet und die
Suchthilfeangebote entsprechend angepasst werden
(z. B. wenn es eine erhéhte Nachfrage fir bestimmte
Betreuungsformen gibt).

Ein gutes Beispiel fur ein solches systematisches Mo-
nitoring ist das im Land Hessen, an dem sich 15 Fach-
beratungen fir Glicksspielsucht beteiligen. Seit dem
Jahr 2010 gibt es dort eine jéhrliche Berichterstattung.
Verwendet wird ein ausflhrlicher glicksspielspezi-
fischer Dokumentationskatalog, der den bundeswei-

;_I'I LS

Landesprojekt
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Jahresbericht der
Projektkoordination

2021

HESSEN

Y Finanzierung des Landesprojektes:

+Hessisches Ministerium fir Soziales und Integration
+ Hessisches Ministerium des Inner und fiir Sport
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Hessen: Landesprojekt
Gliicksspielsuchtpravention und -beratung [A]

Monitoring der Gliicksspiel-Suchthilfe

ten Deutschen Kerndatensatz erganzt. Eine weitere
Besonderheit ist, dass nicht nur auf der Basis von Be-
treuungen (wie bei der Deutschen Suchthilfestatistik),
sondern auch auf der Grundlage von Personen aus-
gewertet werden kann.

Die Anzahl der betreuten Personen - Klientinnen und
Klienten sowie Angehdrige - ist im Zeitraum 2018
bis 2022 zuriickgegangen. Bei den problematischen
Glicksspielformen hat der Anteil des Online-Glicks-
spiels stetig zugenommen. Bei den meisten Klien-
tinnen und Klienten ist am Ende der Betreuung eine
Verbesserung des (pathologischen) Glicksspielver-
haltens festzustellen.

Bei den Selbst-Betroffenen handelt es sich Gberwie-
gend um Manner (90 % in 2022); bei den Angehori-
gen dominieren dagegen die Frauen (80 % in 2022). In
den Vorjahren war das Geschlechterverhéltnis dhnlich.

1.005

853

= \/\
197

2018 2019 2020 2021 2022

Betreute Personen, 2018-2022 [B]
Klientel, Angehérige
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77%

48%
20%
18%
137 147
1% 7 13%
5%
%
2018 2019 2020 2021 2022

Betreute Personen: Problematische Gliicksspielformen,

Mehrfachnennungen, 2018-2022 [C]
terrestrisch: Automaten (Spielhalle, Gastronomie),
online: Automaten, Roulette/Black Jack, Wetten

44% //\
42%
30% /\ 30%
N
27%

25% §/

Zustand pathologisches Gliicksspiel, Betreuungsende,

abgeschlossene Betreuungen, 2018-2022 [E]
, verschlechtert

erfolgreich, gebessert,

Behandlung & Hilfe

221
160
2018 2019 2020 2021 2022

Durchschnittliche Betreuungsdauer (Tage),

abgeschlossene Betreuungen, 2018-2022 [D]
Betreuungsdauer

60%
57%

32%
28%
0 %

2%

2%
2018 2019 2020 2021 2022

Zustand Schuldensituation, Betreuungsende,

abgeschlossene Betreuungen, 2018-2022 [F]
, verschlechtert

erfolgreich, gebessert,
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Seit dem Jahr 2005 gibt es das Hilfetelefon Gliicks-
spielsucht Nordrhein-Westfalen. Es ist ein kosten-
freies, deutschsprachiges und anonymes Angebot
(0800 0776611). Die Sprechzeiten sind Montag bis
Freitag von 10 bis 16 Uhr.

Das Hilfetelefon berat rund um das Thema problema-
tisches und pathologisches Glicksspielverhalten. So-
wohl Betroffene als auch Angehérige kdnnen dieses
Angebotin Anspruch nehmen. Dabei wird gemeinsam
versucht, individuelle Lésungswege fur die jeweiligen
Anliegen zu finden. Beim Hilfetelefon handelt es sich
um ein niederschwelliges Angebot, das einen wichti-
gen Bestandteil eines ausdifferenzierten Hilfesystems
darstellt.

Auch in einigen anderen Landern bestehen Hilfe-
telefone, die teilweise Uber Angebote in anderen
Sprachen verfiigen (Arabisch, Turkisch, Russisch und

88% w B6%

2018 2019 2020 2021 2022

Anzahl Telefongesprache mit Betroffenen,
nach Geschlecht, 2018-2022 [A]
mannlich, weiblich, Gesamtanzahl

Hilfetelefon Gliicksspielsucht
Das Beispiel Nordrhein-Westfalen

Polnisch). Bundesweit gibt es die deutschsprachige
Hotline der Bundeszentrale fir gesundheitliche Auf-
kldrung (0800 1372700) (s. Anhang).

Das Hilfetelefon NRW bietet folgende Hilfen

¢ unverbindliches Informationsgesprach zum
Thema Gliicksspielsucht;

Abklarung, ob ein Problem mit dem Glcks-
spielen besteht;

Informationen zu Beratungs- und Behandlungs-
moglichkeiten;

Adressen von Beratungsstellen, Rehabilitations-
einrichtungen und Selbsthilfegruppen;

anonyme Hilfe in einer Krisensituation.

75%

67%

33%

2018

2019 2020 2021 2022
Anzahl Telefongesprache mit Angehdrigen,
nach Geschlecht, 2018-2022 [B]

mannlich, weiblich, Gesamtanzahl
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43,5 /\_,,_-——' 43,6
/\// 377
8

34,

2018 2019 2020 2021 2022

Telefongespréache Betroffene und Angehdrige,
durchschnittliches Alter in Jahren, 2018-2022 [C]

Betroffene, Angehdrige

80% \/\/ e

49% W 51%

35%

26%

10% —_— %

2018 2019 2020 2021 2022

Telefongespréche Betroffene, Art der Intervention,
Mehrfachnennung, 2018-2022 [E]

Informationsgesprach, Adresse vermittelt
, Krisenintervention

Behandlung & Hilfe

61%

52%

24% /\/
20%

fehlende Prozente: Missing

2018 2019 2020 2021 2022

Telefongesprache Betroffene, nach Migrationshintergrund,
prozentual, 2018-2022 [D]
mit Migrationshintergrund, ohne Migrationshintergrund

67%

55%

1% _ /\
9% —
5%

\4%

2018 2019 2020 2021 2022

Telefongesprache Betroffene, Quelle Telefonnummer,
Mehrfachnennung, 2018-2022 [F]
Internet, Beratungsdienste,
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Gliicksspiel und Parteien

Uber die Gliicksspielpolitik wird aufgrund iiberwie-
gender Landeskompetenz in den Landtagen disku-
tiert und entschieden. Die Landtagswahlprogram-
me der Parteien enthalten nur wenige Aussagen
zur Glucksspielpolitik: In 20 von 96 ausgewerteten
Landtagsprogrammen von sechs Parteien finden
sich hierzu programmatische AuBerungen. Das kann
als Anhaltspunkt dafiir genommen werden, dass die
Glucksspielpolitik insgesamt keinen hohen Stellen-
wert fur die Parteien besitzt.

Es zeigen sich teilweise auch innerhalb von Parteien
inhaltliche Unterschiede. Die folgenden Aussagen zur
Glucksspielpolitik geben deshalb vor allem die Mei-
nungen der Parteien aus den entsprechenden Lan-
dern wieder.

GRUNE 6

Anzah| programmatischer Aussagen von Landesparteien
zur Gliicksspielpolitik (2018-2022) [A]

116 Glicksspielatlas 2023



,Die Anbieter mit Sitz im Ausland machen Milliardenumséatze, wahrend die Spieler
nicht vor Suchtgefahren geschiitzt sind oder Steuern in Deutschland anfallen.

[...]In einer digitalen Welt |&sst sich ein staatliches Glicksspielmonopol nicht aufrecht-
erhalten. Wir setzen uns stattdessen fir Rahmenbedingungen ein, die sicherstellen,
dass der Spielerschutz gewéhrleistet wird und die Anbieter in Deutschland Abgaben
zahlen.”

CDU, 2019, Brandenburg

.Mit dem Glicksspielstaatsvertrag 2021 wurde der Privatisierung des Gliicksspiels die
Tar weit gedffnet. [...] Gewinne der Unternehmen dirfen nicht privatisiert werden, wéh-
rend die Kosten der negativen Folgen fir Suchtkranke der Gesellschaft aufgetragen

PD liglziltaill(efﬁr werden. Wir werden nur staatlichen Gesellschaften die Erlaubnis zum Online-
Dich. Casino-Spiel erteilen. Gegen illegales Glicksspiel gehen wir entschlossen vor.”

SPD, 2022, Saarland

,Wir werden kontinuierlich Gberprifen, welche Auswirkungen Glicksspielangebote
aufgrund der neuen gesetzlichen Rahmenbedingungen haben und diese Rahmenbe-
dingungen im Sinne des Spieler- und Jugendschutzes anpassen. Wir werden Struktu-
ren schaffen, um die gesetzlichen Regelungen effizienter zu kontrollieren.”

BUINDNIS 90
DIE GRUNEN

GRUNE, 2021, Baden-Wiirttemberg

,Wir werden uns daher auch weiterhin dafir einsetzen, dass es einen verntnftigen
. ordnungspolitischen Rechtsrahmen fiir den Glicksspielmarkt gibt und dass die legalen
Frele Angebote die attraktivere Alternative darstellen. In der Diskussion um zuséatzliche
Auflagen oder burokratische Erfordernisse werden wir daher immer genau abwégen,
DemOkraten ob solche MaBnahmen die Attraktivitat legalen Glicksspiels gefahrden und somit die
Abwanderung ins lllegale beférdern kénnten.”

FDP, 2022, Schleswig-Holstein

Wir setzen uns sowohl fir ein bundesweites Werbeverbot fir Alkohol und Tabakpro-
dukte als auch fur Glicksspiel ein. [...] Auf Bundesebene wollen wir darauf hinwirken,

dass durch eine Veréanderung der Glicksspielverordnung die Suchtrisiken weiter

LINKE, 2019, Thiringen

Aussagen zur Gliicksspielpolitik in ausgewahlten Landtagswahlprogrammen [B]

Politik & Lobbyismus 17



Das Glicksspielrecht féllt im foderalen System der
Bundesrepublik Deutschland (weitgehend) in die Zu-
standigkeit der Lander. Demnach kann jedes Land
seine eigene Glicksspielpolitik gestalten. Dies ist in
Schleswig-Holstein im Jahr 2012 auch geschehen: mit
dem Sonderweg - abweichend von allen anderen 15
Léandern - Online-Glicksspiele zu legalisieren.

Seit dem Jahr 2008 ist in Deutschland der Glicks-
spielstaatsvertrag (GlUStV) in Kraft, mit dem sich die
Lander einen einheitlichen Rechtsrahmen gesetzt ha-
ben. Durch die zunehmende Digitalisierung und Mo-
bilitdt der Menschen erschien eine Beschrankung von
Glicksspielangeboten auf einzelne Landesgrenzen
kaum mehr durchsetzbar. Gleichzeitig wurde eine ein-
heitliche, starker spielformibergreifende Glicksspiel-
politik gesucht, die sich den internationalen Einflus-

N

3. Glucksspielanderungsstaatsvertrag
von 2020 (Grundlage)

2. Veranderungswiinsche der Ladnder
(Lander-Arbeitsgruppe)

3. Verbéndeanhérung

4. Verstandigung der Lander
(Ministerprasidentenkonferenz)

5. Notifizierung durch die EU

6. Unterzeichnung durch die Ministerprési-
denten/Ministerprasidentinnen

7.  Ratifizierung in den
Parlamenten der Lander

Politischer Entscheidungsprozess
Gliicksspielstaatsvertrag 2021 [A]

Politischer Entscheidungsprozess
Glucksspielstaatsvertrag 2021

sen und europarechtlichen Anforderungen stellen
konnte (die numerische Beschrdnkung der Sportwet-
tenkonzessionen wurde bereits zum 1.1.2020 aufge-
hoben). Die Folge war die Novellierung des GIGStV
durch die 16 Lander. Mit dem GIGStV 2021 wurden
grundlegendere Verdnderungen vorgenommen, vor
allem wurden das virtuelle Automatenspiel und On-
line-Kasinos zugelassen, aber auch die tatsachlich
spielformibergreifende Spielersperre eingefihrt.

Fur das Inkrafttreten (1. Juli 2021) musste der GIiStV
von mindestens 13 Landern und zudem durch das
Land Sachsen-Anhalt als Sitz der gemeinsamen Auf-
sichtsbehorde fur Glucksspiel (GGL) ratifiziert werden.

In den bundesdeutschen Landtagen wurde dem
GIUStV 2021 Uberall mit groBer Mehrheit zugestimmt.
Die CDU hat in allen Landtagen dem Staatsvertrag
ihre Zustimmung erteilt. Als Oppositionskraft hat die
SPD in drei Landern den Staatsvertrag abgelehnt.
Daflr wurden zu liberale Regelungen und zu wenig
Spielerschutz angefiihrt. Bei den GRUNEN und der
FDP haben sich in einigen Lédndern die jeweiligen
Fraktionen aus unterschiedlichen Griinden enthalten.
Innerhalb der LINKEN und der AFD findet sich ein
unterschiedliches Abstimmungsverhalten. Insgesamt
kommt aber Uber alle Landtage hinweg ein relativ
groBer parteipolitischer Konsens zum Ausdruck.

Die Abstimmungen fanden zwischen Dezember 2020
und Juni 2021 statt. In einigen Landtagen wurde der
Staatsvertrag ohne Aussprache (2. Lesung) behandelt.
Die unterschiedliche Dauer der Diskussionen in den
Landtagen spiegelt sich in den Seitenzahlen der ent-
sprechenden Plenarprotokolle wider.
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7 14 E
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GRUNE FDP

Nordrhein- Rheinland-
Westfalen Pfalz
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28.04.2021

Niedersachsen
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16.03.2021
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Ratifizierung Gliicksspielstaatsvertrag 2021 - Abstimmungsverhalten in den Landtagen [B]
Zustimmung, Ablehnung, Enthaltung  in Regierung _
ﬁ mit Plenardebatte £ Seitenzahl Plenarprotokoll TT.MM.JJJJ Ratifizierungsdatum

Politik & Lobbyismus 19



120

Mit dem heutigen Begriff von Lobbyismus werden alle
Aktivitdten bezeichnet, bei denen Interessengruppen
versuchen, Politikerinnen und Politiker in ihrem Sinne
zu beeinflussen. Dabei kann Lobbyismus auch nitzlich
fur die politische Arbeit sein, da Interessengruppen
ihre Expertise an die Politik weitergeben. Organisatio-
nen wie LobbyControl oder Abgeordnetenwatch kriti-
sieren jedoch, dass finanzstarke Wirtschaftsverbénde
mit ihrer Lobbyarbeit zu viel Macht auf die Politik aus-

Lobbyarbeit ist zeitlos

,Die Glicksspielindustrie hat in den letzten Jahren
viel in eine umfassende Kontakt- und Landschafts-
pflege investiert. Dazu gehorten Parteispenden, das
Sponsoring von Parteiveranstaltungen, gut bezahlte
Vortrage und Nebenjobs fir Politiker, die Organisa-
tion von Skatturnieren im Bundestag und das Enga-
gement in den Wahlkreisen einzelner Politiker.”

Ulrich Milller, Lobbycontrol, Interview mit der Hamburgischen
Landesstelle fiir Suchtfragen, 2013

Lobbyismus in der Politik

Uben, wahrend weniger einflussreiche Lobbygruppen
(z. B. von Betroffenen oder Hilfeverbande) es schwer
haben, ihre Standpunkte tGberhaupt darzulegen. Da-
her fordern sie mehr Transparenz tber die Arbeit der
Interessensverbande im Bereich der Politik (z. B. ein
aussagekréaftiges Lobbyregister).

Neben dem hier thematisierten Lobbyismus im par-
lamentarischen Feld gibt es auch eine sichtbare Lob-
byarbeit der Glicksspielanbieter im gesellschafts-
politischen Bereich (z. B. ,Dusseldorfer Kreis”), bei
Hilfe- und Praventionseinrichtungen und der For-
schung (z. B. institutionelle Férderung oder einzelne
Projektférderungen). Im politischen Bereich driickt
sich der Lobbyismus der Glicksspielindustrie in ver-
schiedenen Formen aus (z. B. Anzeigen in Parteizeit-
schriften).

Regierung

Informelle Treffen in Ministerien

Runde Tische

Kommentierung von Referentenentwdirfen

ETET T

parlamentarische Abende

Stellungnahmen in Ausschissen

Treffen mit Abgeordneten

Maglichkeiten der Einflussnahme auf die Gesetzgebung [A]
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Parlamentarische Abende
Parlamentarischer Abend,
01.02.2023, Stuttgart
Dachverband Die Deutsche
Automatenwirtschaft & Automa-
ten-Verband Baden-Wuirttemberg

Beauftragung wissenschaftlicher
(Gegen-) Gutachten

Kritische Evaluation des Glucks-
spiel-Surveys 2021 (Schiller 2023)
Auftraggeber: Bundesverband
deutscher Spielbanken, Deutscher
Online Casinoverband, Deutscher
Sportwettenverband, Die
Deutsche Automatenwirtschaft

Griindung von
Interessenverbinden

Bei der Verbandsgrindung des
Deutschen Sportwettenverban-
des im September 2014 im Haus
der Bundespressekonferenz
wurde von Beginn an die Nahe
zur Politik gesucht. Das zeigt auch
ein Video zur Verbandsgrindung.

Informationsstinde auf
Parteitagen
Landesparteitag CDU Rhein-
land-Pfalz, 26.03.2023
Dachverband Die Deutsche
Automatenwirtschaft

Beispielhafte Formen von Lobbyismus im politischen Bereich [B]

13 TE

15 TE

CbuU Csu FDP SPD
2019

GRUNE, LINKE und AFD ohne Erhalt von Spenden.

18 TE

16 TE

keine Spenden
keine Spenden
keine Spenden

CDU Csu
2020

-n
9
o
(%)
=4
O

Angaben soweit sie zugeordnet werden konnten,
ohne Anspruch auf Vollstandigkeit.

Spenden unter 10.000 € mussen von den Parteien nicht ausgewiesen werden.

Spenden der Gliicksspielindustrie an Parteien, 2019-2021, ab 10.000 € Gesamtwert [C]

Gauselmann, AW, , DAGV

Politik & Lobbyismus

Stellungnahmen bei parlamen-
tarischen Anhérungen
Anhoérung zum Glicksspielstaats-
vertrag 2021, Marz 2020
Stellungnahmen verschiedener
Interessenverbande

Wichtige Funktionen fiir
ehemalige Politikerinnen und
Politiker

Berufung der Parlamentarischen
Staatssekretarin a. D., Marion
Caspers-Merk (SPD), zur
Geschaftsfihrerin der
Staatlichen Toto-Lotto GmbH
Baden-Wirttemberg 2013-2017.

20TE 16 TE

CDbU CSuU FDP SPD
2021

AWI: Automaten-Wirtschafts-Verbande-Info GmbH

DAGV: Dt.-Automaten-GroBhandelsverband e. V.
Gauselmann: Gauselmann AG
Lowen: Léwen Entertainment GmbH
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Der deutsche Glicksspielmarkt ist milliardenschwer
und umkampft. In ihm bewegen sich zahlreiche Inter-
essenverbédnde verschiedener Glicksspielsegmente.
Einige Verbdnde werden hier dargestellt. Die entspre-
chenden Informationen stammen u. a. aus dem Lob-
byregister des Deutschen Bundestages. Dieses gibt
es seit dem Jahr 2022. Darin werden Informationen in
kategorialer Form erfasst. Das Lobbyregister besitzt
deshalb nur eine eingeschrankte Aussagekraft.

Die Verbéande verfolgen unterschiedliche Interessen
und stehen teils in 6konomischer Konkurrenz zu-
einander. Auch die Positionen zum Spieler- und Ju-
gendschutz sind nicht immer einheitlich. Das zeigt
eine beispielhafte Auswahl von Aussagen zum On-
line-Glicksspiel im Rahmen der Diskussion tber den
Glicksspielstaatsvertrag 2021. Wahrend die einen auf

Bundesverband deutscher Spielbanken (BupriS)

.Mit der vorgesehenen Begrenzung der Spieleinsétze in
Héhe von 1.000 Euro p. M. werden pauschal alle Men-
schen beschréankt, die am Online-Gaming teilnehmen,
also auch die, die keine Probleme mit dem Spiel haben,
dies sind weit mehr als 95 Prozent der Spielteilnehmer.”

Deutscher Online Casinoverband (DOCV)

,Einige Vorgaben und Restriktionen bergen jedoch das
Risiko, durch ihre kumulierte Wirkung die Attraktivitat
des erlaubten Marktes erheblich zu schmélern und so
eine erfolgreiche Kanalisierung der Verbrauchernachfra-
ge zu gefahrden.”

Interessenverbande Gliicksspielindustrie
Positionen zum Online-Glicksspiel & Kurzcharakteristik

Ziele des Lobbyregisters beziglich des politischen
Willensbildungs- und Entscheidungsprozesses:

e Transparenz der Einflussnahmestrukturen
von Lobbyismus

Starkung des offentlichen Vertrauens
in Politik und die Legitimitat ihrer Prozesse

eine strenge Aufsicht und einen konsequenten Voll-
zug beim Online-Glicksspiel hinweisen, sehen die
anderen durch zu strenge Auflagen eine Lenkung der
Nachfrage gefahrdet.

Deutscher Lotto- und Totoblock (DLTB)

Wir sprechen uns fur eine nachdrtckliche Starkung
von Aufsicht und Vollzug in technischer, personeller,
rechtlicher und finanzieller Hinsicht aus. Dies gilt insbe-
sondere fir die suchtgefdhrdenden Online-Angebote.”

Deutscher Sportwettenverband (DSWV)

,Darlber hinaus stellen die zahlreichen restriktiven
Regelungen des GliNeuRStV fur privat-wirtschaftliche
(Online-) Glucksspielangebote in ihrer Gesamtheit die
erfolgreiche Uberfiihrung der Kundennachfrage in den
regulierten Markt in Frage.”

Ausgesuchte Interessenverbénde: Positionen zum Online-Gliicksspiel, Anhérung Gliicksspielstaatsvertrag 2021, 2020 [A]
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Mitglieder des Bundesverbandes
Deutscher Spielbanken (BupriS)
sind privatrechtlich organisierte
Spielbankunternehmen in den
Landern Berlin, Hamburg, Hessen,

DLTB

Der Deutsche Lotto- und Totoblock
(DLTB) ist die Gemeinschaft der 16
selbstandigen Lotteriegesellschaften
in den Landern.

Der Deutsche Online Casinoverband
(DOCV) vertritt die Interessen von
Unternehmen, die auf dem Gebiet
der Entwicklung und dem Betrieb
von Online-Kasinos tétig sind.

Die Gesellschaften des Deutschen
Lotto- und Totoblocks flihren die
staatlichen Glicksspielangebote
bundesweit nach gemeinsamen
Grundsatzen durch.

Niedersachsen, Rheinland-Pfalz,
Sachsen-Anhalt und Mecklen-
burg-Vorpommern.

Die Mitgliedsunternehmen des
DOCV besitzen Lizenzen in der EU
und/oder in Schleswig-Holstein.
Sie besitzen eine Spielbankkonzes-
sion nach deutschem Glicksspiel-
recht und haben ihren Sitz in
Deutschland.

30.001 - 40.000 € (2021)
1-10 (2021)
10 (22.12.2022)

10.001 - 20.000 € (2022)
0 (2022)
10 (04.04.2023)

Der DLTB ist nicht im
Lobbyregister eingetragen, anders als
die 16 Landeslotteriegesellschaften.

Im Deutschen Sportwettenverband
(DSWV) haben sich die fihrenden
deutschen und européischen Sport-  Zusammenschluss von Entwicklern,
wettenanbieter zusammengeschlos- Herstellern, GroBhandlern und
sen. Importeuren von Unterhaltungsau-
tomaten einerseits sowie von
Waren- und Leistungsautomaten
andererseits.

VDAI

Der Verband der Deutschen Auto-
matenindustrie e.V. (VDAI) ist ein

DSbV

Der Deutsche Spielbankenverband
(DSbV) vertritt die Anliegen der
offentlich-rechtlichen gemeinwohl-
orientierten Spielbanken.

Dazu gehéren die staatlich konzessi-
onierten Spielbankgesellschaften

an 30 Standorten/Dependancen in
offentlich-rechtlicher Tragerschaft von Sportwetten nach dem Gliicks- Es existiert fir beide Produktgrup-
in Baden-Wirttemberg, Bayern, spielstaatsvertrag. pen jeweils eine eigene Fachabtei-
Brandenburg, Bremen, Saarland, lung.

Sachsen und Schleswig-Holstein.

Jedes Mitglied besitzt eine bundes-
weite Erlaubnis zur Veranstaltung

1-10.000 € (2022)
1-10 (2022)
8 (01.01.2023)

10.001 - 20.000 € (2021)
1-10 (2021)
15 (16.09.2022)

130.001 - 140.000 £ (2022)
1-10 (2022)
16 (01.01.2023)

Interessenverbéande: Kurzcharakteristik [B]

Aktivitdten im Bereich der Interessenvertretung: Jahrliche finanzielle Aufwendungen, Anzahl Beschaftigte
Anzahl Verbandsmitglieder
nach den kategorialen Angaben des Lobbyregisters, jeweils letzter Eintrag, Suche durchgefihrt am 10.05.2023
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Inhaltliche Debatten Gber einzelne Aspekte der Gliicks-
spielregulation sind in der Politik eher selten. Ausgeldst
durch den Bremer Innensenator Ulrich Maurer (SPD)
hat es jedoch 2022/2023 eine kontroverse Diskussion
Uber ein Verbot oder zumindest Beschréankungen bei
der Werbung von Sportwetten gegeben. Dabei kann
generell festgehalten werden, dass sich Politikerinnen
und Politiker von SPD und GRUNEN eher fiir Werbe-
beschrénkungen aussprechen, und solche von CDU
und FDP eher dagegen. Hierbei ist zu berlcksichtigen,
dass nur durch die Lénder eine Anderung der gelten-
den Werberegelungen im Glicksspielstaatsvertrag er-
folgen kénnte.

Eine Mehrheit der bundesdeutschen Bevolkerung
wiinscht sich ein generelles Werbeverbot fur Glicks-
spiele. Mehr als zwei Drittel sprechen sich insbesonde-
re bei den Sportwetten fir Werbebeschréankungen aus.

Belgien Italien

Sponsoring und Werbung
im Sportbereich

Werbung wéhrend
Sportibertragungen

Offentliche Plakate

Werbung im Internet

Werbung in
Radio und Fernsehen

Influencer und Influencerinnen
Soziale Medien

Zielgruppenspezifische
Werbung

XX XX XX X

X

XX X X X X

Werbeverbot fiir Sportwetten?

>70%

57%

2/3

.. wlnschen sich weitere Werbebe-

schréankungen fir Sportwetten im
Internet und TV

.. wilinschen sich ein generelles

Werbeverbot fur Lotterien bzw.
Glucksspiele

.. fordern einen Sponsoring-Stopp

fur Sportwetten beim FuBball

Einstellung der Bevdlkerung in Deutschland
zu Werbe- und Sponsoringregulierung [A]

Niederlande Deutschland

A X XKL X X X

Werberegulierung im Bereich Sportwetten in ausgewahlten EU-Staaten [B]

X verboten, v': erlaubt, -: erlaubt mit Einschrankungen

GrofB-
britannien

LA KKLK XK
NS AN AN RN
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Tobias Krull, Mitglied der Arbeitsgruppe Inneres und Sport der CDU-Landtagsfraktion
Sachsen-Anhalt: ,Dariiber hinaus schlieBt Blienerts VorstoB auch Sportwettenanbieter
mit ein, die bei einem Totalverbot nicht mehr mit Sportvereinen und -veranstaltern
zusammenarbeiten dirften. Die ausbleibenden Werbeeinnahmen wiirden eine
gravierende Finanzierungslicke reiBen und damit zulasten des Sports gehen. Das
werden wir nicht zulassen.”

Ulrich Maurer, Bremer Innensenator: ,Mein Ziel ist weiterhin, die Werbung fiir Sport-
wetten generell zu verbieten.” Er fordert des Weiteren ,die Logos der Sportwettanbie-

. ter nicht nur von der Brust zu streichen, sondern auch von Trikotarmeln und den Wer-
Soziale . . . . . .
Politik fiir bebanden in den Stadien.” Dabei betrachtet er die gleichlautende Entscheidung der

Dich. englischen FuBball-Premier League als richtungsweisend: ,Diese MaBBnahme kdnnten
sich die deutschen FuBballclubs zum Vorbild nehmen, Gbrigens auch die Vereine im
Amateursport”.

Linda Heitmann, Mitglied im Ausschuss fiir Gesundheit, Deutscher Bundestag:

. JTrotzdem machen auch legale Sportwetten weiterhin zahlreiche Menschen abhangig.
BUNDNIS 90 Auch dem kénnen wir durch strengere Werberegeln habhaft werden, damit etwa

DIE GRUNEN Kinder nicht beim Stadionbesuch der Werbung fiir Sportwetten ausgesetzt sind.”

Christian Grascha, ehemaliges Mitglied des Niedersachsischen Landtages und damaliger
dortiger parlamentarischer Geschéftsfihrer der FDP, betont miindige Birgerinnen und
Freie Birger als Teil seines Menschenbildes. Insofern stehe er Verboten grundsétzlich skeptisch
DemOkl’aten gegeniber. Werbung im legalen Sportwettenmarkt bringt er in Beziehung zum Gedanken
der Nachfragesteuerung: ,Es (ergibt) Sinn, diesen Anbietern Werbung zu erméglichen
e EPDP und ihnen einen Wettbewerbsvorteil gegeniiber dem Schwarzmarkt zu verschaffen.
Zudem erfullt Werbung eine wichtige Kanalisierungsfunktion: Werbung ist ein essenzieller
Baustein, um Spielerinnen und Spieler an den legalen Markt zu binden.”

Burkhard Blienert, Sucht- und Drogenbeauftragter der Bundesregierung: ,Tabak,
Alkohol und auch Sportwetten sind viel zu prasent im 6ffentlichen Raum. Daran muss
Der Beaufiraste sich etwas andern, und diese Anderung werde ich vorantreiben! Die groBe Mehrheit der
ﬁ@ derBundesreggierung Bevolkerung will keine Alkoholwerbung mehr, sie fordert einen Stopp jeden Sponsorings
fiir Sucht- und Drogenfragen fur Tabakprodukte oder durch Sportwettenanbieter beim FuBball.[...] Gerade das
Argument vom ,mundigen Burger”, der frei sei, auf Werbung zu reagieren oder nicht, sei
nicht Uberzeugend: ,Alkohol, Tabak und Gliicksspiel sind ja gerade keine Produkte wie
ein Lippenstift oder das neueste Smartphone. Sie bergen immer das Risiko, die Kontrolle
zu verlieren, abhangig zu werden.”

Aussagen zu einem maglichen Werbeverbot fiir Sportwetten ausgewahlter Politikerinnen und Politiker [C]
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Forschungspolitik

Die Glicksspielsucht-Forschung in Deutschland ist
zersplittert und lickenhaft. Nach § 11 des Glucksspiel-
staatsvertrages ist eigentlich eine grundsétzliche Zu-
standigkeit der Lander fur die Forschung gegeben.
Bisher hat aber von dieser Seite keine systematische
Forderpolitik stattgefunden, sodass viele Forschungs-
licken und Erkenntnisbedarfe bestehen. Das Bun-
desministerium fir Gesundheit (BMG) hat in der Ver-
gangenheit einige Forschungsprojekte geférdert,

obwohl der Bund - bis auf die Spielverordnung fir die
Geldspielautomaten - keine rechtliche Zustandigkeit
besitzt. Zudem werden auch vereinzelt Forschungs-
projekte von Glicksspielanbietern finanziert. Ein
Grundproblem der Forschungspolitik in Deutschland
ist es, dass kein unabhangiger Forschungsfonds exis-
tiert, der sich aus festen Finanzmitteln des Umsatzes
der hierzulande legalen Glicksspielanbieter speist.

Thematisch wurden in den letzten 10 Jahren vor allem
suchtpsychologische, teilweise auch sozialwissen-
schaftliche Forschungsprojekte geférdert (z. B. epide-
miologische Untersuchungen, Evaluierung einzelner
SpielerschutzmalBBnahmen). Es fehlt aber bislang vor
allem an gesundheitsékonomischer und Therapiefor-
schung sowie soziologischen Forschungsstudien in
Deutschland.

§ 11 Gliicksspielstaatsvertrag

Die Lander stellen MaBnahmen der Suchtpréavention,
entsprechende Beratungsangebote sowie die wis-
senschaftliche Forschung zur Vermeidung und Ab-
wehr von Suchtgefahren durch Gliicksspiele sicher.

Informationen zu den relevanten Forschungsinstituten
(www.gluecksspiel-behoerde.de)

Gllcksspielatlas 2023



Lander

Gemeinsame
Deutsche Forschungs- Glicksspielbehdrde der
gemeinschaft (DFG) Lander (GGL)

Foérderer und
Auftraggeber

Bundeszentrale fur o .
gesundheitliche Bundesministerium fur

Aufklarung (BZgA) Gesundheit (BMG)
Bundesministerium fir
Wirtschaft und
Klimaschutz (BMWK)

Wichtige Forderer und Auftraggeber von Forschungsprojekten im Bereich Gliicksspiel [A]

Handlungsbedarfe

Wichtige Handlungsbedarfe aus Sicht der Forschung [B]
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Anhang




Adressen

1 Landeskoordinierungs-bzw. Landesfachstellen
Gliicksspielsucht der Lander

Eden-Wﬁrttemberg

Ministerium fir Soziales, Gesundheit und Integration
Baden-Wirttemberg

Referat 55 (Psychiatrie, Sucht)

Else-Josenhans-StraBe 6

70173 Stuttgart

[E): s www.spass-statt-sucht.de

Et':! 3

| Bayern

Landesstelle Glicksspielsucht in Bayern
EdelsbergstraBe 10

80686 Miinchen

Tel.: +49 89 55273 59 0
info@lIsgbayern.de

=]

www.|sgbayern.de

I;rlin

Senatsverwaltung fiir Wissenschaft, Gesundheit, Pflege

www.verspiel-nicht-
dein-leben.de

und Gleichstellung

Abteilung Gesundheit, Sachgebiet Verhaltensstichte
OranienstraBe 106

10969 Berlin

Tel.: +49 9028-1720

suchtbeauftragte@senwgpg.berlin.de

E"&E‘_

www.berlin.de/lb/drogen- www.faules-spiel.de
sucht/gesetze/regulierung-

des-gluecksspiels

154

Endenburg
Landeskoordinierung Gliicksspielsucht
Brandenburgische Landesstelle fir Suchtfragen (BLS) e.V.
BehlertstraBBe 3A, Haus H1
14467 Potsdam
Tel.: +49 331581380 O

gluecksspielsucht@blsev.de
[Of%:z4{0]

www.blsev.de/fachberei-  www.spielsucht-brandenburg.de
che/gluecksspiel.html

| Bremen

Fachstelle Glucksspielsucht im Land Bremen
Universitat Bremen

GrazerstraBe 2

28359 Bremen

Tel.: +49 0421218 68 708

tobha@uni-bremen.de

www.gluecksspielsucht-bremen.de

Hamburg

Sozialbehorde - Fachabteilung Drogen und Sucht
BillstraBe 80 a

20539 Hamburg

Tel.: +49 40 42 837 2060

drogenundsucht@soziales.hamburg.de

www.automatisch-verloren.de

|;SSGI‘|

Landesprojekt Gliicksspielsuchtpravention und -beratung
Hessische Landesstelle fiir Suchtfragen (HLS)
Zimmerweg 10

60325 Frankfurt am Main

Tel.: +49 69 713 76 777

hls@hls-online.org

(OO www.hls-gluecksspielsucht.org

[=]
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Mcklenburg-Vorpommern
Landesfachstelle Gliicksspielsucht MV
c/o LAKOST MV
Libecker Str. 24 a
19053 Schwerin
Tel.: +49 7851560

info@gluecksspielsucht-mv.de

www.gluecksspielsucht-
mv.de

mdersachsen
Glucksspielsucht - Préavention und Beratung
Niedersachsische Landesstelle fir Suchtfragen (NLS)
Grupenstr. 4
30159 Hannover
Tel.: +49 511 626 266 O

info@nls-online.de

http://www.gluecksspiel-
sucht-niedersachsen.de

mrdrhein-Westfalen

Landesfachstelle Gliicksspielsucht der Suchtkooperation NRW
Niederwall 51

33602 Bielefeld

Tel.: +49 521399 558 90

Hilfetelefon Gliicksspielsucht: 0800 077 66 11

kontakt@gluecksspielsucht-nrw.de

T www.gluecksspielsucht-
nrw.de
=]
| Rheinland-Pfalz

Fachstelle Préavention der Glicksspielsucht u. Medienabhangigkeit
Landesamt furr Soziales, Jugend und Versorgung
Sozialraumentwicklung / Suchtpravention

Rheinallee 97-101

55118 Mainz

Tel.: +49 6131 967-705

suchtpraevention@Isjv.rlp.de

www.suchtpravention.
rlp.de

|;arland

Landesfachstelle Glucksspielsucht Saarland
Haus der Caritas

JohannisstraBe 2

66111 Saarbriicken

Tel.: +49 68130 90 690

info@gluecksspielsucht-saar.de

www.gluecksspielsucht-
saar.de

Anhang

|;chsen

Projekt Koordination Prévention Glicksspielsucht
Séchsische Landesstelle gegen die Suchtgefahren e V.
GlacisstraBe 26

01099 Dresden

Tel.: +49 351 804 55 06

info@slsev.de

logisches-gluecksspielen/

|;chsen-Anhalt

Landesfachstelle Glicksspielsucht Sachsen-Anhalt
Landesstelle fir Suchtfragen im Land Sachsen-Anhalt (LS-LSA)
Halberstadter Stral3e 98

39112 Magdeburg

Tel.: +49 3915433818

info@ls-suchtfragen-Isa.de

www.ls-suchtfragen-Isa.de

Schleswig-Holstein

Landeskoordinierung Gliicksspielsucht Schleswig-Holstein
Landesstelle fiir Suchtfragen Schleswig-Holstein e.V.
Schreberweg 10

24119 Kronshagen

Tel.: +49 4316573 94 40

sucht@Issh.de

www.|ssh.de/gluecksspiel/

[

mﬁringen

Thiringer Fachstelle GliicksSpielSucht

fdr Fachverband Drogen- und Suchthilfe e.V.
Dubliner Str. 12

99091 Erfurt

Tel.: +49 361 346 1746
gluecksspielsucht@fdr-online.info

[Oft 0]

i

(I}

www.gluecksspielsucht- www.fairspielt.info

thueringen.de

www.slsev.de/fachinformationen/patho-
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2 Hilfen bei Gliicksspielsucht

Beratungstelefone

|T_I.: 0800 1372700

Telefonberatung zur Glicksspielsucht

Durchfiihrende: Bundeszentrale fiir gesundheitliche Aufklarung
(BZgA)

Fokus: bundesweit

Adressatinnen und Adressaten: Betroffene, Angehérige, Multiplika-
torinnen und Multiplikatoren

Montag - Donnerstag von 10.00 - 22.00 Uhr, Freitag - Sonntag von
10.00 -18.00 Uhr

I:l.: 0800 32 64 762

Beratungstelefon in turkischer Sprache

Durchfihrende: Landesfachstelle Gliicksspielsucht Nordrhein-West-
falen & Landesstelle Gliicksspielsucht in Bayern

Fokus: bundesweit

Adressatinnen und Adressaten: Glicksspielstichtige und ihre An-
gehérigen

Montag von 18.00 - 20.00 Uhr, Mittwoch von 20.00 - 22.00 Uhr

|T_I.: 01590 455 60 46

Beratungstelefon in polnischer Sprache

Durchfiihrende: Caritas Osnabriick

Fokus: bundesweit

Adressatinnen und Adressaten: Gliicksspielstichtige und ihre An-
gehérigen

Dienstag von 15.00 - 17.00 und nach Vereinbarung.

|:I.: 051170 14 664

Beratungstelefon in russischer Sprache

Durchfihrende: STEP Hannover

Fokus: bundesweit

Adressatinnen und Adressaten: Gliicksspielstichtige und ihre An-
gehdrigen

Montag von 15.00 - 17.00 Uhr

|:I.: 0800 0776611

Hilfetelefon Glicksspielsucht

Durchfihrende: Landesfachstelle Gliicksspielsucht

der Suchtkooperation NRW

Fokus: NRW

Adressatinnen und Adressaten: Gliicksspielstichtige, ihre Angehéri-
gen und am Thema Interessierte

Montag - Freitag von 10.00 -16.00 Uhr

Onlinegestiitzte Beratung
Check Out, das Online-Beratungsprogramm bei Glicksspielsucht

der BZgA

https://www.check-dein-spiel.de/
cds/program/start.action

Time out, die Angehérigenberatung bei Glicksspielsucht der BZgA

https://www.check-dein-
spiel.de/cds/program/start-

time-out.action

Online-Beratung Gliicksspielsucht, Bayern
Bl
[E]: 30

www.playchange.de

Online-Beratung bei Gliicksspielsucht, in deutscher und turkischer
Sprache, Nordrhein-Westfalen und Niedersachsen

Recherche konkreter Adressenim Hilfesystem

www.ausgezockt.de

Ambulante Hilfe bei Glicksspielsucht fur Betroffene, Angehérige
und Interessierte zusammengestellt von den Landesfach- und -ko-
ordinierungsstellen Gliicksspielsucht

www.bundesweit-gegen-
gluecksspielsucht.de/

Ambulante und stationére Hilfen bei Glicksspielsucht fir Betroffene
und Angehdrige zusammengestellt durch den Fachverband Glicks-
spielsucht e.V. (FAGS)

=g

https://www.gluecksspiel-
sucht.de/adr/index.php
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https://www.check-dein-spiel.de/cds/program/start.action

Von Betroffenen fiir Betroffene

Anonyme Spieler Deutschland

www.anonyme-spieler.org

I Forum fir Glicksspielstichtige und ihre Angehérigen
EFH3E

REy spielsucht.de

http://www.forum-gluecks-

lota

lticksspielfrei e.V.: Bundesverband Selbsthilfe Glickspielsucht
B E] http://www.gluecksspiel-
frei.de

3 Weitere niitzliche Informationen

Préaventionsprojekte

Praventionsprojekt Glicksspiel der pad gGmbH Berlin
e E]

www.pad-berlin.de/arbeit-
sucht/praeventionsprojekt-
gluecksspiel.html

Praventionsprojekt der Landesfachstelle Glicksspielsucht NRW zum
Thema Gliicksspielsucht fiir Schiilerinnen und Schiiler von Berufs-
kollegs in NRW

www.gluexxit.de

IAkt

ion Jugendschutz Landesarbeitsstelle Bayern e.V.

https://bayern.jugendschutz.de/de/
Schwerpunkte/

gluecksspielsuchtpraevention.php

Forschungsinstitute

Auf der Internetseite der GGL werden Adressen und kurze Infor-
mationen zu wichtigen Forschungsinstitutionen aus dem Bereich
Glucksspiel(sucht-)forschung bereitgestellt.

https://www.gluecksspiel-behoerde.de/
de/gluecksspielforschungundstudien/

forschungseinrichtungen

Anhang

Fach-und Sachinformationen

Fachverband Gliicksspielsucht e.V. (FAGS)

www.gluecksspielsucht.de

IB(]ndnis gegen Sportwetten-Werbung
myxm
biTE o

www.buendnis-gegen-

sportwettenwerbung.de

I Portal zum Thema Glicksspielsucht der Bundeszentrale fir gesund-
heitliche Aufklarung (BZgA) mit einer Verlinkung zum Onlinebera-

tungsangebot Check Out, Selbsttest und Wissenstest

www.check-dein-spiel.de

Offizielles

Mo

pielersperrsystem OASIS (Antrége, FAQs etc.)
EE

https://rp-darmstadt.hessen.de/sicher-
heit-und-kommunales/gluecksspiel/

spielersperrsystem-oasis/spieler-fags

—

Gemeinsame Glicksspielbehorde der Lander (GGL)

https://www.gluecksspiel-behoerde.de

Hinweisportal der Glicksspielaufsicht zur Meldung von Hinweisen
auf unerlaubtes Gliicksspiel oder Beschwerden zur Werbung fur
Glicksspiel

https://www.gluecksspiel-behoerde.de/
de/praeventionspielerschutz/

verstossmeldenbeschwerden

Fachbeirat Glicksspiel - eine unabhangige Einrichtung zur Beratung
der Lander
[ R

www.fachbeirat-gluecksspielsucht.de
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Die DHS hat in den vergangenen drei Jahren fir die
Erstellung von Publikationen zum Thema Glicksspiel
finanzielle Forderung durch die Bundeszentrale fir
gesundheitliche Aufklédrung (BZgA) erhalten. Die Ver-
wertungsrechte lagen dabei grundsatzlich bei der
DHS. Die DHS wird institutionell durch das Bundes-
ministerium fir Gesundheit (BMG) gefordert. Sie hat
das Ziel, Menschen im Hinblick auf suchtbezogene
Probleme zu informieren, zu beraten und auf Hilfean-
gebote aufmerksam zu machen. Dabei setzt sie zum
einen auf vorbeugende MaBnahmen (Suchtpraven-
tion), indem sie Uber Suchtgefahren informiert und
Uber mogliche Folgen aufklart. Zudem bieten ihre
Mitgliedsverbande abhangigen Menschen und deren
Angehdrigen konkrete Hilfen und Hilfen zur Selbsthil-
fe an. Dies ermdglicht den Betroffenen, Wege aus der
Abhéngigkeit zu finden. Die DHS setzt sich dafir ein,
dass Beratung und Behandlung von Menschen mit
Suchtproblemen standig qualitativ weiterentwickelt
und versorgungspolitisch gesichert werden.

Zur transparenten Verdffentlichung von Einnahmen
und Zuwendungen der Industrie sowie der Verwen-
dung solcher Mittel verweist die DHS auf ihre grund-
satzliche Ablehnung jedweder finanzieller Beteiligung
durch die Industrie, wie erlautert im ,Positionspapier
der DHS und Leitsatze zur Verwendung von Gel-
dern der (E-)Tabakprodukt-, Alkohol-, Cannabis- und
Glicksspielindustrie sowie der pharmazeutischen In-
dustrie” (https://www.dhs.de/fileadmin/user_upload/
pdf/dhs-stellungnahmen/Verwendung_von_Gel-
dern_-_12-2022.pdf).

Deklaration moglicher Interessenkonflikte

Das ISD hat in den vergangenen drei Jahren in der
Glicksspielforschung finanzielle Forderung in Form
von Drittmitteln erhalten durch das BMG, die BZgA,
einige Lander, den Deutschen Lotto- und Totoblock
(DLTB) und verschiedene Landeslotteriegesellschaf-
ten. Die Verwertungsrechte lagen dabei grundsatzlich
beim ISD. J. Kalke und C. Schitze waren daran als Pro-
jektleiter beteiligt, V. Méller als Mitarbeiterin.

Die Arbeitseinheit Glicksspielforschung der Univer-
sitdt Bremen hat in den vergangenen drei Jahren in
der Glucksspielforschung finanzielle Unterstitzung in
Form von Drittmitteln erhalten durch das BMG, ver-
schiedene Lander sowie den Rechtsausschuss des
DLTB. T. Hayer war jeweils fur die Projektleitung zu-
standig. Weiterhin ist T. Hayer derzeit Mitglied des
Fachbeirates Glicksspielsucht nach § 10 Abs. 1 Ver-
waltungsvereinbarung  Glicksspielstaatsvertrag. T.
Turowski hat keine Interessenkonflikte zu deklarieren.
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Glicksspiele sind in der Mitte der Gesellschaft angekommen.
Sie sind - anders als in der Vergangenheit - medial weit ver-
breitet und nicht mehr nur ein Produkt, das von verschiedenen
Gesellschaftsschichten in getrennten Bereichen konsumiert wird.
Gleichzeitig sind auch die durch Gliicksspiele verursachten Pro-
bleme belegt und in groBBer Breite in der Bevolkerung angekom-
men: bei den selbst Betroffenen und allen anderen, die unter
diesen negativen Folgen leiden mussen.

Glucksspiel ist eine Querschnittsmaterie, in der hdchst unterschiedliche Themenbereiche sowie Akteurin-
nen und Akteure mit divergierenden Wissensstdnden und Interessen miteinander im Handeln verbunden
sind. Ob Glucksspielanbieter, Politik, Medienunternehmen, Sportverbande, Forschung oder Hilfesystem -
allein diese Auswahl deutet die komplexe Gemengelage im Bereich des Gliicksspiels an.

Ziel des Glicksspielatlas Deutschland 2023 ist es, die aktuelle Basis des Wis-
sens zu diesem vielschichtigen Phanomen gut verstandlich und anschaulich
zu vermitteln. So soll er dabei helfen, das aktuell gesicherte Wissen zu ver-
breiten, um damit eine fundierte Meinungsbildung sowie eine sachbezogene
Diskussion zu beférdern.

Dieser Aufgabe haben sich finf Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler
zweier Forschungsinstitute gemeinsam mit der Deutschen Hauptstelle fir
Suchtfragen gewidmet und die vorhandenen Erkenntnisse in Ubersichtlicher
Form gebindelt.

9%7830007763700

ISBN 978-3-00-076370-0
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