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LOS GEHT'S
WARUM SIE MIT UNS SPRECHEN SOLLTEN

Los geht'’s

ie Basis eines erfolgreichen Unternehmens bildet eine
engagierte und gesunde Belegschaft.

Ein Unternehmen mit gleichermaBen leistungs-
fahigen und zufriedenen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern, kompetenten Fuhrungskraften und
besten Aussichten flr eine erfolgreiche Zukunft —

‘ - )‘ welcher Manager wiinscht sich das nicht?

Mit dem integrierten Gesundheits- und Sozialma-
Sebastian nagement (iGuS) bieten wir Ihnen Leistungen an,
Schreiber ) , . o
Geschaftsfihrer ~ Mit denen Sie als Unternehmen Ihre Mitarbeiterin-

nen und Mitarbeiter bei beruflichen Hurden, pri-
vaten Sorgen und Krankheiten unterstltzen kdnnen. Mit flexiblen
Bausteinen erstellen wir ein Angebot, das genau zu Ihnen passt.




Unser Angebot

UNSER ANGEBOT
IHRE BEDURFNISSE STEHEN IM FOKUS

dhlen Sie aus unseren Angeboten diejenigen aus, die
Sie als Unternehmen auch wirklich brauchen.

Der Mensch ist die wichtigste Ressource fur den Erfolg Ihres Unter-
nehmens. Deshalb sollte es nicht so weit kommen, dass Sorgen
und Angste so auf Ihren Beschéftigten lasten, dass sie psychisch
und physisch an ihre Grenzen stoBen. Wir unterstlitzen Ihre Be-
legschaft in lhrem Namen mittels Hotline oder Webportal, stehen
Flhrungskréaften zur Seite, werten Daten mit dem gesunden Blick
von auBen aus, helfen Ihnen im Bereich des betrieblichen Gesund-
heitsmanagements, begleiten Sie auf dem Weg zur Zertifizierung
und erarbeiten MaBnahmen, wenn ein Problem erkannt ist. Dabei
dirfen Sie sich darauf verlassen, dass wir jede Organisation als
einzigartig betrachten.
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DAS SIND WIR
IGUS — GESUND IM BERUF GMBH

Is Tochtergesellschaft der Diakonie in Silidwestfalen
kénnen wir eine breit gefacherte Expertise vorweisen.

120 Einrichtungen und 3500 Beschaftigte machen die Diakonie in
Sudwestfalen gGmbH mit ihren Tochtergesellschaften zum groBten
Gesundheits- und Sozialdienstleister der Region. Unter anderem
zahlen Krankenhduser, Medizinische Versorgungszentren, Ambu-
lante Pflegedienste, Seniorenheime, stationdre Einrichtungen fir
Menschen mit geistigen und kérperlichen Beeintréachtigungen, ein
breites Angebort an Beratungsstellen (z.B. Schuldnerberatung, Fa-
milienberatung, Suchtberatung) zum Portfolio. Unser internes und
externes Netzwerk nutzen wir seit 2014, um Unternehmen auf dem
Weg zum gesunden Betrieb zu begleiten.






Gesundheits- und Sozialhotline  >>> 15

GESUNDHEITS- UND SOZIALHOTLINE
ANONYM - VERTRAULICH — KOMPETENT

chnell und unbiirokratisch: Wir vermitteln lhren Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern die passende Hilfe.

Anonym, vertraulich und kompetent ist das Hotline-Team An-
sprechpartner bei gesundheitlichen oder sozialen Schwierigkeiten.
Wer keine personlichen Angaben machen médchte, muss das nicht
tun. Ganz wichtig: Vorgesetzte erfahren nicht, welcher Mitarbeiten-
de ein Problem hat und worum es sich dabei handelt. Wer sich
beim Wahlen der Hotline-Nummer unwohl fuhlt, kann auf ein pra-
miertes Online-Portal zurlickgreifen und dort das Problem auch an-
onym beschreiben. Wir vermitteln Ihren Mitarbeitenden die bendtig-
te Hilfe — aus dem internen Netzwerk der Diakonie in Stdwestfalen,
aber auch daruber hinaus.
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GESUNDHEITS- UND SOZIALHOTLINE

SCHNELLE HILFE BEI SORGEN, NOTEN UND ANGSTEN

Uber die Hotline erhalten Ihre Beschéftigten und auch deren Ange-
horige UnterstUtzung. Zum Beispiel kdnnen sie zum Horer greifen,

>
>
>

A4

wenn es ihnen psychisch nicht gut geht
wenn sie oder Angehorige erkrankt sind
wenn in ihrer Familie jemand professionelle
Pflege bendtigt

wenn ihre Ehe in der Krise steckt

wenn sie einfach das Gefuhl haben,

dass alles zu viel wird

wenn sie Schulden haben

wenn sie Hilfe bei der Erziehung bendtigen
wenn in ihrem Umfeld jemand suchtkrank ist

Uber die Hotline erhalten Ihre Mitarbeiter auch Kontakt zu Arztpra-
xen oder Beratungsstellen und bekommen dort auch einen pas-
senden Termin — auf Wunsch direkt durch das Team der Gesund-
heitshotline organisiert.

W
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Logo, Farben, Schrift:
naturlich Ihr Corporate Design

Die Karte fur alles

HOTLINE-KARTE
ALLES WICHTIGE AUF EINEN BLICK

hre Beschéftigten erhalten alle Informationsmaterialien von
uns - exklusiv in lhrem Corporate Design.

Unsere Hotline-Karte vereint alle Kontaktmdglichkeiten und wichti-
gen Informationen zu unseren Services. lhre Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter erhalten die Karte und weitere Materialien im Layout Ih-
res Unternehmens — als direktes Dienstleistungsangebot durch Sie
als Arbeitgeber sowie mit der deutlichen Zusicherung der Anonymi-
téat und Vertraulichkeit. Sie als Arbeitgeber erhalten zudem regelma-
Bige Ruckmeldungen zur Nutzungsfrequenz sowie zu eventuellen
Themenh&ufungen, sodass Sie Rickschlisse auf vorhandene Be-
lastungen oder notwendige Zusatzangebote ziehen kdnnen.
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Online-Portal 21

UNSER ONLINE-PORTAL
AUCH IM WEB FUR IHRE BELEGSCHAFT ERREICHBAR

L
'\ AN ‘

er lieber schriftlich mit uns kommunizieren mochte,
kann unser pramiertes Online-Portal nutzen.

Féllt es Ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern schwer zum Hoérer
zu greifen, kdnnen sie auch einfach Uber unser Online-Portal unse-
re Hilfe in Anspruch nehmen. Das Portal wurde Ubrigens mit dem
BestOfDigital-Award ausgezeichnet und bietet Uber den PC sowie
Uber Smartphone oder Tablet die einfache und komplett anonyme
Mdoglichkeit zur Kontaktaufnahme. Erreichbar ist das Portal Uber
eine exklusiv flr Sie eingerichtete Web-Adresse im Format:

LhrFirmenname.mitarbeiterunterstuetzung.com®.

© apichon_tee / Adobe Stock
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HOTLINE FUR FUHRUNGSKRAFTE
PROFESSIONELLES COACHING IM BERUFSKONTEXT

at und Hilfestellungen fiir Beschéftigte in leitender Funk-
tion bieten wir liber eine Hotline fiir Fiihrungskréafte an.

Eine telefonische Beratung oder ein Coaching kdnnen beispielswei-
se helfen, wenn ein kritisches Personalgesprach bevorsteht, spezi-
elle Probleme von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern geklart werden
missen oder ein berufliches Projekt Sorgen bereitet. Ziel ist es, die
persdnlichen Kompetenzen von FUhrungskraften zu starken und
sie dabei zu unterstitzen, im Sinne der von lhnen gewlnschten
Weiterentwicklung lhres Unternehmens zu handeln.
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24 x Vortrage und Gesundheitstage 25

VORTRAGE UND GESUNDHEITSTAGE
WIR ORGANISIEREN IHRE WUNSCHVERANSTALTUNG

ir organisieren den passenden Vortrag zu einem The-
ma, das in lhrem Betrieb auf Interesse stoBt.

e . Sie mdchten in lhrem Unternehmen erkannte Fragestellungen
oder Probleme im Rahmen eines internen Vortrags bearbeiten?
W Sie méchten lhre MaBnahmen zur betrieblichen Gesundheitsfor-

derung mit einer Tagesveranstaltung starten? Sie mochten lhren
Vorsorgevollmacht

Mitarbeitern etwas Gutes tun und einen Gesundheitstag anbieten?
Sprechen Sie uns an — wir organisieren das Programm fUr Sie und

E r ".a.h r u "g sorgen bei Bedarf auch fur das passende Catering.

' | 11 ' :
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SMOOTHIE-BIKE
FREUDE AN DER BEWEGUNG AUF MESSEN UND CO.

nser Smoothie-Bike verbindet die Freude an der Bewe-
gung mit gesundem Genuss.

Gesundheitsbewusstes Verhalten auf innovative Weise ver-
mitteln: Das gelingt mit unserem Smoothie-Bike. Stellen Sie
es etwa im Rahmen eines Gesundheitstages an geeigneter
Stelle fUr Besucher und Beschéaftigte auf. Zugehorige Rezept-
ideen, etwas frisches Obst und GemUse und einige Tritte auf
dem Fahrrad verwandeln die Zutaten in einen frisch zubereite-
ten Smoothie, der direkt genossen werden kann. Wir beraten
Sie gerne bei der Anwendung und Wahl der Zutaten!



Gesundheits-Checkups  >>> 29

GESUNDHEITS-CHECKUPS
BEI UNSEREN MEDIZINERN IN GUTEN HANDEN

ehalten Sie die Gesundheit lhrer Mitarbeiter im Blick.
Unsere Mediziner unterstiitzen Sie dabei.

Viel zu oft kommt im stressigen Alltag die Sorge um die eigene
Gesundheit zu kurz. Deshalb organisieren wir auf Wunsch fur lhre
Beschaftigten Gesundheits-Checkups — durchgefiihrt von unseren
Medizinern, abgestimmt auf Ihren Bedarf und mit der Option, die
eventuell bendtigte Weiterbehandlung zu organisieren. So kdnnen
Ihre Beschéftigten und auch Sie als Arbeitgeber mdgliche Belas-
tungen und Krankheiten erkennen, bevor es zu spét ist.
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BGM+
BETRIEBLICHES GESUNDHEITSMANAGEMENT MIT SYSTEM

ir begleiten Sie auf dem Weg zur Zertifizierung nach
der offiziellen BGM-Norm.

Sie mochten verschiedene erprobte MaBnahmen zu einem lernen-
den betrieblichen Gesundheitsmanagement-System zusammen-
fUhren und dies durch das Siegel ,BGM+* bestatigen lassen? Wir
unterstltzen Sie. Nach erfolgreicher externer Begutachtung be-
statigt lhnen das Zertifikat, dass Ihr Engagement fur betriebliche
Gesundheit den Anforderungen der offiziellen BGM-Norm (DIN

SPEC 91020) entspricht und einen nachhaltigen Mehrwert fir die
l Beschéaftigten bringt. Das Siegel ist geeignet, um lhre Attraktivi-

tat als Arbeitgeber darzustellen — fir Bewerber und Beschéftigte.
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UNSERE IGUS-ZERTIFIKATE

SOZIALE VERANTWORTUNG UBER DEN ARBEITSPLATZ HINAUS

nser iGuS-Zertifikatsmodell unterstiitzt Sie dabei, lhre
soziale Verantwortung zu unterstreichen.

Unser iGuS-Zertifikat bescheinigt lhnen grundlegende Angebo-
te, die einen nachhaltigen Nutzen flr das Unternehmen wie auch
fur die Mitarbeitenden erzielen und Uber die reine Gesundheits-
forderung hinausgehen. Basis unserer drei Pradikatsstufen ist die
Ubernahme sozialer Verantwortung (iber den Arbeitsplatz hinaus.
Dies schliet ein, dass lhre Mitarbeiter auch Unterstitzungsmag-
lichkeiten fUr ihr privates Umfeld in Anspruch nehmen konnen.
Die Zertifizierung beinhaltet die Zugehdrigkeit zum BGMplus-Netz-
werk — und bietet damit Austauschmdglichkeiten mit anderen Ver-
antwortlichen zu Fragen rund um die Gesundheitsforderung.

() ‘?E{F’TIFIKAT

LE
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Wir verigihen der Firma

dag Zertifikat .Leadership Assist — gute
Prawdis flr Flihrungskrafte® in Sitber.




Mitarbeiterbefragung 37

MITARBEITERBEFRAGUNG
WAS BESCHAFTIGT IHRE BELEGSCHAFT WIRKLICH?

ir unterstiitzen Sie bei der Durchfiihrung von Mitar-
beiterbefragungen.

Was halten lhre Beschaftigten von ihrem Arbeitsplatz? Von lhrem
sozialen Engagement? Mdchten Sie Feedback, Winsche oder
Vorschlage einholen, die mdglicherweise auf herkdmmlichem Weg
nicht bei lhnen ankommen? Wir unterstlitzen Sie gerne bei der
Durchfihrung von Mitarbeiterbefragungen — einmalig oder kontinu-
ierlich, digital und web-basiert oder analog mit Papierfragebdgen.
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BEM-Unterstitzung >>> 39

BEM-UNTERSTUTZUNG
BETRIEBLICHES WIEDEREINGLIEDERUNGSMANAGEMENT

ir helfen lhnen bei der Durchfiihrung lhrer betriebli-
chen Wiedereingliederungsprozesse.

Das Vorhalten eines Systems zur betrieblichen Wiedereingliederung
nach langeren Krankheitsphasen ist eine gesetzlich verankerte Ver-
pflichtung fur Arbeitgeber. Die Praxis fallt jedoch nicht immer leicht.
Wir unterstitzen Sie auf verschiedenen Ebenen bei der Durchfih-
rung lhrer betrieblichen Wiedereingliederungsprozesse und gestal-
ten gemeinsam mit lhnen die Ergebnisse fur Sie sowie fur lhre Be-
schaftigten effizient aus.

el L

L 3
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Weiterbildung

WEITERBILDUNG
EXPERTISE FUR IHR QUALITATSMANAGEMENT

41

ogliche Gesundheitsbelastungen zu erkennen und
BGM-Systeme aufrecht zu erhalten, ist nicht einfach.

Um Ihre Beauftragten auf verschiedenen Ebenen zu unterstitzen,
bieten wir die Schulung von Qualitdtsfachpersonal, BGM-Beauf-
tragten sowie Gesundheits-Scouts an. So erhalten Ihre Beschéaftig-
ten das nétige Ristzeug, um Qualitat in lhrem Unternehmen und in
Ihrem Interesse erfolgreich und nachhaltig zu managen.
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Qualitdt managen 45

QUALITAT MANAGEN
PROFESSIONELLE STRUKTUREN ETABLIEREN

ie mochten frischen Wind in das Qualititsmanagement-
system lhres Unternehmens bringen? Wir helfen lhnen!

Sie haben die Idee, dass sich hinter dem Thema Qualitdtsmanage-
ment mehr und anderes verbirgt als die Pflege von Dokumenten,
Aufzeichnungen und Kennzahlen? Sie mochten Mitarbeitende im
Bereich Qualitdtsmanagement ausbilden lassen? Wir unterstitzen
Sie gerne dabei, lhre Vorhaben in die Praxis umzusetzen.
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WIE WIR IHNEN HELFEN KONNEN
FRISCHER WIND FUR IHR QUALITATSMANAGEMENT

it unseren Bausteinen machen Sie lhr Qualititsma-
nagement fit fiir die Zukunft.

> Schulung von QM-Fachpersonal

> Beratung und Begleitung bei der Einfihrung oder Veranderung
von QM-Systemen auf der Basis der DIN EN ISO 9001:2015

> Konformitéatspriifungen und externe Audits als Vorbereitung
auf ISO-9001-Zertifizierungen

> Integration Ihrer BGM-Aktivitaten in ein bestehendes
Managementsystem

¥
i %
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Qualitat managen
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REFERENZEN

Bereits 13 000 Beschaftigte aus un-
terschiedlichen Unternehmen profi-
tieren von unserer Unterstitzung im
integrierten Gesundheits- und So-
zialmanagement — weil ihre Arbeit-
geber auch jenseits der Firma fUr sie
da sein mdchten.

Referenzen & Kontakt

SO ERREICHEN SIE UNS
WIR UNTERSTUTZEN UND BERATEN SIE GERNE
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iIGuS - Gesund im Beruf GmbH

im IHW-Park | Gebaude T
Eiserfelder Str. 316
57080 Siegen

Telefon: 0271 /22 19 01-0
Telefax: 0271 /22 19 01-90

E-Mail: igus@diakonie-sw.de

Geschéftsfihrung: Sebastian Schreiber,
Dr. Josef Rosenbauer
www.igus-diakonie.de
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Auf einen Blick >>> 51
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