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Ausbildungsberatung

Wann ist ein Betrieb zur Ausbildung geeignet?

Der Gesetzgeber hat der Eignung der Ausbildungsstatte eine besondere
Bedeutung zugemessen. Betriebe diirfen Auszubildende einstellen, wenn
sie nach Art und Einrichtung fiir die Berufsausbildung geeignet sind. In
der Regel wird das der Fall sein, wenn die in der Ausbildungsordnung
vorgeschriebenen beruflichen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten in
vollem Umfang vermittelt werden kénnen.

gefallen.

Zu den Ausbildungsplatzen gehoren fiir die Berufsausbildung geeignete,
praxisnahe Arbeitsplatze sowie Lehrwerkstdtten und Lehrecken. Das
- Verhaltnis von Fachkréften zu Au.szu.bildenden kann nicht zahl.(.ann.]éBig
= festgelegt werden. Es muss aber in einem angemessenen Verhaltnis
stehen. MaBgebend sind die Gegebenheiten im Einzelfall, die durchaus
von Betrieb zu Betrieb und fiir bestimmte Berufe unterschiedlich

. Warten Sie nicht. Bilden Sie aus. beurteilt werden kdnnen.

Wir unterstiitzen Sie dabei.

Wird die Ausbildung in mehreren Ausbildungsbetrieben und -statten durchgefiihrt, muss jeder Ausbildungsort
fiir den jeweiligen Ausbildungsabschnitt den Anforderungen entsprechen. Kann eine Ausbildungsstatte die
Anforderungen der jeweiligen Ausbildungsordnung nicht in vollem Umfang erfiillen, kann dieser Mangel durch
eine AusbildungsmaBBnahme auBerhalb der Ausbildungsstatte behoben werden. Eine entsprechende
Vereinbarung muss im Ausbildungsvertrag getroffen werden.

Wer darf ausbilden?

Eine gute Ausbildung kann nicht jeder Mitarbeiter in jedem Betrieb bieten. Daher macht das
Berufsbildungsgesetz die Berechtigung zum Einstellen und zum Ausbilden von bestimmten Voraussetzungen
abhangig. Einstellung zur Berufsausbildung heift, die Ausbildung verantwortlich durchfiihren. Wer
Auszubildende einstellt, muss personlich geeignet sein. Wer sie ausbilden will, muss zusatzlich noch fachlich
geeignet sein. Diese Unterscheidung ermdglicht es, dass ein Firmeninhaber Ausbildender sein kann, zur
Durchfiihrung der Ausbildung jedoch Ausbilder ernennt.

Um ausbilden zu kénnen, missen folgende Voraussetzungen erfiillt werden:

1) Betriebliche Eignung

Kenntnisse und Fertigkeiten, die einem bestimmten Berufsbild entsprechen, sollen in der Praxis des Betriebes
vermittelt werden kdnnen. Es kommt also auf Art und Umfang der Produktion, des Sortiments und der
Dienstleistung eines Unternehmens an. Im Einzelfall kdnnen Defizite durch eine Kooperation oder einen
Ausbildungsverbund ausgeglichen werden.

2) Personliche Eignung

Die personliche Eignung ist nur dann nicht gegeben, wenn jemand Kinder und Jugendliche nicht beschéaftigen
darf (z. B. wegen besonderer Straftaten) oder wiederholt oder schwer gegen das Berufsbildungsgesetz
verstoBen hat.

© |HK Nord Westfalen -6-



3) Fachliche Eignung

Fachlich geeignet ist, wer sowohl die erforderlichen beruflichen Fertigkeiten und Kenntnisse als auch die
erforderlichen berufs- und arbeitspddagogischen Kenntnisse besitzt (§ 30 BBiG). IHK-Ausbilder miissen danach
eine Abschlusspriifung in einer dem Ausbildungsberuf entsprechenden Fachrichtung bestanden haben.

Bestimmte Priifungen, z. B. von Hoch- und Fachhochschulen, kdnnen in Verbindung mit praktischer
Berufstatigkeit die Abschlusspriifung ersetzen. In Ausnahmefillen (besondere Bildungswege, lange
Berufserfahrung) gibt es noch die Mdglichkeit, dass die fachliche Eignung widerruflich zuerkannt werden kann.
Ein entsprechender Antrag kann bei der IHK gestellt werden.

Die berufs- und arbeitspddagogische Eignung muss grundsatzlich durch die Ablegung einer Priifung
(Meister- oder Ausbilderpriifung) nachgewiesen werden.

Also: Die Hiirden sind gar nicht so hoch!
Manche Hemmnisse sind bereits abgebaut worden, andere sind bei ndherem
I Hinsehen kleiner, als man sie sich vorstellt. Die Ausbildungsberater der IHK Nord

I. ﬂ Westfalen geben lhnen darlber hinaus noch Tipps und helfen lhnen beim Einstieg in
[ mmmmm die Berufsausbildung.

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/ausbildungsberatung

Hinweis zur neuen Ausbilder-Eignungsverordnung (AEVO)

Ausbilder, die vor dem 1. August 2009 bereits tatig gewesen sind, bleiben vom Nachweis der Eignung nach
AEVO befreit, wenn ihre Ausbildertatigkeit nicht zu Beanstandungen gefiihrt hat. Durch diese unbiirokratische
Regelung kdnnen alle bisherigen Ausbildungsbetriebe weiterhin ausbilden.

Ausbilder, die ab dem 1. August 2009 starten, miissen den Erwerb der berufs- und arbeitspddagogischen
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten nachweisen. Die Bestimmungen des Berufsbildungsgesetzes (§ 30 Abs.
2 BBiG), wonach Ausbilder persénlich und fachlich geeignet sein miissen, gelten jedoch unverdndert weiter.

Angesichts des zunehmenden Fachkraftemangels ist die Wiedereinfiihrung der AEVO, auch im Hinblick auf die

gestiegenen inhaltlichen Anforderungen, ein wichtiger Baustein zur Sicherung und Qualifizierung des
Fachkraftenachwuchses.
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Benennung von Ausbildern

{nur bei erstmaliger Benennung bzw. Anderung verwenden )
Bitte mit Schrelomaschine oder In Druckbuchstaben ausfillen)

Ausbilderdaten f’ m Nord Westfalen

Anschrift der Aushildungsstatte Ausbilder/Ausbilderin

Wor- und Zuname: | Geburtsdatum;

Strafe und Hausnummer (privat):

[ PLZ, Wohnort (privat):

Mustrar

Telefon dignstlich | Telefon privat

[[E-Mail

Fachliche Eignung des Ausbilders/der Ausbilderin: Berufs- und arbeitspiddagogischer Teil (Erliuterungen s. Riickseite)

Prafung bestanden am: Prufende Stelle;

Ausbilderpriifung mit Erfolg abgelegt gem. § 4 AEVQ [ ]

Meisterprifung gem: § 6.2 AEVO []

Befreit an: Befreiende Stelle

6.3 AEVO

Befreiung gem.:
99 faonstige stagxme anerkaants Prifung

§ 6.4 AEVO []

§7 AEVO [

[ 1 Ausbildungsstatte falit nicht unter AEVO

Fachliche Eignung des Ausbilders/der Ausbilderin: beruflicher Teil (Erlduterungen s. Ruckseite)

Welche Berufsausbildung haben Sie? (Beruf ggf. mit Fachrichtung angeben)

Prifung bestanden am : Prifende Stelle:

Gem. § 30.2BBIG []

Gem. § 30.6 BBiG [] zuerkannt am: durch:

Kopien der Zeugnisse: liegen bei: [_] liegen der IHK vor: [

Funktion des Aushilders/der Aushilderin:

selbst Ausbitdende/r [ ] nicht hauptberuflich Ausbilder/in [] hauptberuflich Ausbilder/in []

(2.B. Inhaher in, Geschafsfinrer fin} (z- B. Mitarbeiter/i, Angestelleiy fnur mit Ausbildung beauftragty

Fiir welche(n) Ausbildungsheruf(e) sind Sie benannt?

Ich bin bereit ggf. im Prifungsausschuss fiir 0. g. Beruf(e) mitzuwirken: Ja: [] Nein: ] Zur Zeit nicht méglich: [ ]

In der Person des Ausbilders/der Ausbilderin und des Ausbildenden liegen keine Griinde, die der Ausbildung im Sinne des
Berufshildungsgesetzes entgegenstehen. Insbesondere besteht kein Verbot Kinder und Jugendliche zu beschaftigen

® Hinweis: Jede wichtige Veranderung des eingetragenen Ausbildungsverhaltnisses
(z. B. Wechsel des Ausbilders), ist der IHK Nord Westfalen unverziiglich anzuzeigen.

Falls Sie zum ersten Mal ausbilden mdchten, nutzen Sie bitte auch das Formular .Ausbilderdaten” .
© [HK Nord Westfalen
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Auslandsaufenthalte von Auszubildenden

Das Berufsbildungsgesetz (BBiG) sieht vor, dass bis zu einem Viertel der Ausbildung
im Ausland absolviert werden kann. Bundesweit sammeln gegenwartig jedoch nur 2
Prozent der Auszubildenden Erfahrungen im Ausland. Die IHK mochte dazu
beitragen, dass diese Zahl in den kommenden Jahren deutlich steigt und bietet
daher ein Beratungsangebot an.

Das Serviceangebot der IHK:
= Beratung von Unternehmen und Auszubildenden
= Hilfe bei der Planung, Organisation und Durchfiihrung von Auslandsaufenthalten
= Unterstiitzung bei der Suche nach geeigneten Partnerbetrieben im Ausland
= Informationen zu Férderprogrammen zur Finanzierung des Auslandsaufenthaltes
» Vermittlung von VorbereitungsmaBnahmen (Sprachkurse, interkulturelle Trainings usw.)
= Beratung zu den Aus- und Weiterbildungssystemen in Europa sowie zum ,Europass”

Ansprechpartner: André Bding, 0251 707-482, boeing@ihk-nordwestfalen.de

ﬁ-BERUESHBr:léDUNG Chkdin: @ | ot &ESF -

e GRENZEN e enettiend " EURDPAISCHE UMION

Das Programm wird aus Mitteln des Europdischen Sozialfonds und des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales geférdert.

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/mobilitaetsberatung

Teilzeitausbildung

Das Modell der Teilzeitberufsausbildung bietet gerade alleinerziehenden jungen Miittern oder Vatern die
Maoglichkeit, ihre bereits begonnene Ausbildung abzuschlieBen, oder trotz Betreuung eines Kindes zu beginnen.
Dadurch kdnnen sie ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt erhdhen und die Voraussetzungen fiir die Sicherung
des Familienunterhalts schaffen. Den Betrieben bietet das Modell die Mdglichkeit, bereits investierte
Ausbildungszeit sinnvoll zu Ende zu fiihren und die Auszubildenden nach gemeinsamer Absprache zeitlich
passgenau zu den jeweiligen Betriebsstrukturen einzusetzen. Die Ausbildungsvergiitung reduziert sich
entsprechend der gekiirzten Ausbildungszeit.

Die Teilzeitausbildung fiihrt nicht automatisch zu einer Verldngerung der Gesamtausbildungsdauer, sondern nur
dann, wenn die Erreichung des Ausbildungsziels eine Verldngerung erfordert.

1. Modell: Teilzeitausbildung ohne Verlangerung der Ausbildungszeit.
Die Arbeitszeit einschlieBlich des Berufsschulunterrichts betrdgt mindestens 25 Wochenstunden
(bzw. 75 Prozent der wéchentlichen Arbeitszeit).

2. Modell: Teilzeitausbildung mit Verldngerung der Ausbildungszeit um ein Jahr.
Die Arbeitszeit einschlieBlich des Berufsschulunterrichts betrdgt mindestens 20 Wochenstunden.

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P3023
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Ausbilden im Tandem
Verbundausbildung

Was tun, wenn das Unternehmen eigenen Mitarbeiter-
Nachwuchs kompetent ausbilden mdchte, aber nicht alle
Ausbildungsinhalte selbst abdecken kann? Zum Beispiel im
Verbund ausbilden!

Viele kleine und mittlere Betriebe wollen ausbilden, kénnen
aber aufgrund ihrer Spezialisierung und GréBe nicht alle
vorgeschriebenen Ausbildungsinhalte vermitteln. In einem
Ausbildungsverbund kooperieren daher mehrere Unternehmen
- ggf. unter Einbindung einer Bildungseinrichtung -, um zum
Nutzen aller Beteiligten gemeinsam zu organisieren. Auszubildende eignen sich in einem Partnerbetrieb
Ausbildungsinhalte an, die der Ausbildungsbetrieb aufgrund seiner Geschaftsprozesse nicht vermitteln kann. In
der Praxis kann dies vielfdltig gestaltet werden. So kann z. B. ein Leitunternehmen die Vertrage mit den
Auszubildenden abschlieBen und mit den Verbundpartnerunternehmen ergénzende Kooperationsvertrage iiber
die dort zu vermittelnden Qualifikationen und deren Verrechnung schlieBen.

Nicht zuletzt profitieren auch die Auszubildenden von einem solchen Verbund, da sie durch den Aufenthalt in
verschiedenen Betrieben ihren fachlichen und sozialen Horizont erweitern kdnnen. Ein weiterer Aspekt macht
die Verbundausbildung insbesondere fiir ausbildungsunerfahrene Unternehmen interessant: Sie kdnnen bei
geeigneter Wahl ihrer Partner auf die Kompetenz von Ausbildungsprofis vertrauen, die ihnen von der
Bewerberauswahl lber die Vertragsprozeduren und die Ausbildungsplanung bis hin zur Abschlusspriifung
behilflich sind. Dafiir kommen andere Unternehmen in Betracht, aber auch Bildungsdienstleister, die diese
Koordinierungsfunktion libernehmen und ggf. zusdtzliche Lehrgdnge einkaufen oder selbst anbieten kdnnen.

Betriebe, Bildungstrager oder Ausbildungsvereine, die nicht alleine ausbilden, sondern eine Auslagerung ihres
Auszubildenden in einen anderen Betrieb vornehmen, kdnnen mit 50 Prozent der zuwendungsfahigen
Ausgaben, maximal jedoch 4.500 Euro je Ausbildungsplatz, geférdert werden.

Dazu miissen folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

M Der Ausbildungsvertrag darf noch nicht geschlossen und mit der Ausbildung noch nicht
begonnen sein.

M Der Betrieb muss die Ausbildung gemeinsam mit einem Verbundpartner durchfiinren, da er
allein nicht alle erforderlichen Kenntnisse und Fahigkeiten in vollem Umfang vermitteln kann.

M Wesentliche Teile der Ausbildung miissen von dem Verbundpartner libernommen werden
(insgesamt mindestens sechs Monate).

M Der vertragsabschlieBende Ausbildungsbetrieb darf nicht mehr als 250
sozialversicherungspflichtig Beschéaftige haben.

M Der Kooperationsbetrieb muss seinen Sitz in NRW haben.

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P2995
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Beurteilung der Ausbildung
Auszubildende beurteilen

Eine gute Ausbildung setzt voraus, dass
Ausbildungsunternehmen und Auszubildender regelmaBig
eine gemeinsame Standortbestimmung vornehmen. Wo steht
der Auszubildende? Was kann er schon? Was geht noch nicht
50, wie es sein sollte? Was muss getan werden, um die
bestehenden Defizite auszugleichen?

Gerade fiir Auszubildende, die wegen ihrer geringen
Berufserfahrung noch keine VergleichsmaBstabe haben, ist es
wichtig zu wissen, wie das Ausbildungsunternehmen ihren
aktuellen Lern- bzw. Leistungsstand und ihr Verhalten einschéatzt. Oft wird ihnen erst wahrend eines
Beurteilungsgesprachs deutlich, wie weit und wie gut sie sich in ihrer Ausbildung entwickelt haben.

w

Das Beurteilungsgesprach verfolgt daher drei Ziele:

1. Riickmeldung an den Auszubildenden lber seinen Ausbildungsstand und sein Verhalten
2. Motivation des Auszubildenden zu weiteren Lern- und Arbeitsleistungen
3. Absprache von FérdermaBnahmen zur Optimierung der Lern- und Arbeitsleistung

Dem Auszubildenden soll durch wertschatzendes Feedback die Mdglichkeit gegeben werden, aus Fehlern zu
lernen und seine individuellen Stiarken noch bewusster einzusetzen. Dariiber hinaus bietet das
Beurteilungsgesprach dem Auszubildenden Gelegenheit, direkt zu den Beurteilungsergebnissen Stellung zu
nehmen bzw. Fragen zu stellen.

Ob eine Beurteilung erfolgreich ist oder ohne Erfolg bleibt, entscheidet in erster Linie das Beurteilungsgesprach.
Im Idealfall steigert es die Motivation und damit die Leistung fiir das Unternehmen und verbessert - durch
gegenseitiges konstruktives Feedback - das Verhaltnis zwischen Auszubildenden und Ausbilder.

Wichtig fiir den Erfolg eines Beurteilungsgespréchs ist dabei der echte Dialog. Der Auszubildende darf nicht
lediglich in die Rolle des passiven Zuhérers gedrangt werden, sondern soll als Ausbildungspartner an der Suche
nach Optimierungen beteiligt werden.

Einen Leitfaden fiir die Beurteilung eines Auszubildenden und das Beurteilungsgesprach, sowie ein Formular fir
die regelmaBige Beurteilung des Auszubildenden wéhrend der Ausbildungszeit finden Sie auf der Internetseite

der IHK Nord Westfalen.

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P3143
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Bewerberauswahl

Immer weniger Schulabgéinger Vor zehn Jahren unvorstellbar,
schon heute in vielen Betrieben

Anzahl Veranderung .
Realitdt: Unternehmen haben

2011 2020 absolut in Prozent
Kreis Borken 4831 3871 - 960 - 19,87% zunehmend Schwierigkeiten, ihre
Kreis Steinfurt 5724 4696 - 1028 - 17.96% Lehrstellen zu besetzen, denn es
Kreis Coesfeld 3020 2260 - 760 - 25,17% . . .
Kreis Warendorf 3513 2957 - 556 - 15,83% glbt Immer weniger
Stadt Miinster 2872 2864 -8 - 0,28% Auszubildende.
Miinsterland 19960 16648 - 3312 - 16,59%
Kreis Recklinghausen 6677 5444 - 1233 - 18,47% Nach Berechnungen von
Stadt Bottrop 1144 935 - 209 - 18,27% .
Stadt Gelsenkirchen 2615 2300 G - 12,05% ITNRW werden im dualen
Emscher-Lippe-Region 10436 8679 - 1757 - 16,84% Ausbildungssystem im
IHK=Bezirk Nord Westfalen 30396 25327 - 5069 - 16,68% Miinsterland und der Emscher-
NRW 194261 168487 - 25774 - 13,27%

Lippe-Region demografiebedingt
im Jahr 2020 mehr als 5.000
Bewerber flir Ausbildungspldtze fehlen - ein Riickgang von fast 17 Prozent gegeniliber dem Jahr 2011. Und die
Zahl der Bewerber wird nach Hochrechnungen der IHK weiter zurlick gehen.

Wesentlich fir den Unternehmenserfolg wird es sein, ein zielgruppengerechtes, professionelles
Ausbildungsmarketing durchzufiihren. Personalleiter konnen nicht mehr davon ausgehen, nach einer lokalen
Stellenanzeige aus einem riesigen Pool von Bewerbern auswahlen zu kdnnen. Unternehmen miissen nun
verstarkt auf die Bewerber zugehen und {iber sich und die Ausbildungsmdglichkeiten informieren. Das
Unternehmen muss sich sozusagen beim Bewerber bewerben.

Tipps und Hilfen fiir die Bewerberauswahl:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/bewerberauswahl

Die Eignung des Auszubildenden

Vorschriften liber die Eignung des Auszubildenden gibt es nicht. Fiihren Sie dennoch ein Einstellungsgesprach
mit dem Jugendlichen, und priifen Sie sorgféltig seine Eignung fiir den gewdhlten Beruf! Hier schadet falsche
Riicksichtnahme sowohl dem Betrieb als auch dem Auszubildenden. Fragen Sie Ihre Bewerber nach Werdegang,
sozialem Umfeld, Neigungen, Entstehung des Berufswunsches sowie den Vorstellungen zu einem weiteren
beruflichen Fortkommen.

Ratsam ist auf jeden Fall auch ein Gesprach mit den Eltern bzw. den Erziehungsberechtigten, die dabei auf ihre
Rechte und Pflichten aus dem Berufsausbildungsvertrag hingewiesen werden sollten. Zeigen Sie den Eltern und
dem Jugendlichen bei dieser Gelegenheit die Ausbildungsstdtte und den von Ihnen erstellten sachlich und
zeitlich gegliederten Ausbildungsplan.

Weitere Informationen zu den Ausbildungsberufen der IHK:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/berufe-a-z
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IHK-Hilfe bei der Bewerberauswahl
Vermittlung von Auszubildenden

Immer mehr Unternehmen klagen dariiber, dass es zunehmend schwerer fallt, offene Stellen mit geeigneten
Bewerbern zu besetzen. Die Ursachen hierfiir sind vielféltig. Ein Grund fiir die fehlende Bewerberauswahl liegt
darin, dass sich Jugendliche bei ihrer Berufswahl hdufig auf nur wenige bekannte Berufe konzentrieren und
nicht den Anforderungen der Betriebe entsprechen.

Hinzu kommt, dass gerade kleine Unternehmen haufig nicht liber die notwendigen Ressourcen verfligen, um
Auszubildende zu rekrutieren. Insbesondere fehlt ihnen die Zeit, die nétigen Bewerbungsgesprache
durchzufiihren. Um diese Hindernisse aus dem Weg zu rdumen, unterstiitzt die IHK Nord Westfalen ihre
Unternehmen. Zu den Aufgaben gehdrt das Erstellen von Anforderungsprofilen kiinftiger Auszubildenden in
Abstimmung mit den Betrieben. In Anlehnung an diese Profile sucht die IHK im direkten Kontakt mit Schulen
und anderen Organisationen qualifizierte Jugendliche. Zu den weiteren Tatigkeiten gehdren die Durchfiihrung
von Bewerbergesprachen nach dem Anforderungsprofil und die Vorauswahl geeigneter Bewerberinnen und
Bewerber.

Im personlichen Gesprach werden die Jugendlichen intensiv beraten und ihre Ausbildungswiinsche
aufgenommen. In diesen Gesprachen wird ermittelt, ob die Jugendlichen zu den Anforderungsprofilen der
Unternehmen passen. Auch auf Schliisselqualifikationen wie Kommunikationsfahigkeit, Zuverlassigkeit und
Engagement, die sich in den Schulnoten nur unzureichend widerspiegeln, wird eingegangen. Stimmen die
Profile Giberein, werden die Jugendlichen den interessierten Unternehmen vorgestellt.

Im Sinne der Akquise steht der persdnliche Kontakt zu den Betrieben und den Jugendlichen im Mittelpunkt.
Den Betrieben wird somit die Chance auf Qualifizierung ihres eigenen Fachkraftenachwuchses eréffnet.

Passgenaue Vermittlung
Antoinette Flrstenau-Brocker, 0251 707-442, fuerstenau-broecker@ihk-nordwestfalen.de
Sandra Griindel, 0251 707-442, gruendel @ihk-nordwestfalen.de

Getordert durch:

Weitere Informationen: &® I et \ S
AN

www.ihk-nordwestfalen.de/P2139 Europaischer Sozialfonds __
aufgrund eines Beschlusses fir Deutschland EURQOPAISCHE UNION

des Deutschen Bundestages

Mit finanzieller Unterstiitzung des Européischen Sozialfonds (ESF) der Europdischen Union kofinanziert sowie
gefordert durch die Bundesrepublik Deutschland.

Starthelfer Ausbildungsmanagement
Roswitha Kuhna, 0209 388-212, kuhna@ihk-nordwestfalen.de

Mit finanzieller Unterstitzung des Landes Nordrhein-Westfalen und des Europdischen Sozialfonds

Weltere Informatlonen: EURCPAISCHE UMIOMN Ministerium fiir Arbeit,
. Integration und Soziales ' G
@ www.ihk-nordwestfalen.de/P466 des Landes Nordrhein Westtalen | fJ

Europaischer Sozialfonds
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Erfolgreich auswéhlen
Leitfaden zur Bewerberauswahl

Die Qualifikation, die Fahigkeiten und die Leistungsbereitschaft der
Mitarbeiter sind ein Schliissel fiir den Erfolg von Unternehmen. Die
—— richtige Auswahl von Mitarbeitern — und dazu gehoren auch
/ \ Auszubildende - ist somit auch der Anfang einer oft langjahrigen und
* ‘ ‘ fiir beide Seiten erfolgreichen Zusammenarbeit.

Wachsende Anforderungen an die Qualifikation der Mitarbeiter
schldgt sich immer mehr in den neuen und modernisierten
Ausbildungsordnungen und Ausbildungsberufen nieder. Mit der
Entscheidung zur Ausbildung sind flir Unternehmen weitreichende
Konsequenzen verbunden, deren positive Wirkungen umso gréBer
sind, je gezielter die Bewerberauswahl erfolgt.

Die IHK hat deshalb die Erfahrungen von Personalberatungsgesellschaften, Juristen und vielen Unternehmen
aus den unterschiedlichsten Branchen und Unternehmensstrukturen bei der Auswahl und Einstellung von
Auszubildenden zusammengefasst und stellt Ausbildungsbetrieben diesen kleinen Leitfaden als praktische Hilfe
fiir das Fiihren von Vorstellungsgesprachen zur Verfiigung.

Download der IHK-Publikation ,Erfolgreich auswéhlen®:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P1836

Lehre und Weiterbildung kombiniert
AusbildungKompakt

Lehre & . Weiterbildung Mit den dualen Ausbildungsgéngen ,Gepriiften Industriemeister, Gepriiften
; Handelsfachwirt, zum Gepriften Wirtschaftsfachwirt, und Operativen Professiona
konnen Unternehmen ihren Fachkraftenachwuchs gezielt im Betrieb auf
Flihrungsaufgaben vorbereiten und an sich binden. Das Ausbildungsmodell
U kombiniert die klassische Lehre mit anspruchvoller Weiterbildung zu einem
kompakten System. Es flihrt Berufseinsteiger nahtlos vom Lehrling zum
Fachwirt, Meister oder Operativen Professional — Ausbildereignungspriifung
inbegriffen. Und das alles innerhalb von nur vier bzw. viereinhalb Jahren.

Fachoberschulreife (Realschulabschluss/Hauptschulabschluss 10b) ist Mindestvoraussetzung fiir die
Kompaktausbildung. Das heil3t: Der Einstieg ist mit 16 Jahren moglich. Die Ausbildungskosten tragt das
Unternehmen. Das starkt das Band zwischen Betrieb und Auszubildenden.

Ansprechpartner:
Ulli Schmding, 0251 707-337, schmaeing@ihk-nordwestfalen.de

Weitere Informationen:

& www.ihk-nordwestfalen.de/ausbildung-kompakt
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lerstellenboese.d‘

> Lehrstellen anbieten
>> Auszubildende finden

Die neue Lehrstellenborse ermoglicht jetzt die bundesweite Suche nach
Auszubildenden und - fiir Schulabganger umgekehrt - nach Lehrstellen.
Zudem kénnen Unternehmen mit vielen Filialen ihre Angebote zentral
einpflegen. Unternehmen kdnnen sich lber neue und passende Bewerbungen
per E-Mail informieren lassen.

s W Nord Westfalen

-15- © JHK Nord Westfalen


http://www.ihk-nordwestfalen.de/lehrstellenboerse�

Berufseignungstest der IHK
Wie finde ich den ,richtigen” Azubi?

Sie wissen nicht, wie Sie aus der Fiille der Ihnen vorliegenden Bewerbungen den
geeigneten Auszubildenden fiir Inr Unternehmen auswahlen sollen? Zeugnisse
und Bewerbungen geben lhnen nicht geniigend Aufschluss liber persénliche
Stérken und Schwachen Ihrer Ausbildungsplatzbewerber?

Dann nutzen Sie doch einfach die Service-Leistung der IHK Nord Westfalen und
lassen Sie die in Frage kommenden Bewerber an dem von der IHK angebotenen
Berufseignungstest (BET) teilnehmen. In einem ca. 2,5-stiindigen Test werden die
ausgewahlten Bewerber in den Bereichen allgemeine Lernfdhigkeit,
Auffassungsgabe, Sprach-, Zahlen- und Sachlogik, personliches Arbeitstempo,
Finger- und Handgeschick sowie Formenwahrnehmung gepriift.

Die Testergebnisse werden von der IHK Nord Westfalen teilnehmerindividuell
ausgewertet und in einem Gutachten zusammengefasst. Mit dem Test wird die grundlegende Eignung der
Bewerber flir bestimmte Berufe bzw. Berufsgruppen festgestellt.

Das Testergebnis liefert Ergebnisse

zur allgemeinen Lernfahigkeit, geistigen Beweglichkeit und Auffassungsgabe
zum schlussfolgernden Denken und zur Urteilsfahigkeit

zum sprachlichen Ausdrucksvermégen und Wortverstandnis

zum Abstraktionsvermdgen sowie rechnerischen Denken

zum praktisch-technischen Verstandnis und rdumlichen Vorstellungsvermdgen
zur Fahigkeit, Details von Gegenstanden zu erkennen

zur Lerngenauigkeit

zur Fingerfertigkeit und zum Handgeschick.

NENRNNENEA

Die gutachterliche Stellungnahme liefert die Interpretation der Testergebnisse mit der allgemeinen Bewertung
und einen Vergleich zwischen den Anforderungen des Ausbildungsberufes und dem persdnlichen
Begabungsprofil des Bewerbers. Die Anforderungen bzw. die Standardwerte der Berufsprofile sind in etwa auf
einen erwarteten durchschnittlichen Notenspiegel von 2 (= "gut”) in der Abschlusspriifung ausgerichtet. Das
Gutachten wird dem Betrieb zur Verfligung gestellt, der in einem anschlieBenden Gesprach die letzte
Entscheidung trifft, ob der Bewerber zu Unternehmen und Beruf passt.

Der Test wird bei ausreichenden Anmeldungen kurzfristig durchgefiihrt und ausgewertet.
Die Durchfiihrung und Auswertung des Tests kostet pro Teilnehmer 25 Euro. Auch Inhouse-Tests sind méglich!

Ansprechpartner:
Andreas Brochtrup, 0251 707-278, brochtrup@ihk-nordwestfalen.de
Jannine Wulf, 0209 388-388, jwulf@ihk-nordwestfalen.de

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/bet
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Gewinnung von beruflichem Nachwuchs

Partnerschaft Schule - Betrieb

Je ndher die Berufsorientierung in den Schulen an der Wirklichkeit
der Arbeitswelt dran ist, umso besser. Besser fir die jungen
Menschen, die sich einen reibungslosen Berufsstart wiinschen.
Besser fiir die Unternehmen, die gut vorbereitete Auszubildende fiir
die Fachkraftesicherung brauchen.

Das Projekt ,Partnerschaft Schule-Betrieb" hat das Ziel, die
Berufsorientierung in der Schule praxisnah zu gestalten. Dazu bringt
die IHK Nord Westfalen allgemeinbildende Schulen im Miinsterland
und in der Emscher-Lippe-Region mit Unternehmen aus der
regionalen Wirtschaft zusammen. Auf der Basis einer freiwilligen
Kooperationsvereinbarung fiihren Schulen und Betriebe Projekte
und Veranstaltungen durch, von denen alle etwas haben.

Partnerschaft «_

Schule-Betrieb RISy

* lernen kiinftige Auszubildende kennen

= prasentieren sich als attraktive Arbeitgeber

= verbessern die Ausbildungsreife kiinftiger Bewerber

Die IHK ist Impulsgeber und unterstiitzt die auf Nachhaltigkeit angelegten Partnerschaften.

Ansprechpartner:

Johannes Wunsch, 0251 707-304, wunsch@ihk-nordwestfalen.de

Sandra Beer, 0251 707-305, sbeer@ihk-nordwestfalen.de

Alexandra Bernhardt-Kroke, 0209 388-104, bernhardtkroke @ihk-nordwestfalen.de

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/schule-betrieb

Schiiler an die Arbeitswelt heranfiihren
Praktikum
Langst hat sich die Erkenntnis durchgesetzt, dass es praktische Erfahrungen sind, die
Leitfaden Schillerprakiikum Schiilern den besten Einblick in die Anforderungen des Berufslebens geben und sie bei

der Berufswahl unterstiitzen. Was liegt da naher fiir Unternehmen, als Schiiler in die
betrieblichen Arbeitsabldufe zu integrieren und sie die Luft des Berufslebens

- .schnuppern” zu lassen? Auch der Betrieb hat etwas davon, wenn er Schiilerpraktika

; fiir die eigene Nachwuchsgewinnung nutzt. Ein Praktikum ermdglicht es, schon vor
Beginn einer Ausbildung zu priifen, ob ein Jugendlicher zum Betrieb passt.

b

Weitere Informationen:
@ www.ihk-nordwestfalen.de/P868
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Ausbildungsvertrag

Mindestangaben

Der schriftliche Vertrag muss mindestens Angaben enthalten liber:

S Art, sachliche und zeitliche Gliederung sowie Ziel der Berufsausbildung, insbesondere die
Berufstatigkeit, fiir die ausgebildet werden soll

< Beginn und Dauer der Berufsausbildung

> AusbildungsmaBnahmen auBerhalb der Ausbildungsstatte

> Dauer der regelméBigen téglichen Ausbildungszeit

> Dauer der Probezeit

S Zahlung und Hohe der Vergiitung

S Dauer des Urlaubs

S \Voraussetzungen, unter denen der Ausbildungsvertrag gekiindigt werden kann

2 Hinweise auf die Tarifvertrage, Betriebs- oder Dienstvereinbarungen, die auf das
Berufsausbildungsverhaltnis anzuwenden sind

® Hinweis: Im IHK-Vertragsformular sind diese Punkte im Einzelnen beriicksichtigt! (siehe Seite 18)

Hinweise zur Eintragung

Vordrucke zum Abschluss eines Berufsausbildungsvertrages erhalten Sie bei der Industrie- und Handelskammer
(www.ihk-nordwestfalen.de/ausbildungsvertrag). Verwenden Sie in Ihrem Interesse keine Formblatter aus
alten Bestdnden. Sie sind oft rechtlich nicht auf dem neuesten Stand.

Im Ausbildungsvertrag diirfen Sie keine Vereinbarungen treffen, die nicht mit dem Sinn und Zweck der
Berufsausbildung libereinstimmen und die den Vorschriften der einschldgigen Gesetze widersprechen. Bieten
Sie dem Auszubildenden auBerbetriebliche ErgdnzungsmaBnahmen an, wie z. B. EDV-Kurse, Buchfiihrung, oder
Maschinenschreiben, so sollte dies auch in den Vertrag aufgenommen werden.

Achten Sie darauf, dass der Vertrag vom Auszubildenden, ggf. seinen gesetzlichen Vertretern und von Ihnen vor
Beginn der Ausbildung unterschrieben wird. Reichen Sie ein Exemplar des Berufsausbildungsvertrages und dem
Antrag auf Eintragung zusammen mit der von lhnen erstellten ,sachlichen und zeitlichen Gliederung" bei der
IHK ein. Bei minderjdhrigen Auszubildenden ist die drztliche Bescheinigung lber die Erstuntersuchung ebenso
einzureichen.
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Bedenken Sie, dass die Vorlage eingetragener Ausbildungsvertrage von den verschiedensten Stellen und
Institutionen verlangt wird, z. B. von der Berufsschule (Einschulung in die Fachklasse), der Krankenkasse, einer
Kindergeld zahlenden Dienststelle, der Agentur fiir Arbeit (Unterstiitzungszahlung), bei 6ffentlichen
Verkehrstragern (FahrpreiserméBigung) und sonstigen Behdrden, die einen entsprechenden Nachweis
bendtigen.

Fiillen Sie bitte den Antrag auf Eintragung in das Verzeichnis der Berufsausbildungsverhaltnisse sorgfaltig aus,
und beachten Sie die Anleitung dafiir. Dadurch erleichtern Sie der Industrie- und Handelskammer die Arbeit
und beschleunigen die Eintragung des Ausbildungsvertrages.

e Bitte flllen Sie den Antrag auf Eintragung aus und unterschreiben ihn auf der Rickseite.

e Die drei Vertragsausfertigungen miissen jeweils im Original auf der Vorderseite
unterschrieben werden.

e Der Antrag auf Eintragung und die Ausfertigung fiir die Industrie- und Handelskammer ist
zusammen mit dem Ausbildungsplan (sachliche und zeitliche Gliederung) an die IHK
zu senden.

e Den Vordruck fiir den Ausbildungsbetrieb und fiir den Auszubildenden schicken Sie bitte
nicht an die IHK zuriick.

o Die Ausfertigung fiir den Auszubildenden geben Sie bitte zusammen mit dem
Ausbildungsplan an ihn bzw. den gesetzlichen Vertreter.

® Hinweis: Bei Jugendlichen, die bei Beginn der Ausbildung das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet haben,
schicken Sie der IHK bitte mit dem Antrag auf Eintragung und der Ausfertigung des Vertrages die
Bescheinigung gem. § 32 Abs. 1 Jugendarbeitschutzgesetz (Erstuntersuchung) in Kopie zu.

e Nachdem der Vertrag in das Verzeichnis der Berufsausbildungsverhaltnisse eingetragen
worden ist, erhdlt jeder Vertragspartner eine Eintragungsbestatigung der IHK.

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/ausbildungsvertrag

Noch eine besondere Bitte lhrer Industrie- und Handelskammer:

Bemiihen Sie sich verstarkt um die Ausbildung der Jugendlichen, die keinen vollen Schulabschluss erreicht
haben oder Forderschiiler sind. Zum Beispiel mithilfe von ausbildungsbegleitenden Hilfen (abH).
Ausbildungsbegleitende Hilfen beinhalten individuell zugeschnittene Lernunterstiitzung sowie
sozialpadagogische Betreuung fiir Jugendliche in betrieblicher Ausbildung. Die abH werden von
Bildungstragern bereitgestellt. Stimmt die Agentur flir Arbeit der Teilnahme an abH zu, entstehen fiir den
Ausbildungsbetrieb keine Kosten.
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e IHK

Zwischen derfdem Ausbildenden (Ausbildungsbetrieb)
Der Aushildungsbetrieb gehort zum offentlichen Dienst @@

Antrag auf Eintragung
in das Verzeichnis der Berufsausbildungsverha

Arése zum nachfolgenden

und der/fdem Auszubildenden

weiblich El minnlich D

Vomame

Mame

Firmenidant-Nr Tel -Mr

|

Strale, Haus-Nr.

Anschrift des Ausbildenden

PLZ Ort
Geburtsdatum Geburtsort
Strafbe, Haus-Nr. Staatsangehorigkeit [ Gesetzlicher Vertreter "

Eltern Vater Mutter  Vormund

PLZ Oort

E-Mail-Adresse des Ausbildenden

. A u N

MNamen, Vomamen der gesetzlichen Vertreter

Strafe, Hausnummer

Verantwortliche/r Ausbilder/in:
Herr/Frau

PLZ Ort

wird nachstehender Vertrag zur Ausbil-
dung im Ausbildungsberuf

mit der Fachnchtung/dem Schwerpunkt/
dem Wahlbaustein / Einsatzgebiet stc

nach Waltgabe der Ausbildungsardnung® geschlossen.

Von derfdem Auszubildenden zuletzt besuchte Schule

W
v

Name der

L

Abgangsklasse abgeschlossen mit

> ot

davar

Berufsfeld™

-
| |Zus&frulsjchule

Vorausgegangens Eerufsausblldungf\-‘omi\duneglemndb\ldung

van mindestens 6 Monaten weitare Hinweise siche Rickseta

‘Mlge tagliche Aushildungszeit

Erfolgreich ahgeschlossen: fa [ nsin betragt Stunden.?
Die regelmafiige wachentliche Ausbildungszeit
1. betragt Stunden.
5 E Der Ausbildende gewahrt derf/dem Auszubildenden Urlaub
nach den geltenden Bestimmungen.
3. Es besteht ein Urlaubsanspruch

Im Jahr 20 20 20 20 20

A | Die Ausbildungszeit betragt nach der Ausbildungsordnung
Manate

Es wird eine Anrechung/Verkiirzung von I I Monaten beantragt

Das Berufsaushildungsverhaitnis
beginnt | | endet I |

am am

| B | Die Probezeit (§ 1 Nr. 2) betragt I IMunate -

| € | Die Ausbildung findet vorbehaltiich der Regelungen nach D
(§ 3Nr. 12} in

Werktage
Arbeitstage

E Hinweise auf anzuwendende Tarifvertrage und Betriebsver-
einbarungen; sonstige Versinbarungen

) Vertretungsberechtiat sind bside Eltern gameinsam, soweit nicht die Vertrstungsbe-
rechtigung nur enerm Eltemtail zusteht. [st ein Yormund bestellt, so bedarf dieser

und den mit dem Betriebssitz fur die Ausbildung Ublichenveise

zusammenhangenden Bau-, Montage- und sonstigen Arbeits-

stellen statt

E Ausbildungsmafinahmen aullerhalb der Ausbildungsstatte
(§ 3 Nr. 12) (mit Zeitraumangabe)

2um Ahschluss des Aushildungsvertrages der Genehmigung des Vormundschafts-
erichtes.

#) Solange die Ausbidungsordnung nicht erlessen ist, sind gem. § 104 Abs. 1 BBIG die

isheri Ordnungsmittel

*) Bei huljahr bzw. B

hschule bitte besuchtes Berufsfeld eintra-

gen
Y Ee Probezeit muss mindestens einen Monat und darf hichstens vier Manate
etragen,
*) Das Jugendarbeitsschutzgesetz sows firr das Ausbildungsyerhalnis getendes
tarifvertragliche Regelungen und Betrebsy ereinbarungen sind zu beachten.

E | Der Ausbildende zahlt der/dem Auszubildenden eine

angemessene Yergitung (§ 5), diese betragt zur Zeit
monatlich brutta

EUR |

im [ ersten | zweiten | ditlen | vierten

Ausbildungsjahr.
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Ausbildungsvergiitung

Die Zahlung einer angemessenen Ausbildungsverglitung
regelt das Berufsbildungsgesetz im § 17. MaBgeblich fiir die
Ausbildungsvergiitung ist die Branchenzugehdorigkeit des
Ausbildungsbetriebes. Wenn eine allgemein verbindliche
Tarifregelung (Tarifvertrag) vorliegt, diirfen im
Ausbildungsvertrag keine niedrigeren Vergiitungssatze
angesetzt werden als im Tarifvertrag vereinbart. Die
Ausbildungsvergiitung wird nicht auf Grundlage des
Ausbildungsberufes gezahlt, sondern richtet sich allein

nach der Branche, in der der Auszubildende eine Ausbildung
absolviert. Daraus ergibt sich, dass Auszubildende mit
verschiedenen Ausbildungsberufen einen Anspruch auf eine
einheitliche Vergilitung haben, wenn sie im selben Unternehmen angestellt sind.

Beispiel: Lernt ein Blirokaufmann in einer Bank gilt die "Bankvergiitung", lernt er in einem
Gastronomieunternehmen, gilt die "Gastronomieverglitung". Diese Regelung ist bei allen Auszubildenden
anzuwenden, die in einer anderen als der berufsspezifischen Branche lernen.

Nicht tarifgebundene Ausbildungsbetriebe haben eine ,angemessene” Ausbildungsvergiitung (§ 17 BBiG) zu
zahlen. Nach der Rechtsprechung des Bundesarbeitgerichtes (5 AZR 226/90; 10.04.1991) ist darunter eine
Verglitung zu verstehen, die die tariflichen Satze nicht um mehr als 20 Prozent unterschreitet.

Filligkeit

Die Ausbildungsvergiitung muss dem Auszubildenden monatlich gezahlt werden, wobei die Auszahlung
spatestens am letzten Arbeitstag des (laufenden) Monats stattfinden muss. Bei der Berechnung der Vergiitung
flir einzelne Tage wird der Monat mit 30 Tagen gerechnet. Dies kommt insbesondere dann in Betracht, wenn
das Berufsausbildungsverhaltnis im Laufe eines Kalendermonats beginnt oder endet.

Die Gewdhrung der Vergiitung erfolgt grundsatzlich in Form einer Geldleistung. Sie bedeutet eine gewichtige
und fiihlbare finanzielle Unterstiitzung zum Lebensunterhalt des Auszubildenden, aber auch eine Zuwendung in
gewissem Umfang mit Entgeltcharakter flir die vom Auszubildenden erbrachte Arbeitsleistung.

Die Verglitung muss konkret im Berufsausbildungsvertrag bestimmt werden. Sie darf nicht von bestimmten oder
bestimmbaren Ergebnissen (z. B. Umsatz, Pramien) abhéngig sein.

§ 17 BBIiG: Vergiitungsanspruch

(1) Ausbildende haben Auszubildenden eine angemessene Vergiitung zu gewahren. Sie ist nach dem Lebensalter
der Auszubildenden so zu bemessen, dass sie mit fortschreitender Berufsausbildung, mindestens jahrlich,
ansteigt.

(2) Sachleistungen kénnen in Hohe der nach § 17 Abs. 1 Satz 1 Nr. 4 des Vierten Buches Sozialgesetzbuch
festgesetzten Sachbezugswerte angerechnet werden, jedoch nicht liber 75 Prozent der Bruttovergiitung hinaus.
(3) Eine ber die vereinbarte regelméBige tdgliche Ausbildungszeit hinausgehende Beschéftigung ist besonders
zu vergliten oder durch entsprechende Freizeit auszugleichen.
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Verkiirzung:

Bei einer Verkiirzung der Ausbildungszeit ist es nicht zwingend erforderlich, dass sich die Verkiirzung auf das
erste Ausbildungsjahr bezieht. Demnach muss bei Ausbildungsbeginn nicht zwingend die Ausbildungsverglitung
flir das zweite Ausbildungsjahr gezahlt werden. Vereinbarungen zugunsten des Auszubildenden sind aber
mdglich und nach Erfahrung der IHK die Regel und somit gegeniiber den Betrieben zu empfehlen.

Wer die Ausbildungszeit verlangern muss, weil die Abschlusspriifung nicht bestanden wurde, hat keinen
Anspruch auf eine hohere Vergiitung.

Mehrarbeit

Eine lber die vereinbarte regelmaBig tdgliche Ausbildungszeit hinausgehende Beschaftigung ist besonders zu
vergiiten oder durch entsprechende Freizeit auszugleichen. Grundsatzlich hat der Ausbildende das Wahlrecht,
ob er die Mehrarbeitszeit in Geld vergiitet oder durch Freizeit ausgleicht.

Sachbezugswerte fiir freie Verpflegung

Verpfl
insgesamt

kalendertdglich 1,57 € 2,87 € 2,87 € 7,30 €

monatlich 47,00 € 86,00 € 86,00 € 219,00 €

Sachbezugswerte fiir freie Unterkunft

Unterkunft Monatlicher Wert Monatlicher Wert fiir
belegt mit fiir Unterkunft allgemein Aufnahme in Arbeitgeberhaushalt

1 Mitarbeiter 180,00 € 148,40 €

2 Mitarbeitern 95,40 € 63,60 €

3 Mitarbeitern 74,20 € 42,40 €
mehr als 3 Mitarbeitern 53,00 € 21,20

® Hinweis: Sachbezugswerte sind im Rahmen der Ausbildungsvergiitung von Bedeutung, wenn der
Ausbildende dem Auszubildenden Unterkunft oder Verpflegung im Rahmen der Ausbildungsvergiitung
gewahrt. Diese Moglichkeit derartiger Vereinbarungen im Ausbildungsvertrag sieht das Berufsbildungsgesetz
(BBiG) ausdriicklich vor. Die jeweils aktuellen Sachbezugswerte finden Sie auf der Internetseite der IHK.

Weitere Informationen:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P134
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Probezeit

Nach den Bestimmungen des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) betrégt die Probezeit mindestens einen Monat und
darf hochstens vier Monate dauern (§ 20). Die Vereinbarung einer kiirzeren oder langeren Frist ist gemaB § 25
BBiG unwirksam. Die genaue Dauer wird im Ausbildungsvertrag vereinbart. Priifen Sie sorgfaltig, ob die
vorgesehene Zeit ausreicht, bevor Sie eine kiirzere Probezeit (Mindestdauer ein Monat) vereinbaren, um ein
klares Urteil Gber Eignung und Neigung zu bilden.

Die Probezeit ist eine Bedenkzeit

fiir den Auszubildenden, ob er die richtige Entscheidung bei seiner Berufswahl getroffen hat
und

fiir den Betrieb, ob der Auszubildende fiir den Beruf geeignet ist und sich an das
Betriebsgeschehen anpasst.

Beachten Sie daher bitte folgende Hinweise:

=

Die Probezeit ist sorgfaltig zu nutzen, damit innerhalb der Frist von maximal vier Monaten eine
ausreichende Beurteilung der Eignung moglich ist.

Zur SchlieBung von gegebenenfalls vorhandenen Wissensliicken seitens des Auszubildenden ist
der Besuch zuséatzlicher Fachkurse dringend zu empfehlen.

Die Leistungen in der Berufsschule miissen standig kontrolliert werden. Nach Mdglichkeit sollte
innerhalb der Probezeit auch Verbindung mit dem Klassenlehrer aufgenommen werden.

Seitens des Ausbildungsbetriebes sind erhdhte Anstrengungen bei der Vermittlung der
Fertigkeiten und Kenntnisse erforderlich.

Bei Minderjahrigen sollten die gesetzlichen Vertreter - mit denen enger Kontakt gehalten
werden sollte — die Bemiihungen des Ausbildungsbetriebes in jeder Weise unterstiitzen und vor
allem darauf achten, dass der Auszubildende seinen Verpflichtungen ordnungsgemafi
nachkommt.

Verlangerung der Probezeit bei Erkrankung
Wird die Ausbildung wéhrend der Probezeit um mehr als ein Drittel dieser Zeit unterbrochen, kann die Probezeit

auf Antrag um den Zeitraum der Unterbrechung verlangert werden. Bei kurzfristigen Unterbrechungen kommt
eine Verlangerung der Probezeit nicht in Frage. Eine automatische Verldngerung um die Dauer der
Unterbrechung - gleich aus welchem Grund - tritt nicht ein.

Wahrend der Probezeit kann das Berufsausbildungsverhaltnis von jeder Seite ohne Einhaltung einer Frist und
ohne Angabe von Griinden schriftlich gekiindigt werden.

Hinweis der IHK:
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Wird der Berufsausbildungsvertrag durch einer der beiden Vertragsparteien in der Probezeit
gekiindigt, so ist eine Kopie der Kiindigung bei der IHK zur L6schung des
Berufsausbildungsverhaltnisses einzureichen.
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Urlaub
Zum Thema ,Urlaub" - der im Ausbildungsvertrag festzulegen ist - miissen Sie Folgendes wissen:

Der Jugendliche hat Anspruch auf bezahlten Urlaub, dessen Mindestdauer sich aus dem
Jugendarbeitsschutzgesetz (JArbSchG) ergibt.

Auszubildende unter 16 Jahren: mindestens 30 Werktage* (25 AT**) Urlaub
Auszubildende unter 17 Jahren: mindestens 27 Werktage (23 AT) Urlaub

Auszubildende unter 18 Jahren: mindestens 25 Werktage (21 AT) Urlaub

Auszubildende ab 18 Jahren: mindestens 24 Werktage (20 AT) Urlaub

Fiir volljahrige Auszubildende gilt die Mindesturlaubsdauer des Bundesurlaubsgesetzes (24 Werktage oder 20
Arbeitstage). Gegebenenfalls sind aber tarifvertragliche Vereinbarungen zu beachten. Der Urlaub soll
zusammenhangend und in der Zeit der Berufsschulferien erteilt und genommen werden. Wahrend des Urlaubs
darf der Auszubildende keine dem Urlaubszweck widersprechende Erwerbstatigkeit leisten.

* Werktage sind alle Tage, auBer Sonn- und Feiertage, von Montag bis Samstag (6-Tage-Woche).
** Arbeitstage (AT) sind die Wochentage von Montag bis Freitag (5-Tage-Woche)

Verldngerung | Verkiirzung der Ausbildung

In Ausnahmefallen kann die Industrie- und Handelskammer auf Antrag des Auszubildenden die Ausbildungszeit
verlangern, wenn diese Verlangerung erforderlich ist, um das Ausbildungsziel zu erreichen.

Aus verschiedenen Griinden kann die Ausbildung auch verkiirzt werden. Eine Verkiirzung der Ausbildungszeit
erfolgt nur auf gemeinsamen Antrag der Auszubildenden und Ausbildenden. Bei berechtigtem Interesse kann
sich der Antrag auch auf eine Verkiirzung der taglichen oder wochentlichen Ausbildungszeit richten
(Teilzeitberufsausbildung, siehe Seite 9).

Dariiber hinaus besteht auch die Mdglichkeit, eine bereits abgeleistete Ausbildung oder Tatigkeit in einem
anderen Beruf zu einem Teil auf eine zweite Ausbildung anzurechnen. Das AusmaB dieser Anrechnung richtet
sich nach der Verwandtschaft der beiden Berufe.

Die Ausbildung in anerkannten Ausbildungsberufen baut in der Regel auf dem erfolgreichen
Hauptschulabschluss auf. Auszubildenden mit héherer allgemeiner Vorbildung wird vielfach eine
Ausbildungsverkiirzung eingerdaumt, so kann z. B. bei Nachweis der Fachoberschulreife eine Ausbildung um bis
zu sechs Monate bzw. beim Nachweis der Hochschul- oder Fachhochschulreife um bis zu zw6If Monate
verkirzt werden.

Wenn die Leistungen des Auszubildenden es rechtfertigen, besteht die Moglichkeit, ihn vorzeitig zur
Abschlussprifung anzumelden. Die Entscheidung liber einen solchen Antrag trifft die Industrie- und
Handelskammer bzw. der Priifungsausschuss.

Weitere Informationen zu Vertragsdnderungen:
@ www.ihk-nordwestfalen.de/P2087
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Start in die Ausbildung

Tipps fiir den ersten Ausbildungstag

Um Auszubildenden den Start in die Ausbildung so einfach wie mdglich
zu gestalten, gilt es, einige Punkte zu berticksichtigen. Denn der erste _7'
Ausbildungstag bleibt den Auszubildenden nachhaltig in Erinnerung.

Daher sollte der Beginn der Ausbildung gut vorbereitet sein. Mit ‘\\
folgender Checkliste sind die wichtigsten Punkte zusammengefasst: \ 4

Sind die Ausbildungsvertrdge unterschrieben und an die IHK verschickt?

Liegen Ausbildungsnachweise vor? Die IHK bietet auch entsprechende Vorlagen an.

Liegt die aktuelle Ausbildungsordnung vor?

Sind lhre Auszubildenden bei der Berufsschule und Krankenkasse angemeldet?

Ist der betriebliche Ausbildungsplan (Versetzungsplan) erstellt?

Steht ein Arbeitsplatz bereit? Sind die entsprechenden EDV-Rechte beantragt?

Wer empfangt die neuen Azubis? Steht ein "Pate" zur Verfligung? Wie lduft der Empfang ab?
Ist ein Gesprach (Vorstellung) mit der Geschéaftsfiihrung vereinbart?

Wer informiert den Azubi iiber das Unternehmen, die Raumlichkeiten und die Vorgesetzten?
Ist eine Sicherheitsunterweisung zeitlich und personell eingeplant?

NN NAEF

N

Der Versetzungsplan

Auf der Grundlage des betrieblichen Ausbildungsplans wird der Versetzungsplan erarbeitet. Dieser legt fiir jeden
Auszubildenden fest, wann der Wechsel zwischen verschiedenen Ausbildungsabteilungen erfolgen soll. Neben
den personlichen Daten des Auszubildenden (Ausbildungsdauer) und den betrieblichen Gegebenheiten (Anzahl
der verfiigbaren Ausbildungsplatze und Ausbilder) sind auch tberbetriebliche Erfordernisse
(Berufsschulunterricht in Blockform, Giberbetriebliche AusbildungsmaBnahmen) und Rechtsvorschriften (z. B.
BBiG, JArbSchG) zu beriicksichtigen.

Bei einer gréBeren Anzahl von Auszubildenden ist zu empfehlen, einen Gesamtversetzungsplan (Belegungsplan)
fiir alle Auszubildenden eines Jahrgangs in lbersichtlicher Darstellung auf einem Jahres-Kalendarium
anzufertigen. Ausfallzeiten wie Blockunterricht und Urlaub kdnnen von vornherein gekennzeichnet werden.
Fehl- oder Uberbelegungen werden optisch erkennbar.

Die Ausbildungsmittel

Der Ausbildende ist verpflichtet, kostenlos die Ausbildungsmittel, insbesondere Werkzeuge und Werkstoffe, zur
Verfiligung zu stellen, die zur Berufsausbildung und zum Ablegen von Zwischen- und Abschlussprifungen
erforderlich sind. Es ist mdglich, dass Auszubildende die Ausbildungsmittel selbst anschaffen und vom
Ausbildenden Kostenersatz verlangen. Eine Vereinbarung, wonach mit der Ausbildungsvergiitung die Erstattung
der Kosten abgegolten wird, ist nichtig. Eine von der Berufsgenossenschaft vorgeschriebene Sicherheitskleidung
gehort nicht zu den Ausbildungsmitteln. Der Ausbildende ist generell verpflichtet, diese Sicherheitskleidung zur
Verfiigung zu stellen.

Berufskleidung ist kein Ausbildungsmittel (z. B. bei Restaurantfachleuten, Kéchen). Ubliche Berufskleidung muss
der Auszubildende selbst besorgen, bezahlen und erhalten (reinigen, pflegen). Der Auszubildende erhilt sie
jedoch kostenlos vom Ausbildungsbetrieb zur Verfligung gestellt, wenn sie vom Betrieb vorgeschrieben wird

(z. B. Dirndl fiir Restaurantfachfrau anstatt tblicher schwarz-weiBer Kleidung).
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Arztliche Untersuchung

Bei Jugendlichen (unter 18 Jahren) miissen Sie sich vor Beginn der Ausbildung die vorgeschriebene arztliche
Untersuchungsbescheinigung - sie darf nicht dlter als 14 Monate sein - aushdndigen lassen. Aus dieser muss
hervorgehen, dass aus gesundheitlicher Sicht keine Bedenken gegen die Durchfiihrung der Ausbildung bestehen.

Diese und auch die Nachuntersuchung, die vor Ablauf des ersten Beschaftigungsjahres erfolgen muss, sind
gemanB 8§ 32, 33 Jugendarbeitsschutzgesetz vorgeschrieben. Die Kosten tragt das Land Nordrhein-Westfalen.
Entsprechende Formulare sind bei den Rathdusern | Biirgerdiensten erhéltlich.

Die Sozialversicherung

Beachten Sie, dass der Sozialversicherungsschutz auch schon fiir Berufsanfanger gilt. Jeder Auszubildende
genieBt den Schutz der Sozialversicherung (Krankenversicherung, Rentenversicherung,
Arbeitslosenversicherung, Pflegeversicherung). Dieser Schutz kann jedoch nur dann jederzeit schnell und
vollstdndig gewahrleistet werden, wenn die erforderlichen Meldungen rechtzeitig erstattet werden.

Berufsschule

Wer eine Lehre macht, lernt auf zwei Arten: Einmal beim "training on the
job" im Ausbildungsbetrieb, was so viel hei3t, wie am praktischen Beispiel
lernen. Lernort Nummer zwei ist die Berufsschule. An ein bis zwei Tagen
(in der Regel zwolf Stunden pro Woche) oder im Blockunterricht (zwolf
Wochen pro Jahr) wird hier gebiiffelt. Schulpflichtig sind alle
: Auszubildenden, die ihre Ausbildung vor Vollendung des 21. Lebensjahres
iy beginnen. Dies gilt dann fiir die gesamte Ausbildungszeit. Auszubildende,
o die bei Beginn der Ausbildung 21 Jahre oder alter sind kdonnen die
Berufsschule besuchen. Sie sind berufsschulberechtigt.

Freistellung

GemiB § 15 Berufsbildungsgesetz (BBiG) hat der Ausbildungsbetrieb seine Auszubildenden fiir die Teilnahme
am Berufsschulunterricht (auch Blockunterricht) und an den Priifungen (Zwischen- und Abschlusspriifungen)
freizustellen. Darliber hinaus ist der Jugendliche an dem Arbeitstag, der der schriftlichen Abschlusspriifung
unmittelbar vorangeht, freizustellen. Fiir die Zeit der Freistellung ist die Ausbildungsvergiitung fortzuzahlen
(§ 19 Abs. 1 Nr.1 BBIG).

Der Auszubildende hat keinen Anspruch darauf, fiir die Erledigung von Hausaufgaben freigestellt zu werden.
Hausaufgaben sind grundsatzlich auBerhalb der Arbeitszeit zu erledigen.

Konnen Sie dem Auszubildenden die erforderlichen Kenntnisse und Fertigkeiten im Betrieb nicht im vollen
Umfang vermitteln, missen Sie ihm Gelegenheit geben, diese auBerhalb der Ausbildungsstatte zu erwerben. Der
Auszubildende ist hierfiir freizustellen. Die dafiir notwendige Zeit ist auf die Arbeitszeit anzurechnen, und die
Kosten sind vom Betrieb zu tragen.

Weitere Informationen zur Anmeldung:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/2484
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Anrechnung auf die Arbeitszeit

Der Arbeitgeber hat den Jugendlichen fiir die Teilnahme am
Berufsschulunterricht freizustellen,

1. vor einem vor 9 Uhr beginnenden Unterricht; dies gilt auch
fiir Personen, die liber 18 Jahre alt und noch
berufsschulpflichtig sind,

2. an einem Berufsschultag mit mehr als fiinf Unterrichtsstunden
von mindestens je 45 Minuten, einmal in der Woche,

3. in Berufsschulwochen mit einem planmaBigen Blockunterricht
von mindestens 25 Stunden an mindestens flinf Tagen;
zusatzliche betriebliche Ausbildungsveranstaltungen bis zu
zwei Stunden wdchentlich sind zulassig.

Berufsschultage nach Nr. 2 werden mit acht Stunden, Berufsschulwochen nach Nr. 3 mit 40 Stunden auf die
Arbeitszeit angerechnet. Im Ubrigen wird die Unterrichtszeit einschlieBlich der Pausen angerechnet.

Volljahrige Auszubildende haben keinen Anspruch auf einen beschaftigungsfreien Nachmittag nach dem Besuch
der Berufsschule. Auf die Arbeitszeit ist die komplette Anwesenheit in der Berufsschule anzurechnen. Kehrt der
Auszubildende nach dem Besuch der Berufsschule in den Betrieb zuriick, so ist die Wegstrecke von der
Berufsschule in den Betrieb auf die Arbeitszeit anzurechnen.

Werden die Berufsschulnoten bei der IHK-Abschlusspriifung beriicksichtigt?

Nein. Wie die betriebliche Ausbildung, bereitet auch der Unterricht in der Berufsschule auf die Priifungen vor
(gepriift wird der Priifungsstoff der gesamten Ausbildungszeit). Gute Leistungen - auch in der Berufsschule -
sind also wichtig fiir eine gute Abschlussnote.

Hinweis: Die Berufsschulnote kann auf Antrag des Auszubildenden in das IHK-Zeugnis aufgenommen werden.

Arbeitszeit und Pausen

Die Arbeitszeit fiir Auszubildende wird durch Tarifvertrage, Betriebsvereinbarungen oder den Ausbildungsvertrag
geregelt. Bei tariflicher Ungebundenheit eines Betriebes gelten gemaB Arbeitszeitgesetz bzw. JArbSchG
folgende Regelungen:

» Auszubildende unter 18 Jahren: max. 40 Stunden pro Woche | max. acht Stunden pro Tag
» Auszubildende ab 18 Jahren: ~ max. 48 Stunden pro Woche | max. acht Stunden pro Tag

Bis zu zehn Arbeits- bzw. Ausbildungsstunden sind zulassig, wenn die {iber acht Stunden hinausgehende Zeit
durch Freizeitausgleich binnen hochstens sechs Kalendermonaten wieder ausgeglichen wird. Die genannten
Zeiten sind Hochstarbeitszeiten. Pausen zdhlen nicht als Arbeitszeit. Wird ein Auszubildender langer
beschiftigt, als es in seinem Ausbildungsvertrag vorgesehen ist, so handelt es sich um Uberstunden. Fiir
Uberstunden besteht ein Anspruch auf Freizeitausgleich oder eine besondere Vergiitung.

Fiir Erwachsene ist bei einer Arbeitszeit von sechs bis neun Stunden eine Pause von mindestens 30 Minuten
vorgeschrieben, bei mehr als neun Stunden 45 Minuten. Pausen miissen mindestens 15 Minuten dauern und die
erste muss spatestens nach sechs Stunden beginnen. Zwischen Ende und Beginn der Arbeit muss eine
ununterbrochene Ruhezeit von elf Stunden liegen. Die Arbeitsruhe an Sonn- und Feiertagen ist geschiitzt.
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Uberblick iiber die zu vermittelnden Kenntnisse und Fertigkeiten
Fiihrung von Ausbildungsnachweisen

Der Fiihrung von schriftlichen Ausbildungsnachweisen kommt nicht nur
eine informative und padagogische, sondern im Hinblick auf die
Zulassung zur Abschlusspriifung auch eine besondere rechtliche
Bedeutung zu. Dariiber hinaus hilft der Ausbildungsnachweis dem
Ausbildenden und Auszubildenden, den Uberblick tiber die zu
vermittelnden Kenntnisse und Fertigkeiten zu bewahren.

£ ]

x‘h.
Ein schriftlicher Ausbildungsnachweis ist gefiihrt, wenn ein gewisses MaB an inhaltlicher Gestaltung und
RegelméaBigkeit sowie Sauberkeit der Eintragung gegeben ist. Den Auszubildenden ist Gelegenheit zu geben, die

schriftlichen Ausbildungsnachweise wihrend der Ausbildungszeit zu flihren.

Bei schriftlichen Ausbildungsnachweisen steht die Namm, Vornane . _

. . . Ausbildungsnachweis nr far die Woche vom bis
Kontrollfunktion im Vordergrund. Es handelt sich R P
deshalb um ein individuelles, personliches Dokument. Betinihe Taligeat

Aus diesem Grund ist es unzulassig, beispielsweise den
betrieblichen Ausbildungsplan in Form eines
schriftlichen Ausbildungsnachweises vorzulegen. Es
soll namlich nicht nachgewiesen werden, was
gelernt werden soll, sondern tatsachlich gelernt
wurde.

Unterweisungen_betrieblicher Unterricht, sanstige Schulungen

Der Ausbildungsnachweis gehort zu den
Ausbildungsmitteln und ist dem Auszubildenden \ J 1= l' 2

==
kostenlos zu liberlassen. Die Kosten hierfiir tragt der jj *j D R -r
Ausbildungsbetrieb. Entsprechende Vorlagen finden

Sie zum kostenlosen Download auf der Internetseite
der |HK Berufsschule {Unterrichisthemen)

Bei Problemen mit der Fiihrung des
Ausbildungsnachweises durch den Auszubildenden
sollten die Ausbildungsberater der IHK rechtzeitig
informiert werden, um den Auszubildenden die Folgen
(z. B. keine Zulassung zur Abschlusspriifung) Datum, Dstum
aufzuzeigen.

Unterschnft Auszubildender Unterschrift Ausbildender

Wird der Ausbildungsnachweis nicht ordnungsgemaB gefiihrt, liegt eine Vertragsverletzung vor, die den
Ausbildungsbetrieb zur Abmahnung und im Extremfall zur Kiindigung berechtigen kann. Unvollstdndige oder
fehlende Ausbildungsnachweise kdnnen auBerdem eine Nichtzulassung zur Abschlusspriifung zur Folge haben
(§ 43 Abs. 1 Nr. 2 BBiG).

© JHK Nord Westfalen -28 -



Anforderungen an den Ausbildungsnachweis
Der Berufsbildungsausschuss der Industrie- und Handelskammer Nord Westfalen hat fiir die Fiihrung von
Berichtsheften in Form von Ausbildungsnachweisen folgende Regelungen beschlossen:

1. Auszubildende und Umschiiler haben wahrend ihrer Ausbildung bzw. Umschulung einen
LAusbildungsnachweis” zu flihren, damit die Nachpriifbarkeit der ordnungsgemaBen Ausbildung bzw.
Umschulung gewahrleistet ist.

2. Durch den Ausbildungsnachweis soll der zeitliche und sachliche Ablauf der Ausbildung im Betrieb und in der
Berufsschule fiir alle Beteiligten in einfacher Form (stichwortartige Angaben) nachweisbar gemacht werden.

Nach § 43 Abs. 1 Ziff. 2 des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) ist zur Abschlusspriifung zuzulassen, wer...
vorgeschriebene schriftliche Ausbildungsnachweise gefiihrt hat. Auf Anforderung sind die geflihrten
Ausbildungsnachweise der Industrie- und Handelskammer oder dem Priifungsausschuss vorzulegen. Dem
Auszubildenden bzw. Umschiiler ist Gelegenheit zu geben, die Ausbildungsnachweise wahrend der
Ausbildungszeit zu fiihren. Die Ausbildungsnachweise werden in der Abschlusspriifung nicht bewertet.

3. Fiir das Anfertigen der Ausbildungsnachweise gelten folgende Mindestanforderungen:
M Ausbildungsnachweise sind wochenweise anzufertigen.
M Ausbildungsnachweise miissen den Inhalt der Ausbildung wiedergeben. Dies kann
stichwortartig, in Form von Checklisten oder in anderer geeigneter Form geschehen.
Betriebliche Tatigkeiten, Unterweisungen, betrieblicher Unterricht oder sonstige Schulungen
sind zu dokumentieren.

M Die Inhalte des Berufsschulunterrichts sind einzutragen.

M Ausbildender oder Ausbilder und Auszubildender bestétigen die Richtigkeit und Vollstandigkeit
der Eintragungen mit Datum und Unterschrift.

M Der Ausbildende oder der Ausbilder hat die Eintragungen in den Ausbildungsnachweisen
mindestens monatlich zu priifen.

4. Diese Regelungen gelten fiir Umschiiler entsprechend.

Eine Vorlage zur Fiihrung von Ausbildungsnachweisen steht auf der Internetseite der IHK zur Verfiigung:

& www.ihk-nordwestfalen.de/P1804

Die Verwendung individuell erstellter Vordrucke oder das Anfertigen der Ausbildungsnachweise am PC ist
ebenfalls moglich, soweit die Ausbildungsnachweise den oben aufgefiihrten Kriterien entsprechen. Darliber
hinaus konnen Vordrucke bzw. Hefte fiir die Ausbildungsnachweise liber den Papier- und
Schreibwarenhandel bezogen werden.
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http://www.ihk-nordwestfalen.de/fileadmin/medien/02_Wirtschaft/22_Aus-_und_Weiterbildung/00_Ausbildungsbetriebe/Ausbildungsnachweis_Muster.doc�

Rechte & Pflichten

Die Pflichten des Ausbilders

Im Berufsbildungsgesetz sind die Pflichten des Ausbilders festgelegt.

=

Sie miissen dem Auszubildenden alle Fertigkeiten und Kenntnisse vermitteln, die zum
Erreichen des Ausbildungszieles erforderlich sind.

Sie diirfen den Auszubildenden nur mit Arbeiten beschaftigen, die diesem Ziel dienen und
seinen korperlichen Kraften angemessen sind.

Sie missen die Ausbildung so planen sowie zeitlich und sachlich gliedern, dass das
Ausbildungsziel in der vorgesehenen Zeit erreicht wird.

Sie miissen einen Auszubildenden entweder selbst ausbilden oder einen geeigneten Ausbilder
ausdrticklich damit beauftragen.

Sie missen darauf achten, dass der Auszubildende den vorgeschriebenen Ausbildungsnachweis
(Berichtsheft) ordnungsgemaB fiihrt.

Sie missen die notwendigen Ausbildungsmittel fiir die Ausbildung und fiir die Zwischen- und
Abschlusspriifungen kostenlos zur Verfligung stellen.

Sie miissen den Auszubildenden rechtzeitig zu den Priifungen anmelden und die Gebiihren
dafiir tragen. Er muss von lhnen zum Besuch der Berufsschule angehalten werden.

Sie miissen sich bei jugendlichen Auszubildenden vor Beginn der Ausbildung die drztliche
Untersuchungsbescheinigung vorlegen lassen (Nachuntersuchung vor Ablauf des ersten
Ausbildungsjahres)

Die Pflichten des Auszubildenden

=

Der Auszubildende muss sich bemiihen, das Ausbildungsziel zu erreichen und sich alle
Fertigkeiten und Kenntnisse dafiir aneignen.

Er muss die Berufsschule regelmdBig besuchen.

Er muss den Ausbildungsnachweis (Berichtsheft) ordnungsgemanB fiihren.

Er muss liber Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse Stillschweigen bewahren.

Er muss Werkzeuge, Maschinen und sonstige Einrichtungen pfleglich behandeln.

Er muss die Regelungen seiner Ausbildungsstatte beachten.
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Abmahnung

Vor Ausspruch einer Kiindigung, die im Verhalten des Auszubildenden
begriindet liegt, ist grundsatzlich eine Abmahnung als milderes Mittel
auszusprechen. Sie hat den Sinn, dem Auszubildenden einen
VertragsverstoB vor Augen zu fiihren (Beanstandungsfunktion) und
ihm gleichzeitig aufzuzeigen, dass er im Wiederholungsfall mit
arbeitsrechtlichen Konsequenzen rechnen muss (Warnfunktion).

Bei leichten VerstdBen muss mehrmals - in der Regel dreimal -
abgemahnt werden, bevor eine Kiindigung ausgesprochen werden kann. Eine Kiindigung nach erstmaliger
Abmahnung ist nur bei schwereren VerstoBen moglich.

Im Hinblick auf die Beanstandungs- und Warnfunktion der Abmahnung muss der Sachverhalt, der den
Gegenstand der Abmahnung bildet, so genau wie moglich beschrieben werden. Der Auszubildende muss klar
erkennen, was an seinem Verhalten beanstandet wird, damit er wei3, was er in Zukunft unterlassen bzw.
verbessern soll. Die Abmahnung muss die deutliche und ernsthafte Aufforderung enthalten, das Fehlverhalten
abzustellen. Ebenso muss fiir den Wiederholungsfall die arbeitsrechtliche Konsequenz (z. B. Kiindigung)
angedroht werden. Die Abomahnung muss in engem zeitlichem Zusammenhang (maximal 14 Tage) zu dem
abzumahnenden Verhalten erfolgen, da der Arbeitgeber ansonsten das Recht auf die Abomahnung verwirkt.

Abmahnungsgriinde kdnnen unter anderem sein:

= unentschuldigtes Fehlen

= Fehlzeiten in der Berufsschule

= Arbeitsverweigerung

= Storung des Betriebsfriedens

= Verlassen des Arbeitsplatzes ohne Genehmigung

= Nichtfiihren des Ausbildungsnachweisheftes (Berichtsheft)
= nicht genehmigte Nebentatigkeiten

= Verspatungen

Vor Ausspruch der Abmahnung ist der Auszubildende grundsatzlich anzuhdren, auch wenn keine besonderen
Regelungen, etwa in einem Tarifvertrag, bestehen. Bei Aufnahme einer Abmahnung in die Personalakte steht
dem Auszubildenden das Recht zur Aufnahme einer Gegendarstellung zu. Darliber hinaus hat der Auszubildende
einen Anspruch auf Entfernung einer unwirksamen Abmahnung aus der Personalakte.

Die Abmahnung wird erst mit Zugang beim Auszubildenden (bzw. bei minderjahrigen Auszubildenden beim
Erziehungsberechtigten) wirksam. Der Abmahnende, also der Ausbildende, hat die Beweislast. Daher ist es
ratsam, den Erhalt der Abmahnung quittieren zu lassen. Bei der Zustellung auf dem Postweg ist
empfehlenswert, die Abmahnung per Einschreiben mit Riickschein zu versenden.

Weitere Informationen:
@ www.ihk-nordwestfalen.de/P2495
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Die Beendigung der Ausbildung

Das Berufsausbildungsverhaltnis endet mit dem Ablauf der
Ausbildungszeit. Wird die Abschlusspriifung vor Ablauf abgelegt und
bestanden, ist das Ausbildungsverhaltnis mit dem Tag der
Feststellung des Priifungsergebnisses (in der Regel Tag der
miindlichen | praktischen Priifung) beendet. Wird die
Abschlussprifung nicht bestanden, so kann der Auszubildende
verlangen, das Ausbildungsverhaltnis bis zur ndchstmdglichen
Wiederholungspriifung - hochstens aber um ein Jahr - zu verlangern.

Im beiderseitigen Einvernehmen kann das Ausbildungsverhaltnis — mithilfe eines Aufhebungsvertrages -
jederzeit beendet werden. Eine Vorlage finden Sie unter:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P2087
Das Ausbildungsverhaltnis kann in folgenden Féllen schriftlich gekiindigt werden:

< von beiden Parteien in der Probezeit ohne Einhaltung einer Frist und ohne Angabe
von Kiindigungsgriinden,

< nach der Probezeit vom Auszubildenden mit einer Kiindigungsfrist von vier Wochen, wenn er
die Berufsausbildung aufgeben oder sich fiir eine andere Berufstatigkeit ausbilden lassen will,

< von beiden Parteien ohne Kiindigungsfrist, wenn ein wichtiger Grund vorliegt. Dieser wichtige
Grund darf dem, der kiindigt, nicht langer als zwei Wochen bekannt sein.

Voraussetzung fiir eine wirksame Kiindigung ist stets eine prazise, detaillierte und umfassende Darstellung der
vertraglichen Pflichtverletzung (wann, wo, was). Das Fehlverhalten muss demnach eindeutig bestimmt sein,
allgemeine Behauptungen wie z. B. ,mangelndes Benehmen", ,Fehlzeiten in der Berufsschule" sind nicht
ausreichend.

Der Ausbildende hat seine Kiindigungserklarung bei einem minderjahrigen Auszubildenden gegeniiber dessen
gesetzlichen Vertreter vorzunehmen. Wirksamkeitsvoraussetzung fiir eine Kiindigung durch den Ausbildenden
ist des Weiteren, dass der Betriebsrat (soweit vorhanden) vorher gehort wurde. Dies gilt auch fiir die Kiindigung
vor und wahrend der Probezeit.

Wird das Ausbildungsverhaltnis nach der Probezeit geldst, kann diejenige Vertragspartei Schadenersatz
innerhalb von drei Monaten verlangen, die den Grund fiir die Auflésung nicht zu vertreten hat. Das gilt jedoch
nicht, wenn der Auszubildende die Ausbildung aufgeben oder sich fiir einen anderen Beruf ausbilden lassen will.

Bei vorzeitiger Beendigung des Ausbildungsverhéltnisses (in oder auBerhalb der Probezeit) miissen Sie die
Industrie- und Handelskammer, die Berufsschule und die Krankenkasse schriftlich unterrichten.

(D Hinweis: Endet das Ausbildungsverhaltnis mit der Priifung und soll der Auszubildende
nicht in ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis tibernommen werden, sollte dies vorab schriftlich
mit dem Auszubildenden geklart werden. Zum einen entsteht mit einer kommentarlosen
Weiterbeschaftigung mit Wissen und Wollen des Arbeitgebers nach der Priifung ein
unbefristetes Angestelltenverhaltnis. Zum anderen sehen einige Tarifvertrage eine solche
Erklarungspflicht drei Monate vor Ausbildungsende vor.
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Beurteilung der Berufsausbildung

Zeugnis

Bei Beendigung des Ausbildungsverhaltnisses muss dem
Auszubildenden ohne Aufforderung ein betriebliches
Ausbildungszeugnis (§ 16 BBiG) ausgestellt werden. Fiir den
Auszubildenden ist das Ausbildungszeugnis eine wichtige
Bewerbungsunterlage. Fiir viele kleine und mittelstandische
Unternehmen, die nur hin und wieder ein Zeugnis erstellen, ist
das Zeugnisschreiben dagegen eine milhsame, ungeliebte und
nicht sicher beherrschte Aufgabe. Ihre Ausbildungszeugnisse
sind oft fehlerhaft und fiir den Auszubildenden ungewollt

O nachteilig. Sdtze wie ,er hat sich immer wieder um seine
Ausbildung gekummert konnen namlich vom Zeugnisersteller durchaus gut gemeint sein - in der ganz eigenen
Zeugnissprache ist so ein Urteil aber eine glatte ,5".

Unterschieden wird zwischen einfachem und qualifiziertem Ausbildungszeugnis. Fiir beide gibt es
Mindestangaben, die in jedem Fall im Zeugnis aufgeflihrt sein missen. Neben dem Namen und der Anschrift
des Ausbildenden, sowie der Art des Ausbildungsbetriebes, gehdren dazu auch die persdnlichen Angaben des
Auszubildenden, wie Name, Anschrift, Geburtsdatum, Geburtsort und Wohnanschrift. Hat der Ausbildende die
Berufsausbildung nicht selbst durchgefiihrt, so soll auch der Ausbilder das Zeugnis unterschreiben.

Das Ausbildungszeugnis ist in Schriftform zu erstellen. Es muss in jedem Fall das Datum der Ausstellung sowie
die Unterschrift des Ausbildenden, gegebenenfalls auch die des Ausbilders, enthalten. Zudem miissen Angaben
uber Art, Dauer und Ziel der Ausbildung, sowie {iber die erworbenen Fertigkeiten und Kenntnisse des
Auszubildenden enthalten sein.

Nach der Rechtssprechung des Bundesarbeitsgerichts (BAG) miissen Ausbildungszeugnisse in ihrer Aussage
vollsténdig, wahr und gleichzeitig wohlwollend sein. Auf Verlangen des Auszubildenden sind auch Angaben
tiber Fiihrung, Leistung und besondere fachliche Fahigkeiten (Qualifiziertes Ausbildungszeugnis) aufzunehmen.

Nicht im Zeugnis aufgefiihrt werden diirfen einmaliges Fehlverhalten, auBerbetriebliches Verhalten sowie
Tatigkeiten in einer Interessenvertretung.

a) Das einfache Ausbildungszeugnis
Das einfache Ausbildungszeugnis muss Angaben enthalten lber

M Art (betriebliche Ausbildung),

M Dauer (rechtliche, nicht tatsichliche Dauer),

M Ziel der Berufsausbildung (Ausbildungsberuf) sowie

M die erworbenen Fertigkeiten und Kenntnisse der Auszubildenden.

Bei einem einfachen Zeugnis handelt es sich um eine reine Tatigkeitsbeschreibung ohne wertende Beurteilung.
Bewertungen diirfen nicht in der Tatigkeitsbeschreibung enthalten sein.
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b) Das qualifizierte Ausbildungszeugnis

In das qualifizierte Ausbildungszeugnis sind gegeniiber dem einfachen Ausbildungszeugnis auch Angaben lber
Verhalten, Leistung und besondere fachliche Fahigkeiten der Auszubildenden aufzunehmen. Ebenso ist eine
Verkiirzung der Ausbildungsdauer (auf Grund besonderer beruflicher bzw. schulischer Vorbildung) zu erwahnen.

Angaben Uber Sozialverhalten beinhalten unter anderem:

M Verhalten gegeniiber Vorgesetzten und Kollegen sowie im Umgang mit Kunden
M Pinktlichkeit und Fihigkeit zur Zusammenarbeit

Fiir die Beurteilung der Leistungen wahrend der Berufsausbildung haben sich feste Formulierungen
eingeblirgert, die einer Notenskala vergleichbar sind:

sehr gut
... stets zu unserer vollsten Zufriedenheit ...

gut
... ZU unserer vollsten Zufriedenheit ...
... stets zu unserer vollen Zufriedenheit ...

befriedigend
... ZU unserer vollen Zufriedenheit ...

ausreichend
... ZU unserer Zufriedenheit ...

mangelhaft
... insgesamt zu unserer Zufriedenheit ...
... war bemiiht, zu unserer Zufriedenheit ...

Das Zeugnis muss auf Geschaftspapier und in einheitlicher Maschinenschrift ohne handschriftliche Zusatze,
Streichungen usw. geschrieben sein und Ort und Datum der Ausstellung enthalten.

® Hinweis: Wie lange brauchen Sie fiir Ihre Ausbildungszeugnisse? Mit dem Programm "e-Assistent
Ausbildungszeugnis" der IHK Nord Westfalen konnen Unternehmen in wenigen Minuten ein individuelles
und professionelles Ausbildungszeugnis erstellen - garantiert kinderleicht.

Als zusatzliche Hilfen enthalt der ,e-Assistent” einen Ratgeber, in dem alle wesentlichen Fragen zum
Zeugnis kurz und allgemein verstandlich erklart werden, eine Zusammenstellung wichtiger Urteile, ein
Formular fiir die regelmaBige Beurteilung des Auszubildenden, sowie einen Leitfaden fiir die Beurteilung

eines Auszubildenden und zum Fiihren des Beurteilungsgespraches.

Das Programm kann unter www.ihk-nordwestfalen.de/P2630 heruntergeladen werden.
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Ahndung von VerstdBen

Beachten Sie bitte die geltenden Bestimmungen! VerstoBe kdnnen geahndet werden, z. B.

2 wenn der wesentliche Inhalt des Ausbildungsvertrages oder seine wesentlichen Anderungen
nicht schriftlich niedergelegt werden,

2 wenn dem Auszubildenden oder dessen gesetzlichen Vertreter der unterzeichnete
Ausbildungsvertrag nicht ausgehandigt wird,

2 wenn dem Auszubildenden Aufgaben iibertragen werden, die nicht dem Ausbildungszweck
dienen,

S wenn dem Auszubildenden die fiir die Teilnahme am Berufsschulunterricht, an Priifungen oder
an AusbildungsmaBnahmen auBerhalb der Ausbildungsstatte erforderliche Zeit nicht gewéhrt
wird,

S wenn Auszubildende eingestellt oder ausgebildet werden, obwohl das Einstellen oder Ausbilden
untersagt worden ist,

2 wenn Auszubildende eingestellt oder ausgebildet werden, obwohl persénliche und/oder
fachliche Eignung fehlen,

2 wenn ein Ausbilder bestellt wird, der weder persdnlich noch fachlich geeignet ist oder dem das
Ausbilden untersagt worden ist,

< wenn die Eintragung in das Verzeichnis der Ausbildungsverhiltnisse nicht oder nicht
rechtzeitig beantragt und/oder die Ausfertigung des Ausbildungsvertrages nicht beigefligt wird,

S wenn der Industrie- und Handelskammer oder ihren Beauftragten eine Auskunft nicht, nicht
rechtzeitig, unrichtig oder unvollstandig erteilt wird,

2 Unterlagen nicht vorgelegt werden oder eine Besichtigung der Ausbildungsstétte nicht
gestattet wird.

Schlichtungsstelle

Haufig gelingt es den Beratern der IHK bereits vor der Schlichtung, die streitenden Parteien wieder
zusammenzufiihren, so dass eine gemeinsame Basis fiir die erfolgreiche Fortsetzung der Ausbildung gefunden
wird. Falls nicht, fiihrt der Weg zum Arbeitsgericht liber den Schlichtungsausschuss der IHK. Bei allen
Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Ausbildungsverhiltnis ist aufgrund des Arbeitsgerichtsgesetzes (§
111 Abs. 2) immer zuerst der Schlichtungsausschuss - ihm gehdren Arbeitgeber und Arbeitnehmer in gleicher
Zahl an - einzuschalten. In der Schlichtungsverhandlung haben Auszubildende und Ausbildende die
Gelegenheit, ihre Streitigkeiten zu kldren. Die Ausschussmitglieder helfen ihnen dabei durch ihre Sach- und
Rechtskunde. Das Ziel einer Schlichtung ist die Einigung zwischen Auszubildendem und Ausbildendem.

Der Sachverhalt des jeweiligen Streitfalles muss vor der miindlichen Verhandlung schriftlich dargelegt werden.
Streitigkeiten, die erst nach Beendigung eines Berufsausbildungsverhaltnisses ausgetragen werden, gehdren
unmittelbar vor die Arbeitsgerichte. Das Verfahren ist fiir die Beteiligten gebiihrenfrei. Die Verhandlung vor dem
Schlichtungsausschuss ist nicht 6ffentlich.

Weitere Informationen: www.ihk-nordwestfalen.de/P760
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Sonstiges

Zwischen- und Abschlusspriifungen

Die Verantwortung fiir die Durchfiihrung der Zwischen- und
Abschlusspriifungen liegt bei der IHK. Der Priifungsausschuss nimmt
die jeweilige Priifung ab. Der Inhalt einer Priifung wird von der
BlTTe |€|S€! Ausbildungsordnung vorgegeben. Die Durchfiihrungsbestimmungen

Priifung!

sind der Prifungsordnung zu entnehmen.

Anmeldung

—q? Der Priifungsteilnehmer wird ohne vorherige Anmeldung von der IHK

zur Zwischenpriifung eingeladen. Zur Abschlusspriifung hat der

. Ausbildungsbetrieb den Auszubildenden rechtzeitig anzumelden. Der
— Anmeldevordruck wird von der IHK zugestellt. Fiir die Teilnahme an

Zwischen- und Abschlusspriifungen ist der Auszubildende freizustellen.

Anmeldefristen
Zur Sommerpriifung werden gem. § 43 Abs. 1 Ziffer 1 Berufsbildungsgesetz (BBiG) alle Auszubildenden
zugelassen, deren vereinbarte Ausbildungszeit bis zum 30. September endet. Anmeldeschluss: 31. Januar.

Zur Winterpriifung werden gem. § 43 Abs. 1 Ziffer 1 Berufsbildungsgesetz (BBiG) alle Auszubildenden
zugelassen, deren vertraglich vereinbarte Ausbildungszeit bis zum 31. Marz endet. Anmeldeschluss: 31. Juli.

Achtung: Antrage gemaB § 8 Abs. 1 und 2 BBiG (Abkiirzung der Ausbildungszeit), gemaB § 45 Abs. 1 BBiG
(vorzeitige Zulassung) und gemaB § 45 Abs. 2 und 3 BBiG (Zulassung im Ausnahmefall = Externe) missen der
IHK Nord Westfalen bis zum 30. April (Sommer) bzw. 31. Oktober (Winter) vorliegen.

Zwischenpriifung

Zur Ermittlung des Ausbildungsstandes wird wahrend der Ausbildungszeit eine Zwischenpriifung durchgefihrt.
Uber die Teilnahme wird eine Bescheinigung ausgestellt. Das Ablegen der Zwischenpriifung ist
Zulassungsvoraussetzung fiir die Abschlusspriifung. Sie enthalt eine Feststellung liber den Ausbildungsstand,
insbesondere Angaben liber Mangel, die bei der Priifung festgestellt wurden.

Abschlusspriifung

Durch die Abschlusspriifung ist festzustellen, ob der Priifungsteilnehmer die erforderlichen Fertigkeiten
beherrscht, die notwendigen praktischen und theoretischen Kenntnisse besitzt und mit dem ihm im
Berufsschulunterricht vermittelten, fiir die Berufsausbildung wesentlichen Lehrstoff vertraut ist.

Zur Abschlusspriifung ist zuzulassen:
M Wessen Ausbildungsverhaltnis bei der Industrie und Handelskammer registriert ist.
M Wer die Ausbildungszeit zuriickgelegt hat (oder wessen Ausbildungszeit nicht spater als zwei
Monate nach dem Priifungstermin endet).
M Wer an der vorgeschriebenen Zwischenpriifung teilgenommen hat.
M Wer den vorgeschriebenen Ausbildungsnachweis ordnungsgemaB und zeitnah gefiihrt hat.

Weitere Informationen:
@ www.ihk-nordwestfalen.de/P680
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Priifer/-in bei der IHK Nord Westfalen

Priiferinnen und Priifer gesucht!

y

»ich prife, weil
die Zukunft
/  Wissen braucht.”

Werden Sie Priifer bei der IHK!

Zur Verstarkung der Priifungsausschiisse sucht die IHK qualifizierte Fachleute aus Unternehmen, die bereits in
der Ausbildung junger Menschen tétig sind und SpaB daran haben, auch im Prifungswesen MaBstabe zu
setzen, Qualitat zu garantieren und den Nachwuchs zu férdern.

In einem Priifungsausschuss mitzuarbeiten, kostet sicher Zeit, aber es lohnt sich - fiir die Auszubildenden,
flir die Unternehmen und fiir die Priiferinnen und Priifer!

Wenn Sie sich engagieren wollen oder Fragen haben, zogern Sie nicht und sprechen Sie uns an!

Weitere Informationen zur Priifertatigkeit:
@ www.ihk-nordwestfalen.de/pruefer
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Weitere Serviceleistungen der IHK Nord Westfalen

IHK-Logo ,Wir bilden aus!"

Betriebe, die junge Menschen in einem der liber 150 von der IHK
1 I | betreuten Berufe ausbilden, kénnen dafiir mit dem IHK-Signet "Wir
WI r bl |den aus: bilden aus!" auf ihrer Internetseite werben. Zusatzlich kann das
Schild als Aufkleber fiir Firmenwagen oder Eingangstiir bestellt
werden. Den Aufkleber gibt es in zwei Formaten: 20 mal 10 sowie 12

s m Nord Westfalen mal 6 Zentimeter.

Mit diesen Angeboten will die IHK Nord Westfalen Betrieben eine Mdglichkeit geben, ihr wertvolles
Engagement in der Ausbildung 6ffentlich zu dokumentieren. Denn Ausbildung ist Werbung fiir Unternehmen.

Mit freundlicher Unterstiitzung der

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P534

Ausbildungsurkunde

Neue Ausbildungsbetriebe erhalten automatisch eine Urkunde der IHK als ,Anerkannter Ausbildungsbetrieb”.
Die Ausbildungsurkunde kann imagebildend fiir den Betrieb eingesetzt werden. Sollte Ihre Ausbildungsurkunde
durch eine Anschriftendanderung oder Umbenennung nicht mehr auf dem aktuellsten Stand sein, kdnnen Sie
sich eine neue Urkunde ausstellen lassen.

Ausbilderarbeitskreise - Netzwerk fiir Ausbilder

Die IHK Nord Westfalen bietet eine Vielzahl von
Ausbilderarbeitskreisen, in denen Ausbilder ihre
Erfahrungen mit Vertretern von Ausbildungsbetrieben,
Lehrern der Berufskollegs sowie mit der IHK austauschen
und Netzwerke bilden kdnnen.

Die Veranstaltungen finden je nach Bedarf ein- bis
zweimal pro Jahr statt, dauern ca. 1,5 Stunden und sind
selbstverstandlich unverbindlich und kostenfrei. Die
thematische Gestaltung richtet sich nach den Vorstellungen der Mitglieder des jeweiligen Arbeitskreises. Die
IHK informiert tGber aktuelle Themen und Entwicklungen in der Ausbildung, Probleme werden besprochen und
geklart. Rege genutzt wird der kurze Informationsweg zu den anderen Ausbildungsverantwortlichen.

Eine Ubersicht finden Sie unter:

@ www.ihk-nordwestfalen.de/mittelstand/netzwerke/ausbilderarbeitskreise

Info-Blatt ,,Berufsbildung"

S e e -b f Die IHK Nord Westfalen verdffentlicht monatlich aktuelle Informationen im
ET'U. S Bereich der Aus- und Weiterbildung fiir Ausbilder, Auszubildende,

bil dung Berufskollegs und Ausbildungsbetriebe.

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P489
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Priifungsergebnisstatistik

Wie gut ist mein Azubi? Das fragt sich so mancher Ausbilder nach der &

Abschlusspriifung. Antworten liefert die Priifungsergebnisstatistik der PRU FU N GS
IHK Nord Westfalen im Internet. Damit ist es fiir Betriebe leichter, die

Ergebnisse ,ihres" Azubis mit den Durchschnittsergebnissen auf IHK-, STATI STI K

Landes- und Bundesebene zu vergleichen. Auch ermdglicht die
Statistik Unternehmen mit mehreren Standorten, die Qualitat ihrer
jeweiligen Ausbildung schneller einzuschatzen und zu vergleichen.

@ www.ihk-nordwestfalen.de/ergebnisstatistik

IHK-Portal: Qualitdt in der Berufsbildung

Die Qualitat der Ausbildung zu sichern und die Qualitat der betrieblichen
und schulischen Bildung zu férdern sind ein besonderes Anliegen der IHK
Nord Westfalen. Im IHK-Portal finden Betriebe bildungspolitische
Forderungen, Umfragen sowie Tipps und Hinweise fiir die Praxis zur
Verbesserung der Qualitdt rund um das Thema Ausbildung.

Tipps fiir ein erfolgreiches Ausbildungsmarketing, Kooperationen zwischen

Wirtschaft und Schule sowie Praxistipps fiir den erfolgreichen
Ausbildungsstart lhrer Auszubildenden runden das Bild ab.

@ www.ihk-nordwestfalen.de/P2434

IHK-Lehrstellenbdrse - Anbieten, suchen, finden!

Mit der IHK-Lehrstellenbdrse kdnnen Sie lhre Suche nach dem passenden
Auszubildenden effizienter gestalten. Denn hier kdnnen Sie nicht nur ihre
Stellenangebote veroffentlichen, sondern auch gezielt nach Bewerbern
suchen - kostenlos versteht sich. Auf Wunsch bernimmt die IHK auch die
Eintragung von Lehrstellenangeboten fiir Sie.

@ www.ihk-nordwestfalen.de/lehrstellenboerse

Lehrstellenbdrse

Gesucht...
und gefunden!

Ausbildungsberater helfen

Bitten Sie in Zweifelsfragen die Ausbildungsberater lhrer Industrie- und Handelskammer um Rat und Auskunft!
Von ihnen konnen Sie wertvolle praktische Hinweise zur Planung und Gestaltung der Ausbildung erhalten. Sie
gehdren zu den Generalisten der IHK Nord Westfalen. Unternehmer, die erstmals ausbilden mdchten, wenden
sich ebenso an die Ausbildungsberater wie Personalchefs, die ihr Angebot aufstocken und sich tiber neue Berufe

informieren wollen.
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Veranstaltungen | Ehrungen

Tag der Erstausbildung

Ausbildungsberater der IHK Nord Westfalen und weitere Bildungsexperten informieren neue
Ausbildungsbetriebe lber praktische Hilfen in der Berufsausbildung. Das Treffen bietet auch die Mdglichkeit
zum Erfahrungsaustausch. Dariiber hinaus werden die teilnehmenden Unternehmen als "Anerkannter
Ausbildungsbetrieb" per Urkunde ausgezeichnet.

IHK-Bestenehrungen

"Wir feiern die Besten" - unter diesem Motto ehrt die IHK Nord Westfalen die Sehr-Gut-Absolventen der
Abschlusspriifungen in regionalen Bestenehrungen. Die Priiflinge mit mind. 92 von 100 Punkten, werden im
Rahmen der sieben regionalen Bestenehrungen in den Kreisen Borken, Coesfeld, Steinfurt, Warendorf,
Recklinghausen sowie Stadten Bottrop und Gelsenkirchen geehrt. Sie unterstreichen die herausragenden
Leistungen der jungen Nachwuchskrafte sowie ihrer Ausbildungsbetriebe aus Industrie, Handel und
Dienstleistung.

IHK-Messe fiir Duales Studium

Mehr denn je kdmpfen die Unternehmen um die Auszubildenden von Morgen. Denn die Zahl der
Schulabsolventen geht dramatisch zuriick, und die wenigen drangen verstarkt ins Studium oder in die
Berufskollegs. Insbesondere (Fach-) Abiturienten sehen sich vor der Weggabelung: Studium oder Ausbildung?

Ziel der Messe in der Emscher-Lippe-Region ist es daher, die vorhanden Mdglichkeiten innerhalb des dualen
Ausbildungssystems aufzuzeigen. Bessere Informationen und mehr Wettbewerb bedeuten gréBere Chancen fiir
beide Seiten, fir die Fachkrafte der Zukunft genauso wie fiir die Unternehmen.

Ansprechpartner: Karl-Heinz Behrendt, 0209 388-402, behrendt@ihk-nordwestfalen.de

@ www.ausbildungsmesse-studium-beruf.de

Azubi-Speed-Dating

Sinkende Schulabgdngerzahlen erfordern neue Wege bei der Rekrutierung von Auszubildenden. Beim
LAzubi-Speed-Dating" der IHK Nord Westfalen haben Schiilerinnen und Schiiler die Chance, mit Vertretern von
Unternehmen ins Gesprach zu kommen. Alle zehn Minuten wechseln die Unternehmen den jugendlichen
Gesprachspartner, so dass alle die Chance haben, in den Kontakt zu den Unternehmen zu kommen.

Ziel des Azubi-Speed-Datings ist es, Jugendliche und Betriebe zusammenzubringen.

Ansprechpartner: Stefan Briiggemann, 0251 707-277, brueggemann@ihk-nordwestfalen.de
& www.ihk-nordwestfalen.de/azubi-speed-dating

Alle Veranstaltungen

& www.ihk-nordwestfalen.de/veranstaltungen/aus-und-weiterbildung

RSS-Feed Ausbildung IHK-Newsletter Ausbildung
& www.ihk-nordwestfalen.de/bildung.xml @ www.ihk-nordwestfalen.de/P3487
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Ansprechpartner

Miinster - Kaufmannische Berufe

Gregor Feldhaus

{ 0251 707-494

Biirotag: taglich von 08:00 - 10:00 Uhr
Stadt Miinster

Ingrid Korn

{ 0251 707-263

Biirotag: Donnerstag

Kreis Steinfurt

Miinster - Industriell-technische Berufe

Kreis Borken, Kreis Coesfeld, Stadt Miinster

Manfred Keil

{ 0251 707-259

Biirotag: Dienstag

Gelsenkirchen - Kaufmannische Berufe

Klaus Dilchert

( 0209 388-401

Biirotag: Montag

Stadt Gelsenkirchen, Kreis Recklinghausen: Castrop-Rauxel,
Datteln, Herten, Oer-Erkenschwick, Recklinghausen,
Waltrop

Gelsenkirchen - Industriell-technische Berufe

Karl-Heinz Behrendt

{ 0209 388-402

Biirotag: Mittwoch

Stadt Bottrop, Stadt Gelsenkirchen, Kreis Recklinghausen
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Dieter Graunke
{ 0251 707-262
Biirotag: Freitag
Kreis Coesfeld, Kreis Warendorf
Heike Seel

{ 0251 707-347

Biirotag: Mittwoch

Kreis Borken

Petra Madel
( 0251 707-267

Biirotag: Montag

Kreis Steinfurt, Kreis Warendorf, Stadt Miinster

Horst Heuse
( 0209 388-400

Biirotag: Donnerstag

Stadt Bottrop; Stadt Gelsenkirchen; Kreis Recklinghausen:
Dorsten, Gladbeck, Haltern, Marl

Daniela Schmitz
( 0209 388-403

Biirotag: Dienstag und Freitag

Stadt Bottrop; Stadt Gelsenkirchen; Kreis Recklinghausen
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S m Nord Westfalen

Industrie- und Handelskammer Nord Westfalen

Sentmaringer Weg 61

48151 Miinster
muenster@ihk-nordwestfalen.de
Telefon 0251 707-0

Telefax 0251 707-325

Rathausplatz 7

45894 Gelsenkirchen
gelsenkirchen@ihk-nordwestfalen.de
Telefon 0209 388-0

Telefax 0209 388-101

Willy-Brandt-StraBe 3

46395 Bocholt
bocholt@ihk-nordwestfalen.de
Telefon 02871 9903-0

Telefax 02871 9903-30

www.ihk-nordwestfalen.de
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