Abschied von

AusrufeZeichen

irreflilhrenden Diagnosen

2002 war ein schlechtes Jahr fiir die Wirt-
schaft. Das ist keine Frage des ,Gejammers aus
Wirtschaftskreisen®. Das belegt ein vorurteils-
freier Blick in die Bilanzen - die unserer Ge-
sellschaft insgesamt, aber auch in die der aller-
meisten Unternehmen.

Hubert Ruthmann Dr. Christian Brehmer

Die Unternehmer sind groBtenteils zutiefst de-
motiviert und miissen feststellen, dass der per-
sonliche Einsatz immer aufreibender wird, um
die Existenz der Betriebe in einem frostigen
Konjunkturklima zu sichern. Dabei ist vollig
klar: Mehr Dynamik wird es nicht gegen die
Unternehmer geben, nur mit ihnen. Denn nur
von ihnen kommen Arbeitsplitze, Investitio-
nen und neue Produkte, die die Grundlage
unseres Wohlstands sind.

Nicht allein wegen des konjunkturellen Ab-
schwungs, mehr noch wegen fehlender
Reformperspektiven bleiben die Aussichten
gedriickt. Der private Konsum wird kaum zu-
nehmen, weil die Arbeitslosigkeit weiter stei-
gen und das verfiighare Einkommen wegen der
zahlreichen Steuererh6hungen abnehmen
wird. Und angesichts unsicherer Zukunftsaus-
sichten wire es schon ein Erfolg, wenn die
Investitionen nicht erneut sinken. Allein der
Export verspricht Besserung - auch dies ist
symptomatisch fiir die deutsche Krankheit.

Im IHK-Bezirk Nord-Westfalen gingen 2002
vermutlich an die 20 000 Arbeitsplétze verlo-
ren - selten wurde so schnell so viel Kapital
verspielt. In 2003 gibt es hoffentlich und end-
lich einen Abschied von irrefithrenden Diag-
nosen unserer Probleme: Nicht Dritte sind
Schuld, wie etwa die ,Weltkonjunktur®, son-
dern falsche Weichenstellungen bei uns im
Land.

Uberfillig ist die politische Entscheidung, was
groBe und was kleine Risiken sind, die die Ge-
sellschaft fiir den Einzelnen iibernehmen soll
und kann. Das wird nicht schmerzfrei gehen.
Aber es muss unwiderruflich in 2003 gesche-
hen, um die Soziale Marktwirtschaft auf Dauer
lebensfihig zu halten. Deshalb fordern wir auf
Bundesebene jenseits unserer eigenen Vor-
schlige zur Verbesserung der unternehmeri-
schen Wettbewerbsbedingungen die Umset-
zung der ,Zwanzig Punkte fiir Beschiftigung
und Wachstum®, die die fiinf Wirtschaftswei-
sen der Bundesregierung vorgelegt haben. Die
dort verankerten Reformen miissen gesell-
schaftlicher Konsens werden, weil sonst keine
Reform mehr konsensfihig ist.

Auf der regionalen und lokalen Ebene gilt es,
Jjeden verbliebenen Spielraum innerhalb der
schlechten volkswirtschaftlichen Rahmenbe-
dingungen zu nutzen, um wenigstens im Klei-
nen ein unternehmerfreundliches und wirt-
schaftspolitisch angenehmes Klima in Nord-
Westfalen zu schaffen. Dafiir setzen wir uns
auf allen Ebenen ein und wiinschen Ihnen ein
wirtschaftlich erfolgreicheres Jahr 2003.

Hubert Ruthmann
Prasident der IHK Nord Westfalen
Dr. Christian Brehmer

Hauptgeschiftsfiihrer der
IHK Nord Westfalen |
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TerminBorse

Frauen, die was wollen
Martina Schmidt-Tanger, Di-
plompsychologin, Coach und
Autorin, wird den Veranstal-
tungsreigen 2003 des Forums
JFrauen u(U)nternechmen e.V*
eroffnen. Sie versucht Ihnen
nahe zu bringen, wie Sie mit
Ausstrahlung und dem Wissen
um psychologische Kleinig-
keiten in Korpersprache und
Sprache Wirkung erzielen.
Anmeldung Martha  Freise,
freise@ihk-nordwestfalen.de.
Kosten 30,00 Euro.

5. Februar 2003, 17.30 Uhr,
IHK Nord Westfalen, Miinster

Geschafte machen in
Malaysia und Singapur
Steuerliche ~ Vorteile  und
Rechtssicherheit bieten insbe-
sondere kleinen und mittleren
Unternehmen (KMU) beste In-
vestitionschancen bei geringe-
rem Risiko in Malaysia und
Singapur. Zudem bieten diese
Lénder den Ausgangspunkt fiir
den Einstieg in weitere Mirkte
Asiens, z.B. China. Kenner der
Mirkte informieren Sie praxis-
nah zu diesem Thema. An-
sprechpartner: IHK Nord West-
falen, Thomas WeiB, Telefon
(0251) 707-199, weiss@ihk-
nordwestfalen.de.

23. Januar 2003, IHK Nord
Westfalen, Miinster

Regionalwettbewerb
Getraumt. Gedacht. Gemacht. —
Unter diesem Motto steht der
Wettbewerb Jugend  forscht
2003. Am 18. Februar 2003
findet der 17. Regionalwettbe-
werb Miinster/Miinsterland der
THK Nord Westfalen statt.
www.ihk-nordwestfalen.de/in-
novation_technologie/jugend-
forscht.cfm
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Erfolgsrezepte im Mittelstand

Wirtschaft@Miinster am 20. Februar

Trotz eines frostigen Konjunk-
turklimas gibt es nach wie vor
Unternehmen im Mittelstand,
die sich erfolgreich im Markt
behaupten und sogar Anteile
hinzugewinnen. ,Hidden Cham-
pions - was man von Markt-
fiihrern im Mittelstand lernen
kann* ist daher das besonders
aktuelle Thema der Veranstal-
tung  Wirtschaft@ Miinster
2003, die die Wirtschaftswis-
senschaftliche ~ Fakultit —der
Westfalischen ~ Wilhelms-Uni-
versitit und die IHK Nord West-
falen planen.

Renommierte Referenten wer-
den den Fragen nachgehen:
Warum sind erfolgreiche Mit-
telstindler erfolgreich? Gibt es
ein Grundmuster, nach dem
Mittelsténdler Marktanteile er-
wirtschaften, von denen Grofi-
konzerne nur tréumen? Wie
werden die zentralen Heraus-
forderungen Innovation - Qua-
lifizierung - Internationalisie-
rung angegangen? Inwieweit
lassen sich die Erkenntnisse
heimlicher Gewinner verallge-
meinern und iibertragen? Prof.
Scheide vom renommierten In-

.Go Europe”

stitut fiir Weltwirtschaft in Kiel
wird eine konjunkturelle Be-
standsaufnahme présentieren.
In dem zweiten Themenblock
geht es dann um die Erfolgsre-
zepte mittelstiindischer Markt-
fiihrer, {iber die unter anderem
Prof. Hermann Simon, Bestsel-
lerautor und erfolgreicher Un-
ternehmensberater aus Bonn,
Stefan Baron, Chefredakteur
der Wirtschaftswoche®, sowie
Christoph Pliete, Vorstand d.ve-
lop AG aus Gescher, diskutie-
ren. Die Leitung iibernimmt

Prof. Wolfgang Berens von der
Westfélischen = Wilhelms-Uni-
versitit.

Wirtschaft@Miinster ist  als
Forum fiir einen lebhaften
Gedankenaustausch  zwischen
Wirtschaft, Politik und Verwal-
tung gedacht. Kosten: 35 Euro.
Anmeldung: Evelyn Wolpert,
Telefon (0251) 707-229, wol-
pert@ihk-nordwestfalen.de

20. Februar 2003, 15-18 Uhr,
IHK Nord Westfalen, Miinster

Ideen richtig managen

Direkt verwertbare Informationen fiir den richtigen Umgang
mit Ideen im Betrieb stehen neben anschaulichen Unterneh-
mensbeispielen im Mittelpunkt einer neuen Erfahrungsaus-
tausch-Gruppe (Erfa-Gruppe), die die IHK Nord Westfalen griin-
det. Vor allem den mittelsténdischen Unternehmen soll durch
Erfahrungsberichte der Wert des richtigen Umgangs mit Ideen
verdeutlicht werden. Zudem berichten erfahrene Ideenmana-
ger/-innen von neuesten Entwicklungen. Ergénzt wird das Pro-

gramm durch

Betriebsbesicl

Bei Inte-

resse bitte anmelden bei der IHK Nord Westfalen, Arnold Isken,
Telefon (02 51) 707-219, isken@ihk-nordwestfalen.de.

11. Mérz 2003, 18 Uhr, IHK Nord Westfalen, Miinster

@© Dosenpfand und
Gelbe Sacke

Sechs Lénder, 15 Industrie- und Handelskammern, vier

Veranstaltungen: Die Industrie- und Handelskammern
des Landes Nordrhein-Westfalen (IHKs) laden mit den
Auslandshandelskammern (AHKs) Belgien/Luxemburg,
GroBbritannien, Italien, Niederlande, Schweiz und Spa-
nien erneut zu einer Gemeinschaftsaktion unter dem
Motto ,Go Europe West* ein. Mit dieser Offensive sol-
len mittelstindische Unternehmen aus Nordrhein-
Westfalen neue Kunden und Vertriebspartner in den
wichtigsten Mérkten Westeuropas finden. Die Expor-
toffensive bietet firmenspezifische Einzel- und Bera-
tungsgespriche mit den Experten der AHKs zum Markt-
eintritt im Ausland an. Teilnahmebedingungen unter
www.ihk-nordwestfalen.de/aussenwirtschaft
veranstaltungen, telefonisch unter (02 51) 707-229.

«Go Europe West" am 28. Januar 2003, IHK Nord

Westfalen, Miinster

aktuell/

Abfallwirtschaft, Kommunen und Handel
sehen tief greifenden Anderungen entge-
gen. Was bedeutet das Dosenpfand fiir Su-
permarktketten und Einzelhandel? Welche
Auswirkungen hat die neue Gewerbeabfall-
verordnung? Wer wird kiinftig in den Stéd-
ten und Gemeinden die Gelben Sicke ab-
fahren und die Abfélle verwerten? Und wie
kann bis zum 31. Mai 2005 sichergestellt
werden, dass der sogenannte Restmiill
komplett behandelt wird? Einige der bren-
nenden Fragen, mit denen sich iiber 70
Fachleute beschiftigen werden.

www.abfallwirtschaftstage.de.

27. bis 29. Januar 2003 in der Halle Miins-

terland, Miinster



NachrichtenPool

Wirtschaftspreis der Stadt Miinster
Verleger Holker ausgezeichnet

Mit dem Wirtschaftspreis 2002
der Stadt Miinster wurde am
5.Dezember der Verleger Wolf-
gang Hélker (Holker-Verlag,
Coppenrath, Spiegelburg) ge-
ehrt (vgl. Heft 11/2002, S. 92).

Oberbiirgermeister Dr. Berthold
Tillmann {berreichte die Aus-
zeichnung als Dank der Stadt

innovativsten und wichtigsten
Kinderbuchverlage in Deutsch-
land ausbaute. Dadurch habe er
den Wirtschaftsstandort M
ster durch die Sicherung beste-
hender und die Schaffung
neuer Arbeitsplitze in besonde-
rer Weise gestarkt.

Der hohe Bekanntheitsgrad der

fiir Leistungen
des Unternehmers fiir den Wirt-
schaftsstandort Miinster.

Die Preisverleihung erfolgte vor
geladenen Giésten innerhalb des
Mittelstandskongresses ,M-Qua-
drat" in der Halle Miinsterland.
Prof. Dr. Dr. Heribert Meffert,
Prasidiumsvorsitzender der Ber-
telsmann-Stiftung, wiirdigte in
seiner Laudatio den fantasti-
schen Realisten” Holker, der
sein Unternehmen zu einem der

inzelnen Coppenrath-Figuren,

allen voran der Hase Felix, habe
nachhaltig zur Bekanntheit
Miinsters beigetragen. Meffert
hob auch Hélkers Einsatz fiir
Kunst und Architektur hervor.
Der Verlag war frither im Oer-
schen Hof beherbergt, der durch
Holkers Einsatz erhalten wer-
den konnte. Der Umbau des
Kornspeichers im Kreativ-Kai
habe der Entwicklung des
Stadthafens ,weichenstellende*
Impulse gegeben.

-
-
Sozialsponsoring
Werben und helfen! SOTIAL
Ein neues Sponsoring-Konzept macht seit I’::n"“:

einiger Zeit in NRW von sich reden: Mit
einem signifikanten Logo dokumentieren Unternehmen ihr sozia-
les Engagement nach auBen. Dabei werden nicht einzelne Projekte
begrenzt unterstiitzt, sondern dauerhafte Partnerschaften zwi-
schen Wirtschaft und Sozialem etabliert. Als einer von mittlerweile
neun regional aktiven Vereinen tritt ,Sozialsponsoring Miinster
eV - ein Zusammenschluss von 18 sozialen, gemeinniitzigen
Organisationen - an die Offentlichkeit, um fiir diese Idee zu wer-
ben. Der Grundgedanke ist einfach: In Zeiten knapper werdender
6ffentlicher Mittel schlieBen sich zunehmend soziale Initiativen
und suchen i nach neuen Biindnispartnern,
um ihren gesellschaftlichen Auftrag weiterhin erfiillen zu kénnen.
Auf der anderen Seite gibt es immer mehr Unternehmer, die ihr
Sponsoring nicht mehr nur in den klassischen Doménen Kultur
und Sport verwirklichen mochten (s.a. Wirtschaftsspiegel 12/01).
Gegen eine jihrliche Lizenzgebiihr iiberldsst der Verein dem Ver-
tragspartner das Logo ,Sozialsponsor in Miinster* zur werblichen
Nutzung und informiert seinerseits die Offentlichkeit kontinuier-
lich tiber Anzahl und Namen der Sponsoren. Die Einnahmen aus
den Lizenzvertrigen kommen zu gleichen Teilen den Mitgliedsi-
nitiativen des Vereins zugute. Informationen: Sozialsponsoring
Miinster e.V., Tel. (0251) 6868375, E-Mail: sozialsponsoring@
muenster.de.

Top 100

Innovationspotenzial ausschopfen

Fir das i P t
+TOP 100 - Die innovativsten
Unternehmen im  deutschen
Mittelstand* lauft derzeit die
Bewerbungsfrist. Das Bench-
marking stellt das Innovati-
onsmanagement mittelstindi-
scher Unternehmen auf den
Priifstand. Jene Unternehmen,
die den Qualititsanforderungen
entsprechen, werden einer brei-
ten Offentlichkeit vorgestellt.
Zum Beispiel werden sie in dem
zum Projekt gehoérigen Buch
portritiert. AuBerdem nehmen
die TOP-100-Unternehmen an
dem Wettbewerb um den ,Inno-
vator des Jahres" teil. Das Be-

Mittelstands-OSKAR:
Jetzt bundesweit!

sondere: Die Teil erhal-
ten iiberdies eine individuelle
Stiirken-/Schwichen-Analyse,
um ihr Innovationspotenzial
kiinftig noch besser auszu-
schopfen.

TOP 100 ist ein Schwesterpro-
jekt des Arbeitgeberwettbewer-
bes TOP JOB, Stichtag ist der
31. Januar 2003, die Unterlagen
konnen bis zum 10. Februar
eingereicht werden. Der Bewer-
bungsbogen ist im Netz unter
http://www.top100.de abzuru-
fen oder per E-Mail bei
info@compamedia.de zu be-
stellen.

Strategien fiir Unter-
nehmerinnen und Frauen in
Fiihrungspostitionen ...

Fgtos: Kriidewagen

... vermittelte Dr. Rita SiiBmuth (Foto 1.) den interessierten Zu-
horerinnen auf der Jahresabschluss-Veranstaltung der Initiative
JFrauen u(U)nternehmen’ in der IHK Nord Westfalen. ,Wer nicht
kampft, hat schon verloren®, ist das Motto der ehemaligen Bun-

inisterin und identin. Aus ihren person-
lichen Erfahrungen mit der Macht und der Politik entwickelt sie
Strategien und Leitlinien, die sie an dem Abend in Miinster erldu-
terte. Die Vorstandsriege der ,Frauen u(U)nternehmen’ (v.r.), llona
Tertilt, Dagmar Merfort, Dr. Gabi Kahlert-Dunkel, IHK-Referentin
Martha Freise und Renate Bratz, war ganz Ohr.
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Red dot award

Punkt fiir Punkt mit gutem Design

Die Ausschreibung fiir den red
dot award: product design 2003
hat begonnen. Das Design Zen-
trum Nordrhein-Westfalen ladt
Designer und Unternehmen ein,
sich in einem der renommier-
testen Design-Wettbewerbe zu
messen. Die Auszeichnung ,red
dot* macht weithin sichtbar:
Dieses Produkt gehort zu den
besten am Markt - weltweit. ,Es
gibt keine Qualitit ohne ver-
gleichende Anschauung. Diese
klare Erkenntnis von Designer
Vilim  Vasata  verdeutlicht,

warum ein Wetthewerb wie der
red dot design award so wichtig
ist: Besondere Qualitét lésst sich
nur iiber den Vergleich mit an-
deren feststellen. Alle in- und
auslindischen Hersteller und
Designer, deren Produkte in ei-
nem industriellen Fertigungs-
prozess  hergestellt ~ werden,
konnen sich beim Wettbewerb
anmelden. Die Produkte miissen
innerhalb der zuriickliegenden
zwei Jahre am Markt eingefiihrt
worden sein. Anmeldeschluss
ist der 20. Januar 2003.

Infos: Anja Sell, Telefon (02 01)-3 0104 42.

www.red-dot-world.com

IHK Nord Westfalen

Sentmaringer Weg 61, 48151 Miinster, mit Standorten in Bocholt
und Gelsenkirchen, Willy-Brandt-StraBe 3, Bocholt, Rathausplatz 7,
Gelsenkirchen. Anfahrtskizzen unter:
www.ihk-nordwestfalen.de/wo_sie_uns_finden/ index.cfm .

Bereits zum 9. Mal wird die Offentlichkeit aufgefordert, hervorra-
gende mittelstindische Unternehmen fiir den Wirtschafts- und
Medienpreis ,Ein OSKAR fiir den Mittelstand* zu nominieren.
Diesmal erstmals bundesweit zwischen Oder und Rhein, zwischen
Alpen und Ostsee. Weitere Informationen: www.rm-oskar.de.

Aktion Miinsterland
«Visionen und Realitat"

JJetzt erst recht”, konnte das aktuelle Motto der Aktion Miinster-
land fiir 2003 lauten. Nach zwalf Jahren erfolgreichem Regional-
marketing kommt fiir die Aktion Miinsterland eine Phase harter
Bewihrung.

+Wir konnen den Wind nicht édndern. Aber wir konnen die Segel
richtig setzen®, eroffnete Dr. Dieter Offergeld, Vorstandssprecher
der Aktion Mi die und be-
schrieb damit bildhaft die allgemeine raue Situation in Wirtschaft
und Gesellschaft. Auch die Aktion Miinsterland sei von der allge-
meinen schwierigen finanziellen und wirtschaftlichen Situation
nicht verschont geblieben. ,Angesichts der konjunkturellen Lage
ist es immer notwendiger geworden, Krifte und Initiativen zu biin-
deln und gemeinsame Aktionen zum Nutzen der Gesamtregion zu
starten. Die Aktion Miinsterland hat 2002 die Netzwerkarbeit und
die Forderung von Kooperationen im Miinsterland als einen wich-
tigen Bestandteil in ihr Tagesgeschift . Das Koordi-
nationsbiiro fiir Regionale Kulturpolitik sei Anfang 2002 wieder in
die Rdume der Geschiftsstelle der Aktion gezogen und die Zusam-
menarbeit mit den Wirtschaftsforderern im Miinsterland (awm) sei
ebenfalls verstirkt worden.

NachrichtenPool
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R

Greqr bty
T P P P N L T T
Wirrelberk Fiben bisgl ian Larbel

bl

+Eine Daueraufgabe mit groBem Erfolg der Aktion Miinsterland in
Kooperation mit der Stadt Miinster und der [HK Nord Westfalen ist
der Filmservice Miinster.Land", wusste Offergeld. In einem unab-
hangigen Gutachten seien jetzt die ok ischen Effekte der ver-
schiedenen Filmp tionen im Mii worden.
Insgesamt hitten diese Auftrige im Wert von mindestens 550 000
Euro in der Region ausgeldst.

land darg

wZum 2. Mal wurde in diesem Jahr der Journalistenpreis Miinster-
land fiir k de journalistische Lei verliehen, und
die Miinsterland-Golfwoche ging bereits in die 11. Runde", berich-
tete Hans-Ulrich Frank, Geschaftsfiihrer der Aktion Miinsterland.

JErfreulicherweise konnte die Wanderausstellung zum Innova-
tionspreis, die das innovative Potenzial der Region der Offentlich-
keit vorstellt, an insgesamt zwolf verschiedenen Orten in der Re-
gion gezeigt werden. Schon jetzt ist die Nachfrage der Bewer-
bungsunterlagen sehr groB*, freute sich Frank. ,Wir sind gespannt,
wen wir am 21. Mai 2003 auf dem Gelénde der Landesgartenschau
in Gronau-Losser mit dem begehrten Innovationsoscar auszeich-
nen kénnen.”
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M/ Standortpolitik

Unternehmerinitiative zu Gast am FMO

Wirtschaft steht zu ,,ihrem"
Flughafen Miinster/Osnabriick!

wDas ist der beste Linienflug-
plan aller Zeiten!" Nicht ohne
Stolz prasentierte FMO-Ge-
schiftsfithrer Gerd Stéwer den
rund 50 Unternehmern aus dem
Miinsterland, dem Emsland und
dem Osnabriicker Land den
neuen Winterflugplan 2002/
2003. Die Firmenchefs, die sich
seit 1996 im Initiativkreis
Flughafen Miinster/Osnabriick*
(IFMO) fiir den FMO-Ausbau
engagieren, vernahmen es mit
Freude und sagten dem Flug-
hafen weiterhin die volle Unter-
stiitzung zu. Wann immer es
geht, wollen sie den FMO als
Start- und Zielpunkt ihrer Ge-
schiftsreisen nutzen und so
wihrem* Flughafen den Riicken
starken.

Werner Bandle, Initiator und
Sprecher des IFMO, weiB aus
seiner langjihrigen Vorstands-
arbeit bei der BASF Coatings in
Miinster, welchen Stellenwert
ein leistungsfihiger Flughafen
heute fiir die Unternehmen hat:
»Ohne den FMO wiirde so man-
ches  Unternehmen dariiber

nachdenken miissen, ob diese
Region den wachsenden globa-
len Mobilititsanspriichen der
Wirtschaft noch gerecht wer-
den kann. Die Signalwirkung
einer positiven Flughafenent-
wicklung auf die Unternehmen
kann gar nicht hoch genug ein-
geschitzt werden®, unterstrich
Bandle den Standortfaktor FMO.

Umso erfreuter nahmen die Un-
ternehmer zur Kenntnis, dass
der FMO die durch das Attentat
auf das World-Trade-Center
ausgeloste und die allgemeine
konjunkturelle Schwiche ver-
stirkte  Talsohle — nunmehr
durchschritten hat und wieder
auf Wachstumskurs ist. ,Fiir
das néchste Jahr erwarten wir
wieder einen Anstieg bei den
Passagierzahlen um rund fiinf
Prozent*, zeigte sich Stower op-
timistisch. Mit dazu beitragen
werde ein  Verkehrsangebot,
das es so am FMO noch nicht
gegeben habe. Als  Beispicl
nannte er die neuen City-Shutt-
les der Air Berlin nach Mailand
und London, die ab Dezember

Seit rund einem Jahr fliegt auch die City-Air vom FMO aus und bietet
Verbindungen nach Berlin, Leipzig, Dresden sowie nach Kopenhagen.  foto: fuio

um eine tigliche Verbindung
nach Rom ergéinzt werden. Mit
attraktiven Preisen ab 29 Euro
seien diese Angebote zur Zeit
der Renner sowohl bei den Pri-
vat- als auch bei den Geschifts-
reisenden.

Gute Verbindungen - dafiir
sorgt am FMO seit Anfang des
Jahres auch eine neue Flug-
gesellschaft: Die city-air mit
ihren Zielen Berlin, Leipzig und
Dresden sowie als Zubringer
zum weltweiten Netz der SAS
in Kopenhagen. city-air-Ge-
schiftsfilhrer Ernst Brokbals
machte keinen Hehl aus den
Ambitionen seines Unterneh-
mens: ,Wir fithlen uns als der

Home-Carrier am FMO*, unter-
strich Brokbals seine Absichten,
das Angebot der city-air am
FMO noch auszuweiten. ,Hier-
fiir brauchen wir aber Ihre Un-
terstiitzung”, warb er bei den
Unternehmern darum, die an-
gebotenen Verbindungen auch
zu nutzen.

Zuspruch bekam er hierbei vom
IFMO-Vorsitzenden Werner
Bandle: ,Wer den Ausbau des
FMO will, der muss ihn nutzen*®,
verwies er auf den Zusammen-
hang zwischen Angebot und
Nachfrage. Wie so haufig im
Leben geniige es jedoch nicht,
Gutes zu tun, man miisse auch
dariiber reden.

Dr. Christian Brehmer, der Vorsitzende von GdF und
Auswahljury, gratuliert Anke Saur zum Bernard-
Rincklake-Preis.
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Rincklake-Preis

wichtigen  Beitrag

Mit ihren Abschlussarbeiten {iberzeugten
Anke Saur und Stephan-Peter BI68 nicht
nur die Betreuer und Priifer der Fachhoch-
schule Miinster, sondern auch die Jury der
Gesellschaft der Forderer der Fachhoch-
schule (GdF). Sie erhielten im Dezember die
diesjahrigen Bernard-Rincklake-Preise, die
jeweils mit 650 Euro dotiert sind.

Soziale Arbeit mit gewalttitigen Frauen
und Médchen war Thema der Diplomarbeit
von Anke Saur. ,Die Arbeit stellt einen
aktueller Praxisfor-
schung dar”, betonte Prof. Dr. Irmgard Jan-
sen vom Fachbereich Sozialwesen der FH.  sucht.

Hervorragende Diplomarbeiten

Dass Gold sehr edel ist und nur unter extre-
men Bedingungen mit anderen Stoffen rea-
giert, ist bekannt.

Fiir die technische Nutzung werden aber

Industrie in Miinster

Standortpolitik [l

Von Bartenwerffer neuer Sprecher der liM

Neuer Sprecher der Unterneh-
mensinitiative ,Industrie in
Miinster* (IiM) ist Michael von
Bartenwerffer, Geschiftsfithrer
der Winkhaus Gruppe. Die Mit-
glieder der IiM, der zehn Indus-
trieunternehmen aus Miinster
angehoren, wihlten ihn am 27.
November zum Nachfolger von
Werner Bandle, der die Funk-
tion seit der Griindung der I[iM-
Vorgingereinrichtung vor acht
Jahren ausiibte. Einstimmig
sprachen sich die Industrieun-
ternehmen auch fiir Heinz-Jiir-
gen Buss (Geschiftsfiihrer der
Josef Tepper Aufziige GmbH &
Co. KG) aus, der das erstmals
geschaffene Amt des stellver-

tretenden  Sprec iber-
nimmt.
Von  Bartenwerffer  dankte

Bandle ,fiir das ungemein en-
gagierte, gleichzeitig aber auch
diplomatische ~Auftreten* im
Interesse einer verniinftigen
wirtschaftlichen  Entwicklung
der Stadt, bei der die Bedeutung
der Industrie lange Zeit falsch
cingeschitzt worden sci.

Der neue Vorsitzende erinnerte
insbesondere an den Schiiler-

Luftverkehr

-

o

8

Der neue Sprecher der Unternehmensinitiative “Industrie in Miinster”,
Michael von Bartenwerffer, bedankt sich bei seinem Vorganger Werner Bandle

mit dem

Buss und dem

e
stellvertretenden IHK-Hauptgeschiftsfiihrer Wolfgang Verst. (v.1..

wetthewerb ,bizz4U* (busine
for you), an die Ausstellung
JIndustrie in  Miinster”  im
Stadtmuseum sowie an die um-
fassende Aufarbeitung der In-
dustriegeschichte im gleichna-
migen Buch, das sowohl fiir
neue Erkenntnisse als auch fiir
eine geinderte Einstellung ge-
geniiber der Industrie gesorgt
habe.

Bandle sah sein ehrenamtliches
Engagement ,fast als natiirliche
Fortsetzung® seiner beruflichen

Mehrwertsteuerpflicht abgelehnt

Schidlich und in der Sache
falsch - so bewerten der Deut-
sche Industrie- und Handels-
kammertag (DIHK) und die IHK
Nord Westfalen die Pline der

hiufig genau diese schwer herzu:

bentigt. Oft erst

durch die Verbindung mit mehreren Ele-

menten Eigenschaften, die fiir eine be-

stimmte Anwendung erforderlich sind. Mit
den Verbindungen von Gold mit anderen
Elementen und wie man diese fiir be-
stimmte Anwendungen nutzen kann, hat
Peter BI6B in seiner Diplomarbeit unter-

g zur Einfith-
rung einer Mehrwertsteuer-
pflicht fiir grenziiberschrei-
tende Fliige. Die bisherige
Steuerbefreiung soll im Rah-
men des Steuervergiinstigungs-
abbaugesetzes aufgehoben
werden.  Fiir  internationale
Fliige innerhalb der EU miisste
dann zumindest fiir den deut-

schen  Streckenanteil Mehr-
wertsteuer gezahlt werden. An-
gesichts der hohen Preissensi-
bilitat vieler Kunden ist schon
bei einer geringen Erhéhung
der Ticketpreise fiir Flige von
deutschen Flughéfen ein weite-
res Abwandern zu erwarten.
Auch der Flughafen Miinster/
Osnabriick miisste bei Ein-
fithrung der Mehrwertsteuer-
pflicht damit rechnen, insbe-
sondere im Touristikverkehr

Foto: Kridewagen
Fiihrungstitigkeit an. ,Die In-
dustrie  braucht verniinftige
Rahmenbedingungen vor Ort,
um ihre Funktion als Produk-
tivkraft und wirtschaftliche
Stiitze der Gesellschaft erfiillen
zu koénnen®, machte er noch
einmal klar. Arbeitsplitze im
Dienstleistungsbereich seien in
sehr hohem MaBe von einer
gesunden Industriestruktur ab-
hiingig, wie die IHK wiederholt
durch Studien bewiesen habe.

-gk-

Bezirksregierung
Eine Million fiir
Gladbeck

Mit 1013000 Euro fordert die
Bezirksregierung Miinster den
ersten Schritt fiir die bauliche
Umgestaltung der Maschinen-
halle Zweckel in Gladbeck in
einen Standort der Triennale.
Fir den Stadtteil Lehmkuhle-
Ebel in Bottrop hat die Bezirks-
regierung Miinster 205000
Euro bewilligt. Der Sektor der
Stadt ist in das Programm
»Stadtteil mit besonderem Er-

Kunden an den Flughafen Ams-
terdam-Schiphol zu verlieren.

neuer f  aufgenom-

men worden.
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M/ Standortpolitik

Bewachungs-
gewerbe aufgepasst!
Citystreifen, Detektive und

Tiirsteher aufgepasst: Wer das
Leben oder Eigentum anderer
Personen gewerbsmiBig iiber-
wacht, muss zum 1. Januar
2003 bezichungsweise zum 15.

Niederladndisches Steuerrecht

«Doppelpass mit Paragraphen™

Den anschlieBenden gemeinsa-
men Besuch des FuBballlander-
spiels Deutschland-Niederlande
(Endstand: 1:3) am 20. Novem-
ber verband die IHK Nord West-
falen in Gelsenkirchen mit einer

Januar 2003 neue Vc
beachten. Dann tritt das novel-
lierte  Bewachungsgewerbe-
recht in Kraft. Neu eingefiihrt
werden eine Sachkundeprii-
fung fiir die zuvor genannten
sowie eine Verlingerung des

LAufwér © Zu-
sammen mit der Deutsch-Nie-
derlandischen Handelskammer
in Den Haag (AHK) informierte
sie 50 Unternehmensvertreter
aus der Region iiber die Grund-
ziige des niederlindischen

Unterris fahrens auf
40 Stunden fiir Mitarbeiter
bzw. 80 Stunden fiir Selbst-
standige fiir andere Bewa-
chungstitigkeiten. Neu auch
weitere Pflichten, die sich auf
Betriebsablauf und Personal-
cinstellung ~ auswirken. Ein
Merkblatt mit ausfiihrlichen
Erlduterungen kénnen Sie bei
der IHK Nord Westfalen anfor-
dern unter Tel. (02 51) 707-100
oder finden Sie im Internet un-
ter www.ihk-nordwestfalen.de/
Dienstleistungsbranchen.

Kommunen rufen

um Hilfe

In einen ,Diilmener Appell* gip-
felte am 4. Dezember die Krisen-
sitzung der Stadte und Gemein-
den aus dem Kreis Coesfeld. Alle
Sprecher sahen konkret die Aus-
héohlung und damit die Geféhr-
dung der kommunalen Selbst-
verwaltung. Und einig waren sie
sich in der Forderung nach dem
Konnexititsprinzip - was heiBen
soll: Wer die Musik bestellt, be-
zahlt sie auch. Den Kommunen
werden ,von oben* immer neue
Aufgaben aufgebiirdet, aber
Geld erhalten sie dafiir nicht.
Die Kommunalpolitiker forder-
ten ,die sofortige und riickwir-
kende zwingende Einfilhrung
des Konnexitétsprinzips® sowie
die Abschaffung der neu einge-
fithrten Krankenhaus-Investiti-
onsumlage.
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Steuerrechts. Die

fasst IHK-Geschiftsfiihrer Chri-
stoph Pieper zusammen: ,Die
Niederlande sind auch fiir un-
sere einheimischen Unterneh-
men nach wie vor ein attrakti-
ver Nachbarmarkt. Die Wirt-
schaftsentwicklung, die bei uns
zur Krise ausartet, erfihrt dort
allenfalls eine Delle’ Niederlas-

IHK-Regionalauschuss Bottrop
«RuhrPottCard ein Renner"

sungen oder Betriebsstatten, die
unsere Firmen dort zur Mark-
terschlieBung errichten, treffen

(Sozietat Kroesel Wevers, Oldenzaal
berater B. J. M. Goldschmidt (Sozietat Kroesel Wevers).

auf steuerliche Rahmenbedin-
gungen, von denen wir hier nur
trdumen kénnen.*

ki
I"lhlrtllijk
Welkom!

(v.l.) IHK-AuBenwirtschaftsreferent Gerd Laudwein, Christian Pick (AHK Den
Haag), IHK-Geschaftsfiihrer Chnsmgh Pieper, Steuerberater J. G. Bossink

, Giinter Giilker (AHK Den Haag), Steuer-
Foto: IHK

Das neue Steinkohlenkraftwerk
und die RuhrPottCard waren
zwei Themen des IHK-Regio-
nalausschusses fiir die Stadt
Bottrop, der unter der Leitung
von [HK-Vizeprisident Udo
Weischede bei der Volksbank

Kirchhellen eG in Bottrop-
Kirchhellen tagte. ,Ein Schliis-
sel zu den Ruhrgebiets-Events
kann die RuhrPottCard sein®,
meinte Anja Jiirgens, Ruhrge-
biet Tourismus GmbH. Im Jahr
2002 nutzten bereits 50000

Kunden die RuhrPottCard. Wir
miissen unsere Chancen als
Reiseziel nicht nur in der Re-
gion, sondern bundesweit nut-
zen. Hier hat sich die RuhrPott-
Card als echter Renner erwie-
sen*, betonte Anja Jiirgens.

IHK-Regionalausschuss Gelsenkirchen

Neues Steinkohlenkraftwerk?

wNeue Steinkohlenkraftwerke werden schon
allein aufgrund der Stilllegungen der bis zu
40 Jahre bestehenden Anlagen und des Ausstiegs
aus der Kernkraft spitestens 2010 ndtig sein®,
informierte Gerhard Seibel, Geschiftsfiihrer der
E.ON Engineering GmbH, die Unternehmer des
IHK-Regionalausschusses fiir die Stadt Gelsen-
kirchen, der unter Leitung von IHK-Vizeprisi-
dent Ulrich Rehrmann bei der E.ON Kraftwerke
GmbH in Gelsenkirchen-Scholven tagte.

Als Standort erscheine das nordliche Ruhrgebiet
mit bereits genehmigten Kraftwerksanlagen und
allen Infrastruktureinrichtungen als besonders

geeignet. ,Unser Ziel muss es sein, ein solches
Referenzkraftwerk mit neuester Technologie in
unsere Region zu bekommen*, forderte Ulrich
Rehrmann. ,Der Flugplatz Loemiihle ist eine Ein-
richtung von regionalwirtschaftlicher Bedeutung
und bietet die Chance, mit der Ansiedlung des
airParks 300 neue Arbeitsplitze schaffen zu kon-
nen*, erlauterte Karl-F. Schulte-Uebbing, Leiten-
der IHK-Geschiftsfithrer. ,Wir kénnen es uns
unter regionalwirtschaftlicher Sicht nicht leisten,
eine bestehende Verkehrseinrichtung dieser Art
zu schlieBen®, fasste Ulrich Rehrmann die Dis-
kussion des Ausschusses zusammen.



Uber 60 und iibersehen

Die dramatischen Konsequenzen der alternden Bevélkerung werden

immer noch nicht wahrgenommen. Erst wenige Unternehmen haben
begonnen, sich mit altersgerechten Produkten und Dienstleistungen
auf ein verdndertes Geschaft einzustellen.

wegbrechende Mirkte, Insolvenzwelle und un-

geloste Strukturprobleme in der Gesellschaft -
viele Unternehmen stehen mit dem Riicken zur Wand,
kimpfen um das tigliche Uberleben. Dabei kommt die
wahre Revolution auf leisen Sohlen, aber unaufhaltbar
- mit weitreichenderen Folgen, als sich die meisten
vorstellen kénnen: die ,Versilberung* unserer Gesell-
schaft.

Die Konjunktur auf Talfahrt, steigende Kosten,

Alterung nicht aufzuhalten

Es gibt nur wenige GroBen, die sich so sicher vorhersa-
gen lassen, wie die Bevolkerungsentwicklung. Und da
ist die Alterung schon jetzt, selbst wenn sich die Zahl
der Babys verdoppelte, nicht mehr aufzuhalten: die
Zahl der iiber 60-Jihrigen liegt heute schon iiber 40
Prozent der Personen im Erwerbsalter und wird konti-
nuierlich auf 74 Prozent steigen bis zum gar nicht so
fernen Jahr 2015. Nach Schitzungen der Bundesanstalt

Why not? Warum werden so wenig Produkte und Dienstleistungen

speziell Itere Menschen angeboten? Foto: photopoolthissen
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fiir Arbeit sind schon in zehn Jahren nur noch 20 Pro-
zent der Erwerbstitigen jiinger als 30 (!) Jahre und
rund 30 Prozent ilter als 50 Jahre. Bereits ab 2007, so
die Experten, wird es den Unternehmen auf breiter
Front schwer fallen, Auszubildende zu bekommen, da-
nach auch andere Mitarbeiter. Der Fachkriftemangel
wird iiberall noch stérker.

Deutschland wird grau, aber nicht erst mit voller
Wucht unvermittelt im Jahr 2015, sondern schleichend
ab Mitte dieses Jahrzehnts mit immer groBer werden-
dem Moment. Die Wirtschaft hat sich bislang ver-
gleichsweise wenig um die Bediirfnisse ihrer alternden
Kunden gekiimmert, um die neuen Mirkte und anderen
Produktanforderungen.

Die Werbung ist ein Indikator dafiir: Jugend ist
Trumpf, als lige das Heil allein in deren Taschengeld.
Aber das sind vergleichsweise lippische 3,5 Milli

Euro monatlich - was ist das im Vergleich zu den 8
Milliarden Euro, iiber die die iiber 60-Jahrigen verfii-
gen? Es hat den Anschein, als erschienen die reichsten
Alten aller Zeiten immer noch nicht auf dem Radar-
schirm der Unternehmen.

Innovationen fiir Senioren

Ansatzpunkte fiir ,silberne* Produktinnovationen
kann jeder erkennen, der die Augen offen hlt: Wie viel
Kraft ist nétig, um ein maschinell verpacktes Paket von
amazon zu Offnen? Konnen iltere Leute {iberhaupt
noch ein Handy bedienen, bei denen Entwickler unter
30 offensichtlich den Ehrgeiz haben, diese immer klei-
ner zu machen und mit immer mehr jugendorientierten
Lgimmicks* auszustatten? Warum greifen Senioren
verschamt, aber hiufig zu Kindernahrung in Minigli-
sern? Wie sieht eigentlich unsere Verkehrssituation
aus, wenn bei 35 Millionen Autos immer mehr éltere
Leute mit verlangsamter Reaktion hinter dem Steuer
sitzen?

Bekennende Markenwechsler

Beim tiglichen Einkauf sind iltere Leute wesentlich
experimentierfreudiger als hiufig gedacht - 60 Prozent

sind bekennende Markenwechsler und durchaus nicht
auf Stiitzstrimpfe und Doppelherz fixiert. In der Pro-
duktkategorie Korperpflegemittel sind die Halfte aller
Kiéufer bereits heute iiber 50 Jahre alt - aber nur drei
Prozent der Werbung wird gezielt fiir diese Kéufer-
gruppe eingesetzt. ,Voll daneben” auch das Werbefern-
sehen, selbst nach Ansicht der Werbeexperten: in einer
Umfrage bemingelten 72 Prozent die einseitige Fixie-
rung auf junge Zielgruppen.

Inzwischen, in den letzten fiinf Jahren etwa, fillt das
ungeschriebene Tabu, das eigene Unternehmensimage
mit élteren Leuten in Verbindung zu bringen. Warum
auch, wenn das Durchschnittsalter der Kéufer einer
Harley Davidson ohnehin schon bei 52 Jahren liegt?
Italienische Modedesigner wie Prada, Gucci und Ar-
mani setzen den Trend fiir reifere Kunden, mit weite-
rem Schnitt, hoherer Taille sowie Farben, die zum blas-

TitelThema

seren Teint passen. Im Kosmetikbereich wirbt Filmdiva
Catherine Deneuve, 58, fiir Haarpflege von L Oreal. In
Deutschland ist die Beiersdorf dhnlich erfolgreich mit
Produkten fiir die ,reife Haut".

Dennoch wire das Angebot von ,Seniorenreisen ver-
mutlich ein Flop - besser diirften wohl solche fiir die
Generation 50+ mit hohem Komfort laufen. Dies passt
in das Lebensgefiihl vieler aus der dlteren Generation:
in der spiiten Lebensphase das nachholen, was mogli-
cherweise vorher versiumt wurde. Nicht unbedingt
wollen sie erinnert werden, dass die Haut etwas mehr
Falten bekommen hat. Wohl aber wollen sie immer
noch ins Konzert der Rolling Stones gehen, um leicht
arthritischen Stars wie Keith Richard und Mick Jagger
jubeln, die in gutem sind.

Bodo Risch

risch@ihk-nordwestfalen.de

Spezialshops

Geschaftsidee fiir Senioren

Es gibt Spezialshops fiir Segler,
fiir Spielkinder, fiir Modelleisen-
bahnbauer, fiir Stricklieseln -
und seit 1993 auch fiir Senioren.

Bereits an 19 Standorten bundesweit kann man (fast)
alles, was das Leben im Alter leichter macht, in einem
Senio-Fachhandel fiir Senioren kaufen. ,Mein Telefon
wihlt immer falsch!* - Sollte derjenige, der so etwas
sagt, ein ilterer Herr sein, dann liegt das Problem ver-
mutlich nicht in der Technik des Telefons, sondern in
der GroBe der Tasten. Wenn die Tasten klein, aber die
Finger von der Gicht geschwollen und unbeweglich ge-
worden sind, wird das Wéhlen zum Gliicksspiel. Tele-
fone mit GroBtasten gehorten zu den ,Rennern* im
‘Weihnachtsgeschift des Senio-Handels in Reckling-
hausen-Siid. ,Gut gehen derzeit TV-Lupen und spre-
chende Artikel, wie Armbanduhren oder Wecker, die
auf Knopfdruck die Zeit ansagen, oder Waagen, die das
Gewicht ansagen®, erldutert die Inhaberin Margret
Sandner. ,Die Senio-Produkte helfen alteren Personen,
langer ihre Selbststindigkeit zu erhalten oder erleich-
tern ihnen einfach nur den Alltag®, erldutert Inhaber
Klaus Sandner. Dass man im Umgang mit Senioren als
Einzelhindler viel Verstindnis und Geduld aufbringen
muss, wissen er und seine Frau nur zu gut. ,Viele ltere
Menschen treffen nur zégerlich Entscheidungen®. Die
Sandners nehmen'’s gelassen, denn sie kennen die
Kundschaft schon linger. Bevor sie das Senio-Geschift

Margret und Klaus Sandner bieten in ihrem Senio-Fachgeschaft von
der Leselupe iber das GroBtastentelefon Produkte fir éltere
Menschen an. Foto: Ifland

aufmachten, boten sie bereits seit 18 Jahren in dem Bet-
tenfachgeschiift gegeniiber Betten auch fiir weniger mo-
bile Leute an. Das ,Komfort-Bettgestell mit veréinderbarer
Sitz- und Liegehthe" wird schlieBlich vorzugsweise von
Senioren gekauft, auch wenn es nicht ,Senioren-Bett*
heiBt.

Damals schon haben sie davon profitiert, dass die Bevil-
kerung von Recklinghausen-Siid cher iiber dem Alter-
durchschnitt liegt. Von der Nachbarschaft allein kann und
muss das Geschift nicht leben: ,Erst letzten Freitag hatten
wir Kunden aus Diilmen, die uns im Internet gefunden
hatten®, freut sich Klaus Sandner. www.senio.de - haa—
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Werbung und Senioren:

Die Alten nie

unterschatzt

Die Werbung ist jung und sexy, weil die Werbebranche

es ist!
aus Nord-Westfalen.

Inzwischen wei8 es die ganze Republik:
.Geiz ist geil!* Pubertire Attitiide scheint
stilbildend fiir die Werbung von heute zu
sein. Und das nicht erst, seit zwei Billigan-
bieter von Elektrowaren, {ibrigens Tochter
derselben Konzernmutter, die Albernheit
als Werbewaffe in ihrem ruingsen Preis-
kampf gegen den Einzelhandel entdeckt
haben. Sei jung, sexy, schrill! Das sind die
Botschaften, die bei einem jungen Publi-
kum haften bleiben. Wer alte Menschen in
den massiven Werbekampagnen von heute
als Zielgruppe oder gar als Modell sucht,
wird nicht fiindig.

Wahrnehmungsproblem

Hat die Werbung also die Alten vergessen?
»Ganz und gar nicht“, verneint Klaus-Peter
Kockmeyer, Chef der Werbeagentur K P & Z
Werbeagentur GmbH in Miinster, und mit
ihm viele Kollegen aus Nord-Westfalen. Sie
wehren sich vehement gegen das Image der
Werbebranche als Verstiirker und Lautspre-
cher des Jugendkultes und der SpaBgesell-
schaft in einem vergreisenden Land. Und
sie wehren sich gegen den Vorwurf, dass
ihrem tberwiegend jungen Personal Lust
und Lebenserfahrung fehlt, sich mit der Ge-
neration ihrer Viter und Miitter beruflich
zu beschiftigen. Wer sein Handwerk ge-
lernt habe, der kénne auch mit 30 gute
Werbung fiir dltere Zielgruppen entwerfen,
spricht Kockmeyer von einer hohen Profes-
sionalitat in seiner Branche. Was es aber
gibt, da sind sich die Agenturleiter einig, ist
ein  Wahrnehmungsproblem, das drei
Griinde hat.

Entwicklung im Blick

Wir kdnnen auch anders", sagen Werbepraktiker

samkeit auf sich, weil sie aggressiv sind
und mit hohem Aufwand gefiihrt werden.
JDariiber gerat vicles andere aus dem
Blick*, meint Ulrich Briiggemann von der
BF Briiggemann und Freunde GmbH in
Borken. Gerade die Werbebranche beob-
achte die demografische Entwicklung sorg-
filtig und reagiere entsprechend. ,Nicht
wenige Agenturen haben sich regelrecht
auf Altenmarketing konzentriert*, so Briig-
gemann: Seine Erfahrung: Heute gibt es
durchaus erfolgreiche Konzepte fiir die
Zielgruppe der {iber 60-Jahrigen.

«Es gibt keine Alten”

Zweitens: Senioren kénnen es nicht leiden,
in der Werbung als Alte dargestellt und an-
gesprochen zu werden. ,Das wundert nicht.
Wer mochte schon iiber seine Defizite defi-
niert werden", erklart Martin Funke von der
Agentur Fundus Werbung + Kommunika-
tion GmbH in Miinster. Die iiber 60-Jéhri-
gen von heute fiihlten sich bedeutend jin-
ger als sie eigentlich sind. Dieses Lebensge-
fiihl kénne Werbung nicht ignorieren,
wenn sie erfolgreich sein wolle, erklart
Funke. Kollege Michael Hawig von der
Createam Werbeagentur oHG in Marl
driickt die Konsequenzen des neuen Selbst-
verstindnisses vieler Senioren fiir seine
Branche noch drastischer aus. ,Wir kénnen
keine Werbung fiir Alte machen, weil es
keine Alten gibt. Zumindest wiirde sich die
angestrebte Zielgruppe vehement dagegen
wehren, sich in die Kategorie ,Alt' einord-
nen zu lassen.”

Leiser und informativer

Drittens: ~ Werbung  orientiert  sich

Erstens: Die oberflichlichen
gnen fiir junge Leute ziehen die Aufmerk-

grundsitzlich an Zielgruppen. ,Werbung
fur iltere Menschen ist vielféltig und dabei

so spezifisch, dass sie von anderen Ziel-
gruppen gar nicht wahrgenommen wird®,
so Hawig. Das betrifft zum einen die Aus-
wahl der Medien. Unzahlige Magazine und
Zeitschriften, die junge Leute erst gar nicht
in die Hand nehmen, sind auch heute voll
mit Kleinanzeigen fiir Produktwerbung
ausschlieBlich fiir Senioren. Das Wohl und
Wehe ganzer Branchen hingt davon ab.
Zum anderen - und damit schlieBt sich der
Bogen zum ersten Punkt der Aufzahlung -
ist Werbung fiir éltere Zielgruppen einfach
anders als die fiir junge Leute: nicht so
schrill, nicht so aufdringlich, dafiir leiser,
informativer und mit weniger Breitenwir-
kung. Denn die Erfahrung zeigt: Je lebens-
erfahrener der Konsument, je mehr interes-
siert ihn der Nutzen eines Produktes. An-
ders gesagt: Altere Kunden lassen sich mit
oberflachlicher Werbung nicht itber den
Tisch ziehen.

Potenzial nicht unterschatzt

+Man tut der Wirtschaft und ihren Marke-
tingleuten unrecht, wenn man behauptet,
dass sie das wirtschaftliche Potenzial der
Alten unterschitzen®, ist Ulrich Briigge-
mann {iberzeugt. Sicher ist er aber auch,
dass die Anforderungen an die Werbebran-
che mit der demografischen Entwicklung
steigen werden. Die Sparstrumpfmentalitit
hilt er ebenso fiir ein Auslaufmodell wie
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«Werden Mediaplaner mit

35 erschossen?”

Christoph Wild, ARD Werbung Sales & Services,
auf dem 22. Stuttgarter Tag der Medienpadagogik, 1999

«Ich habe immer mal wieder mit Agenturen zu tun, treffe dort aber duBerst
selten Mediaplaner, die 3lter als sagen wir mal 35 Jahre sind. Ich weiB gar nicht,

was Ag mit dlteren

n machen: Steigen die alle auf, aber
wohin? Oder werden Mediaplaner mit 35 einfach erschossen? ...

Mediaplaner

beurteilen also eine Generation, der sie selbst nicht angehéren (vielleicht auch
nicht angehdren wollen). Werbung ist jung und sexy, wie sie selbst und hat
nichts mit der Generation ihrer Vater und Miitter zu tun. Und auch junge Pro-
duktmanager haben vergleichsweise wenig Lust, sich mit einer alteren Ziel-
gruppe auseinanderzusetzen - zumal sie befiirchten, dass die von ihnen zu ver-
antwortende Marke mit der Zlelgruppe alter wird und mit diesem Zlteren Image

fiir jiingere (sprich:

das unverriickbare Markenbewusstsein.
Was er damit meint: Schon heute sitzen die
60- und 70-Jahrigen nicht mehr so sehr auf
ihrem Geld. Und sie haben gelernt, dass
nicht nur Miele gute Waschmaschinen
baut.

Riickzug des Albernen

Das eréffnet neue Moglichkeiten, auf die
sich die Werbebranche nach Beobachtung

uppen unattraktiv wird."

von Martin Funke mehr und mehr einstellt.
Der viel zitierte Jugendkult weiche einer
groBeren Ernsthaftigkeit. Der Werbestil dn-
dere sich. ,Das Alberne ist auf dem Riick-
zug. Das kommt nimlich bei élteren Kun-
den {iberhaupt nicht an.” Was fiir ihn nicht
bedeutet, dass die Werbung ihren Humor
verlieren darf. Funke: ,Im Gegenteil, die
medienerfahrenen  Senioren sind  an-
spruchsvoller in Sachen Werbung. Sie muss
kreativ, seriés und informativ sein.” - bs -
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Das Ruhrgebiet ist uns voraus

Die demografische

Bombe

Es gibt kein Entrinnen: Wir werden alter und
weniger. Die demografische Bombe trifft uns
alle - die einen allerdings friiher als andere:

Wiihrend beispielsweise Nordrhein-West-
falen insgesamt bis 2015 eine kaum spiir-
bare Bevélkerungsabnahme von gerade
mal -1,2 Prozent zu verzeichnen hat, ver-
liert das Ruhrgebiet im selben Zeitraum bis
zu 7 Prozent seiner Bevolkerung und bis zu
8 Prozent seines Erwerbspotenzials. Der
deutsche Durchschnitt liegt hier nur bei 3,4
Prozent. Nach Schatzung von Prof. Paul
Klemmer vom Rheinisch-Westfilischen
Institut fiir Wirtschaftsforschung ist das
Ruhrgebiet in diesem Punkt dem Bundes-
gebiet um 25 Jahre voraus.

Interessant ist daher, was Klemmer in sei-
ner Studie ,Steht das Ruhrgebiet vor einer
demographischen Herausforderung?* iiber
die kiinftige demografische Entwicklung

im Ruhrgebiet und ihre sozial-
okonomischen  Implikationen
sagt.

Die  Ruhrgebictsbevélkerung
wird demnach bis zum Jahre
2015 um 374000 Einwohner
schrumpfen - Das wiire gegen-
{iber 1998 ein Minus von fast 7
Prozent. Der Anteil der 19- bis 1000
unter 40-Jihrigen an den Er-
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am 01.01.1999
und am 01.01.2050

Alter in Jahren
100
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werbsfihigen im Ruhrgebiet
wird sich auf 46,07 Prozent verringern
(1998: 52,5 Prozent).

Klemmer prophezeit dem Ruhrgebiet auf-
grund des Einwohnerriickgangs einen
Kaufkraftverlust von jahrlich 10,3 Mrd.

DM. Dadurch wird es dort, aber

am 01.12.1910

Alter in Jahren
100

Manner Frauen

insbesondere in der Emscher-
Lippe-Zone, ,verstirkt zur
SchlieBung von Filialen im Be-
reich des Handels, aber auch bei
den Banken und Versicherun-
gen kommen®. Das wiederum
mindere die Wohnqualitit und
infolgedessen die Immobilien-
werte, was langerfristig wie-
derum zu einer weiteren Ab-
wanderung der deutschen Be-
vélkerung fiihre.

Nicht nur die Héndler, auch die
Kommunen brauchen Einwoh-
ner. Weniger Einwohner - we-
niger kommunale Zuweisun-
gen. Und das bei tendenziell
steigenden kommunalen Aus-
gaben, denn die verstirkte Im-
migration fordert auch ver-

Die Schaubilder zeigen den Altersaufbau der
Bevolkerung in Deutschland.
Quelle: Statistisches Bundesamt 2000 - 15 - 0346,

Auch das Gesundheitswesen, ohnehin nicht
gerade kraftstrotzend, wird auf regionaler
Ebene noch starker in die Knie gehen als
bundesweit. In 2050 werden iiber 41 Pro-
zent der Menschen, die in ein Krankenhaus
gehen, iiber 75 Jahre alt sein. 1998 betrug
der Anteil noch 18 Prozent. Da die Alteren
wesentlich linger im Krankenhaus verwei-
len und im Schnitt einen héheren Pflegebe-
darf haben, wird der Bedarf an Kranken-
héiusern gravierend anwachsen.

Die Folgen der Alterung und Schrumpfung
gehen also iiber das Rentensystem hinaus.
Und die demografische Entwicklung lasst
sich nicht mehr aufhalten: Im Ruhrgebiet
wiirde nicht einmal die Verdoppelung der
Geburtenrate reichen, um den Bevolke-
rungsstand zu halten.

- haa -

Paul Klemmer: Steht das Ruhrgebiet vor

stirkte Integrati

00 800 600 400 200
Tausend Personen

0 0 200 400 600 800 1000
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gen der Kommunen z. B. in Kin-
dergiérten und Schulen.

einer hen F ung?
Rheinisch-Westfalisches Institut fiir Wirt-
schaftsforschung, ISBN 3-928739-74-3

Betreutes Wohnen fiir Senioren

Der Preis ist hoch

Zentral, komfortabel, unabhingig. Das Betreute Wohnen
liefert Senioren ein attraktives Konzept fiir einen selbst-
bestimmten Lebensabend. Nur: Es ist nicht gerade billig!

In den Hausern fiir Betreutes Wohnen ist an
vieles gedacht. Treppen und Aufziige sind
mit Schanzen fiir Rollstiihle oder Gehwa-
gen ausgestattet. An den Winden im Flur
sind Geléinder zum Aufstiitzen angebracht.
Das listige Suchen nach dem Lichtschalter
im Dunkeln entfillt dank elektronisch ge-
steuerter Lichtschranken. Die Kiichenarbeit
kann im Sitzen erledigt werden. Und geht
es einmal nicht so gut, wird einfach der
Alarmknopf in Bad, Schlaf- oder Wohn-
zimmer gedriickt.

nehmen geschlossen, die
bei Bedarf sofort parat stehen. Wer mochte,
trifft sich abends mit gleichgesinnten Be-
wohnern im Gemeinschaftsraum zum Sin-
gen, zu Vortrigen oder Computerkursen.

Allerdings: Betreutes Wohnen hat seinen
Preis. Alfons Ovelgonne vom Fachbereich
Schule, Kultur, Soziales und Jugend im
Kreis Coesfeld berechnet fiir eine etwa 50 m?
groBe Wohnung eine monatliche Kaltmiete
von mindestens 800 Euro zuziiglich 200

Euro Nebenk Soll aus der Wohnung
Idealerweise liegt das Ei um vor | eine Eigent werden, muss mit
der Haustiir. Die Hausverwaltung hat Ver- | einem Preis, der bis zu zehn Prozent iiber

trige mit einem Pflegedienst und einem

Interview

Den Kopf im Sand

Prof. Dr. Ulrich van Suntum,
Direktor des Instituts fiir
Siedlungs- und Wohnungs-
wesen der Westfalischen
Wilhelms-Universitat
Miinster, im Interview mit
dem Wirtschaftsspiegel.

7Wie bereitet sich der Wohnungs-
= markt in den Kommunen auf die
Uberalterung der Gesellschaft vor?

Eigentlich iiberhaupt nicht. Das Bewusst-
sein ist in den Kommunen diesbeziiglich
ginzlich ungeschirft. Thre Infrastruktur
ist auf Familien mit Kindern ausgerichtet.
In einigen Jahren werden allerdings viele
Kindergirten und Schulen leer stehen,
man braucht dann Altenheime. Nicht nur,
dass in den Kommunen keine wohnungs-
politischen Programme vorliegen. Sie
sind nicht einmal in Planung.

dem konventioneller Wohnungen liegt, ge-

Kénnen 50-jahrige Verbraucher schon
£ heute Wohnungen kaufen, die auch in
20 bis 30 Jahren den Anforderungen

des Alters gerecht werden?

Ja, aber viele tun es nicht. Die meisten
denken nicht daran, dass sie in 20 Jahren
nicht mehr ohne Aufzug in ihre Wohnung
kommen oder dass ihre Kinder bis dahin
aus dem Haus sind, so dass es plotzlich
viel zu groB ist. Sie halten ihre Eigenheime
zu lange und verkaufen sie erst, wenn sie
gesundheitlich dazu gezwungen werden —
und dann oft in schlechter Marktlage.

Mit welchem Szenario miissen wir
= also in 20 Jahren rechnen?

Altensiedlungen werden ganz automatisch
entstehen - némlich in den heutigen Fami-
iensil In zwei J sind
die Kinder weg, die Spielplitze sind leer
und in den Hiusern wohnen nur noch die
Eltern. Dieses Szenario ist natiirlich keines-
falls erstrebenswert.
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rechnet werden. Dazu kommt die Betreu-
ungspauschale von etwa 100 Euro pro Per-
son. Der Anschluss an eine Notrufzentrale
kostet laut Ovelgonne bis zu 30 Euro im
Monat, eine regelmiBig verfiighare Betreu-
ungskraft etwa 50 Euro und ein Hausmei-
ster bis zu 20 Euro monatlich. Die Woh-
nung ist damit aber immer noch nicht ge-
pflegt - etwa 150 Euro - und das Essen
nicht gekocht - rund 200 Euro im Monat.
Macht zusammen {iber 1500 Euro allein fiir
Lebenshaltungskosten.

‘Wer jetzt noch die Bahnfahrkarte, die Oma
zu den Enkeln bringt, die Unterlagen fiir
das Studium im Alter und vielleicht sogar
noch einen neuen Fernseher dazurechnet,
dem ist klar: Das selbstbestimmte, unab-
hiingige Leben - eigentlich eine Selbstver-
sténdlichkeit - wird im Alter zu einem teu-
ren Luxus.

Birgit Dieckmann

Was raten Sie jungen Eltern von
{ heute, die sich ihren Traum vom
Eigenheim verwirklichen?

Sie sollten von vornherein mit Blick auf
den Zeitpunkt planen, wenn die Kinder
gehen. Das heiBt: Eine Etage muss ohne
groBen Aufwand in eine Mietwohnung
umgewandelt werden konnen. Wer schon
beim Bau die Anschliisse dafiir legt und
einen separaten Eingang vorsieht, sorgt
dafiir, dass das eigene Haus einem im
Alter nicht tiber den Kopf wiichst.

7 Sollte der Staat altersgerechtes Um-
= bauen stirker unterstiitzen?

Renovierungen und Umbauten werden in
Zukunft mehr Gewicht im staatlichen
Fordersystem bekommen. Noch werden
allerdings Neubauten stérker unterstiitzt.
Angesichts der demografischen Entwick-
lung in Deutschland halte ich dies jedoc]

fiir eine Fehl k-

lung.
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apetito auf dem Wachstumsmarkt ,Seniorenverpflegung”

Noch lange nicht satt

Mit 5800 Mitarbeitern erwirtschaftete die apetito-
Gruppe 2001 einen Umsatz von 445 Millionen Euro.
Fast ein Viertel davon entféllt auf den Wachstumsmarkt

JSenioren”.

Von der Hektik, mit der sich Zukunftspla-
ner, Unternehmensberater und die Medien
auf das Thema ,Alter* stiirzen, lasst sich
Hans-Georg Becker nicht anstecken. ,Un-
sere Gesellschaft altert. Das ist nichts
Neues. Den demografischen Wandel als
Chance zu verstehen, ist seit tiber 30 Jahren
Firmenpolitik des apetito-Konzerns*, be-
tont der Ernidhrungswissenschaftler und
oberster Offentlichkeitsarbeiter. Das Unter-
nehmen aus Rheine ist européischer Markt-
fiihrer im Bereich der Gemeinschaftsver-

Kinderleicht, damit auch GroBvater damit zurechtkommt: Mit

JZeitsprung” hat apetit

gemeinsam werben.

pflegung. Und Senioreneinrichtungen sind
seit langem Kunden bei apetito.

«Echter Wachstumsmarkt"

Das Geschiift mit der Seniorenverpflegung
gewinnt in der apetito-Bilanz mehr und
mehr Gewicht. ,Ein echter Wachstums-
markt*, sagt Becker. Das satte Umsatzplus
von 55 Prozent im Jahr 2001 ist nicht allein
dem Zusammenschluss mit dem ehemali-
gen Mitbewerber hansa und der Uber-

18 | wirtschaftsspiegel 1-2003

in innovatives Verpflegungskonzept fiir
Senioren vorgelegt. Dafir kbnnen sogar Opa und Enkel

nahme des franzosischen Catering-Unter-
nehmens Orlysiene zu verdanken. Um den
anhaltenden Erfolg mit der Seniorenver-
pflegung zu erkldren, muss Becker ausho-
len.

HeiB, schmackhaft,
hochwertig

Becker spricht von einer ganz spezifischen
Herausforderung. Senioren stellen heute
sehr viel hohere Anforderungen an die Ver-
pflegung als friiher. Das Essen
soll nicht nur heiB, schmackhaft
und sittigend sein, sondern
auch qualitativ hochwertig, im
Nihrstoffgehalt — ausgewogen
und giinstig im Preis. Mahlzei-
tendienste und Verpflegungs-
einrichtungen suchen daher
verstirkt nach Konzepten fiir
die Erndhrung dlterer Men-
schen, die mehr als nur satt ma-
chen. Die Kunst, die apetito
nach Meinung von Konzern-
sprecher Becker besonders gut
beherrscht: die  gewandelten
Anspriiche der Senioren zu er-
kennen, ihnen mit einem viel-
filtigen Angebot gerecht zu
werden und dabei auch noch
wirtschaftlich zu arbeiten. Die
Palette der Angebote reicht bei apetito von
der seniorengerechten Mahlzeit iiber spezi-
elle Systeme fiir die Gemeinschaftsverpfle-
gung; von der Serviceleistung bis zu um-
fassenden Catering-Angeboten fiir Seni-
oreneinrichtungen.

Fotos: apetito

Qualitdtssicherung

In diesem Jahr stellte apetito auf der Fach-
messe fiir Altenpflege das Programm ,Que-
tia" vor. Hinter dem schonen Namen ver-

birgt sich die Qualititssicherung Essen und
Trinken im Alter. Sie wurde in Zusammen-
arbeit mit Dr. Dorothee Volkert vom Bonner
Institut fir Erndhrungswissenschaft ent-
wickelt. ,Die Giite von Essen und Trinken
gehort zu den wichtigsten Kriterien bei der
Bewertung einer Seni inrichtung, er-
klart Becker das Engagement von apetito
auf diesem Feld.

Gute Emiihrung sei eine wichtige Voraus-
setzung fiir Gesundheit im Alter. Den Mit-
arbeitern von Pflegediensten und Seni-
oreneinrichtungen werde mit ,Quetia“ ein
Instrument an die Hand gegeben, mit dem
sie den Erndhrungszustand alterer Men-
schen auf einfache Weise selbst ermitteln
konnten. Das Programm decke Er-
niihrungsprobleme auf, bevor diese eine
Kette von Erkrankungen nach sich ziehen.
Das Konzept fand der Bundesverband pri-
vater Anbieter sozialer Dienstleistungen
(BPA) so iiberzeugend, dass er mit apetito
ein Kooperationsabkommen schloss. Inno-
vationskraft zahlt sich manchmal schnell
aus.

wZeitsprung” fiir Essen auf
Radern

Mehrere Hunderttausend Senioren werden
tiglich von der apetito-Gruppe versorgt.
60000 von ihnen erhalten ,Essen auf
dern®.

Das Unternehmen aus Rheine ist hier nicht
nur Marktfiihrer, es kann fiir sich in An-
spruch nehmen, diesen Markt in den 70er
Jahren mit entwickelt zu haben. Satt ist
man bei apetito aber lange noch nicht. Darf
das Unternehmen auch nicht sein. Denn im
Spannungsfeld eines wachsenden Wettbe-
werbs zwischen gemeinniitzigen und ge-
werblichen Anbietern miissen sich die
Mahlzeitendienste der Wohlfahrtsverbénde
behaupten. ,apetito unterstiitzt seine Kun-
den auf vielfiltige Weise und fordert ihre
Zukunftsfihigkeit mit innovativen Verpfle-

sowie ichen Ser-
vice- und Beratungsleistungen*, beschreibt
Marketingleiter Michael Tschech die Auf-
gabe. Darum ist seit einem Jahr das zu-

Kunftsweisende Meniisystem ,Zeitsprung®
auf dem Markt. Es besteht aus drei Kompo-
nenten: Speziell fiir die Aufbereitung in der
Mikrowelle optimierten TiefkiihImeniis, ei-
ner mikrowellengerechten Meniischale so-
wie einer programmgesteuerten Mikro-
welle, die in enger Zusammenarbeit mit
Sharp Electronics entwickelt wurde. apetito
gibt fiir die Zubereitung eine ,Gelinggarantie*.

Mit 227 Gerichten ist die Auswahl riesig.
Alle gangigen Diatformen sind beriicksich-
tigt. Die Vorteile des Systems liegen auf der
Hand: ,Einfachste Handhabung und ein
Gewinn an Flexibilitét fiir die Senioren. Der
Kunde ist nicht mehr an feste Termine fiir
die Anlieferung des Essens gebunden®, so
Tschech.

Umfassendes
Erfolgsrezept

Zeitsprung” und ,Quetia” sind
nur zwei Beispiele fiir das inno-
vative Engagement des apetito-
Konzerns auf dem boomenden ‘
Markt der Seniorenverpfle-
gung. Die Firmengruppe hat ein
umfassendes Erfolgsrezept ent-
wickelt und kann Verpfle-
gungslosungen fiir alle Fille
bieten: Angefangen bei hoch-
wertigen Meniis, {iber ausge-
feilte Verpflegungssysteme bis
hin zu umfassenden Catering-
Dienstleistungen.

Stefan Herkenrath

Die Erfolgsgeschichte eines Unternehmens

Buon appetito!

Am Anfang der Erfolgsgeschichte steht
eine Anzeige im amerikanischen ,Life
Magazine". Tiefgekiihlte ,TV-Dinner" wer-
den dort angepriesen. Dafiir gibt es auch
in Deutschland einen Markt, da ist sich
Karl Diisterberg sicher. Im April 1958
griindet er mit seinem Freund Egon Sen-
ger in Rheine die Firma apetito.

Senger steigt zwar kurz darauf aus der
Firma wieder aus. Sein fréhlicher Tisch-
gruB ,Buon appetito!* aber fiihrt zum
Firmennamen. Als erster in Deutschland
produziert apetito Tiefkiihlmeniis. Schon
1960 bietet apetito ein Sortiment von 120
unterschiedlichen Menis.

Ende der 60er Jahre importiert Diisterberg
aus Nordamerika das in Deutschland noch
unbekannte Catering. Gemeinsam mit dem
kanadischen Unternehmen ,Versa Food
Toronto* entwickelt er den neuen Markt.

Ty
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Luftdicht verpackte Seniorenmentis.

Diitrezepten der Frauenzeitschrift Brigitte
an. 1989 wird in den Niederlanden ,ape-
tito B.V.* gegriindet.

1991 steigt apetito in den britischen Ver-

Bei der Einfii des llenden Mittags-
tisch - einem Vorldufer von ,Essen auf
Rédern* - arbeitet apetito 1971 mit dem
Deutschen Roten Kreuz zusammen. Das
Unternehmen ist damit eines der ersten, die
auf die spezifischen Ernihrungsbediirfnisse
ilterer Menschen eingehen. Bis heute
gehoren Senioren zu den wichtigsten Kun-
den des Unternehmens.

Der Baby-Boom prégt die 70er Jahre. Die
Zahl der Kindertagesstitten steigt sprung-
haft. apetito stellt sich auf diesen neuen
Markt mit kindgerechten Mahlzeiten ein.
1977 prisentiert apetito das ,a la carte"-
System fiir die Betriebsgastronomie. Die
Kantinengiste konnen téglich unter min-
destens 20 verschiedenen Meniis aus-
wiihlen. Damit verschafft sich das Unter-
nehmen aus Rheine entscheidende Wettbe-
werbsvorteile gegeniiber Mitanbietern.

1982 iibertrigt Karl Diisterberg die Unter-

Frische wird groB geschrieben bei den apetito-

itung seinem Sohn g.
Ubergewicht wird zum Thema. apetito bie-
tet exklusiv 15 verschiedene Meniis nach

t ein. 1996 folgt die Ko-
operation mit ,Nord Restauration®, einem
franzosischen  Catering-Unternehmen.
Auf der Erndhrungsfachmesse ,ANUGA*
stellt apetito Anfang der 90er Jahre das
Mehrportionssystem MULTI PLUS vor, bei
dem auf iiberflissige Verpackung ver-
zichtet wird.

1993 griindet das Unternehmen die ape-
tito academie, in der sich Kunden weiter
qualifizieren konnen. 1997 folgt die ape-
tito consult, in der s@mtliche Beratungs-
leistungen des Unternehmens zusammen-
gefasst werden. Hochqualifizierte Mitar-
beiter verschiedener Unternehmensberei-
che arbeiten darin zusammen.

2001 ist fiir apetito ein besonders wichti-
ges Jahr: Es erfolgt der Zusammenschluss
mit dem ehemaligen Wettbewerber Hansa
und die Ubernahme von Orlysienne Nord
S.A. (Paris). 2002 wird das Unternehmen
aus Rheine mit der Organisation des ,Es-
sen auf Riddern” im GroBraum Paris be-
auftragt.
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Humana-Vorstand Janshen iiber seniorengerechte Nahrungsmittel

Noch kein groB3es
Geschaft zu machen

Die Alten von heute fiihlen sich jung, dynamisch, fit -
auch wenn sie es tatsachlich nicht sind. Mit senioren-
gerechten Nahrungsmitteln, so die Einschatzung Rolf
Janshens von der Humana Milchunion in Everswinkel, ist
darum noch kein groBes Geschaft zu machen. Janshen
ist im Vorstand fiir Vertrieb und Marketing zusténdig.

?Herr Janshen, gibt es aus Sicht der
= Humana Milchunion einen Bedarf an
seniorengerechten Produkten?

Bei Milch, Butter, Kise gibt es sicherlich
einen speziellen Bedarf im Hinblick auf die
sich im Alter verandernden Ermnéhrungser-
fordernisse. Der Verbraucher gesteht sich
das allerdings nur in seltenen Fillen ein.
Altersgerecht aufbereitete  Lebensmittel
werden von den Senioren in die Kategorie
JEiir Kranke und Pflegebediirftige* einsor-
tiert und so gut wie nicht angenommen.
Anders ist es bei speziellen Produkten, die
Wohlbefinden, Riistigkeit und Mobilitat
versprechen. Diese Erzeugnisse werden un-
ter dem Oberbegriff ,Gesundheit und
Wellness* akzeptiert. Aber auch hier muss
nach Altersgruppen unterschieden werden.
Die Gruppe Plus 50 bis 65 ist fiir derartige

Blick in die Milchproduktion der Humana Milchunion ¢G im
Werk Everswinkel. Mit einem speziellen Verschluss lisst sich die
Trinkmilch bequem ausgieBen und anschlieBend wieder problem-

los verschlieBen.
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Erzeugnisse aufgeschlossen. Mit zuneh-
mendem Alter lésst das Interesse dann sehr
schnell wieder nach. Es gab in der Vergan-
genheit viele Versuche, geeignete Lebens-
mittel fiir die Zielgruppe der Senioren an-
zubieten. Nach unserer Erfahrung war die-
sen Produkten bisher kein entscheidender
Durchbruch beschieden.

Humana bietet also keine ausgewiese-
= nen Produkte fiir Senioren an?

Genau, das ist richtig. Die Erzeugnisse un-
serer Unternehmensgruppe sind breit ge-
fichert von Milch-Basisprodukten bis hin
zu Dessert-Spezialititen, Eis oder Kise-
erzeugnissen. Dieses Sortiment ist fiir den
Verzehr durch nahezu jede Altersgruppe
geeignet. Unser Haus bietet neben kuh-
milchfreien Erzeugnissen auch Produkte
fiir Personen an, die sich zum
Beispiel glutenfrei erndhren
miissen. Alle Erzeugnisse sind
auch fiir Senioren geeignet. Nur
die Sonden- und Trinknahrung
der Marke Sonana kommt tiber-
wiegend bei Zlteren Menschen
zum Einsatz. Hierbei handelt es
sich allerdings um ein Spezial-
Sortiment fiir gesundheitlich
beeintrichtigte Menschen.

Rechnen Sie mit Blick auf
= die alternde Gesellschaft
mit einer T

Humana Milchunion
Platz 9 in Europa

Mit einer Milchverarbeitung von 3,3
Milliarden Kilogramm und einem Um-
satz in Hohe von 2,436 Milliarden Euro
im Jahr 2001 gehort die Humana

i i Unter uppe
Everswinkel zu den 20 wichtigsten Lie-
feranten des deutschen Lebensmittel-
handels. In der europaischen Milchindu-
strie nimmt Humana Platz 9 ein. Mark-
tanteile zwischen 10 und 25 Prozent
beim Milch- und Késesortiment machen
die Unternehmensgruppe im Verbund
mit ihren Partnern Molkerei Ammerland
eG und Hansa-Milch Mecklenburg-Hol-
stein G zu einem gefragten Partner des
Handels.

Absatzchancen einraumt und nicht nur ein
Nischenmarkt mit geringem Volumen ist.
Bisher hat sich das Verhalten der Senioren
nicht wesentlich verandert, das heift auch
bei den Menschen ab 50 stehen die Motive
ojung, dynamisch, fit* im Vordergrund.
Kurzfristig ist nicht zu erwarten, dass sich
daran etwas &ndert. Alle Welt redet zwar
vom groBen Markt der Senioren®, doch in
der gelebten Praxis zeigen sich schnell die
Grenzen fiir die Nahrungsmittelindustrie.
Tabletten, die gesund, fit und schén ma-
chen - und auch Tonika - haben eine
Chance, Produkte fiir die alltdgliche Nah-
rungsaufnahme werden nur von wenigen
Senioren akzeptiert. Wir beobachten den
Markt aber sehr aufmerksam und werden
unsere Chance wahrnehmen, wenn sich
deutliche Trends in eine neue Richtung er-
kennen lassen.

Der Nahrungsmittelmarkt wird sich
» durch die demografische Entwicklung
also doch friiher oder spiter verindern?

Mir dem Geburtenriickgang schrumpft auf
jeden Fall der Babynahrungs-Markt, der
Markt der Senioren wichst dagegen konti-
nuierlich an. Sollte es einmal einen konkre-
ten Markt fiir Seniorennahrungen geben,
darm wird man - dhnlich wie beim Baby-

- s ich auch versc}ue-

In den zuriickliegenden Jahren
haben wir immer wieder ge-

foto:Humana  priift, ob der Seniorenmarkt

dene Altersstufen haben mit

Senioren fiir Banken wichtige Zielgruppe

Gepflegte Kundschaft

Auf 2,2 Billionen Euro taxierte vor drei Jahren das
Deutsche Institut fiir Wirtschaftsforschung (DIW) in
Berlin das Vermdgen der Senioren. Kein Wunder, dass
Banken bei der Jagd auf die ,Schétze des Altertums"

einfallsreicher werden.

Sollte es so etwas wie einen
Konkurrenzkampf um  Gunst
und Geld der Alten geben - im
Internet findet er allerdings so
gut wie nicht statt. Die Online-
Angebote der Banken in der Re-
gion Nord-Westfalen richten
sich eher an jiingere Semester
mit  Ausbildungsgehalt oder
BAf6G. Mit ,Young Specials*
(Volksbank Miinster), ,Young-
Style* (Sparkasse Coesfeld),
+Young Surfers*  (Kreisspar-
kasse Borken) oder einfach nur
JJunge Kunden* (Volksbank
Gelsenkirchen) hofieren sie die guten Kun-
den von morgen. Angebote wie das ,Seni-
orennetz* der Sparkasse Coesfeld sind Aus-
nahme.

Randfiguren im Internet

Das ist verstindlich, schlieBlich ist die Er-
fahrung der Alten im Umgang mit interak-
tiven Medien unterentwickelt. Das ist aber
auch inkonsequent, denn die Senioren sol-
len die Vorteile des Online-Banking schit-
zen lernen, damit Banken ihren Job schnel-
ler und kostengiinstiger machen konnen.
Auf bundesweiten Online-Seiten werden
die Senioren immerhin nicht ganz verges-
sen. Zum Beispiel bei der Commerzbank,
die in ihrem Infopaket ,,60 Plus” die direkte
der Alten nicht scheut. Praktische Hilfe fiir
erste Gehversuche in der virtuellen Welt
bietet die Dresdner Bank an: Ein Crashkurs
fiir Internet und Homebanking - online
versteht sich.

Zuruck zur Region und weg vom Neben-

lichen Ernahrungsgewohnheiten und Nah-
rungsangeboten.

latz Internet: Volksbanken, Sparkas-
sen und Spar- und Darlehnskassen in
Nord-Westfalen sehen unisono wachsende

Mit 66 Jahren ...
Sparkasse Coesfeld die dltere Kundschaft.

TR ITE N
bA FAMGYT
BAS LUNIM AW..."

Mit Senioren-Berater Alfons Dérken umwirbt die

Anforderungen durch die alternde Gesell-
schaft auf sich zukommen. Fiir die Ziel-
gruppe Senioren werde viel getan, um sie
als Kunden zu binden, versichern die Spre-
cher und betonen im ftibrigen, dass die
Branche die Alten nie aus den Augen ver-
loren hitte.

Gepflegte Kundschaft also. Dass da etwas
dran ist, zeigt ein Blick auf die Dienstleis-
tungen, die die beiden groBien Filialbanken
in Miinster anbieten. Bei der Sparkasse
Miinsterland-Ost gehoren dazu: Hausbesu-
che fiir Beratungen von ilteren Kunden;
Sprechstunden in Seniorenheimen; Compu-
terkurse mit der Volkshochschule, Sti
tungsberatung fiir Kunden, die ihr Vermo-
gen auch ohne Erben sinnvoll einsetzen
wollen. Die Angebote werden gut ange-
nommen, versichert Sprecher Dr. Uwe Koch.
Was iltere Kunden aber besonders an der
Sparkasse schitzten: ,Dass sie sich nicht
aus der Flache zuriickzieht und auch in Zei-
ten von Online-Banking ein dichtes Filial-
netz in Miinster und im Kreis Warendorf
unterhélt”. Online-Kunden hatten bei der
Sparkasse ebenso ihre Heimat wie diejeni-
gen, die personliche Beratung bevorzugten.

TitelThema

Online-Banking nicht
aufzwingen

Auch die Volksbank Miinster hat die altere
Kundschaft starker ins Visier genommen.
Hausbesuche, Bankschalter im Senioren-
stift, Informationsveranstaltungen zum
Erben und Vererben, Priventionsberatung
mit der Polizei gehdren zum Angebot. Die
Ehrung langjahriger Mitgliedern ist seit je
her ein bewihrtes Instrument der Kunden-
bindung. Kundenorientierung mit Blick auf
die Senioren heift fiir die Volksbank Miins-
ter vor allem aber personlicher Service.
+Wir werden den élteren Kunden auf kei-
nen Fall die moderne Automatentechnik
und auch nicht das Online-Banking auf-
zwingen®, verspricht ihr Sprecher Michael
Brinkmann Riicksichtnahme. Grundlage
fiir den personlichen Service bleibe ein
dichtes Filialnetz. Brinkmann: ,SchlieBun-
gen sind nicht geplant.*

Senioren-Berater

Was Volksbank und Sparkasse im Oberzen-
trum Miinster praktizieren, kénnen ihre
Briider im Mittelzentrum Coesfeld auch.
Personliche Dienstleistung in einem dich-
ten Filialnetz sei fiir die Volksbank Coes-
feld-Diilmen der Schliissel zum Erfolg im
Wettbewerb um die dlteren Kunden, erklért
Sprecher Thomas Borgert. Mit speziellen
.Seniorenangeboten halte man sich aber
ganz gewusst zuriick. Borgert: ,Die jungen
Alten von heute wollen gar nicht als Senio-
ren behandelt werden.*

Das sieht man ein paar StraBen weiter bei
der Sparkasse Coesfeld etwas anders. Sie
spricht  Senioren mit gezieltem Vor-Ort-
Service an. Im November 2002 trat die
Sparkasse als Hauptsponsor der Coesfelder
Seniorentage auf. Und seit einem guten
Jahr ist fiir sie Seniorenberater Alfons
Dérken auf Achse, um alten Menschen zu
Hause bei den tiglichen Geldgeschiften zu
helfen. Seine Erfahrung: Senioren gehen
immer héufiger ins Internet. Im Altenheim
St. Katharinenstift hat die Sparkasse darum
die Einrichtung eines Internet-Cafes unter-
stiitzt. —-bs-
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Messekarten

Bei der Industrie- und Handels-
kammer sind Eintrittskarten fiir
Fachbesucher im Vorverkauf
fiir folgene Messen erhiltlich:

Heimtextil - Frankfurt

8.1.-12.1.2003

Tageskarte 23,- EUR
Dauerkarte 46,- EUR
Internationale

Mébelmesse - Kéln

13.1.-19. 1.2003

Tageskarte 23,- EUR
2-Tage-Karte 30,- EUR
Dauerkarte 45,- EUR

Tageskarte Publikum  7,- EUR

Mitarbeiterwissen

Premiere 2003

Paperworld, Christmasworld,
Beautyworld - Frankfurt
25.1.-28./29.1.2003

Tageskarte 19,- EUR
Dauerkarte 45,- EUR
Jahreskarte 77,- EUR

(giiltig fiir Premiere, Ambiente,
Tendence)

Fiir Auskiinfte iiber weitere in-
ternationale Fachmessen steht
die Industrie- und Handels-
Kammer Nord Westfalen gern
zur Verfiigung: Miinster (02 51)
707-100  (Informations- und
Service Zentrum), Standort
Gelsenkirchen (0209) 388-100,
Standort ~ Bocholt  (02871)
9903-0. www.ihk-nordwestfa-
len.de

Unternehmer-Erlebnistage

Das groBte Potenzial, das in un-
seren Unternehmen steckt, sind
die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter. Diese Binsenweisheit
bezieht sich gerade auch auf die
Offenlegung von vielfiltigen
Verbesserungsmoglichkeiten.

Auf den Unternehmer-Erlebnis-
tagen der IHK Nord Westfalen
im November wurden die Bar-
rieren und Hemmnisse sichtbar
gemacht, die eine effektive Nut-
zung des Mitarbeiterwissens im
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Verbesserungsprozess ~ verhin-
dern. Das interaktive Unterneh-
menstheater vitaminT hat am
15. und 16. November in Biller-
beck die unterschiedlichen Pha-
sen eines Verdnderungsprozes-
ses erlebbar gemacht und mit
dem Expertenwissen der Ko—

Giiterverkehr
Sammelgut teurer

Stiickguttransporte werden ab 1. Februar 2003 teurer. Dies teilte
die Vereinigung der Sammelgutspediteure im BSL (Versa) mit.
Der Grund: Die Marktpreise in diesem Bereich sind nach Anga-
ben der Mittelstandsvertretung aufgrund der Kostensteigerun-
gen dieses Jahres und angesichts der ins Haus stehenden fiinf-
ten Stufe der Okosteuer nicht mehr kostendeckend. Dies habe
eine Umfrage bei den Mitgliedern der Vereinigung ergeben.
Man werde deshalb den ,Tarif fiir den Spediteursammelgutver-
kehr" um 3,9 % anheben.

Von der Tarifinderung werden nur die Haus-Haus-Entgelte er-

fasst. Die und die
fiir den kehr bleiben i t. In
den i noch nicht berii igt ist die von

der Bundesregierung fiir Ende August 2003 avisierte Lkw-Maut.
Diese ist, wie die Versa betont, Gegenstand einer kiirzlich ge-
trennt verdffentlichten Preisempfehlung und soll auf der Rech-
nung als separater Kostenblock ausgewiesen werden.

Kalkulationshilfen fiir
die Lkw-Maut

In Vorbereitung auf die ab August 2003 fillige Lkw-Maut hat
der Bundesverband Giiterkraftverkehr, Logistik und Entsorgung
(BGL) fiir seine Mitglieder Tabellen entwickelt, mit denen die
Maut-Zusatzkosten einsatzspezifisch ermittelt werden kénnen.
Dies soll eine Weiterbelastung der Maut vereinfachen. Die Ta-
bellen beriicksichtigen beispielhaft die Mautkosten fiir Fahr-
zeuge mit vier oder mehr Achsen der Schadstoffklasse EURO
II/IH bei einem angenommenen Mautsatz von 0,15 Euro je

Moderatoren F
fiir das konkrete betriebliche
Umfeld kleiner und mittelstén-
discher Unternehmen entwor-
fen.

igt werden auch das Verhiltnis
von Last- und Leerfahrten sowie der durchschnittliche Anteil
der Autobahnnutzung an der Gesamtfahrleistung. Der BGL ist
im Internet erreichbar unter www.bgl-ev.de

ilometer. Berii

Drei neue Sachverstindige wurden jetzt von Hubert Ruthmann, Prisident
der Industrie- und Handelskammer Nord Westfalen in Minster (2
Gffentlich bestellt und vereidigt: Dipl.-Ing. Wilhelm Richters, Ahaus

fiir das Sachgebiet ,Genehmigungsverfahren im Bereich Abflle ohne th

sche Behandlung”; Dipl.-Ing. Horst Ullrich, Harstel (3. v.L), iir das Sachgebiet
Maschinen, Anlagen und technische Betriebseinrichtungen - Bewertung und
Schadensfeststellung’ und Dipl.-Ing. Erwin Kremer, Velen (1. v. L), der bereits

1996 fiir das Sachgebiet ,Hebebiihnen” 6ffentlich bestellt und vereidigt wurde,
wurde nun zusitzlich fiir das Sachgebiet ,Mobile Arbeitsmaschinen, Bewer-

tung und Schaden” 6ffentlich bestellt und vereidigt. Zu den ersten Gratulanten
gehorte auch IHK-Geschéftsfiihrer Dr. Jochen Griitters (r.) Foto: Emmerich
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Fit fiirs Rating?

Alle gewerblichen Kreditneh-
mer sollten sich darauf ein-
stellen, dass sie - sofern nicht
bereits geschehen - in den
nichsten Monaten Ratingge-
spriche mit ihren Hausbanken
fithren werden. Die Ergebnisse
der Gesprache, die in einer
sog. ,Bonititsnote” zusam-

menflieBen, werden entschei-
denden Einfluss auf die kiinf-
tigen Kreditkonditionen ha-
ben. Es empfiehlt sich deshalb
eine professionelle Vorberei-
tung. Dabei kinnen externe

Spezialisten ~gute Dienste

leisten.

Haben Sie Fragen zum Rating
oder suchen Sie Experten zu
Fachthemen? Die IHK Nord
Westfalen ist gerne behilflich.

Kontakt iiber Gaby RoIf,
Telefon (0251) 707-220 oder
E-Mail: roelf@ihk-nordwest-
falen.de
www.ihk-nordwestfalen.de/
wachstum_finanzierung/
rating.cfm

Statistik-Belastung

Vereinnahmung durch den

Staat begrenzen

Viele Unternehmen, die regel-
miBig Meldungen an die Statis-
tikdmter machen miissen, sehen
hierin eine unzumutbare Belas-
tung durch den Staat - jetzt
werden sie erstmals nach dem
zu treibenden Aufwand bei den
statistischen  Auskunftspflich-
ten befragt. Nach Ansicht der
THK Nord Westfalen haben da-
mit die Unternehmen die
Chance, fiir Klarheit bei den
Auskunftspflichten zu sorgen,
um am Ende tatsichlich die
cine oder andere Statistik straf-
fen zu kénnen. ,Diese Chance
sollten sich die Betriebe nicht

IHK-Seminarreihe

Ladungssicherheit

entgehen lassen”, kommentiert
Prof. Dr. Bodo Risch von der
IHK. .Damit kénnen schon
lange erhobene THK-Forderun-
gen untermauert werden, wie

=
sich in der

Den g gewachsen sein” ilber
neue i In(:resse fand dzs .Bremer Modell".

9 und Inhaber von

etwa die icht auf ma-
ximal drei Erhebungen pro Jahr
zu beschrinken.” Derzeit wiir-
den von den meldepflichtigen
Unternehmen des Produzieren-
den Gewerbes fast die Hilfte
dreimal und mehr befragt. Die-
Jjenigen, die monatlich berichts-
pflichtig seien, wiirden automa-
tisch auch zur Produktionssta-
tistik und zur jahrlichen Inves-
titionserhebung herangezogen.

Ungesicherte Ladung stellt ein erhebliches Risiko im StraBen-
verkehr dar. In dem von der IHK durchgefiihrten Seminar zur
,Ladungssicherung* wurden die Unternehmen auf diese potenziel
len Gefahren hingewiesen und ihnen Losungen und Hilfsmittel fiir
einen sicheren Transport an die Hand gegeben.

In Bremen ansassige haben ihre (ber die
ureine” PersonenbefGrderung hinaus wesentlich erweitert. Foto: ZurstraBien

Mit Mitarbeiterbeteiligung die Kapitalbasis stérken
Die Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am Kapital
des arbeitgebenden Unternehmens kann ein Instrument sein, die
Kapitalausstattung des Unternehmens zu verstirken und damit Fi-
nanzierungsspielriume zu erweitern. Vor dem Hintergrund des
gravierenden Verinderungsprozesses in der Kapitalversorgung der
deutschen Unternehmen, von dem insbesondere der Mittelstand
betroffen ist, gewinnt dieses Instrument damit eine neue Bedeu-
tung. Dies ist das Ergebnis einer neuen Broschiire des Projektbiiros
Mitarbeiterkapitalbeteiligung. Das Projektbiiro Mitarbeiterkapital-
beteiligung bei der Landesbank Nordrhein-Westfalen, Bereich
INVESTITIONS-BANK, informiert und berit im Auftrag des Minis-
teriums fiir Arbeit und Soziales, Qualifikation und Technologie des
Landes NRW (MASQT).

Die Broschiire ,Mitarbeiterkapitalbeteiligung - Instrument der

Unter ung?!* kann beim Projektbiiro Mitarbeiter-
Kapitalbeteiligung (Telefon 0211-8 26 27 91; Fax 0211-8 2662 18;

E-Mail: mkb@Ilbnrw.de) bestellt werden.
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BEVITEC

Wertstoffe aus Abwasser

Es gibt wenige Menschen, die in
der Bucht von Paracas vor Peru
ins Wasser fallen. Nachdem dies
jedoch einem Segler passierte,

Das stark verschmutzte Pumpwasser

() kann durch eine spezielle HeiB-

Flotation und Filtration (0.) gereinigt
Fotos: BEVITEC

benotigte er mehr als einen Tag,
um sich und das Boot wieder zu
sdubern. Was so klebte und

mehreren Jahren an dem Pro-
blem, das in riesigen Mengen
bei dem Transport der Fische
anfallende Wasser aufzuberei-
ten und zu reinigen. Nach zahl-
reichen Tests und Untersuchun-
gen entstand ein marktreifes,

international patentiertes Ver-
fahren. Es  besteht aus den

zentralen Bausteinen einer spe-

biologischen  Abbauprodukte
zu minimieren. In Kiirze wird
eine groBe Pilotanlage errich-
tet. Die jetzt geplante Kapazil
erlaubt es dann bereits, einen
groBen Teil des in einer Fisch-
mehlfabrik anfallenden Pump-
wassers aufzubereiten. Abgelei-
tet wird ein deutlich saubereres
Wasser, das kein Ol und keine
Proteine mehr enthilt. Auf der
anderen Seite werden frische
Ole und ein hochwertiges Pro-
teinkonzentrat gewonnen, das
weiter genutzt werden kann.
Das Verfahren erlaubt eine
schnelle Amortisation durch die
zuriickgewonnenen Produkte.
Fiir deren Handel wurde eine
deutsche Besitz- und Betreiber-

stank, waren Abk duk
des Abwassers aus den zahlrei-
chen Fischmehlfabriken, groB-
tenteils die Reste des so ge-
nannten Pumpwassers.

Die BEVITEC Dr. Betz GmbH,
Diilmen, arbeitet bereits seit

25 Jahre Theo's Reisen

ziellen i hnik  in
heiBem Wasser sowie einer
neuen Technik zur Filtration
des Proteinkonzentrates. Dabei
werden keine Chemikalien ein-
gesetzt, durch spezielle Verfah-
ren gelingt es, den Salzgehalt
des Produktes und auch die

Busfahren per Linie und im Urlaub

»Meine Frau war eine der ersten
Busfahrerinnen der Region®,
berichtet Theo Jungnitsch. Vor
25 Jahren griindete das Ehepaar
Barbara und Theo Jungnitsch
»Theo’s Reisen” in Miinster.

Das Unternehmen betreibt ins-
gesamt 18 Fahrzeuge, sowohl
Reisebusse wie auch Linien-
busse fiir den Stadtverkehr.

»Busreisen sind eine sehr kom-
fortable Art zu reisen”, erklart
Barbara Jungnitsch. ,Reisende
sitzen bequem, sehen tiber Au-
tos hinweg in die Landschaft
und der Bus wird bei den Reisen
ein bisschen Heimat.” Vor rund
zwei Jahren griindete das Ehe-
paar den ,reise philosoph®, der
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auf Routen fiir Kulturinteres-
sierte spezialisiert ist.

Eine Besonderheit des Unter-
nehmens entwickelte Theodor
Jungnitsch speziell fiir die fahr-
radfreundlichen Miinsteraner -
auf den Bus-Radreisen werden
sportliche Betatigung, kulturel-
les Angebot und gute Unter-
kiinfte in verschiedensten Lén-
dern Europas miteinander ver-
bunden.

Jungnitsch nimmt sich viel Zeit
fiir die Zusammenstellung und
Ausarbeitung der Reisen, jede
Strecke wird selbst von ihm er-
probt. Ganz neu ins Programm
kommen jetzt die baltischen
Staaten.

llschaft gegriindet.

Die speziellen Techniken eignen
sich auch fiir andere industri-
elle Abwisser, insbesondere im
Bereich der Nahrungs- und Fut-
termittelindustrie, in der Olver-
arbeitung oder in Minen.

Sponsoring

red dot award

Die THOMAS-GRUPPE, Gel-
senkirchen, ist offizieller Part-
ner und neuer Sponsor des red
dot award: communication de-
sign, eines der wichtigsten Gra-
fikdesignpreise in Europa.

Das von der THOMAS-GRUPPE
zur Verfiigung gestellte Preis-
geld betréigt 10000 €. Mit dieser
Forderung macht das Unter-
nehmen die enge Verbindung
zu Design und Gestaltung deut-
lich. Seit Jahren werden an den
vier Standorten der THOMAS-
GRUPPE kreative und unge-
wohnliche  Veredelungskon-
zepte gemeinsam mit Kommu-
nikations- und Design-Agentu-
ren entwickelt und umgesetzt.
Der begehrte red dot awar
communication design wird in
zehn Sparten alljihrlich vom
Design  Zentrum Nordrhein-
Westfalen fiir die besten Arbei-
ten an Vertreter des internatio-
nalen Grafik- und Kommunika-
tionsdesigns verlichen.

Bekennt sich zum Standort Miinster:
Schon Mitte diesen Jahres will die
GN ReSound GmbH, einer der inter-
national fiihrenden Hersteller volldi-
gitaler Horsysteme, i neues Domizil
im Gewerbegebiet Minster/Cocrde
beziehen. Vor rund 100 Gasten mau-
erte Annic Lykke Gregersen, Ge-
schaftsfhrerin von GN ReSound in
Deutschland, bei der feierlichen
Grundsteinlegung Bauplane und
Miinzen, gute Wiinsche der Firmen-
Mitarbeiter wie auch Horgerite aus
der aktuellen Produktion im Grund-
stein des zukiinftigen Firmensitzes
cin. ,Mit dem Bau unseres neuen Fir-
mengebaudes entscheiden wir uns
bewusst auch zukiinftig fir den Stan-
dort Minster", betonte Gregerson.

100 000 Euro Flutspenden

Die von Armacell initiierte Hilfsaktion fiir die Opfer der Flutka-
tastrophe hat eine Spendensumme von iiber 100000 Euro auf-
gebracht. Um den Betroffenen so schnell wie méglich zu helfen,
hatte das Unternehmen aus Miinster bereits im Oktober 50 000
Euro an das Deutsche Rote Kreuz iibergeben. Nochmals 53 074
Euro gingen jetzt an das DRK-Hilfsprojekt ,Nachbarn in Not".

PC-Spezialist

Franchise-Nehmer 2002

ausgezeichnet

Zum zehnten Mal verleiht der
Verlag fiir die Deutsche Wirt-
schaft mit seiner Zeitschrift
.Die Geschiftsidee* die Aus-
zeichnung Franchise-Nehmer
des Jahres. In diesem Jahr
ging der Preis, der vorbildli-
che Systempartner innerhalb
der Franchise-Branche wiirdi-
gen soll, an Felix Gunkel von
der Miinsteraner Filiale der
Firma PC-Spezialist. Der ge-
lernte Diplom-Biologe eroff-
nete im August 1999 sein Un-
ternehmen. Dank konsequen-

Felix Gunkel den Break Even.
Im zweiten Geschiiftsjahr stei-
gerte er seinen Umsatz um 50
Prozent, im dritten um weitere
30 Prozent. In diesem Jahr
wird ein Umsatz von knapp 2
Millionen Euro erwartet.

Gunkel hat sich vor allem bei
der Produktivititssteigerung
im Bereich der Technik stark
gemacht und lieferte so wich-
tige Impulse fiir die Weiterent-
wicklung des Franchise-Sys-
tems. Michael Timpe, Chef-

ter Umsetzung der Kunden- redakteur der Zeitschrift ,Die
wiinsche erwirtschaftete er Geschiftsidee*: ,Mit dieser
bereits im ersten Geschifts- Auszeichnung wiirdigen wir
jahr einen Umsatz von mehr Unternehmer und Unterneh-
als 500000 Euro mit seinem merinnen, die an der Seite
rund 220m? grofen Store. starker Franchise-Geber einen
Schon ein Jahr nach der Ge- erfolgreichen Weg in die Selbst-
schiftser6ffnung erreichte  stindigkeit gefunden haben.*

AL’L
SiiBer Zauber

Auch in diesem Jahr schliipften die beiden Geschiftsfiihrer der
AL’L Werbeagentur Alexander Licht und Christoph Schings wieder
in ihre Kostiime. Als Nikolaus und Knecht Ruprecht verkleidet,
iiberraschten sie vier Kinderheime in Miinster. Eine besondere
Freude war neben den Geschichten des Nikolaus® die akrobatische
Darbietung der Kiinstler des Roland Frosch Varieté. Seit einigen
Jahren schon ist es Tradition der AL’L, ein Kinderheim in Miinster
mit Stutenkerlen zu beschenken. Die Nikolaustour haben die beiden
Geschéftsfithrer erst im letzten Jahr initiiert.

Laudert
Erstmals Kongress-Sponsor

Der Versandhandelskongress, das ,Familientreffen* der Versand-

anche, fand Anfang zum vierten Mal in Folge
in Wlesbaden statt. An zwei Tagen informierten sich Fachbesucher
aus ganz Deutschland iiber alle Bereiche des Distanzhandels. Zu
den Referenten des Kungrcsscs gchorlc auch Jorg Rewer, Mitglied
der Geschi i des Laudert Innovative
Medientechnik. Er stellte das neueste IT-Produkt des Unterneh-
mens ,Axxar powered by Laudert* erstmals der Offentlichkeit vor.
Auf der angegliederten Messe war Laudert als Sponsor mit einem
Stand vertreten.
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Erfolgreicher Messeauftritt: Die Teilnahme an der EuroTier 2002 war fiir
Westfalia Landtechnik GmbH ein voller Erfolg. Viele der 120 000 Besucher in-
formierten sich iiber Systeme und Service von Westfalia auf einem 660 Qua-
dratmeter groBen neukonzipierten Messestand - darunter auch Renate Kiinast,
Ministerin fiir Landwirtschaft und Verbraucherschutz (Foto). Vorgestellt wur-
den neue Melksysteme und Angebote wie ProMilk, ein innovatives S:mc: und

fiir beste

nd ProFormance, ein Anl;

tungs- und -planungskonzept fir den optimalen Milchviehbetrieb. Die it
der Informationsgesprache Ubertraf nach Angaben von Norbert Leveling, Ge-
schaftsfiihrer der Westfalia Landtechnik Deutschland GmbH, alle Erwartungen:
Wir waren nicht nur vom Andrang der Besucher auf unserem Stand sehr iber-
rascht, die Gespriiche mit den Milcherzeugern zeigten deutlich: Sie wollen in-
vestieren und interessierten sich daher besonders fr unsere Neuheiten.”

Sieger Design

Fiinf
Auszeichnungen

GroBe Freude beim Team von
sieger design. Gleich fiinf Aus-
zeichnungen des Deutschen De-
signer Clubs gehen diesjahrig
an die Designagentur mit Sitz
auf Schloss Harkotten, Sassen-
berg.

Zu den pramierten Produkten
und Designentwicklungen
gehdren der Gesamtauftritt
von ,Da Vinci presented by
Ritzenhoff*, Gesamtauftritt und
Designkollektionen der Marke
Blome, die Armaturenserien
Meta.02 und Domani.02 von
Dornbracht sowie die Instal-
lation ,Blue” - Michael Siegers
kiinstlerischer ~ Beitrag ~ zur
»Futurshow 2003" in Bologna.

Die international besetzte Ex-
pertenjury bewertete Hunderte
von Einsendungen aus aller
Welt.
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buch.de

Zum 1. Dezember 2002 hat der
Miinsteraner Online-Medien-
hindler buch.de internetstores
AG die Online-Shops bol.de
und bol.ch wie geplant in Be-
trieb genommen. Vorausgeganf

Weitere Online-Shops

oder kapitelweise zu giinstigen
Seitenpreisen heruntergeladen
werden konnen. Bol.de-Kunden
konnen ab sofort auch am Miles
& More-Bonusprogramm  der
Lufthansa teilnehmen und be\

gen war die Genel

durch das Bundeskartellamt.
Die Kunden finden bei den
BOL-Internetauftritten in
Deutschland und der Schweiz
ihre vertraute Online-Umge-
bung in unverindertem Look
und mit optimierten Funktio-
nen vor. Bei bol.de gibt es nun
auBerdem, in einem cigenen
Shop, ein stark ausgebautes e-
Book-Angebot. Derzeit stehen
iiber 700 Fachtitel aus Wirt-
schaft, Recht, Medizin, Politik,
Psychologie, EDV und Internet
zur Verfiigung, die komplett

jeder Prii
sammeln.

Die buch.de internetstores AG
hat den Kundenstamm von BOL
in Deutschland, in der Schweiz
und in Osterreich sowie die
BOL-Marken und die jeweiligen
Internet-Domains von der Di-
rectGroup Bertelsmann erwor-
ben. Damit hat sich buch.de
innerhalb von nur vier Jahren
seit Griindung zum zweitgroB-
ten  Online-Buchhindler im
deutschsprachigen Raum ent-
wickelt.

Foto: Westals
Zech GmbH
Neue Biirordaume

Immissionsschutz und Bauphysik sind die Ge-
biete der ZECH Ingenieurgesellschaft mbH in
Miinster, in denen die Ingenieure beratend tatig
sind. Dazu gehért zum Beispiel auch die Ge-
ruchsprobenahme eines Biofilters (Foto). Zum
1. Januar eroffnete das Unternehmen neue
Biirordume am Nevinghoff. Das Dienstleistungs-
spektrum umfasst neben der Messung und
Bewertung von Emissionen und Immissionen
insbesondere die Erstellung von Gutachten zu
allen immissi; hutztechnischen
stellungen.

www.ZechGmbH.de

ufgaben-

Forderpreis
Hewing fordert
Schulhofumgestaltung

Das Projektteam ,Schulhofgestaltung” der 10.
Klasse hat gestern den Hewing-Forderpreis 2002
fiir das Gymnasium Ochtrup erhalten. Im passen-
den Rahmen auf dem Schulhofgeléinde iiber-
reichte Peter Brigelmann, Vertreter der Hewing
GmbH Pro Aqua im Férderpreis-Komitee, einen
Scheck in Hohe von 1500 Euro an den Férderver-
ein der Schule.

Jens Hoppe und Florian Widmer, die Projektleiter
des Teams ,Schulhofgestaltung” bedankten sich
stellvertretend fiir ihre Mitschiiler: ,Uber Monate
haben wir an dem Konzept zur Umgestaltung des
Schulhofes gearbeitet. Deshalb freut es uns ganz
besonders, dass die Firma Hewing es uns mit dem
Forderpreis nun erméglicht, die ersten konkreten
Schritte in Angriff zu nehmen - schlieBlich
haben wir viel vor." Das nunmehr zum dritten
Mal von der Firma Hewing vergebene Preisgeld
flieBt nun in das ,Freilichtbiihne-Projekt* zur
Finanzierung der Elektroinstallation fiir die Be-
leuchtung und Beschallung. So werden dort
schon bald ,Open-Air“-Schulauffithrungen so-
wie spezielle Theater- und Literaturkurse mog-
lich sein.

Winkhaus Gruppe

Erstmals auf der Bau in Miinchen

Moderne Liiftungstechnik wird auch
im Neubau der Dresdner Bank in
Frankfurt eingesetzt, Jeder Biiroraum
ist mit mindestens einem zu 6ffnen-
den Fenster ausgestattet. Bewegt
werden diese Parallelausstellfenster
mit Kettenmotoren von Winkhaus
high Control, Telgte.  Foto: Dresdner Bank

Bartels.Schdne

Alle zwei Jahre bietet die Bau in
Miinchen eine Plattform, auf
der sich Architekten, Bauinge-
nieure, das Bauhandwerk und
viele andere Zielgruppen um-
fassend iiber Produkte, Werk-
stoffe, neue technische Systeme
und Verfahren im Bauwesen in-
formieren.

In diesem Monat findet die in-
ternationale  Fachmesse fiir
Baustoffe, Bausysteme und
Bauerneuerung erstmals unter
Beteiligung  der  Winkhaus
Gruppe statt. Mit einem neuen
Markenauftritt,  innovativen
Produkten und einem Aufsehen
erregenden Standkonzept
spricht das Unternehmen vor

Dreifaches Neugeschaft

Drei auf einen Streich heiBt es
in diesen Tagen bei Bar-
tels.Schéne. Das Team des
Miinsteraner Internet-Dienst-
leisters freut sich {iber den
Neugewinn von drei Internete-
tats. Als Neukunden konnten
die Isphording Germany GmbH,
Attendorn, sowie das Vredener
Haus Friichting gewonnen wer-

und Paris. Realisiert wird in Ko-
operation mit der Werbeagen-
tur eine viersprachige Corpo-
rate Website. Fiir die Behinder-
teneinrichtung Haus Friichting
entwickelt Bartels Schone eine
sensible Darstellung der Wohn-,
Lebens- und Arbeitsbereicheder
Einrichtung.

den. Als drittes N

Bei aller U iedli it in

wurde der Etat fiir den Re-
launch der Website der August
Herzog Maschinenfabrik, Ol-
denburg, eingefahren.

Die iiber 150 Jahre alte Isphor-
ding GmbH entwickelte u. a. die
Technik fiir die erste Gas-
straBenbeleuchtung in London

Arbeitsschutz

den Projekten besteht dennoch
eine Gemeinsamkeit. Durch die
Integration von ConPresso set-
zen alle drei Kunden auf die zii
gige, individuelle und unkom-
plizierte Pflege ihres Projektes
mittels der Content Manage-
ment Losung von  Bar-
tels.Schone.

Zu diesem Titel ist die neue Arbeitsschutzbroschiire der Bernd
Lébbecke GmbH, Bottrop-Kirchhellen, erschienen.

Auf 96 Seiten erhilt der Anwender und Entscheider in konzen-
trierter, libersichtlicher Form wichtige Informationen und Anre-

gungen.

allem Planer und Architekten
an. Im Mittelpunkt des Mes-
seauftritts steht ein innovatives
Konzept, das immer stirker in
den Fokus der angesprochenen
Zielgruppe riickt: die kontrol-
liert natiirliche Beliiftung von
Hochhiusern iber motorisch

BetriebsWirtschaft

KopfKunst

Doppelt fit beim
Borsenspiel

Die Miinsteraner Kommuni-
kationsagentur KopfKunst
behauptete sich in einem

betriebene  F 1

Hier zeigt Winkhaus znhand
der ausgestellten Exponate un-
terschiedliche Losungsansitze.

Neben dem Engagement auf der
Bau ist im Januar die Schweizer
Niederlassung von Winkhaus
Technik als Aussteller auf der
Swissbau in Basel dabei und
zeigt Neuheiten rund um das
Fenster um die Schwerpunkte
Sicherheit und Komfort im
Haus. Die Swissbau zéhlt in Eu-
ropa zu den fithrenden Bau-
messen.

40-jahriges
Berufsjubildum

Von Flanschen
und Rohrbdgen

Im Dezember feierte Dr. Man-
fred Geldbach sein 40-jihriges
Berufsjubildum in der Geld-
bach-Gruppe. Seit 30 Jahren
steht er dariiber hinaus der
Geldbach Handels- und Ver-
waltungs GmbH €& Co. KG als
Prisident vor. Kaum einer
kennt die Welt der Flanschen,
Fittings und Rohrbéogen so wie
er. Immer hat sich der Unter-
nehmer in seinem politischen
und gesellschaftlichen Umfeld
engagiert.

Seit fast 20 Jahren ist er Han-
delsrichter am Landgericht Es-
sen, und manches IHK-Gre-
mium verdankt ihm Rat und
Anregung. Dazu zihlen auch
viele Jahre in der Vollversamm-
lung der IHK Nord Westfalen,
die ihm jetzt herzlich zum Be-
rufsjubilium gratuliert und ihm
Dank sagt fiir sein ehrenamt-
liches Engagement.

bewerb der Agenturen gleich
zweimal. Im Internethandel
der Vorrunde hatte das Sie-
gerteam ,B-Girls" sein Start-
kapital von 100000 Euro
schon mit einem Vorsprung
von 514 460 Euro strategisch
gewinnbringend angelegt.

In der Endrunde konnten die
fiinf Frauen ihren Einsatz
auf 805460 Euro verachtfa-
chen und lagen damit unein-
holbar vorne. Das zweite
KopfKunst-Team schloss mit
537223 Euro ab und machte
damit den zweiten Platz.

0CO-Design
Ausgezeichnet fiir
Milchzihne

Héchste Anerkennun-
gen in Folge fiir her-
vorragendes  Design
aus Miinster: Der Indu-
striedesigner  Octavio
Klemens Niisse und
sein Team OCO-Design
erhielten jetzt zum
dritten Mal innerhalb
von nur wenigen Jah-
ren in den USA den re-
nommierten Designer-
Award ,Good Design*.

Die Chicagoer Jury
zeichnete die Entwick-

lung und Gestaltung

der Lernzahnbiirste fir
Kinder aus, die von El-
mex bereits mit iiberragen-
dem Erfolg in den Markt ge-
bracht worden ist. Funktio-
nalitit und kindgerechtes
Design bilden dabei eine er-
folgversprechende Einheit.
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Positive Akzente: Mit der Pri
der Hanse 2002 und der Ankiindigung, ab dem Friihjahr mit einem eigenen
Biro in der Ancora-Werft in Neustadt vertreten zu sein, hat der bem-Vertrieb,
Minster, auf der Hamburger Messe neue Akzente gesetzt, die sich nicht zu-
letzt durch den Verkauf vier groBer Boote widergespiegelt haben. bem-Vertrieb
hat wihrend der Wintermonate auch in Minster ein ,kleines” Nimbus/Store-
bro-Center aufgebaut, die dort besichtigt werden kdnnen. Foto: bem

von Nimbus- und Storebro-Booten auf

FachgroBhandel Elting
Weiteres Wachstum

Der Heizungs- und Sanitiar-FachgroBhandel Elting aus Diilmen hat
am 1. November 2002 die Kolok GmbH in Oer-Erkenschwick iiber-
nommen. Das Diilmener Unternehmen mit weiteren Niederlassun-
gen in Velen-Ramsdorf, Greven und Ahaus ist somit an fiinf Stand-
orten mit rund 110 Mitarbeitern bis ins nérdliche Ruhrgebiet hi-
nein titig. Das Familienunternehmen, das etwa 400 Heizungsbauer
und Installateure als Kunden hat, wird seit fast 38 Jahren von Fir-
mengriinder Paul Elting, jetzt zusammen mit dessen Sohn und
Schwiegersohn, gefiihrt. Durch die Ubernahme der Kolok GmbH
mit simtlichen acht Mitarbeitern ergibt sich in der dortigen Filiale
eine erhebliche Sortimentserweiterung fiir die dschaft.

Separator fiir Pott's

Innovative Bierfiltration

Mit einer partnerschaftlichen
Gemeinschaftsentwicklung ha-
ben die Unternehmen Westfalia
Separator Food Tec, Oelde, und
Pall SeitzSchenk Filtersystems
einen ,Meilenstein® in der Bier-
filtration gesetzt. Durch die
Kombination von Separator
und Membranfilter wird das
Bier ohne das bisher zwingend
notwendige Hilfsmittel Kiesel-
gur gefiltert.

Die durch vollautomatische Ar-
beitsweise erzielte Bierqualitiit
ist vergleichbar oder besser als
bei der klassischen Bierfiltra-
tion. Erster Anwender des
SWS-Verfahrens im gehobenen
Leistungsbereich  ist  nach
erfolgreichen  Testliufen die
Pott’'s Naturparkbrauerei in
Oclde. Den Vertrag unterzeich-
neten die Partner auf der inter-
nationalen Brauereimesse in
Niirnberg Die Leistung der An-

Firmenjubildum

lage betrigt 5000 Liter Bier pro
Stunde und wird im Friihjahr
in Betrieb gehen.

Rainer Pott, der Inhaber der
Pott’s Brauerei und langjahriger
Prisident des Bundesverbandes
mittelstindischer Privatbraue-
reien, hat unter Beweis gestellt,
dass  eine  mittelsténdische
Brauerei auch in Zeiten der
Globalisierung ~ durch  ge-
schickte Unternehmensfiihrung
iiberleben und sogar qualitativ
wachsen kann. Mit der Eroff-
nung der neuen Naturpark-
brauerei vor fiinf Jahren setzte
er MaBstébe im regionalen Pro-
duktmarketing und im Bereich
Okologie. In Anerkennung der
langjahrigen  ehrenamtlichen
Titigkeit fiir das mittelsténdi-
sche Braugewerbe wurde Pott
wiihrend der Messe mit dem
Bayrischen Bierorden ausge-
zeichnet.

«Wir bewegen die Region” ...

... ist das Motto der Motorhandelsgesellschaft, die entsprechend
als MOHAG in Datteln, Dorsten, Gelsenkirchen und Reckling-
hausen agiert. Ein Fest mit 1000 Gésten im Ruhrfestspielhaus
Reckli bildete jetzt den Abschluss des Jubildumsjahres

2002. Hugo Pieper war es, der 1927 eine Filiale fiir Fahrrad- und

AL

Jubilarfeier bei Winkhaus: In einer Feierstunde wurden jetzt Mitarbeiter der
fiirihre langjahrige F rigkeit geehrt. Die Ge-
schaftsfiinrung dankte den 16 Jubilaren bei einem Abendessen im Restaurant
Waldhiitte fiir den 25- bzw. 40-jahrigen Einsatz und die Loyalitdt zum Unter-
nehmen. Foto: Winkhaus
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Motorradhandel in Datteln etablierte. Wie viele Unternehmen
durchlebte die MOHAG durch politische und wirtschaftliche
Wirrnisse jener Zeiten Tiefen und Hohen. Bis heute aber ist sie
mit der Automarke Ford verbunden. Gerade die letzten zwei
Jahre waren von umfangreichen SanierungsmaBnahmen und
Umstrukturierungen geprigt, um das Unternehmen effizienter
2u gestalten und die MOHAG wieder in Erfolgszonen fiihren zu
konnen. Heute gehoren zu der Unternehmensgruppe 267 Be-
schiftigte, 15 freie Mitarbeiter sowie 40 Pauschalkrifte, die in
zwolf Filialen und Tochterbetrieben titig sind. Mit Volvo und
Land-Rover werden zwei weitere Automarken vertreten. Der
Umsatz der MOHAG-Gruppe belauft sich auf 173 Mio. Euro.

Mit Sitz in Gelsenkirchen ist die MOHAG nunmehr seit {iber 20
Jahren Co-Sponsor des FC-Schalke 04. Gemeinsam mit dem
Club wurde das Jubilium genutzt, um dem FV Dresden 06 nach
der Flutkatastrophe in Sachsen wieder auf die Beine zu helfen.

Noventum/TraiCen

BetriebsWirtschaft

Kooperation fiir die Nische

Mit Strategie und Kooperation
trotzen die TraiCen Computer
Training & Consulting GmbH
und die IT-Beratung noventum
consulting GmbH, beide aus
Miinster, der wirtschaftlichen
Krise in der IT-Branche, die
nicht zuletzt die Trainingsan-
bieter trifft.

+Das Thema Weiterbildung wird
in den meisten IT-Unternehmen
heute sehr kritisch hinterfragt®,
so Martin Hornung, Geschifts-
fiihrer der TraiCen. Trotzdem
mochte der Trainingsanbieter
seinen um zehn

ten die Partner seit 2001 das In-
tensiv-Seminar ,Projektmana-
gement" an - ein Lizenzlehr-
gang der Deutschen Gesell-
schaft fiir Projektmanagement
e.V. (GPM), der mit dem inter-
nationalen  Zertifikat ,Pro-
jektmanagement-Fachmann®

abschlieft. ,In der aktuellen Si-
tuation haben nur solche IT-
Fachleute eine Chance, die eine
{iberdurchschnittliche ~ Bera-
tungskompetenz vorweisen
kénnen*, weiB Uwe Rotermund,
Geschiftsfithrer der noventum
consulting. ,Das Thema Pro-

Prozent steigern. ,Um unser
ehrgeiziges Ziel zu erreichen,
konzentrieren wir uns auf The-
men, von denen wir glauben,
dass sie trotz oder gerade we-
gen der IT-Flaute auch weiter-
hin nachgefragt werden®, er-
klart Hornung seine Strategie.
Gemeinsam mit noventum bie-

Premiere
Gebrauchte Busse

Die erste Gebrauchtbus-Aus-
stellung mit mehr als 600 Besu-
chern aus allen Teilen Europas
wurde fiir die Veranstalter, die
Irisbus Deutschland GmbH und
die GBB Gi Bus-Borse,

Jjek ent gewinnt daher
aus unserer Sicht zunehmend
an Bedeutung.”

Vor diesem Hintergrund richtet
sich die Schulung nicht nur an
Externe, sondern noventum
lasst auch die eigenen Berater
zertifizieren. www.noventum.
de; www. traicen.com

die Angebote der Firmen Hey-
mann, PV-Autoteile, Teroson,
Varta, Zentrale Autoglas, GEFA,
Diskont u. Kredit, akf und
Buspartner mit  zahlreichen
Ver Ach Vorfiih-

Ende November in Marl zu ei-
nem groBen Erfolg. Die iber 50
Ausstellungsfahrzeuge fanden
ein ebenso starkes Interesse wie

rungen und Probefahrten. Im
kommenden Jahr soll die Messe
in noch gréBerem Rahmen
stattfinden.

e

Sibylle Hahne:
Bundesverdienstkreuz

Die IHK Nord Westfalen gra-
tuliert Sibylle Hahne zur Ver-
leihung des Verdienstkreuzes
Erster Klasse des Verdienst-
ordens der Bundesrepublik
Deutschland. Uber 50 Jahre
fiihrte sie als Alleingesell-
schafterin die Heinrich Hahne
GmbH & Co. KG in Datteln,
ein mittelsténdisches Unter-
nehmen mit 60 Beschiftigten,
das als fithrend in der Herstel-
lung von Bautenschutzpro-
dukten gilt. Mit der Auszeich-
nung wird ihr langjahriges so-
ziales Engagement gewtirdigt.
So griindete sie die Heinrich-
Hahne-Stiftung, die den Kauf
des Elisabeth-Hospizes er-
moglichte, in dem schwer er-
krankte Menschen ihren letz-
ten Lebensabschnitt verbrin-
gen konnen. Mit Erreichen ih-
res 75. Geburtstages hat sich
Sibylle Hahne weitgehend aus
dem Unternehmen zuriickge-
zogen, um sich noch stirker
als bisher den Stiftungsaufga-
ben zuzuwenden.

Advance Finanzplanung
Beratungscenter
eroffnet

Die Advance Finanzplanung
AG hat im November 2002 ein
Beratungscenter in Miinster
erbffnet. Das Unternehmen ge-
hort zur Allianz-Gruppe und
entwickelt Finanzstrategien fiir
Privat- und Geschiftskunden.
Bundesweit ist die Advance Fi-
nanzplanung zur Zeit in 60
Stadten vertreten. Fiir Bera-
tungsgesprache rund um die
Themen Vorsorge, Versicherung
und Vermogen steht ein neun-
kopfiges Team von Finanzprofis
zur Verfiigung. Die enge Ver-
bundenheit mit der Region un-
terstrich das Team mit der Uber-
reichung einer Spende von 2000
Euro an die Beratungsstelle des
Tumorzentrums Miinsterland.
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Masterplan

DIHK-Hauptgeschaftsfiihrer bietet Kontrastprogramm:

Aus der Traum von einem

~schmerzfreien Deutschland"

Bei seinem Gesprach mit den Fiihrungsspitzen der IHK
Nord Westfalen und Chefredakteuren der regionalen
Medien dréngte DIHK-Hauptgeschaftsfiihrer Dr. Martin
Wansleben auf einen Masterplan ohne Tabus.

Ein frohlicher ~ Guten-Morgen-Wecker
klingt anders: ,Aufwachen! Wir miissen
aufwachen aus dem Traum ,Schmerzfreies
Deutschland'!* Dr. Martin Wansleben
raumt auf: Mit der Ansicht, ,dass es nicht
anders geht, die Regierung angesichts der
wirtschaftlichen Lage gar nicht anders
handeln kann als sie es tut”, und mit dem
Vorurteil, die Wirtschaft sei nicht bereit,
ihren Beitrag zur Reform des Sozialstaats
zu leisten.

»Der Masterplan fiir die Zukunft Deutsch-
lands liegt doch auf dem Tisch®, betont der
Hauptgeschaftsfiihrer des Deutschen Indu-
strie- und Handelskammertages (DIHK) im
Gesprich mit den Chefredakteuren der re-

gionalen Medien. Damit meint er nicht ein-
mal das Zehn-Punkte-Programm des DIHK,
sondern das Gutachten der fiinf Wirt-
schaftsweisen, das die Sachverstindigen
dem Bundeskanzler Mitte November feier-
lich iibergeben haben. Da stehe alles drin,
wund glauben Sie nicht, dass Unternehmer
bei jedem Punkt an die Decke springen*®. Er
erneuert damit die Bereitschaft zu Zuge-
stindnissen, obwohl diese Bereitschaft
nach der Flutkatastrophe mit der Verschie-
bung der zweiten Stufe der Steuerreform
wmissbraucht” worden sei. Aber im Gegen-
satz zur derzeitigen Politik eréffne der 20-
Punkte-Plan der Sachverstindigen auch
der Wirtschaft Perspektiven. Und das sei
bitter notig.

Regionaler Beitrag: IHK-Prasident Hubert Ruthmann (1) und IHK-Hauptgeschaftsfiihrer Dr. Christian
Brehmer (r) iiberreichen Dr. Wansleben den Regionalwirtschaftlichen Leitfaden der IHK Nord Westfalen.
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W/
v

er DIHK-Hauptgeschifts-
fihrer gibt im Gesprach mit Chef-
redakteuren eine Reformlinie fir die
Wirtschaft vor.

Kontrastprogramm

Warum also nicht, forderte er ein ,echtes
Kontrastprogramm® zum ,gegenwirtigen
Rumwurschteln®, alles andere beiseite le-
gen und genau die in diesem Gutachten ge-
forderten ,Reformen anpacken, konse-
quent”, betont er nachdriicklich. Mehr
noch: Warum nicht, angesichts der wirt-
schaftlichen Lage, eine ,Koalition der Ver-
nunftbegabten” bilden, die die Politik wie-
der ,auf den Pfad der Wahrhaftigkeit

Masterplan in der Hand: Dr. Martin Wansleben mit dem Sachverstandigen-Gutachten ,20 Punkte fiir

Beschaftigung und Wachstum':

scheidungen nach der Wahl ,in den Fangen
der Gewerkschaften®. Die Regierung habe
schon selbst Angst davor®, so viele Vertre-
ter habe die Gewerkschaft im Umfeld der
Regierung positioniert, erlduterte der
DIHK-Hauptgeschiftsfiihrer ~die  neuen
Machtverhiltnisse.

Strafsteuer fiir Leistung

Gefangen sei die Regierung aber ebenso
+im Kiafig des Populismus®. Das zeige vor
allem die Diskussion um die Vermogens-
steuer, die bei den bevorstehenden Land-
tagswahlen als Thema herhalten miisse.
Schon durch ihre Androhung wirke sie als

zuriickfiihrt”, Auf einem Fachsymp:
sollten Politik und Wirtschaft sich auf ei-
nen Masterplan einigen, der einen verliss-
lichen Weg in die Zukunft aufzeige. ,Drei,
vier Jahre muss diese Koalition halten,
dann wird neu ausgeschrieben®, mahnte
Wansleben unkonventionelle Losungen an,
da der notwendige Paradigmenwechsel
nicht mit knappen Mehrheiten erreicht
werden konne.

Statt dessen: ,Chaotische Zustinde und
Konzeptlosigkeit* in einer Bundesregie-
rung, die mit ihren Entscheidungen tiglich
mehr Unsicherheiten verbreite, so dass ,die
empfundene Krise das eigentliche Problem
ist“, da sie deutlich schwerer wiege als die
tatsdchliche. Wansleben sieht die Bundes-
regierung angesichts der politischen Ent-

fiir Leistung und Risikobereit-
schaft*, da sie beispielsweise all diejenigen
bestrafe, die keine staatlichen Pensionszu-
sagen im Riicken hitten und selbst ihre Al-
tersvorsorge ansparen miissten. ,Das ist
populistische Rumeierei®, kritisierte er ,ei-
nen Ministerprisidenten, der mit diesem
Thema schwadroniert*. Auch beim Subven-
tionsabbau sei die vom DIHK vorgeschla-
gene Kiirzung mit der Rasenméhermethode
allemal besser als das stindige Hick-Hack
nach dem System ,hier ein bisschen, da ein
bisschen*. Drei Jahre lang jeweils um zehn
Prozent sollten die Subventionen seiner
Meinung nach gekiirzt werden. In der Zeit
miisse ein verniinftiges Konzept erarbeitet
werden, ,mit den Subventionen, die wirk-
lich noch sinnvoll seien®. Aber die Politik
habe scheinbar ohnehin ihre ,Glaubwiir-

Fotos: Emmerich

digkeit eingetauscht gegen den Macht-
erhalt* und bewahre sich nur durch Aktio-
nismus und populistische Spriiche davor,
wden wahren Reformbedarf beim Namen zu
nennen’.

Doch bei aller Kritik: ,Es hilft ja nichts, sich
in die Ecke zu setzen®, schlieBlich sei die
Regierung demokratisch legitimiert, unter-
streicht Wansleben. Das hilt ihn nicht da-
von ab, ebenso optimistisch wie tatkriftig
nach verbliehenem Handlungsspielraum zu
suchen, um bessere Bedingungen fiir die
deutsche Wirtschaft im internationalen
Wettbewerb zu schaffen. Er setzt dabei
auch auf die ,Gestaltungskraft der Gesell-
schaft, die aktive Ubernahme von Verant-
wortung durch die Bevélkerung. Ange-
sichts der Probleme, die Deutschland in der
Vergangenheit gel6st habe, wiire es fiir ihn
schon sehr erstaunlich, wenn die immer
noch stirkste Wirtschaftsnation Europas
diese Krise nicht meistern wiirde.
- gk-
kruedewagen@ihk-nordwestfalen.de

Im Internet:

Das Gutachten der fiinf Wirtschaftswei-
sen: http://www.sachverstaendigenrat-
wirtschaft.de

Die Stellungnahmen des DIHK zum
Koalitionsvertrag: http://www.dihk.de/
inhalt/koalitionsvertrag/themen.html
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Festakt 40 Jahre Wirtschaftsjunioren

Mut zu frischen ldeen

Nach 40 Jahren ehrenamtlichen Engagements fiir die
regionale Wirtschaft darf man auch mal kréftig feiern.
Enrico Kahl vom Vorstand der Sparda-Bank gratulierte
zu einem ,spannenden wie vergniiglichen Programm®,
mit dem die Initiative der jungen Unternehmer,
Fiihrungskrafte und Entscheider ihr 40-jéhriges

Bestehen beging.

Der Festakt zeigte aber auch: Nicht das
Vergniigen steht im Mittelpunkt der WJ,
sondern das ehrenamtliche unternehmeri-
sche Engagement fiir eine Region.

Jorg Hartmann begriiBte als scheidender
Vorsitzender die Festgesellschaft, darunter
IHK-Hauptgeschiftsfihrer Dr. Christian
Brehmer und das WJ-Griindungsmitglied
Paul Groten. Hartmanns Nachfolger Heiko
Filthuth, Leiter des Customer Service bei
den Emsa-Werken in Emsdetten, war bei
der Mitgliederversammlung ins Amt ge-
wihlt worden.

Mehr Initiative, weniger Staat

Kaum geéindert haben sich in den vergan-
genen 40 Jahren die Ziele der WJ. ,Wir for-
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dern mehr Planungssicherheit bei Geset-
zesreformen, mehr Privatisierung statt Re-
glementierung, die Anerkennung von Leis-
tung statt des Weckens von Neid*, zéhlte
Jorg Hartmann auf. Die Wirtschaftsjunio-
ren stehen weiterhin fiir mehr private In-
itiative und weniger Staat. ,Die Anforde-
rungen des Marktes sind auch ohne staat-
liche Eingriffe strapazios genug.”

»Mittelstand” ist fiir Enrico Kahl, der als
Gastgeber die Wirtschaftsjunioren in der
Sparda-Bank Miinster willkommen hieB,
geradezu zum ,Unwort des Jahres* dege-
neriert - zu oft sei dieser Begriff zuletzt
missbraucht worden. ,Wissen die vielen
Redner iiberhaupt, wer der Mittelstand ist,
wie hart und erfolgreich er arbeitet?”,
fragte er.

Film-Premiere auf
dem Gala Abend:
Begeistert folgen die
Gaiste der Dokumen-
tation tber die Aktivi-
taten der Wirtschafts-
junioren in den vergan-
genen 40 Jahren.
Fotos;Emmerich

Einsatz fiir soziale Belange

Trotz aller Schwierigkeiten unterstrich
Hubert Ruthmann die Wichtigkeit ehren-
amtlichen Engagements. ,Bringen wir uns
nicht ein, iiberlassen wir das Feld dem
Staat*, warnte der IHK-Préisident, der selbst
viele Jahre bei den Wirtschaftsjunioren
wirkte. ,Sie sind die unternehmerische
Wertegemeinschaft, der ich meine ehren-
amtlichen Wurzeln verdanke.* Durch den
Einsatz fiir soziale, kulturelle und politi-
sche Belange korrigierten die WJ das in der
Offentlichkeit allzu verbreitete Bild vom
Unternehmer, den nur Gewinnmaximie-
rung interessiere.

Zum ,Querdenken” und zu , frischen Ideen*
ermunterte Ruthmann die Mitglieder. An-
siitze dazu zeigte der Festvortrag von Prof.
Birgit Mager, Inhaberin des einzigen deut-
schen Lehrstuhls fiir Servicedesign in KéIn.
»Service braucht neue Kopfe* war ihr Refe-
rat {iberschrieben, und was eine ,kunden-
orientierte Dienstleistung® ist, verdeut-
lichte sie eindrucksvoll: Sie iiberlieB es
ihren Zuhérern, sich fiir einen von drei
Vortrigen zu entscheiden. Nicht unbedingt
iiberraschend war, dass das Publikum die
praxisorientierte Variante mit Beispielen
aus Unternehmen wihlte.

.Service braucht neue Kapfe": Prof. Birgit Mager referiert auf dem Festakt
zum 40-jahrigen Bestehen der Wirtschaftsjunioren Minster.

Service sinnlich wahrnehmbar

Dass Dienstleistung ,unproduktiv und
ohne Wert" sei, das glaubte einst der Oko-
nom Adam Smith. Doch auch heute neh-
men Unternehmen den Servicebereich
nicht ernst genug. ,Dabei erzielt zum Bei-
spiel DaimlerChrysler 70 Prozent seiner Ge-
winne im Automobilbereich durch neue,

hochprofitable Dienstleistungen®, betonte
sie. Mit dem Akt des Kaufen diirfe eine
Kundenbeziehung nicht enden, damit
miisse sie erst beginnen.

Gutes Design als Synthese von Form und
Funktion spiele eine wichtige Rolle. Prof.
Mager ermutigte ihr Publikum zu einem
Wechsel der Perspektive: ,Inszenieren Sie

Jorg Hartmann geht, Heiko Filthuth kommt

Eingebettet in die Feierlichkeiten rund um
den 40. Geburtstag fand die diesjéhrige
Mitgliederversammlung der Wirtschafts-
junioren (WJ) in der Kunstakademie
Miinster statt. Wihrend die Giste bereits
das Schone genieBen durften, bestimmten

die Mitglieder Vorstand und Beirat fiir die
kommenden zwei Jahre. Zu ihrem neuen
Vorsitzenden wahlten sie Heiko Filthuth.
Neuer Stellvertreter ist Hendrik van
Beusekom. Nicole Wehmeyer wurde als
Schatzmeisterin bestitigt. Heiko Filthuth
lost Jorg Hartmann
ab, der satzungs-
gemiB nicht wieder
gewihlt werden
konnte.

Der erste Vorstand
und Beirat der WJ mit
Heiko Filthuth (Mitte 1
und Jorg Hartmann
(2.v.r) nach der Um-
benennung in Wirt-
schaftsjunioren Nord
Westfalen.

Jubildum

Mit der Goldenen Ehrennadel der Wirtschaftsjunioren Deutschland zeichnete
Jérg Hartmann fir ihr besonderes Engagement Hans-Bernd Felken, Norbert
Redemann, Dr. Hartmut Beiker und Thomas Morschhéuser (v.r.n.1.) aus.

eine Dienstleistung, machen Sie Service
sinnlich wahrnehmbar, damit dem Kunden
der Nutzen deutlich wird“, empfahl sie.

Die Jubildumsfeier wurde begleitet und un-
terstiitzt von den im Miinsterland ans:
gen Dienstleisern Comfort Finance, City-
kom und Rethmann.

Tobias Hertel

In seiner Antrittsrede forderte der desi-
gnierte Vorsitzende das Engagement aller
Wirtschaftsjunioren ein und bedankte
sich gleichzeitig bei Jorg Hartmann fiir
die hervorragende Arbeit in den vergan-
genen zwei Jahren. Zu den Hoéhepunkten
seiner Amtszeit gehorten u.a. die Ausrich-
tung des WJ-Tages in der Arena auf
Schalke, die hochkaritige Podiumsdiskus-
sion zum Thema ,Wirtschaftsethik* und
das 40-jihrige Jubildum der Arbeitsge-
meinschaft in diesem Jahr. In den Beirat
wurden Stefan Beese, Christian Hage-
meister, Jorg Hartmann, Bernhard Lam-
mers, Natascha Nieberg, Till Obbelode,
Stefanie Schéfer und Friedrich Schroder
gewihlt. Der Verinderungsprozess setzt
sich bis in die Geschiftsfithrung fort. Dr.
Jochen Griitters 16st Hans-Bernd Felken
ab, der die Wirtschaftsjunioren in den
letzten sechs Jahren betreut hat.
Hans-Bernd Felken
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Bildung

IT-Weiterbildung

IHK-Abschliisse mit System

Eine groBe Qualifizierungsliicke
schlieft sich mit der neuen IT-
Weiterbildung, die sechs neue
IHK-Priifungen bietet. Damit
werden iiber 60000 junge
Leute, die in den IT-Berufen
ausgebildet werden, ebenso an-
gesprochen wie die zahlreichen
Seiteneinsteiger aus Studium
und beruflicher Praxis, die Mit-
arbeiter bei IT-Entwicklern, IT-
Produzenten und IT-Anwen-
dern sind. Die neuen Weiterbil-
dungsangebote der IHKs bieten
nun de Qualifizi

Professionals, ~die Personal
fiihren und Projekte leiten. Die
Inhalte der neuen IT-Weiterbil-
dungen differenzieren nach den
Geschiftsfeldern der IT-Wirt-
schaft und sind aktuell und
prozessorientiert. Die bundes-
weiten Priifungsstandards si-
chern die Vergleichbarkeit und
die bisher in der IT-Wirtschaft
vermisste Transparenz der Qua-
lifikationen. Fiir die IHK-Prii-

VIA-Forderpreis
Vorbildliche Veka AG

»Ausbildung ist Zukunftssiche-
rung. Wer sich heute um qualifi-
zierten Nachwuchs  kiimmert,
muss morgen keine Fachkrifte
suchen®, betonte NRW-Minister
Harald Schartau in Ahlen bei der
Forderpreisiibergabe der VIA-In-
itiative Jugendférderung - einer
Stiftung der Volksbank Ahlen.
Die Veka AG aus Sendenhorst konnte sich dieses Mal iiber den
mit 5000 Euro dotierten VIA-Férderpreis fiir Innovationen in

mit IHK-Abschluss fiir IT-Fach-
krifte.

Grundsitzlich werden drei IT-
Weiterbildungsebenen  unter-
schieden: fiir Fachkrifte (nach
der IT-Ausbildung), fiir Spezia-
listen (nach einer fachlichen
Weiterqualifizierung) und fiir

fung  kann  untemchmens-

intern.  ark ientiert | der freuen. Der Preis wurde 2002 zum dritten
oder in Mal vergeben. Seit Gmndung der Stiftung 1997 wurden m\(
werden. Lehrginge sind bei | Hilfe dieses Forderpreises 35§ neue Ausbild

der THK Nord Westfalen an- geschaffen.

gelaufen, die ersten Prii-
fungen werden im Frithjahr an-
geboten.

Informationen: IHK Nord West-
falen, Johannes Lansing, Tele-
fon: (0251) 707-314 oder
www.it-wb.de.

,Hier ziehen Unternehmen aus der Region, das Arbeitsamt und
die Volksbank an einem Strang, um der Arbeits- und Perspektiv-
losigkeit junger Menschen entgegenzuwirken®, meinte Schartau
und fiigte hinzu: ,Ausbildung ist der beste Schutz gegen

Dr. Ludwig Trippen - 75 Jahre
Am 20. November 2002 feierte
Dr. Ludwig Trippen, ehemaliger
stellvertretender Vorstandsvor-

Miinster, dessen Vorsitzender er
von 1984 bis 1993 war. Die
Vollversammlung wihlte ihn
1984 in das Amt des IHK-Vize-
présidenten, das er ebenfalls bis
1993 innehatte. Fiir seine jahr-
zehntelange ehrenamtliche Ar-
beit wurde Trippen von der IHK
mit der goldenen Ehrennadel
(1992) und mit der Ehrenmit-
gliedschaft in der Vollver-
sammlung ausgezeichnet. 2001
verlich ihm der Bundesprisi-
dent das GroBe Verdienstkreuz
des Verdienstordens der Bun-
desrepublik Deutschland fiir
seine Verdienste um den Auf-
bau der Handelshochschule
Leipzig. Die IHK Nord Westfa-
len gratuliert Dr. Ludwig Trip-
pen zu seinem Geburtstag und
dankt ihm fiir sein jahrzehnte-

sitzender der Westdeutschen

Landesbank, seinen 75. Ge-

burtstag.

Arbeitslosigkeit.*

Seit 1980 engagiert sich Trip-
pen in den Gremien der THK.
Zunichst als Mitglied der Voll-
versammlung und des Regio-

Fiihrungsnachwuchs fiir die Industrie

57 neue Industriemeister

57 Industriemeister der Fach-
richtungen Kraftverkehr, Me-
tall, Druck und Textil erhielten
von der IHK Nord Westfalen
ihre  Meisterbriefe. ,Unsere
Wirtschaft steht vor groBen
technischen und organisatori-
schen Herausforderungen. Bei
Technologie und Qualitit miis-
sen wir im internationalen
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Wettbewerb die Nase vorn ha-
ben und auch bei den Kosten
wettbewerbsfihig bleiben. Die
Industriemeister als Fithrungs-
krifte in den Unternechmen
miissen dazu an entscheiden-
den Stellen beitragen®, gab der
stellvertretende THK-Hauptge-
schiftsfiihrer Wolfgang Verst
den erfolgreichen Priiflingen
bei der Meister-
briefverleihung mit
auf den Weg. 84
Kandidaten des
Priifungsjahrgangs
2001/2002  hatten
an den Meisterprii-
fungen teilgenom-
men, von denen 57
(68 Prozent) erfolg-
reich  abschlossen.
Gepriift wurden sie
von den ehren-
amtlich tatigen Prii-

Foto: IHK

fungsausschiissen der IHK Nord
Westfalen. Den Festvortrag bei
der Meisterbriefverleihung in
der IHK in Miinster hielt Profes-
sor Dr. Henner Hentze zum
Thema ,Kunden- und Mitarbei-
terorientierung als Qualititsele-

gen®, erlduterte Hentze. ,Ihre
positive Einstellung und Thre
Féhigkeit, Fehlerursachen zu
lokalisieren und zu beseitigen
sind die Schliissel fiir ein er-
folgreiches  Qualititsmanage-
ment“, sagte Hentze vor den

fir die Stadt

nalausschusse:

Fritz Niehoff senior

Nachruf

langes Engagement in der re-
gionalen Selbstverwaltung der
Wirtschaft. Sie verdankt seinem
Sachverstand und seiner Ein-
satzbereitschaft sehr viel.

Am 3. Dezember 2002 ist Fritz Niehoff sen., Griinder des gleichna-
migen Gronauer Fruchtsaftunternehmens, nach langer Krankheit

it kann man
nicht durch Kontrolle erzwin-

frisch gebackenen  Industrie-
meistern.

RAG-Bildungskonferenz

Qualitat spielt groBe Rolle

Das Thema ,Qualitt der Bildung* stand im Mittelpunkt der
Tagung ,Treffpunkt Bildung®, zu der die RAG Bildung zum dritten
Mal nach Bottrop eingeladen hatte. In Vortrigen und Workshops
heschﬁﬂiglen sich die rund 600 Teilnehmer auBerdem mit den The-

»Menschen in Arbeit - itendes Lernen®

und ,,Blldung fiir alle®. Unter Moderation des Radmjoumallslen
Manfred Breuckmann diskutierten Experten aus Ministerien, dem
DIHK und der Wirtschaft tiber die Qualitit der Bildung und die An-
forderungen in Europa. Dabei wurde die Frage von Qualititshe-
wertungen in der Weiterbildung sowie die international anerkann-
ten Qualititsstandards angesprochen. Im Rahmen der Tagung ist
der RAG Bildung GmbH das QM-Zertifikat gemaB DIN EN ISO
9001:2000 tiberreicht worden.

im Alter von 75 Jahren verstorben. Im Jahre 1952 griindete Fritz
Niehoff sen. die SiiBmostkelterei Fritz Niehoff. Zu dieser Zeit hat
Niehoff eigenhindig die von den St i im westfilischen
Umland angelieferten Apfel gepresst und gekeltert. Dies war der
Grundstein fiir die heutigen Niehoffs Vaihinger Fruchtséfte GmbH,
die in zweiter Generation von seinem Sohn gefiihrt wird und sich
in den letzten Jahren zu einem national marktfiihrenden Hersteller
fiir Marken-Fruchtsifte in Gastronomie und Handel entwickelt hat.
Mit Fritz Niehoff sen. verliert die deutsche G nkeindustrie einen
seiner letzten Unternehmerpersonlichkeiten der Griindergenera-
tion, der auch die Stadt Gronau-Epe aktiv gefordert hat.

Wiederernennung

Ehrenamtlicher Handelsrichter

Auf Vorschlag der IHK Nord Westfalen ist Heinrich Gétting, Inha-
ber der Firma Heinrich Gétting, Alter Fischmarkt 7, 48143 Miin-
ster, fiir die Zeit vom 15. Dezember 2002 bis 14. Dezember 2006
zum ehrenamtlichen Handelsrichter beim Landgericht Miinster
wiederernannt worden.

MenschenKenntnis

Die IHK gratuliert:

Julius Gast -

70 Jahre

Die IHK Nord Westfalen gra-
tuliert Julius Gast, geschifts-
fithrender Gesellschafter der
Julius Gast GmbH zum 70. Ge-
burtstag.

Nach dem Tode seines Vaters
im Jahr 1954 hat der Jublilar
mit viel Tatkraft das Unter-
nehmen zur heutigen GroBe
gefiihrt. Dariiber hinaus hat er
seit 1979 insgesamt 15 Aska-
nia-Fachmérkte nicht nur in
der Region, sondern auch in
den neuen Bundeslindern
aufgebaut.

Erich FrieB -
65 Jahre

Erich FrieB, bis Ende Oktober
2002 Vorstandsvorsitzender
der Kreissparkasse Reckling-
hausen, feierte kurz zuvor sei-
nen 65. Geburtstag. zehn
Jahre vertrat er die heimische
Kreditwirtschaft im Regional-
ausschuss fiir den Kreis Reck-
linghausen. In einer heiter-be-
sinnlichen Veranstaltung im
Ruhrfeslspielhaus Reckling-
hausen v ihn

Karl-Josef Beste -

50 Jahre

Karl-Josef Beste, Geschifts-
fiihrender Gesellschafter der
Hettlage + Fischer GmbH in
Recklinghausen, feierte am
22. Dezember seinen 50. Ge-
burtstag. Beste engagiert sich
seit 1998 ehrenamtlich im Re-
gionalausschuss fiir den Kreis
Recklinghausen, im Handels-
ausschuss und in der Vollver-
sammlung.

Die IHK Nord Westfalen gra-
tuliert Karl-Josef Beste zu sei-
nem Geburtstag und dankt
ihm fiir sein Engagement in
der regionalen Selbstverwal-
tung der Wirtschaft.

Ernst Henzl -
50 Jahre

Am 2. Dezember wurde Ernst
Henzl 50 Jahre alt. Der Spre-
cher des Vorstandes der Volks-
bank e. G. in Waltrop hat in
den letzten Jahren wesentlich
mit dazu beigetragen, eine ge-
meinsame  Genossenschafts-
bank fiir den gesamten o6st-
lichen Raum des Vests zu po-

i Das G ) =

Lseine* Sparkasse nach 51 Be-
rufsjahren in den Ruhestand.
Zufrieden duBerte er sich dar-
tiber, dass er die am 1. Januar
2003 vollzogene Fusion mit
der Stadtsparkasse Reckling-
hausen mit hat einleiten kén-
nen.

Die IHK Nord Westfalen gra-
tuliert Erich Frief zu seinem
65. Geburtstag und dankt ihm
fiir seine langjihrige ehren-
amtliche Titigkeit in der
Selbstverwaltung der Wirt-
schaft.

biet umfasst jetzt die Stidte
Datteln, Henrichenburg, Li-
nen, Oer-Erkenschwick und
Waltrop.

Die IHK Nord Westfalen gra-
tuliert Ernst Henzl zu seinem
runden Geburtstag und dankt
ihm fir seine lange echren-
amtliche Mitarbeit im Regio-
nalausschuss fiir den Kreis
Recklinghausen.
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LebensWert

Kunst-Museum Ahlen

Meister der Moderne
bieten Seh-Vergniigen

Mit dem Erwerb eines Holz-
schnitts von Max Pechstein vor
knapp 40 Jahren begriindete
der Wiesbadener Kaufmann
Frank Brabant eine der bedeu-
tendsten  deutschen  Privat-
sammlungen der Klassischen
Moderne. Mit auBergewdhn-
lichem Engagement und per-
sonlichen Kontakten zu den
Kiinstlern oder deren Familien

der sogenannten Entarteten
Kunst* wie auch weniger be-
kannte, aber dennoch hochwer-
tige Arbeiten der als ,verschol-
len* bezeichneten Generation,
deren Karriere durch die res-
triktive Kulturpolitik der Natio-
nalsozialisten in Deutschland
ein frithes Ende fand. Auf aben-
teuerlichem Weg gelangte zum
Beispiel Max Beckmanns ,Stil-
leben mit griiner Kerze'
(1941) nach Deutschland
- als Faschingsdekoration
deklariert wurde es durch
den Sohn des Kiinstlers,
der in der Wehrmacht als
Sanititsarzt diente, ins
Land geschmuggelt. Auf
dem in einer engen,
holla
mer-Exilwohnung  ent-
standenen Gemilde setzt
Beckmann dem Zeitge-
schehen und der tiblichen
Stillebensymbolik ~ zum
Trotz durch die helle
Flamme und die erblith-
ten Blumen in seiner
Komposition positive Ak-
zente und suggeriert Sin-
nen- und Lebensfreude.

Das personliche Empfin-

Max Beckmann: Stilleben mit griiner Kerze, den zieht sich wie ein
1941 Foto: Kunst-Museum Ahlen

gelang dem Idealisten Brabant
der Aufbau einer Sammlung
von {iber 350 Werken, zu denen
bekannte Namen wie Max
Beckmann, Emil Nolde, Ernst
Ludwig Kirchner, Franz Marc,
August Macke und Max Pech-
stein gehoren. Rund 150 davon
zeigt das Kunst-Museum Ahlen
bis zum 9. Februar als Auftakt

einer 11 nee.

roter Faden durch die
Sammlung. Brabant kaufte
nicht nach groBen Namen, son-
dern dass, was ihm gefiel. So
wiinscht sich der Sammler
.dass die Ausstellung vielen
Menschen ein neues Seh-Ver-
gniigen bictet und ihnen, wic
schon mir, den Sinn des Lebens
zu finden hilft".

Kunst-Museum  Ahlen, West-

Die Sammlung Brabant umfasst

straBe 98, Telefon (02382)
9183-0, gesffnet Dienstag- bis
Frei ittag, am Wochen-

jedoch nicht nur der
klassischen Moderne, sondern
auch Werke beriihmter Maler
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ende von 10 bis 18 Uhr, www.
kunstmuseum-ahlen.de

Miinsterland mit neuen Angeboten

Wie kommt der Blubb in den Spl nat?

Vorfreude auf die wérmere Jah-
reszeit: Der Fremdenverkehrs-
verband Miinsterland Touristik
Griines Band e.V. hat brand-
neue Angebote im Programm,
iiber die sich jetzt Rad- und
Reisefreunde in den Katalogen
wUrlaub 2003“ und ,Radel-
magazin  2003*  informieren
konnen. So ist es bei einer Be-
sichtigung des Iglo-Werkes in
Reken moglich, den Weg des
Spinates vom Gemiisefeld bis in
die Tiefkithlpackung zu verfol-
gen. Diese Besichtigung kann
zum Beispiel auch als cin ,Ge-
nieBerwochenende” unternom-
men werden. Alle Radfreunde
sollten sich den 18. Mai vor-

Verbrauchertipp

merken. Dann findet in Gronau
das ,SattelFest - Rad.grenzen.
los!" statt, ein Fahrradevent mit
Sternfahrten, viel Musik, Mit-
machaktionen und einer Fahr-
rad- und Touristikausstellung.
Passend zum ,Europiischen
Jahr der Menschen mit Behin-
derung 2003" bietet die Miins-
terland Touristik entsprechende
Angebote wie eine Pauschal-
reise und ein Tourentipp fiir
Rollfietsenfahrer.

Infos und Broschiiren: Miins-
terland  Touristik,  Telefon
(02551) 939291, www.radel-
park.de, Buchungs-Hotline
(0800) 9392919.

Zu langer Restaurantbesuch

Wer bei einer Meniibestellung im Restaurant lange zwischen den
einzelnen Gingen wartet, muss dies nicht hinnehmen. Nach ei-
ner Gerichtsentscheidung darf ein Gast, der linger als eineinhalb
Stunden auf sein Essen wartet, die Rechnung um 30 Prozent
kiirzen. Bei Getrinken ist dies schon eher méglich. Auch wenn
ein Kellner nach mehrmaligem deutlichen Nachfragen nach der
Rechnung nicht reagiert, muss der Gast dies nicht hinnehmen.

FH fiir Design

Getanzte Tranen in Miinster.

Stadtische Biihnen Miinster
Getanzte Trinen

Daniel ~ Goldins ~ Tanzabend
wLachrimae mundi®, der im No-
vember 2000 uraufgefiihrt und
Fachpresse und Publikum glei-
chermaBen begeisterte, kehrt
als Neueinstudierung wieder in
den Spielplan der Stadtischen
Biihnen Miinster zuriick. Der
Titel des Tanzabends ,Die Tré-
nen der Welt" entstand in An-
lehnung an den 1605 veriffent-
lichten Zyklus ,Lachrimae, or
Seven Teares* des englischen
Komponisten John Dowland. In
seinem Werk setzte dieser die
verschiedenen Arten des Wei-
nens wie die traurigen Trénen,
die Tréinen des Liebenden oder
die wahren Trinen instrumen-

LebensWert

Foto: Zélle

tal um und erlangte damit in
ganz Europa groBe Popularitit.
Trinen, diese eigenartige Mi-
schung aus Wasser und chemi-
schen Substanzen, entstehen
aus vielfiltigen Griinden; im-
mer aber sind sie Ausdruck in-
tensiver Gefiihle und Empfin-
dungen. In seinem Tanzabend
zeigt Daniel Goldin ein Thema
und seine Variationen, erzihlt
mit der Kraft des menschlichen
Korpers.

Premiere 10. Januar, weitere
Auffithrungen 31. Januar, 16.
Februar und 15. Mirz, Karten-
telefon  (0251) 41467100,
www.theater.muenster.org

Kreatives Schaffen auf CD

Highlights aus allen vier Stu-
dienschwerpunkten des Fach-
bereiches Design enthilt die
neue CD-Rom ,Design-Studium
in Miinster®. In ihrer Vielseitig-
keit ist sie sowohl fiir Unterneh-
men und 6ffentliche Einrich-
tungen wie auch fiir Studienin-
teressierte attraktiv. ,Mit dieser
CD mochten wir einen Einblick
in unser Schaffen geben®, er-
klart der Dekan des Fachberei-
ches, Prof. Dr. Reinhold Happel.
So finden sich Ausschnitte aus
verschiedenen Diplomarbeiten
auf der CD: Mariko Takagi ist
mit ihrem Buch ,Washi - Tradi-
tion und Kunst des Japanpa-

piers* vertreten. Das Werk er-
hielt von der Stiftung Buch-
kunst in Frankfurt beim Wett-
bewerb ,Schonste Biicher aus
aller Welt 2002° das héchste
Pridikat. AuBerdem ist der Ani-
mationsfilm ,Total control“ von
Nico Schwenke auf der CD ent-
halten. Fiir seine hervorragende
Diplomarbeit wurde der Absol-
vent des Fachbereiches Design
von der FH Miinster ausge-
zeichnet.

Die CD kann im Dekanat des
Fachbereiches, Telefon (0251)
83-65301, E-Mail: design@
fh-muenster.de)  angefordert
werden.

Buchtipp

LebensWandel

Fragen nach dem Lebenswandel sind ein groBes Thema: Wie
leben die Menschen, wie dndern sich die Lebensweisen histo-
risch betrachtet und welche Moglichkeiten und Anforderungen
eroffnet das jeweilige Lebensalter? Streifziige durch spatmo-
derne Beziehungslandschaften enthilt das gerade erschienene
Buch ,LebensWandel* aus dem universitétsnahen Waxmann
Verlag in Miinster. Zehn Verhaltens- und Sozialwissenschaftler
behandeln in 46 kleinen Essays diese Fragen und nahe liegende
Themen, fachlich tragfihig und trotzdem leicht lesbar. Garniert
sind die Betrachtungen mit 50 Bildern, darunter 22 von ,leben-
den” Zeichnern.

Hrsg. Martin Doehlemann, ISBN 3-8309-1207-2
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Kommunale Finanzen

Zukunft der Gewerbesteuer weiter ungewiss

Gegen Aushohlung der
betrieblichen Substanz

Auf vehementen Widerstand der IHK stie beim
7. Kommunalpolitischen Forum der nordrhein-

westfélischen Industrie-

und Handelskammern das

NRW-Modell zur Reform der Gewerbesteuer.

Einvernehmen herrschte bei den le’ll’ als
200 Teilnek n des 7. K 1 -
schen Forums der nordrhein- westfalwchen
Industrie- und Handelskammern nur in we-

Dr. Bernd Jiirgen Schneider, Hauptgeschiftsfiih-
rer des Stidte- und Gemeindebundes NRW: Der
Dialog zwischen Wirtschaft und Kommunen ist
wichtiger denn je. Es besteht ein dringlicher Re-
formbedarf im Finanzbereich. Den Biirgern muss
reiner Wein eingeschenkt werden. Die Kommunen
haben keinen Gestaltungsspielraum mehr, neue
Aufgaben sind nicht finanzierbar. Sparappelle al-
lein reichen nicht aus.*

nigen Punkten. Da war zunichst die Ein-
sicht, dass eine Neustrukturierung der
kommunalen Finanzbasis dringend erfor-
derlich ist, um die Steuereinnahmen der
Kommunen weniger schwankungsanfillig
und damit berechenbarer zu machen. Kon-

sens bestand auch dariiber, dass dm derzeit

zukiinftigen Gewerbesteuer. Das Land und
die Kommunen in NRW setzen sich fiir eine
Ausdehnung der Gewerbesteuerpflicht auf
die freien Berufe ein. AuBerdem soll die Be-
messungsgrundlage fiir die Gewerbesteuer
nicht mehr auf den unternehmerischen Ge-
winn bezogen werden, sondern um zusitz-
liche Elemente, wie z.B. Zinsen, Mieten,
Pachten und Leasi erweitert wer-

ricklaufigen G

den Ausgleich der K lte zwar
massiv behindern, aber keineswegs den
Hauptgrund fiir die aktuelle Finanzmisere
der Stédte und Gemeinden darstellen.

Als wesentliche Ursache hierfiir werden
vielmehr ,strukturelle Verwerfungen* auf
der Ausgabenseite, insbesondere im Sozial-
bereich, angesehen. Einvernehmlich richte-
ten die Teilnehmer deshalb die Forderung an
Bund und Land, dass Gemeinden nur dann
neue Aufgaben zugewiesen werden sollen,
wenn auch entsprechende finanzielle Mittel
hierfiir zur Verfiigung gestellt werden.

Entgegengesetzte  Standpunkte bestehen
aber hinsichtlich der Ausgestaltung einer

Gerd Pieper, Prasident der IHK-Vereinigung NRW, Dr. Fritz Behrens, Innenminister des Landes NRW, Karl
Starzaches,Vositzenderdes Vorstands der RAS Aktfengesclschatt, D Calo . Borggreu, Vorstzender des
Steuerausschusses der IHK Essen, Hans-Philipp Kommer, Fed 1 Steuern der

ndustre. und Handelskammern:Kiaus Beckmann, Stellv. Hauptgeschi tsidher der IHK Essen.
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den. Weiterg Reformschritte werden
von der kommunalen Seite abgelehnt.

Dr. Fritz Behrens, Innenminister des Landes
NRW: Der NRW-Vorschlag zur Modernisierung
der Gewerbesteuer bleibt ohne gleichwertige Al-
ternative. Das Modernisierungsmodell ist in sich
schliissig und lisst Raum fiir Ge-

die Steuerpflichtigen entsteht. Bei einer sol-
chen neuen ,Kommunalsteuer* wiirden alle
Biirger einer Gemeinde an den Ausgaben
fiir die kommunale Infrastruktur beteiligt.
Dies wire auch deshalb sachgerecht, weil
die kommunale Infrastruktur allen Einwoh-
nern einer Kommune zugute komme.

Im Rahmen der Podiumsdiskussion gab es
erste Signale fiir denkbare Zwischenlo-
sungen auf der Basis der bisherigen Gewer-
besteuer, da der vorgegebene Zeitrahmen,
nach dem eine Gemeindefinanzreform
bereits zum Jahr 2004 in Kraft treten soll,
nach Einschitzung aller Diskussionsteil-
nehmer ansonsten keinesfalls einzuhalten
wire. Die Wirtschaftsvertreter machten

allerdings deutlich, dass ein Ke i » Die vol

Kommunale Finanzen

Das NRW-Modell und die Folgen
Verheerend fiir die Wirtschaft

Die Wirtschaftsorganisationen DIHK, BDI und ZDH haben in einer gemeinsa-
men Aktion ermittelt, welche Folgen das ,NRW-Modell* fiir die Wirtschaft
hiitte. Insbesondere die Ausweitung der Berechnungsgrundlage fiir die Gewer-
besteuer um ertragsunabhéingige Komponenten wie Zinsen, Mieten, Pachten
und Leasingraten wurden hierbei untersucht. Das Ergebnis ist fiir die Wirt-
schaft verheerend.

» Eine Gegeniiberstellung der bisher hinzuzurechnenden Dauerschuldzinsen
gegeniiber sidmtlichen Zinsen nach dem NRW-Modell wiirde im Durch-
schnitt den Hinzurechnungsbetrag verzehnfachen.

Modell, das zunéchst nur eine Frwe!terur\g
der Gewer uer auf alle i n,
eine komplette Aufhebung der Gewer-
besteuerumlage sowie eine bessere Ver-

wichtungen und Differenzierungen. Ich halte es
fiir einen guten Nenner, auf den sich alle Beteilig-
ten einigen konnen.”

Diese Gewerbesteuerpline stieBen bei den
Vertretern von Wirtschaft und Wissen-
schaft auf heftige Vorbehalte. Die Befr:
tung der Bemessungsgrundlage mit er-
tragsunabhingigen Elementen wurde mit
Nachdruck abgelehnt. Wenn Unternehmen
auch im Falle von Verlusten Gewerbesteu-
ern zahlen miissten, fiihre diese zu einer
Aushéhlung der betrieblichen Substanz,
aus der gerade in Krisenzeiten eine echte
Existenzgefihrdung resultiere.

Rechtsanwalt Alfons Kithn, Leiter der Steuerab-
teilung des Deutschen Industrie- und Handels-
kammertages (DIHK): Bei einer Kommunalsteuer
muss die Leistungsfahigkeit der Steucrzahler im
stehen. Einen wert

tierten Ansatz lehnt die Wirtschaft kategorisch ab.
Die bei der Gewerbesteuer bestehende Sonderbe-
lastung der Wirtschaft muss entfallen, ohne dass
cine Mehrbelastung fiir den erweiterten Kreis der
Steuerpflichtigen entsteht.*

Stattdessen favorisierten die Wirtschafts-
vertreter eine kommunale Einkommen-
steuer mit eigenem Hebesatzrecht als Ersatz
fiir die bisherige Gewerbesteuer. Diese mi
ste in den Tarif der heutigen Einkommen-
und Korperschaftsteuer integriert werden,
so dass insgesamt keine Mehrbelastung fiir

Hinzurechnung von ertragsunabhingigen Komponenten

wiirde zudem dazu fiihren, dass 40 Prozent der Unternehmen mit negati-
ven Gewerbeertrag zukiinftig einen positiven Gewerbeertrag als Berech-
nungsgrundlage fiir die Gewerbesteuer ausweisen miissten.

rechenbarkeit der neuen kommunalen P 11 Prozent der Personenunternehmen wiirden auf diese Weise den bisheri-

Unter mit der gen Freibetrag iiberschreiten und wiirden dadurch kiinftig gewerbesteuer-

steuer enthalten miisse, nur ein Zwi- pflichtig. Dies wiirde insbesondere die finanzielle Situation vieler kleiner
chenschritt zu einer gr £ Neu- und mittlerer Unternehmen noch weiter verschlechtern.

konzeption der Gemeindefinanzen darstelle

kénne. An der Umfrage haben sich iiber 100 Unternehmen aus dem IHK-Bezirk Nord-

Dr. Jochen Griitters
gruetters@ihk-nordwestfalen.de

Erneuerung der Gemeindesteuern

Position der Wirtschaft

- Verbreiterung des Kreises der Steuerpflichtigen und der Bemes-
sungsgrundlage, wobei allein die Leistungsfahigkeit der Steuer-
pflichtigen (Gewinne, positive Einkiinfte) zu Grunde gelegt wird.

- Verbesserung der Wettbewerbsfihigkeit der Betriebe und Kom-
munen im internationalen Vergleich.

- Vereinfachung des K rechts, um Streitp ial

Westfalen beteiligt.

Gegenargumente der Kommunen

Die Kommunen lehnen die Abschaffung der Gewerbesteuer und
deren Ersatz in Form eines hoheren Anteils an der Umsatzsteuer,
verbunden mit einem eigenen Hebesatz- und Zuschlagsrecht auf
die Eink und Ka tsteuer (BDI/VCI-Modell) aus
drei Griinden ab.

- Das BDI/VCI Modell fiihre zu erheblichen Verzerrungen bei der

zwischen Wirtschaft und Finanz altung, i bei
Hinzurechnungen und Kiirzungen zu reduzieren.

- Starkung des Bandes zwischen Wirtschaft und Kommunen durch
einen wirtschaftskraftbezogenen Schliissel fiir die erweiterte

Umsatzsteuerbeteiligung.
- Beseitigung der der K
wenigen Steuerzahlern.

inanzen von nur

- Favorisierung eines nachvollziehbaren Modells mit Blick auf die
schon fiir den 1. Januar 2004 vorgesehene Realisierung.

Diesen Anforderungen wird der Ersatz der Gewerbesteuer durch

eine Gemeindegewinn- und -ei uer - wie sie das

BDI/VCI-Modell vorschligt - voll und ganz gerecht.

uktur der groBen Stéidte, die durch Umsatzsteuerbe-
teiligung und F nicht ausgeglichen werden
kénnten.

- Die Verlagerung von Steuern der GroBbetricbe auf die Einkom-
und L hlenden Biirger sei
und fiihre insbesondere bei Besserverdienern zu einer Stadt-
flucht.

- Die Planbarkeit der kommunalen Haushalte werde erschwert und
die administrativen Probleme seien kaum zu bewiltigen, insbe-
sondere wenn Wohnsitz und mehrere Einkunftsquellen gegebe-
nenfalls mit positiven und negativen Ergebnissen auf unter-
schiedliche Gemeinden entfielen.
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Ideen, Chancen und Kapital

Kontaktborse

KICK - fiir gute Kontakte

.Ohne den personlichen Kontakt wird es auch in Zukunft
nicht leicht, neue Geschéftspartner zu finden", ist sich
IHK-Geschéftsfiihrer Wieland Pieper, Initiator von ,KICK",
der Kontaktbdrse fiir Ideen, Chancen und Kapital, sicher.

Wer Kontakte zu neuen Geschiftsideen
oder Partnern, Geldgebern, Hersteller- oder
Vertriebsprofis sucht, findet mit ,KICK* ein
geeignetes Forum. Mit bisher fiinf erfolg-
reich durchgefithrten Kontaktborsen in den
letzten zwei Jahren etablierte sich ,KICK*
fest im IHK Portfolio. 450 registrierte Teil-
nehmer nutzten bislang die Chance auf ei-
nen personlichen Kontakt. 312 Ideengeber
innovativer Produkt- und Geschiftsideen
présentierten sich dabei 130 Partnern, Fi-
nanz- und Marktexperten. Jede Idee ist
willkommen, ob vom Tiiftler aus dem
Hobbykeller, dem Wissenschaftler aus dem
High-Tech-Bereich der Hochschulen oder
einem findigen Unternehmer, egal ob Start-
Up oder Profi.

Die IHK Nord Westfalen wirbt dann bei in-
teressierten Partnern fiir eine Verwertung
oder Unterstiitzung der prasentierten Ideen
fiir eine Teilnahme. Auf den Internetseiten
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der Kontaktborse sind die jeweils fiir die

Dr. Klaus Michael Weltring (bioanalytik-muenster)

und IHK Geschaftsfiihrer Wieland Pieper lassen sich
von Michael Happ die selbstfahrende ,Clean-Box"
vorfiihren (v.I.n.r). Foto: Kridewagen

Jedem Teilnehmer steht dann ein Platz auf

nichste ,KICK" neu Ideen
mit Titel und Kontaktgesuch aufgelistet
und kénnen so tagesaktuell von moglichen
Partnern eingesehen werden. ,Wir stellen
die Plattform und die Technik, das weitere
Geschehen ergibt sich aus Angebot und
Nachfrage®, erldutert Pieper.

Bei den angegebenen Kontaktwiinschen
hatte die finanzielle Unterstiitzung bislang
einen geringeren Stellenwert. In erster
Linie erhoffen sich die Ideengeber aus
Wirtschaftsbereichen von A bis Z, von An-
lagen- und Apparatebau bis Zweiradzu-
behor, einen Geschifiskontakt zu Herstel-
lern und Vertriebsprofis. Auch die Lizenz-
vergabe ist ein hdufig gewiinschtes Kon-
taktziel. Zusammengebracht werden Ideen-
geber und Partner aber erst am Tage der
+KICK®, in den Rdumen der IHK Nord West-
falen.

den Prisentati n zur Verfiigung.
Zusitzlich bietet sich die Moglichkeit in
einem Kurzvortrag fiir Interesse zu werben.
Neben den Kontaktgesprachen mit Part-
nern ist auch der Erfahrungsaustausch un-
ter den Ideengebern ein wichtiger Bestand-
teil der Kontaktborse.

In Zukunft wird ,KICK* nicht allein in ihrer
Heimat Nord Westfalen stattfinden. 2003
ist, neben den zwei geplanten Terminen der
THK Nord Westfalen, auch der Startschuss
fiir KICK* bei den IHKs Mittlerer Nieder-
rhein, Krefeld, Ménchengladbach, Neuss
und Diisseldorf gegeben.  Christian Seega

seega@ihk-nordwestfalen.de

Bonitatsatlas

Insolvenzrisiko im
Miinsterland

Als ein Indikator fiir die Risikostruktur der Unter-
nehmen ist der Bonitdtsatlas Deutschland zu
werten, den die Creditreform Miinster jetzt fiir das
Miinsterland regional ausgewertet hat.

Datengrundlage fiir diesen Atlas fiir
Deutschland, ein gemeinsames Produkt der
Creditreform Rating AG und der ExperCon-
sult Wirtschaftsforderung & Investitionen
GmbH & Co. KG, ist die Creditreform-Wirt-
schaftsdatenbank mit tiber 3,5 Mio. Unter-
nehmensdatensitzen. Die einzelnen Wirt-
schaftsregionen werden sechs Risikoklas-
sen zugeordnet. In der Extra-Auswertung
des Miinsterlandes werden neben 6rtlichen
Risikoklasseneinstufungen auch die Risi-
ken der einzelnen Branchen dargelegt.

Nordrhein-Westfalen liegt mit einer Aus-
fallwahrscheinlichkeit von 2,5 Prozent im

6. KICK in Miinster: 6. Mai 2003.
Anmeldungen und Infos im Internet unter:
www.ihk-nordwestfalen.de/kick

n Mittelfeld bei den Bundesléin-
dern und wird mit einer Vier benotet. Hier
stehen die Kreise Giitersloh und Olpe sowie
Diisseldorf mit der Risikoklasse 2 am besten
da. Verlierer sind mit einer Klasseneinstu-
fung von 5 die Kreise Recklinghausen,
Unna, Lippe und Herford sowie Oberhau-
sen, Herne, Bochum und Hamm. Das Ruhr-
gebiet als Region schneidet in NRW am
schlechtesten ab. Einige Randgebiete von
Nordrhein-Westfalen stehen mit einer Risi-
koklasseneinstufung von 3 wieder besser
da, so z.B. das nord-ostliche Miinsterland.

Das Miinsterland als Region mit rund
58000 Unternehmen liegt, bezogen auf
mit einer
anflligkeit von 2,46 Prozent und einer Ri-
sikoklasse von 4 genau wie Gesamt-Nord-
rhein-Westfalen im schlechteren Mittelfeld.
Die gut 36000 Firmen im norddstlichen
Miinsterland, mit Miinster und den Kreisen
Steinfurt und Warendorf, haben mit 2,24

Miinsterland, mit den Kreisen Borken und
Coesfeld, sieht es mit einer Ausfallquote
von 2,84 Prozent und einer Risikoklassen-
einstufung von 4 etwas schlechter aus.
Wihrend der Kreis Borken eine Insolvenz-
anfilligkeit von 2,86 Prozent hat, ist die Si-
tuation bei den gut 800 Unternehmen in
Stadtlohn erfreulich gut mit einer Ausfall-
quote von nur 0,96 Prozent. Die Stidte
Borken und Ahaus hingegen schneiden in
diesem Kreis relativ schlecht ab. So weisen
die knapp 1600 Unternehmen in Borken
eine Ausfallwahrscheinlichkeit von 2,67
Prozent auf, Ahaus mit rund 1500 Firmen
sogar eine Ausfallwahrscheinlichkeit von
3,32 Prozent.

Im Kreis Coesfeld erhalten die groBeren
Stadte wie Coesfeld Stadt, Diilmen und Lii-
dinghausen eine sehr schlechte Bewertung
mit der Risikoklasse 5 und einer Ausfall-
quote von 3,12 bis 3,89 Prozent. Sehr ge-
ring ist in diesem Kreis die Ausfallquote in
Billerbeck mit 1,35 Prozent und Havixbeck
mit 1,74 Prozent. Im Kreis Steinfurt steht
die Stadt Steinfurt mit rund 1100 Unterneh-
men und einem Insolvenzrisiko von nur
1,44 Prozent am besten da. Klarer Verlierer
ist hier Rheine, dessen knapp 2700 Unter-
nehmen eine Ausfallquote von 3,07 Pro-
zent aufweisen.

Im Kreis Warendorf ist die Insolvenzanfil-
ligkeit in Telgte am geringsten. Die dort an-
sidssigen gut 700 Unternehmen haben mit
1,68 Prozent eine relativ niedrige Ausfall-
quote. In der Stadt Warendorf, wo insge-
samt rund 1500 Firmen ihren Sitz haben,

Wirtschaftsregionen

1%
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2000 Unternehmen
bei 2,36 Prozent
liegt. Die schlechte-
ste Bewertung in
diesem Kreis bekommt Beckum mit einer
Ausfallwahrscheinlichkeit von 3,36 Pro-
zent. Im Vergleich zu den Kreisen haben die
rund 11000 Unternehmen in Miinster mit
nur 2,16 Prozent die geringste Insolvenz-

] it. Bei der Risi instu-
fung kann man hier von einer 3+ sprechen.

T s24<s0m
T sa0<a0%

222 6> 0%

Betrachtet man die Branchen im Miinster-
land, so sind mit gut 10000 Firmen 17,5
Prozent der Unternehmen im Einzelhandel
tétig. Die iiber 50000 Beschiftigten in die-
sem Branchensegment haben cinen ver-
gleichsweise sicheren Arbeitsplatz, da die
Ausfallquote hier bei nur 2,08 Prozent liegt.
Das Baugewerbe mit rund 6800 Unterneh-
men und knapp 46 000 Beschiiftigten weist
cine Ausfallquote von 4,49 Prozent auf und
ist somit stark insolvenzgefihrdet. Im Er-
nihrungsgewerbe haben die rund 800 Un-
ternehmen eine Insolvenzanfilligkeit von
nur 1,0 Prozent. Somit bietet diese Branche
17 000 relativ sichere Arbeitsplitze. Im Be-
reich Kultur, Sport und Unterhaltung sind
in den rund 1000 Unternehmen knapp 5000
Arbeitnehmer beschiftigt. Auch hier liegt
die Insolvenzanfilligkeit der Firmen bei nur
1,0 Prozent. Die Ausfallwahrscheinlichkeit
liegt beim Gesundheits-, Veterinir- und
Sozialwesen bei nur 0,24 Prozent. Das be-
trifft fast 2500 Unternehmen mit iiber
47000 Beschiftigten.

Bestellungen und  Informationen unter

Prozent eine relativ niedrige
Dieser Bereich des Miinsterlandes wird in
die Risikoklasse 3 eingestuft. Im westlichen

liegt die it bei 2,21
Prozent. Ahnlich ist die Situation in Ahlen,
wo die Ausfallwahrscheinlichkeit der gut

Www.exper de (Rubrik news &
events), www.bonitaetsatlas.de oder unter
Fax (0231) 754 43-27.
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M Recht| FairPlay

Rechtssprechungen
Neues aus dem Wettbewerbsrecht

Zeitlich : Die Werbe-
ankiindigung eines Geschiftes, wonach Kunden am ersten Tag
des Sommer- oder Winterschlussverkaufs in der Zeit von 8 bis
10 Uhr morgens einen (weiteren) Rabatt von 10 Prozent auf alle
Waren erhalten, stellt keinen WettbewerbsverstoB dar.

(Urteil des OLG Koln vom 28.6.2002, 6 U 81/02, WRP 2002,
1189)

Werbung mit ,,eUVP“: Wird in einem Prospekt unter Bezug-
nahme auf eine ,eUVP* mit einer Preiseinsparung geworben, ist
dies nach Auffassung des Oherlandesgenchts Frankfurt am
Main i i Einem Dur Vi ist die hin-
ter der Abkiirzung stehende Bezei hemalige unver-

Auslandische Gesellschaft

Rechts- und Parteifahigkeit bei

Sitzverlegung

Der BGH hat in einem Urteil vom 1. Juli 2002 (AZ: Il ZR
380/00) eine maBgebliche Entscheidung zur Rechts- und
Parteiféhigkeit einer der GmbH vergleichbaren auslandischen
Gesellschaft nach Sitzverlegung ins Inland gefasst.

Der BGH fiihrt aus, dass eine
auslandische Gesellschaft, die
entsprechend ihrem Statut nach
dem Recht des Griindungsstaa-
tes als rechtsfihige Gesellschaft
- dhnlich einer Gesellschaft mit
beschrankter Haftung - nach

bindliche Preisempfehlung des Herstellers™ nicht ohne Weiteres

gelaufig. Das Kiirzel konnte z. B. auch als ,, empfohlener unver-

bindlicher Preis* interpretiert werden.

‘An der Wettbewerbswidrigkeit éndert auch nichts, dass in einer

kleinen FuBnote (sog. Slemchenvemerk] auf die zutreffende
der Abkii i wird, wenn - wie hier -

die Preisersparnis deutlich hervorgehoben ist.

(Urteil des OLG Frankfurt a. M. vom 11.4.2002, 6 U 31/01, RAW
Heft 18/2002, S. V OLGR Frankfurt 2002, 227)

Werbung mit ,DM* erlaubt: Das Oberlandesgericht Hamm hat
enlschleden, dass die werbemiBig angekiindigte Bereitschaft ei-
nes dlers, im auch die ,gute
alte D-Mark“ als Zahlungsmittel anzunehmen, kein iibertriebe-
nes Anlocken darstellt und daher wettbewerbsrechtlich nicht zu
beanstanden ist. (Urteil des OLG Hamm, 4 W 156/02, Handels-
blatt vom 06. 11. 2002)

Weitere aktuelle Urteile finden Sie unter www.ihk-nordwest-
falen.de/rechtsthemen (Aktuelle Rechtsprechung)
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Recht zu behandel
wire, bei Verlegung ihres Ver-
waltungssitzes nach Deutsch-
land im Prozess aktiv und pas-
siv parteifihig ist. Sie soll nach
deutschem Recht jedenfalls als

chen. Dagegen wendet sich der
BGH, da eine Behandlung der
ausléndischen Gesellschaft
dann als Gesellschaft biirger-
lichen Rechts in der Literatur
schon seit lingerem als mog-
liche Alternative zur Anwen-
dung der Sitz- oder Griin-
dungstheorie diskutiert wird
und die neueren Entscheidun-
gen zur Gesellschaft biirger-
lichen Rechts des BGH diese
Tendenz hestaugen Die Haf-

Te ihi F
schaft behandelt werden.

Die Vorinstanzen hatten der
Gesellschaft wegen der herr-
schenden Sitztheorie die Partei-
fihigkeit zur Geltendmachung
ihrer Klageanspriiche abgespro-

der auslan-
dischen Gesellschaft wird damit
allerdings nicht anerkannt.

Die Entscheidung ist in ,Zeit-
schrift fiir internationales Pri-
vatrecht* (ZIP), S. 1763 ff. ver-
offentlicht.

Falsche Kontostandsangabe durch Bank

Eine Bank handelt wettbewerbswidrig, wenn sie ihre Abhebungs-
automaten so einstellt, dass wiederkehrende Zahlungseinginge
(hier Rente) bereits vor der tatsiéichlichen Wertstellung als Gutha-
ben ausgewiesen werden, und der Kunde so zu einer - wenn auch
kurzfristigen — Kontoiiberziehung veranlasst wird. (Urteil des BGH
vom 27.6. 2002, I ZR 86/00, ZIP 2002, 1760)

Bei der Manufactum Huof& Pavm:r KG in Wa\\vup trafcn sicl
chum.

ie ehrtn m(llchen Hande\srlcmer am Landgericht

mit IHK- Becker, der
R:prasentanl:n der IHK Mittleres Ruhrgeblet in| Bnchum heslcht\gten sie die Maschmenhal\e der frilheren Zeche

Waltrop (heute und die F

um und

mit der restaurierten Dampfmaschine.

Zahlen als Marke?

Der Bundesgerichtshof hat mit einem Beschluss
vom 18. April 2002, AZ: 1ZB 23/99, entschieden,
dass der Eintragung einer einstelligen Zahl (hier:
Zahl 1) fiir (u.a.) Zigaretten als Marke weder
das Fehlen einer konkreten Unterscheidungskraft
noch das Bestehen eines Freihaltebediirfnisses
entgegenstehen.

Das Gericht stiitzt sich im Wesentlichen darauf,
dass es sich bei der angemeldeten Zahl nicht um
eine Angabe im Sinne von § 8 Abs. 2 Nr. 2 Mar-
kenG handle, die dem Verkehr zur Bezeichnung
der Menge der beanspruchten Waren dienen
kénne. Zahlen seien nach der ausdriicklichen Be-
stimmung des § 3 Abs. 1 MarkenG grundsitzlich
abstrakt unterscheidungsgeeignet und damit als

Zeugnisberichtigung —
wenn dann sofort!

Wenn ein Arbeitnehmer mit seinem Arbeitszeug-
nis nicht einverstanden ist und eine Zeugnisbe-
richtigung verlangen will, muss er dies unver-
ziiglich geltend machen. Das hat das Landesar-
beitsgericht im Fall eines Arbeitnehmers ent-
schieden, der beanspruchte, seine Leistung mit
sehr gut zu beurteilen (,jederzeit zu unserer volls-
ten Zufriedenheit). Diesen Anspruch machte er
allerdings erst 4 Jahre nach der Zeugniserteilung
geltend. In seiner Begriindung weist das Gericht
darauf hin, dass Arbeitszeugnisse ihre Funktion
nur dann erfiillen kénnten, wenn sie zeitnah er-
teilt wiirden. Dafiir sei ein Zeitraum von maximal
5 bis 10 Monaten anzunehmen.

(LAG - Rheinland-Pfalz vom 14. Mirz 2002; Az.:

Marke schutzfihig. (WRP 2002 S. 1071 ff).

Buchrezension

1 Sa 1433/01)

Kommentar zum Teilzeitgesetz

Teilzeitbeschiftigung und Be-
fristung von Arbeitsverhiltnis-
sen spielen in der betrieblichen
Praxis eine wichtige Rolle.

Der von Rechtsanwalt Dr. Ge-
org AnnuB und Prof. Dr. Gregor
Thiising, LL.M. herausgegebene
Kommentar erldutert umfas-
send alle Vorschriften des Teil-
zeit- und Befristungsgesetzes.

Kommentiert werden dariiber
hinaus die Vorschriften {iber
den Anspruch auf Teilzeitarbeit
nach dem Bundeserziehungs-
geldgesetz bzw. dem Sozialge-
setzbuch IX.

Die Darstellung erfolgt glei-
chermaBen Wi tlich

Auskunft iiber alle im Zusam-
menhang mit einer Teilzeitbe-
schiftigung oder der Befristung
von Arbeitsverhltnissen auf-
tretenden Fragen

(BB-Kommentar, Verlag Recht
und Wirtschaft GmbH, Heidel-

fundiert wie auch praxisnah.
Das Werk gibt damit verlésslich

berg, Preis: gebunden € 98,
ISBN 3-8005-3070-8).
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SteuerVorteil

Steuervergiinstigungsabbaugesetz

Weiter standortschadlich

Die Bundesregierung hat am 20. 11.2002 den Gesetzentwurf zum
sog. Steuervergiinstigungsabbaugesetz beschlossen. Der Gesetz-
entwurf ist auf der Homepage des Bundesfinanzministeriums
(http://www.bundesf inisterium.de) abrufbar. Am 15. 1. 2003
findet dazu eine Anhorung im Finanzausschuss des deutschen
Bundestages statt. Die 2./3. Lesung des Gesetzes im Bundestag ist
fiir den 21.2.2003 geplant. Der Bundesrat stimmt am 14.3. 2003
iiber das Gesetz ab. Es ist damit zurechnen, dass der Bundesrat dem
Gesetz nicht zustimmt und deshalb der Vermittlungsausschuss an-
gerufen wird. Gegeniiber dem Referentenentwurf haben sich u.a.
folgende Anderungen ergeben:

- Der Verlustvortrag (§10 d EStG) ist nicht mehr auf siecben Jahre
begrenzt, die Begrenzung auf die Hilfte des Gesamtbetrags der
Einkiinfte bleibt.

- Die urspriinglich vorgesehenen Anderungen im § 8 b KStG un-
terbleiben. Der Abzug z.B. von Finanzierungsaufwendungen im
Zusammenhang mit dem Erwerb von Tochtergesellschaften ist
deshalb weiterhin méglich.

- Fiir Gewinne aus privaten VeriuBerungsgeschiften (§ 23 EStG)
ist eine Pauschalsteuer von 15 Prozent vorgesehen. Fiir Wirt-
schaftsgiiter, die vor dem 21.2.2003 angeschafft werden, gilt
ein Steuersatz von 1,5 Prozent des VeriduBerungspreises.

- Neu aufgenommen wurde eine Beschrankung der Verlustver-

oglichkeit fiir stille B im § 15 EStG.

Te gs-

Im Laufe der Gesetzesberatungen ist mit weiteren Anderungen zu
rechnen. So wird z. B. in den Zeitungen iiber die vorlufige Beibe-
haltung der gewerbesteuerlichen Organschaft und die Einfiihrung
einer Abgeltungssteuer fiir Kapitalertrige spekuliert. Erste wesent-
liche Anderungen sind nach den Beratungen im Finanzausschuss
des Bundestages im Februar 2003 zu erwarten

Fazit: Der Gesetzentwurf enthilt nach wie vor eine Vielzahl von
standortschédlichen Besti: , die . T. in b Unter-
nehmensstrukturen eingreifen und erhebliche steuerliche Mehrbe-
lastungen vorsehen.

Pkw-Nutzung
Wie es nicht zu teuer wird

Neben der gestiegenen Belastung mit Okosteuer ist mit einer weite-
ren Verteuerung der Dienst- bzw. Geschiftswagennutzung zu
rechnen. Die Privatnutzung eines Geschéftswagens, der dem Be-
triebsvermdgen zugeordnet ist, ist entweder nach der pauschalen
oder der individus Wertermiti hode als Nutz nt-
nahme zu erfassen. Der Gesetzgeber beabsichtigt, die nach der
pauschalen Wertermittlungsmethode zu erfassende Nutzungsent-
nahme von bislang 1 Prozent auf 1,5 Prozent anzuheben. Hier-
durch ergibt sich eine hohere Besteuerung, die durch die Anwen-
dung der indivi Wertermi hode verhindert wer-
den kann. Welche Voraussetzungen hierfiir zu erfiillen sind und
was Sie beachten miissen, haben wir im Steuer-Info Dezember
2002 unter www.ihk-nordwestfalen.de/steuern aufgelistet.

Vermdgensteuer
Sie kommt, sie
kommt nicht ...

Trotz einer eindeutigen Ab-
sage des Bundeskanzlers
geht die Debatte iiber Wie-
dereinfithrung der Vermo-
gensteuer unvermindert
weiter. Die Bundeslander
Niedersachsen und Nord-
rhein-Westfalen haben eine
Gesetzesinitiative im Bun-
desrat  angekiindigt.  Die
SPD-Fraktion im Bundestag
hat iiber ihren Chef Franz
Mintefering fiir den Fall
einer Mehrheit im Bundes-
rat Zustimmung signalisiert.
Aus der zweiten Regierungs-
fraktion von Biindnis 90/Die
Griinen kamen bislang un-
terschiedliche Signale. Wiih-
rend die finanzpolitische
Sprecherin Scheel die Ver-
mogensteuer eindeutig ab-
lehnte, hat sich die Frakti-
onsvorsitzende Goéring-Eck-
ardt im Fernsehen dafiir aus-
gesprochen. Die Union wie-
derum will ebenfalls iiber
den Bundesrat eine Initiative

Kommunikation

Unternehmen setzen auf Online-PR

In der Presse- und Offentlich-
keitsarbeit sowie in der Krisen-
kommunikation wird das Web
immer wichtiger. In diesen Be-
reichen wollen die Verantwort-
lichen fiir die Unternehmens-
kommunikation in den néch-
sten drei Jahren kraftig inve-
stieren. Nahezu 80 Prozent er-
warten eine Effizienzsteigerung
durch den zunehmenden Ein-
satz der Informationstechnolo-
gie. Zu diesem Ergebnis kommt
die Studie ,Branchenkompass

Unter ion

fiir die Unter

nikation sehen die Befragten
vor allem im schnellen Daten-
fluss und in der Zielgenauigkeit
des Mediums. Auch die Arbeit
des Bereichs ,Investors Relati-
ons* soll hiervon profitieren.
Um sich schon friihzeitig zu po-
sitionieren, wollen 60 Prozent
der Topmanager bis 2005 ver-
stérkt in die Online-Medien in-
vestieren. Doch eine Wachs-
tumseuphorie friiherer Jahre
weicht einer niichternen Ko-
sten-Nutzen-Kalk i So

der  Kolner  NetFederation
(www.net-federation.de)  und
des F.A.Z-Instituts. Chancen

Keine Infos unterwegs

will mit einer automatisierten

trolling einfii 2002 sah
dieses nur ein Sechstel als not-
wendig an. Ein weiterer Investi-
tionsschwerpunkt ist das Kri-
senmanagement. Hier verdrei-
fachte sich die Investitionsbe-
reitschaft. Mehr als die Hilfte
der Entscheider will in diesem
Bereich Softwarelosungen ein-
kaufen. 2002 waren es gerade
einmal ein Fiinftel.

Investitionsschwerpunkte  der
letzten Jahre, wie die Integra-
tion von Kommunikations-
kanilen und das Content Ma-

PR-Er rolle bis 2005

jeder Zweite ein Online-Con-

Websites nicht barrierefrei

Nicht nur Behinderte, auch an-
dere Zielgruppen sind bei vielen
Websites vom Besuch ausge-
schlossen. Beim Gestalten wird
oft nicht beriicksichtigt, dass
zahlreiche Menschen in ihrer
sinnlichen Wahrnehmung ein-

starten, die Gesetzgebungs-
hoheit fiir die Vermogen-
steuer durch deren endgiil-
tige Abschaffung auf Bun-
desebene in die Hiande der
Linder zu geben. Dadurch
wiire es jedem Land frei-
gestellt, bei sich die Steuer
einzufiihren oder darauf zu
verzichten. In diese Falle
will NRW-Ministerprisident
Steinbriick jedoch nicht tap-
pen. Eine Vermbgensteuer
soll es nach seinen Worten
nur geben, wenn sie bundes-
weit gezahlt werden muss.

Die Eckpunkte des gemein-
samen VorstoBes von NRW
und Niedersachsen finden
Sie im Steuer-Info Dezember
2002 unter www.ihk-nord-
westfalen.de/steuern

t sind oder auch mo-
torische Behinderungen haben.
Zugangsbarrieren konnen feh-
lende Texte zur Beschreibung

Als kooperierende Partner des
Electronic Commerce-Kompe-
tenzzentrums Ruhr (EC-Ruhr)
bieten Thnen die Industrie- und
Handelskammern des Ruhrge-
biets in Zusammenarbeit mit
dem FTK Forschungsinstitut fiir
Telekommunikation, Dortmund,
ein umfassendes Beratungs-
und Serviceangebot zum elek-
tronischen  Geschiftsverkehr
(u.a. Praxisseminare, Kosten-
freie  Veranstaltungen). Alle
wichtigen Informationen hierzu
finden Sie unter der Web-
Adresse www.ec-ruhr.de.

Fragen Sie hierzu auch IThren
Berater in der IHK Nord West-
falen, Dr. Eckhard Gaske, Tele-
fon (0209) 388-102, E-Mail:
goeske@ihk-nordwestfalen.de.

von Grafiken, eine ungliick-
liche Auswahl der Farbkombi-
nationen, unklar strukturierte
Websites, nicht bedienbare
Navigationsmechanismen u.a.
sein. Betroffen sind vor allem
Sehbehinderte, die mit speziel-
len ,Vorlese-Browsern" arbei-
ten. Aber auch Linux-Anwen-
der oder Nutzer von Pocket-PCs
konnen die Websites deutscher
Unternehmen oft nicht nutzen.
(Studie der Berliner Leonhardt
Multimedia GmbH www.leon-
hardt.de)

System, gehen hin-
gegen leicht zuriick.

E-commerce:

Umsitze hinter den
Erwartungen?

Zwar sollten in 2002 insgesamt
‘Waren im Wert von 4,7 Milliar-
den Euro von deutschen eTai-
lern abgesetzt werden, doch das
Wachstum scheint sich weiter
zu verlangsamen. Deutsche Pri-
vathaushalte werden im Jahr
2002 voraussichtlich Internet-
Einkéufe (exklusive Dienstlei-
stungen) in Hohe von iiber 4,7
Milliarden Euro titigen. Im
Vorjahr lag dieser Wert bei 4,3
Milliarden Euro. Nach einer Stu-
die der GfK (www.gfk.de) Panel
Services Consumer Research.

WebWirtschaft
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M!International

Coaching USA

Auf dem US-

prasent

Markt

Mit ,Coaching USA" hat die Deutsch-Amerikanische
Handelskammer in Atlanta ein neues, kostengiinstiges
Programm fiir den Markteinstieg entwickelt. Zielgruppe
sind kleine und mittelstandische deutsche Unternehmen,
die noch keine Erfahrung auf dem US-Markt haben. Auf
einer Veranstaltung in der IHK Nord Westfalen konnten
sich interessierte Unternehmer liber die Mdglichkeiten

informieren.

Dazu gehort auch das Angebot einer eige-
nen US-Identitit, einer Geschiftsprisenz
vor Ort. ,Auf einen knappen Nenner
gebracht handelt es sich bei einer Ge-
schiftsprasenz um eine lokale Anlaufstelle
fiir vorhandene oder potenzielle US-Kun-
den deutscher Unternehmen in den Ge-
chiftsrd n der landshandelskam-
mer (AHK) Atlanta®, erliuterte deren An-
sprechpartner Kristian Wolf in Miinster.
»Als Basis stellen wir eine Biiroadresse und
einen Telefon- und Faxanschluss bereit.
Eine amerikanisch sprechende Mitarbeite-
rin nimmt zu den tiblichen US-amerikani-

AuBenwirtschaftsforderung
bundesweit

iXPOS - das AuBenwirtschaftsportal -
hat die erste bundesweite Termin-Daten-
bank ,iXPOS-Kalender" zur AuBenwirt-
schaftsfo online

iXPOS informiert mit diesem Kalender
nun elektronisch auch iiber alle auBen-
wirtschaftsrelevanten  Veranstaltungen
des Bundes, der Linder, der Kammern,
Verbiande, Lindervereine und anderer
Institutionen, die auBenwirtschaftliche
Serviceleistungen anbieten. Der iXPOS-
Nutzer kann iiber eine komfortable
Suchfunktion zielgenau Kooperations-
borsen, Unternehmertreffen, Seminare,
Vortrige, Workshops, Fachtagungen
finden. www.ixpos.de.
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schen Geschiftszeiten vor Ort Anrufe ent-
gegen, bearbeitet Anfragen oder leitet sie
weiter.”

Geringe Kosten, kaum Risiko

Seit 1998 haben tiber 30 deutsche Unter-
nehmen den Service der AHK Atlanta in
Anspruch genommen; zur Zeit unterhalten
15 Unternehmen eine Geschiftsprasenz im
Business Center der AHK. Geringe Kosten,
kaum vorhandenes Risiko, gutes Konzept
und Zufriedenheit mit den Dienstleistun-
gen der Kammer veranlassen viele Unter-
nehmen, iber einen lingeren Zeitraum
eine Geschiftsprisenz beizubehalten.

Geschéaftskontakte enorm
erleichtert

wWer mittel- und langfristig interessante
Geschifte in den USA titigen will, kommt
nicht um eine eigene Prisenz vor Ort
herum*, wei Wolf um den Sinn einer An-
laufstelle vor Ort. ,Amerikaner erwarten
von wichtigen auslindischen Geschift-
spartnern das beriihmte Commitment, das
sich am deutlichsten in einer Présenz in
den USA zeigt. Produkte ,made in Ger-
many* sind gefragt, aber ein ,amerikani-
scher' Ansprechpartner erleichtert die Ge-
schiftskontakte enorm.”

»Wichtig ist, dass die Unternehmen klar de-
finieren, was sie von der Geschiftsprisenz

Kristian Wolf () von der AHK Atlanta und Dr. Bodo
Risch von der IHK Nord Westfalen informierten in
Minster iiber das Markteinstiegsprogramm
.Coaching USA". www.gaccsouth.com. Foto: ZurstraBen

erwarten®, ergdnzt Dr. Bodo Risch, Ge-
schiftsfiihrer fiir den Bereich Internationa-
les bei der IHK Nord Westfalen. ,Gerade
flankierende MaBnahmen wie Kundenan-
sprache, Messebesuche, Geschiftspartner-
suchen, fithren zum Erfolg. Die Geschifts-
prisenz lebt vom Input der deutschen Kun-
den und der stindigen Kommunikation mit
der AHK Atlanta.*

Atlanta als
Top-US-Standort

Atlanta und die gesamte siidostliche Re-
gion der USA ziihlen zu den von deutschen
Unternehmen favorisierten Standorten in-
nerhalb des Landes. Uber 800 - hauptsich-
lich mittelstandische - deutsche Unter-
nehmen haben sich in Georgia, South und
North Carolina, Alabama, Florida und
Tennessee angesiedelt, Tendenz steigend.
Gute Rahmenbedingungen wie maBvolle
Lohne, geringe Energiekosten, giinstige Im-
mobilien und einer der groBten Flughafen
der Welt sprechen fiir diesen Businessplatz.
—bz-
Ansprechpartner:
AHK Atlanta, Kristian Wolf,
Telefon: 001-404-586-68 13,
E-Mail: kwolf@gaccsouth.com,
www.gaccsouth.com oder
Evelyn Wolpert, IHK Nord Westfalen,
Telefon: (02 51) 707-229,
E-Mail: wolpert@ihk-nordwestfalen.de,
www.ihk-nordwestfalen.de.

Innovationspreis Ruhrgebiet 2002

Drei aus dem Vest

ganz vorne

Nicht nur die Bewerbungen, auch deren Qualitat hat
beim dritten Innovationspreis 2002 zugenommen. Die
Innovationen setzen ,ein Signal fiir den Strukturwandel

im Ruhrgebiet”.

Zwei Innovationen aus dem Emscher-
Lippe-Raum sahen die Juroren des Innova-
tionspreis Ruhrgebiet unter den besten drei
von insgesamt 224 Bewerbungen ganz
vorne. Einen Hauptpreis in Hohe von
50000 Euro aus der Hand des nordrhein-
westfilischen  Ministerpréisidenten  Peer
Steinbriick gab es fiir koronare Stents,
kleine rohrenartige Drahtgeflechte, die
Herzinfarktpatienten helfen kénnen. Die
Entwickler griindeten 1999 die ALCove
Surfaces GmbH in Gladbeck. Stents werden
bei einer HerzkranzgefiBverengung als
Stiitze iiber einen Ballon eingebracht und
sollen die Arterie dauerhaft offen halten.
Doch dabei kommt es in fast jedem zweiten
Fall zu einem Wiederverschluss. Das soll
Jetzt eine Medikamentenbeschichtung ver-
hindern. Dr. Thomas Sawitowski (ALCove)
und ein Team aus Medizinern, Chemikern

PREIS RUHRAERET

und  Werkstofftechnikern ~ haben eine
schwammartige Trigerschicht dafiir herge-
stellt, in die sich verschiedenste Konzentra-
tionen der benédtigten Medikamente ein-
binden lassen. Die Poren konnen durch
Kontakt mit dem Gewebe das Medikament
abgeben, das so eine direkte und konzen-
trierte Wirkung auf das angegriffene Ge-
webe ausiibt.

Fiir ihre keramische CREAFILTER-Mem-
bran erhielt die Creavis Technologies & In-
novation, eine Tochter der Degussa AG, den
Anerkennungspreis in Hohe von 25000
Euro. Dabei macht's das Material, das hier
nach langer Erprobung optimiert worden
ist. Die Membranfolien sind flexibler, diin-
ner, effizienter, leichter und kostengiinsti-
ger herzustellen, temperaturbestiandiger
und haltbarer als die herkommlichen Fil-

n

Dr.-Ing. Volker Hennige, Sven Augustin, Dr. Christian Hying und Dr. Gerhard Horpel (von links) zusammen

mit dem nordrhein-we

Peer Steinbrick (Mitte) bei der Preisverleihung,
Fot

0 Degussa

Innovation | Umwelt

High-Tech-Produkt im Landtag

Die Zusammenarbeit von Hochschulen
und Unternehmen stand im Mittelpunkt
der Ausstellung ,Die 3. Mission - For-
schung und Transfer im Parlament”. Im
nordrhein-westfilischen Landtag in Diis-
seldorf prisentierte die FH Miinster eine
Umkehr fiir die Heimdi:

fiir die sie im vergangenen Jahr den .
vationspreis fiir das Miinsterland erhielt.
Die Anlage wurde im Zentrum fiir Medi-
zintechnik der FH Miinster von Prof. Dr.
Uvo Halscher in Zusammenarbeit mit der
Firma S-MED Medizintechnik GmbH in
Greven entwickelt.

trationsmembranen. Weil die Keramik hohe
Temperaturen aushilt, gleichzeitig pords
und hervorragend benetzbar ist, kann die
Folie als Separator in Batterien der Zukunft
- z.B. in Akkus fiir Handys oder bei Pkw
mit Br ieb - eingesetzt
werden. Eine Technikumsanlage existiert
bereits. Beteiligt sind neben einem 15-kép-
figen Team bei der Creavis GmbH und vie-
len Kollegen bei Degussa auch mehrere
Universititen und
nen.

For institutio-

In der Endauswahl zum Wettbewerb war
auch die Gelsenkirchener Firma cv crypto-
vision gmbh. Mit Hilfe einer neuen Metho-
dik ist es jetzt kein Problem mehr, ver-
schliisselte E-Mails auf Viren zu priifen.
Der Virus-Scan ,cv act insight* soll ,infi-
zierte" Mails, auch in verschliisselten
Nachrichten versteckte Viren, erkennen
und zuriickweisen. Dabei wird die Nach-
richt in der Firewall zwischengespeichert.

Die verschliisselte E-Mail besteht aus zwei
Teilen, der mit einem Transferschliissel
chiffrierten Nachricht und dem ebenfalls
verschliisselten Transferschliissel. Das neue
Programm sendet zunéichst nur den Schliis-
sel an den Empfznger, der ihn entschliisselt
und wieder an die Firewall zuriicksendet.
Das Programm kann jetzt die chiffrierte
E-Mail auf Viren priifen und ggf. direkt
I6schen. ,Nicht-infizierte" Mails werden in
ihrer urspriinglichen, verschliisselten Form
an den Empfinger weitergeleitet. Die Uber-
priffung innerhalb des Firewall-Systems
dauert nur Sekundenbruchteile, und das
Programm ist kompatibel zu allen Viren-
schutzprogrammen.

—bz-
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BorsenPlatz

Bei Interesse an einer Kontaktauf-
nahme mit dem Inserenten bitten
wir um entsprechende Zuschrift un-
ter Angabe der jeweiligen Chiffre-
Nr. an: Industrie- und Handelskam-
mer Nord Westfalen, Christel Elfe-
ring, Postfach 4024, 48022 Miins-
ter, Fax: (0251) 707-324, E-Mail:
elfering@ihk-nordwestfalen.de.

Anzeigenannahmeschluss fir die
Februarausgabe st der 11. Januar
2002.

Existenzgriindungsbdrse

Die bundesweite Existenzgriindungs-
borse ist online tiber Internet abrufbar
unter: www.change-online.de.

Die regionalen Angcbote werden im
Internet unter www.ihk-nordwestfalen.
defexistenzgruendung und per Faxab-
ruf unter (0251) 707-408 veriffent-
licht.

Nachfragen

GF/Leiter im Vertrieb von Finanz-
dienstleistungen, 48 Jahre, sucht
Raum Manster ab Marz 2003 Position
in der Leitung cines entsprechenden
Unternchmens, um sich nach einer
qualifizierten Ubergangszeit fur eine
Nachfolgeregelung zur Verfiigung zu
stellen. MS-EX N 03001-01

Dipl.-Ing., mit mehrjahriger GF-Erfah-
rung sucht zwecks Beteiligung/Uber-
nahme einen Produktions-/Dienst]
stungsbetrieb im Bau- oder Metallbe-
reich. Standortwunsch: B, 0s,
WAF. MS-EX N 03006-01

Suche Nutz- und Schlachtviehhand-
lung zwecks Beteiligung oder spiterer
Ubernahme im nordlichen Minsterland
oder  sdlichen

www.ihk-nordwestfalen.de

® Forderungsmanagemem
. len.de/

Tipps, wie Sie gseingange
beschleunigen und sichen sowie
Informationen zum Fa

Dienstleistung

EDV-Dienstleistungsbiiro sucht Ko-
operation und/oder freie Mitarbeit mit
Kleinen und - mittelstandischen Unter-
nehmen  sowie Steuerberatern  zur
Ubernahme von Lohn und Finanzbuch-
fiihrung sowie Software-Installationen
(insbesondere Daten). MS 03001 D

Unternehmensberatung sucht zur Nut-
zung vo und fiir ge-

AmtlicheBekanntmachungen

Wahlordnung der Industrie- und Handelskammer
Nord Westfalen

Die Vollversammlung der Industrie- und Handelskammer Nord Westfalen hat am
12. November 2002 gemiib § 4 Satz 2 Ziffer 2 in Verbindung mit § 5 Abs. 3 des
Gesetzes zur vorliufigen Regelung des Rechts der Industrie- und Handelskammern
(IHKG) vom 18. Dezember 1956 (BGBI. I S. 920ff.), zuletzt geindert durch Gesetz
vom 10. November 2001 (BGB. I S. 2992) folgende Wahlordnung beschlossen:

§ 1 Wahlmodus

Die IHK-Zugehorigen wiihlen nach den folgenden Bestimmungen in gleicher, all-
gemeiner und geheimer Wahl firr die Dauer von sechs Jahren bis zu 97 Mitglieder
der Vollversammlung. 87 Mitglieder der Vollversammlung werden in unmittelbarer
Wahl von den IHK-Zugehorigen gewihlt. Bis zu 10 Mitglieder konnen in mittelba-
rer Wahl von den unmittelbar gewdhlten Vollversammlungsmitgliedern gewhlt
werden, die insoweit als Wahlmanner handeln. Die Bewerber fur die mittelbare
Wahl miissen vom Prisidium oder von mindestens 15 Mitgliedern der Vollver-
sammhung vorgeschlagen werden. ic mittlhare Wah! kann hestens in dr kon-

ung der werden.

§ 2 Nachriicken, Nachfolgewahl
(1) Fir unmittelbar gewshlie Mitglieder der Vollversammlung, dic vor Ablauf der
periode ausscheiden, riicken dicjenigen Bewerber nach, die bei der Wahl in
der geichen Wanlgruppe und im gleichen Wahlbesirk dic. nichsthochstc
Stimmzahl erreicht haben (Nachfolgemitglied). Dies gilt auch, wenn die als
Nachfolgemitglied qualifizierten Bewerber bereits durch mittelbare Wahl (S 1
Satz 3) Mitglied der Vollversammlung geworden sind; sie gelten fortan als
unmittelbar gewahlte Mitglieder.
(2) Ist kein als Nachfolgemitglied qualifizierter Bewerber vorhanden, so besetzt die
Vollversammlung den frei gewordenen Sitz im Wege der mittelbaren Wahl
urch die unmittelbar gewihiten Vollversammlungsmitglieder. Die Wahl erfolgt
auf Vorschlag des Prisidiums oder von mindestens 15 Mitgliedern der Vollver-
sammlung fur die restliche Amsperiode des ausgeschiedenen Mitglieds. Das
gewihlte Nachfolgemitglied muss der Wahlgruppe und dem Wahlbezirk des

meinsame Projekte langfristige Koope-
ration mit Steuerberatern und Rechts-
anwalten in der Emscher-Lippe-Region.

MS 03003 D

Handel

Vertriebsfirma mit ~eigener Marke
sucht weitere Partner aus dem In- und
Ausland. _Zielgruppe: - Holz-/Metall-/
Kunststoffverarbeitung und Automo-
tive, jeweils Industrie und entsprechen-
dem Fachhandel. Vollstandige Infra-
struktur vorhanden. MS 03002 H

ucht Han-

Langjibrige Erfahrung im Vieh- und

delsvertreter fir _den Bereich Werk-

vorhanden. Q1

nen:  Fleischermeister, Fihveschan
Klasse 2, gutes Auftreten (serios), gute
Niederlandischkenntnisse.
MS-EX N 03009-01

Suche im westlichen Minsterland Café
oder Bistro in der Grofie von ca.
100-150m? in guter Lage (gern auch
Freizeitgebiet) zu pachten. Nach Mog-
lichkeit gut cingefiihrtes Haus, das auc

folge-Generationswechsel abzuge-
ben ist. MS - EX N 03008-01

Die Kapazititenbérse ist Teil der Ko-
operationshirse. Anzeigen fiir die Ka-
pazititenborse werden nur fiir das pro-
duzierende Gewerbe veroffentlicht!

Die bundesweite Kooperationsborse ist

online iiber Intemet abrufbar unter:
www kooperationsboerse.ihk.de
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fiir Holz- und Metall-
bearbeitun sowie Landtechnik zur Ver-
marktung neu entwickelter Produkte.
03 H

Bekanntmachung

+PRO VEST IHK-Gesellschaft zur
Forderung  der  Unternehmens-
fiihrung mbH i i Die

Mitglieds angehoren.

§ 3 Wahlberechtigung

(1) Wahlberechtigt sind die IHK-Zugehbrigen.

(2) Jeder IHK-Zugehorige kann sein Wahlreacht nur einmal ausiiben. Er bt es aus-
schlieBlich in seinem Wahlbezirk und seiner Wahlgruppe aus.

(3) Das Wahlrecht ruht bei IHK-Zugehorigen,

a) iiber deren Vermogen das Insolvenzverfahren eroffnet ist, bis zur Beendigung
dieses Verfahrens;

b iiber deren Vermogen die Eroffnung eines Insolvenzverfahrens mangels
Masse abgewiesen worden ist (§ 26 Ins0);

o) die eine cidesstattliche Versicherung nach § 807 ZPO abgegeben haben oder
gegen die nach § 901 ZPO ein Haftbefehl zur Erzwingung der eidesstattlichen
Versicherung ergangen ist, bis die entsprechende Eintragung im Schuldner-
verzeichnis geloscht ist;

d) die sich in Straf- oder Untersuchungshaft befinden;

¢ solange gegen sic cin Hauptverfahren wegen eines Verbrechens anhingig =
das den Verlust der der oder des ur
Folge haben kann;

) die wegen iner vorsi Aftig zu einer on
indesiens cinem o verurcil worden sind. vors Jeitpunki der Verurte-
lung ab bis zur Verbiung, Verihrung oder zum Erlass der Sirafe sowie
wihrend der folgenden fiinf Ja

g solange ihnen die Amlsfahlgkelt die Wahlbarkeit, das Stimmrecht oder
Grundrechie rechtskraftig aberkannt sind.

§ 4 Ausiibung des Wahlrechts
(1) Das Wahlrecht wird ausgeiibt
a) fiar THK-zugehorige natirliche Personen von diesen selbst, falls Vormund-
schaft, Pflegschaft oder Betreuung besteht, durch den gesetzlichen Vertreter,
b) fir juristische Personen des privaten oder offentlichen Rechts, Handelsge-
und

Gesellschaft ist aufgelost. Die Glau-
biger der Gesellschaft werden hier-
mit gemiB § 65 Abs. 2 GmbHG
aufgefordert, sich unter Angabe des
rundes un ler Hohe ihres An-
spruches bei der Gesellschaft zu
Aden.

Gelsenkirchen, 6.12.2002
Der Liquidator”

lurch eine Person,
i allin ocier zusammen mit anderen ur geseizichen Veriretung befugt el

(2) Das Wahlrecht kann auch durch cinen im Handelsregister eingetragenen Pro-
kuristen ausgeiibt werden.

(3) Fiir IHK-Zugehorige, deren Wohnsitz oder Sitz nicht im IHK-Bezirk gelegen ist,
kann das Wahlrecht durch einen Wahlbevollmichtigten ausgeiibt werden. Dies
gilt jedoch nur, soweit nicht cine im IHK-Bezirk gelegene Zweignicderlassung,

n einem ertreter oder einem
im Handelsregister eingetragenen Prokuristen geleitet wird.

(4) In den Fllen der Absitze 1 lit. b, 2 und 3 kann das Wahlrecht jeweils nur von
ciner cinzigen dazu bestimmten Person ausgeiibt werden.

(5) Das Wahlrecht kann nicht von Personen ausgeiibt werden, bei denen die Tatbe-
stinde des § 3 Abs. 3 vorliegen.

(6) Auf Verlangen ist dem Wahlausschuss die Berechtigung, das Wahlrecht aus-
zuitben, durch einen Handelsregisterauszug oder in sonsfiger geeigneter Weise
nachzuweisen. Bei Wahlbevollmichtigten bedarf es einer zu diesem Zweck aus-
gestellten Vollmacht.

§ 5 Wahlbarkeit

(1) Wahlbar sind natirliche Personen, die am Wahltag volljahrig sind, das THK-
Wahlrecht auszuiiben berechtigt sind und entweder selbst IHK-Zugehorige sind

mmen mit anderen zur gesetzlichen Vertretung einer IHK-
n Person, Handelsgesellschaft oder nichtrechtsfahigen

Personenmehrheit befugt sind. Wahlbar sind auch dic in das Handelsregister

cingetragenen Prokuristen und besonders bestellte Bevollméichtigte von THK-

(2) Jedes HK-zugehorige Unternchmen kann nur mit einem Mitglied in der Voll-
versammlung vertreten sein.

§ 6 Dauer und Beendigung der Mitgliedschaft

(1) Die Amiszeit der Mitglieder der Vollversammlung beginnt mit der konstitui
renden Sitzung und endet mit der konstituierenden Sitzung einer neu gewahl-
ten Vollversammlung.

(2) Die Mitgliedschaft in der Vollversammlung endet vor Ablauf der in Abs.1 vor-
geschenen Amiszeit durch Tod, Amtsniederlegung oder wenn bei cinem Mit-
glied die Voraussetzungen der Wahlbarkeit im Zeitpunkt der Wahl nicht vor-
handen waren oder nachtriglich entfallen sind.

(3) Die Mitgliedschaft in der Vollversammlung wird nicht berthrt durch den Wech-
sel in eine andere Wahlgruppe oder einen anderen Wahlbezirk.

{4 Die Glgheitvon Bescltisen und Wablen wird el davon berthet, dass dic

bei Mitgliedern der Vollver-
sammbang nicht vorlagen oder zu cinem spiteren Zeipunkt entfallen sind.

§ 7 Wahlgruppen, Wahlbezirke
{1) i HK-Zugehdrigen werdn geons § 6 Abs 3 Satz 2 IHKG s Zwecke dex
Wahl unter es HK-
Bezirks sowie der g:samtwmschammhtn Bedeutung der Gtwerbtgmpp(n in
Wahlgruppen und Wahlbezirke eingeteilt. Die Anzahl der Sitze innerhalb der
Wahlgruppen richtet sich insbesondere nach dem Gewerbeertrag, der
Beschaftigtenzahl und der Zahl der ihnen zuzurechnenden IHK-Zugehrigen.
(2) Es werden folgende Wahlgruppen gebildet:
Wahlgruppe I Industrie
Wahlgruppe II GroB- und AuBenhandel
Wahlgruppe 111 Einzelhandel
Wahlgruppe IV Kreditinstitute
Wahlgruppe V Versicherungsgesellschaften
Wahlgruppe VI Verkehrsgewerbe
Wahlgruppe VII Hotel- und Gaststittengewerbe

AmtlicheBekanntmachungen

Stadt Bottrop
Stadt Gelsenkirchen
Stadt Miinster
Kreis Borken
Kreis Coesfeld 2
Kreis Recklinghausen
Kreis Steinfurt
Kreis Warendorf
Miinsterland
Vest.
Stadt Bottrop
Stadt Gelsenkirchen
Stadt Miinster
Kreis Borken
Kreis Coesfeld 1
Kreis Recklinghausen
Kreis Steinfurt
Kreis Warendorf
IV Minsterland

Vest
V. IHK-Bezirk
v Munslcrland

[T SSPYErS
<

est
A Mnnslerland

é

Mnnslerland
Vest

=

Stadt Bottrop
Stadt Gelsenkirchen
Stadt Miinster

Kreis Borken

Kreis Coesfeld

Kreis Recklinghausen
Kreis Steinfurt

Kreis Warendorf 19
87

o B 1 0 e e W W e 8

§ 8 Wahlausschuss, Wahlfrist

Die Vollversammlung wahlt zur Durchfiihrung jeder Wahl auf Vorschlag des Prisi-
diums einen Wahlausschuss, der aus dem Vorsitzenden und dem 1. und 2. stellver-
tretenden Vorsitzenden besteht; ferner wahlt sie zwei Stellvertreter. Der Wahlaus-
schuss ist bei Anwesenheit von drei Mitgliedern beschlussfihig. Er kann sich bei
der Wahmehmung seiner Tatigkeit der Unterstiitzung durch die Geschafisfihrung
bedienen.

Wahlgruppe VIII -makler und

vertreter, -makler

Beratungs-, EDV- u. Werbeunternehmen sowie
sonstige Dienstleistungen

Es werden folgende Wahlbezirke gebildet:

Fir die Wahlgruppen I, Il und IX bilden die

kreisfieien Stadte

Wahlgruppe IX =

ottrop
Gelsenkirchen
und die Kreise Borken
Coesfeld

Recklinghausen

Steinfurt

Warendorf

je cinen Wahlbezirk.

Fiir die Gruppen IL, IV, VI, VIl und VIII werden die Wahlbezirke Minsterland (Miins-
ter und die Kreise Borken, Coesfeld, Steinfurt, Warendorf) und Vest (Bottrop, Gel-
senkirchen und Kreis gebildet. Fir die V ist Wahlbe-
zirk der gesamte IHK-Bezirk.

Die IHK-Zugehtrigen wihlen in ihrer Wahlgruppe und ihrem Wahlbezirk jeweils
die folgende Anzahl von Mitgliedern der Vollversammlung:

s9
(1) Der Wahlausschuss stellt zur Vorbereitung der Wahl getrennt nach Wahlgrup-
pen und Wahlbezirken Listen der Wahlberechtigten auf (Wahlerlisten). Die
Wahlerlisten konnen auch in Dateiform erstellt werden. Sie enthalten Angaben
2u Name, Firma, Anschrift, Wahlgruppe, Wahlbezirk, Identnummer und Wirt-
schaftszweig der Wahlberechtigten.
Der Wahlausschuss geht bei der Aufstellung der Wahlerlisten von den der IHK
voricgenden Unterlagen aus und weist danach dic Wahibrceirigien den cin-
zelnen . ie mehreren
Wahlgruppen oder Wahlbezirken ameharen, werden vom Wahlausschuss ciner
Wahlgruppe bzw. einem Wahlbezirk zugeordnet. Wahlberechtigte, dic aus-
schlieBlich als personlich haftende Gesellschafter eines anderen Wahlberechtig-
ten oder als Besizgesclschaft fi cinen anderen Wahlbercchiigien taig sind,
werden der dieses anderen
Die Wahlerlisten konnen fiir die Dauer von 14 Tagen durch die Wahlbemchllg»
ten oder ihre Bevollmichtigten eingeschen werden. Dic Einsichtnahme
beschrinkt sich auf die jeweilige Wahlgruppe und den Wahlbezirk.
(4) Antrige auf Aufnahme in eine Wahlgruppe bzw. einen Wahlbezirk oder auf
‘uordnung zu einer anderen Wahlgruppe oder einen anderen Wahlbezirk sowie
Einspriche gegen die Zuordnung zu einer Wahlgruppe konnen binnen einer
Woche nach Ablauf der in Absatz 3 genannten Frist eingereicht werden. Der
Wahlausschuss entscheidet dariiber und stellt nach Erledigung aller Einspriiche
und Antrige die OrdnungsmaBigkeit der Wahlerlisten fest.

&

=)
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(5) Whlen kann nu, wer in den festgestellien Wahlerlisten eingetragen ist.

festgelegen Frst be der IHK cingchen, Die rchtact bl der IHK eingegange-

(6) Die IHK ist berechtigt, Name, Firma und Anschrift von an
Bewerber (§ 11) oder deren Bevollmichtigte zum Zwecke der Suche von Mitbe-
werbern fiir den Wahlvorschlag (§ 11 Abs. 1 Satz 2) und von Unterzeichnern der
Wahlbewertung (§ 11 Abs. 3) sowie zum Zwecke der Wahlwerbung zu Gibermitteln.

§ 10 Bekanntmachungen des Wahlausschusses betreffend Wahifrst, Einsicht-

nahme in die

(1) Der Wahlausschuss macht dic Wahifit 8 8 Abs. 2) sowie Zeit und Ort fir dic

Einsichtnahme der Wahlerlisten mit dem Hinweis auf die in § 9 Abs. 4 genann-

ten Moglichkeiten der Einreichung von Antrigen und Einsprichen einschlie-
lich der dafiir vorgeschenen Fristen bekannt.

(2) Der fordert in der auf,

binnen ciner Frist, dic mindestens zwel Wochn nach Ablauf der in § 8 Abs. 4

fcnanntet Frist betrigh, U e Wahlgruppe Wahlbewerbungen bel fhm cinzu

werden nach Prifung der Wahlberechtigung unverziiglich
Ungebinet in dic Wahlurne et

§ 13 Gilltigkeit der Stimmen
(1) Uber die Giiltigkeit der abgegebenen Stimmen und iiber alle bei der Wahlhand-
jung und bei der Ermittlung des Wahlergebnisses sich ergebenden Beanstan-
dungen entscheidet der Wahlausschuss.
(2) Ungaltig sind Stimmzettel
a) die Zusiitze, Streichungen oder Vorbehalte aufweisen,
b) die die Absicht des Wahlers nicht klar erkennen lassen,
o) in denen mehr Bewerber angekreuzt sind, als in der Wahlgruppe und dem
Wahlbezirk zu wahlen sind,
d) die nicht in cinem verschlossenen Wahlumschlag eingehen.
Mehrere in einem Wahlumschlag enthaltene Stimmzettel gelten als nur ein

reichen. Er weist darauf hin, wie vicle Mitglieder in je
Jeem Wahbesirk 74 wihlen sind und wie vicle WahIbérechiigie cine Wahlbe-
‘werbung unterzeichnen missen.

§ 11 Wahivorschizge

(1) Di H Konnen fiir die ihres Wahl-
berirks cinreichen. komnen auch von den
Regionalausschiissen eingereicht werden, dic in den einzelnen Wahlbezirken
bestehen.

Bewerber konnen nur fiir die Wahlgruppe und den Wahlbezirk benannt wer-
den, fiir die sie selbst wahlberechtigt sind. Die Summe der Wahlbewerbungen
fur ine Wahlgruppe bzw. cincn Wahlbeairk rgibt den Wahlvorschlag, Die Be-
werber werden im

ttel, wenn ihre oder nur ciner von ihnen
gekennzeichnet ist; andemfalls sind sie simtlich ungltig.

(3) Riicksendeumschlge, die lediglich den Wahlumschlag, nicht jedoch den Wahl-
schein enthalten, werden zuriickgewiesen. Das gilt auch, falls der Wahischein
im Wahlumschlag versendet wurde oder nicht vollstindig ausgefillt ist.

§ 14 Wahlergebnis

(1) Gewahlt sind in den cinzelnen Wahlbezirken der Wahlgruppen dicjenigen
Bewerber, welche die meisten Stimmen erhalten haben. Bei Stimmengleichheit
entscheidet das Los, welches cin Mitglied des Wahlausschusses zieht; das Glei-
che gl fiir die Festlegung der Nachfolgemitglieder (5 2).

2) Unverziiglich nach Abschluss der Wahl stellt der Wahlausschuss das Wahl-
ergebnis fest, fertigt aber den Wahlablauf eine Niederschrift an und macht die

ten aufgefr, Bei N entscheidet der Vorname: Namen der gewahlten Bewerber bekannt.
(2) Die sind mit ili
Beruf oder Stellung, Bezei des IHK und des- & 15
sen Anschrift aufzufihren. AuBerdem st eine Erklirung jedes Bewerbers beizu- (1) Einspriiche gegen die Feststellung des Wahlausschusses missen inerhlb cines
fiigen, dass er zur Annahme der Wahl bereit ist und dass ihm keine Tatsachen Monats nach schrifilich beim

bekannt sind, die seine it nach dieser ausschlieBen.
(3) Jede Wahlbewerbung, die nicht von cinem Regionalausschuss cingereicht wird,

imuss Yon mindestens finf Wablberechigten der Wahlgruppe und des Wahlbe-
mit weniger als
50 Wahlberechtigten e s abmercnend von-Sos 1 aus, wenn die Wahlbe-
werbung von mindestens 10 Prozent der

cingegangen scin.
(2) Uber Einspriiche gegen die Feststellung des Wahlausschusses entscheidet der

des ist innerhalb
cines Monats nach Zustellung Widerspruch zulassig, Uber diesen entscheidet die
Vollyersamilung,der ndustri: und Handelskammer, Gegen die Enscheidung

Die Unterzeichner haben ihren Namen und ihre Anschrift und fir den Fall, dass
sie cinen THK: igen vertreten, dessen und Anschrift anzu-

steht der offen.
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geben. Ein kann nur Fir die
und den Wahlbezirk unterzeichnen, der er selbst angehort. Jeder Wahlberech-
tigte kann auch mehrere Wahlbewerbungen unterzeichnen.

Die in der erfolgen im Mittei-
Iungsblatt der Industrie- und Handelskammer Nord Westfalen.

(4) Der priift die und . Er fordert
den Wahlberechigien, der als erster die jemeiige Wahlbewerbun unierzcich-
net hat, unter Fristsetzung zur Beseitigung etwaiger heilbarer Mangel auf.

(5) Jeder Wahlvorschlag soll mindestens einen Bewerber mehr enthalten, als in der
Wahlgruppe und dem Wahlbezirk zu wihlen sind. Geht fiir cine Wahlgruppe
bzw. cinen Wahlbezirk keine giltige Wahlbewerbung cin oder reicht die Zahl
der Wahlbewerbungen nicht aus, um die Bedingung des Satzes 1 fir einen
Wahlvorschlag zu erfiillen, 50 setzt der Wahlausschuss eine angemessene Nach-
frist und wiederholt die Aufforderung nach § 10 Abs. 2. Bei fruchtlosem Ablauf
dieser Nachfrist findet cine auf die giltigen Wahlbewerbungen beschrinkte
Wahl statt.

(6) Der Wahlausschuss macht die giiltigen Wahlvorschlige bekannt. Im Falle von
Abs. 5 werden Nachfrist und Aufforderung zur Einreichung weiterer Wahlbe-
werbungen vom Wahlausschuss ebenfalls bekannt gemacht.

§ 12 Durchfiihrung der Wahl

(1) Die Wahl erfolgt schriftlich (Briefwahl).

(2) Die Wahl erfolgt durch Stimmzettel, welche fiir die Wahlgruppe bzw. den Wahl-
bezirk den Wahlvorschlag sowie einen Hinweis auf die Anzahl der in der Wahl-
gruppe bzw. dem Wahlbezirk zu wahlenden Bewerber enthalten. Die Bewerber
werden in der ihrer ersten aufe-
fiihrt. Bei Namensgleichheit entscheidet der Vorname.

(3) Die IHK ubermittelt den Wahlberechtigten folgende Unterlagen:

a) einen Vordruck fiir den Nachweis der Berechtigung zur Ausiibung des Wahl-
rechts (Wahlschein),
b) einen Stimmzettel,
¢) cinen neutralen Unschlag mit dr Beaeichnung [HK-Wah” (Wahlumschlag)
d) einen Umschlag fir die der
schlay

ag).

() Der Wanlberechiigte kennzeichnet dic von ihm gewhlien Bewerber dadurch,
dass er deren Namen auf dem Wahlvorschlag ankreuzt. Er darf hochstens so
viele Bewerber ankreuzen, wie in der Wahlgruppe und dem Wahlbezirk zu
wihlen sin

(5) Der Wahlberechiigte hat den von ihm gemfs Abs. Stimm-

§17

(1) Diese Wahlordnung tritt am Tage nach der Versffentlichung in Kraft.
(2) Gleichzeitig tritt dic Wahlordnung vom 20. Juni 1994 aufier Kraft.
Miinster, den 12. November 2002

Der Prisident
gez. Hubert Ruthmann

Der Hauptgeschifisfihrer
gez. Dr. Christian Brehmer

Genehmigt
Ministerium fiir Wirtschaft und Mittelstand,
Energie und Verkehr des Landes
Nordrhein-Westfalen

Diisseldorf, den 22. November 2002

Im Auftrag

gez. Siebert

Ausgefertigt
Miinster, den 26. November 2002
Industrie- und Handelskammer Nord Westfalen

Der Prisident
gez. Hubert Ruthmann

Der Hauptgeschifisfiihrer
gez. Dr. Christian Brehmer

Gebiihrentarif
- Anlage zur Gebiihrenordnung der Industrie-
und Handelskammer Nord Westfalen -

zettel in dem von ihm verschlossenen Wahlumschlag unter Beifigung des von

ihm oder dem oder den
in dem Riicksendeumschlag so rechtzeitig an die IHK zurii dass die

Abschrifien
4 Ausstllung von Usprungszeugnissen 3,50 Euro
tell von Carnets 25,00 Euro

on Carnets 25,00 Euro

Unterlagen innerhalb der vom Wahlausschuss fiir die Ausiibung des Wahlrechts
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L B‘eml‘shildung

3. Fortbildungsprifungen
3.7, Einzelne Prifungen
3.7.4. Operative Professionals
3.7.5. Strategische Professionals
. Bearbeitung von Antrigen
6.1. Bearbeitung von Antrigen auf Gleichstellung
von Prifungszeugnissen ~ neue Gebithr - 55,00 Euro
6.2. Bearbeitung von Befreiungsantrigen
und Antrigen auf Erteilung ciner
Bescheinigung gemaB AEVO
und

- neue Gebithr - 630,00 Euro
- neue Gebithr - 455,00 Euro

- neue Gebithr - 30,00 Euro

. Sachkundepriifungen
b)  Waffenhandel
(kiinftig nicht mehr unterteilt in eine
oder mehrere Waffen-/Munitionsarten)
) Abnahme der Sachkundepriifung
fiir das Bewachungsgewerbe - neue Gebiihr - 150,00 Euro
) (Teil-)Wiederholung der Sachkundepriifung
fir das Bewachungsgewerbe ~ neue Gebithr - 75,00 Euro
. Unterrichtungsverfahren

130,00 Euro

) Unterrichtung nach dem Gaststittengesetz 50,00 Euro
b} Unterrichtung nach der Verordnung
iiber das Bewachungsgewerbe
aa) Unterrichtung fiir Selbststindige, fir gesetzliche
ertreter bei juristischen Personen, fiir mit der Leitung
des Gewerbebetriches beauftragte Personen
(§1 Abs.2 Nr. 1 bis 3 Bewachv) 780,00 Euro
ab) Unterrichtung fiir sonstige Unselbststindige
(81 Abs.2 Nr.4 Bewachv) 405,00 Euro

Die neuen Gebiihren gelten ab dem 1. Januar 2003.
Miinster, den 12.11.2002

Industrie- und Handelskammer zu Miinster

Der Prisident
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Beer, Michacl Horst, Inhaber, Immobilien Michacl Horst Beer RDM, MartinistraBe

36, 45657 Recklinghausen, Immobilienmakler

Berens, Dieter, Geschiftsf. Gesellschafter, Wilhelm Ossmann GmbH & Co. KG,
36, 45833 i mit K

und -teilen

Berger, Rudolf, Geschaftsfiihrer, Mari
3, 48231 Warendorf,

Ebbers, Inhaberin Leonore Berger geb. Liese,
‘mit Textilien und Damenkonfek-

tion

Beyer, Holger F., Kaufmann, SmetanastraBe 26, 45772 Marl

Bormann, Matthias, Geschftsfiihrer, Jo. C. Boecker GmbH & Co. KG, Prinzipal-

markt 1, 48143 Minster, Einzelhandel mit Bekleidung

Buer van, Giinter, pers. haftender GeselschaRer, Bekleidungehaus van Buer K6,

9-11, 45721 Haltern,

Damm, Frank, Prokurist, Klisener GmbH, Engelbmsuane 18, 45892 Gelsenkirchen,

Einzelhandel mit Kraftfahrzeugen sowie Reparatur

Damm, Horst, Automobile Klatt GmbH, Ostring 2, 45701 Herten, Einzelhandel mit

Kraftfahrzeugen sowie Reparatur

Delhey, Lothar, Apotheker, Osttor-Apotheke, Osttor 74, 48165 Miinster

Eltgen, Werner, Prokurist, Franz Kroes KG, Lange Strae 72, 44579 Castrop-Rau-

xel, Einzelhandel mit Lederwaren und Schuhen

Fahnenstich, Gerhard, Schuhhaus Schlatholt GmbH, Hochstrae 16, 45894 Gelsen-
irchen

Gerwert, Karl-Heinz, Geschiftsfiihrer, Wegener & Gerwert Teppiche und Raumge-
staltung GmbH, GoethestraBe 60 - 62, 45964 Gladbeck

Grummel, Rainer, Apotheker, Sonnen-Apotheke, Inhaber Rainer Grummel, Theo-
dor-Otte-StraBe 85, 45897 Gelsenkirchen

Hopmann, Manfred, Geschiftsfiihrer, Elektro-Heikes GmbH € Co., Schuckertstrafie
29, 48153 Miinster

Kirchhoff, Klaus, Kaufmann, Firma Klaus Kirchhoff - Timberland Store -, Ludge-
ristraBe 88, 48143 Miinster

ans, Kaufmann, Firma Hans Klinkhammer, KlosterstraBe 63, 48143

Der
Hubert Ruthmann Dr. Christian Brehmer

Genehmigt

Ministerium fir Wirtschaft und Mittelstand,
Energie und Verkehr des Landes
Nordrhein-Westfalen

Diisseldorf, den 22. November 2002

Im Auftrag.

gez. Siebert

Ausgefertigt

Miinster, den 26. November 2002

Industrie- und Handelskammer Nord Westfalen

Der Prisident
Hubert Ruthmann

Der Hauptgeschifisfihrer
Dr. Christian Brehmer

Einigungsstelle: Beisitzer

Die gemaB Gesetz zur Anderung des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb
vom 15. Mai 1986 (BGBL. I, S. 721) bei den Industrie- und Handelskammern cr-
richteten Konnen bei aus §§13
und 13 a des Gesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb zu einer Aussprache mit
dem Gegner iiber den Streitfall angerufen werden. Der Vorsitzende der Einigungs-
stelle, der die Befihigung zum Richteramt haben muss, kann das personliche Er-
scheinen der Parteien anordnen und gegen eine unentschuldigt ausbleibende Par-
tei cine Ordnungsstrafe in Geld festsetzen, dic beigetrieben werden kann. Das per-
sonliche Erscheinen der Parteien ks nur angeordnet werden, soweit die
Wettbewerbshandlungen den geschaftlichen Verkehr mit dem letzten Verbraucher
betreffen. Bei sonstigen birgerlichen Rechtsstreitigkeiten aus § 13 UWG (z. B. zwi-
schen Produzenten oder un kann die

angerufen werden, wenn der Gegner zustimmt. Die Einigungsstelle st neben dem
Vorsitzenden mit mindestens zwei sachverstandigen Gewerbetreibenden als Beisi
zer zu besetzen. Dic Liste der Beisitzer ist gemaB §4 der Durchfiihrungsverord-
nung der Landesregierung von Nordrhein-Westfalen iiber Einigungsstellen vom
15.8.1989 (GV.NW. 1989, S. 460) fiir das Kalenderjahr aufzustellen und im Mittei-
lungsblatt der Kammer oder in sonst geeigneter Weise bekanntzugeben.

Abeler, Guido, Geschifisfiihrer, Engelkemper GmbH & Co KG, Lindberghweg 144,
48155 Milnster, GroBhandel Schmuck

Abeler, Yvonne, Rechtsanwiltin, Engelkemper GmbH & Co KG, Lindberghweg 144,
48155 Milnster, GroBhandel Schmucl

Miinster, Einzelhandel mit Schmuck
Krause, Peter, 1. Geschiftsfiihrer, Karstadt Warenhaus Aktiengesellschaft, Salz-
strafie 47-50, 48143 Miinster

Mérschbicher, Karl Heinz, Prokurist, Von-der-Tinnen-StraBe 21, 48145 Minster,
Grof- und Einzelhandel mit Mobeln

Osthues, Nico, Inhaber Juwelier J. C. Osthues, Prinzipalmarkt 35, 48143 Miinster

Ottenjann jun., Johann-Christoph, Kaufmann, Johann Ottenjann GmbH & Co.,

Saerbecker Strafie 13, 48268 Greven, Einzelhandel mit Wohnmébeln

Pantenburg, Jorg, Geschafisfiihrer, KAUFHOF Warenhaus AG, Ludgeristrafie 1,

48143 Miinster

Reidegeld, Siegfried, Prokurist, Schéne Breide 11, 48249 Diilmen

Reinker, Bernd, Radio- und Fernsehtechnikermeister, Radio + TV Reinker, An der

Waste 2, 48231 Warendorf

haldt-K

48151 Minster

Schrader, Franz-Josef, Inhaber, Exclusives Wohnen Franz Schrader, Biiro- und
49/51, 45879 Ein-

., Renate, ker-Apotheke, Weseler Strae 19-21,

zelhandel mit Mdbeln

Schrisder, Jiirgen, Assessor, Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen, Mintrop-
strafie 27, 40215 Dissseldorf

Terhardt, Ludger, Kaufmann, BachstraBe 18, 45964 Gladbeck, Einzelhandel mit
Mabeln

Thoben, Dirk, Diplom-Kaufmann, Ocben und Thoben GmbH, Oststraie 19-21,
44866 Bochum, Einzelhandel mit Textilien

Turner, Dr. Hans-Burchard, Prokurist, Firma Fritz Kiffe, Am Hawerkamp 1, 48155
Minster, Einzelhandel mit Kfz

Weitkamp, Karl-Jiirgen, Geschaftsfiihrer, Modehaus Schnitzler GmbH, Prinzipal-
markt 40, 48143 Miinster

Weyers, Karin, Droste-Hiilshoff-StraBe 15, 45984 Gelsenkirchen, Verbraucherin
Wichmann, August, pers. haftender Gesellschafter, Heinrich Petzhold KG, Prinzi-
palmarkt 5, 48143 Munster, Einzelhandel mit Bekleidung

Wilbois, Eric, M. A. dffentlich bestellter und vereidigter Versteigerer, Buddenstraie
27, 48143 Miinster

Witt, Mznfrrd Martin-Luther-StraBe 7, 48147 Miinster, Verbraucher

z Helga, Assessorin, ale Nordrhein-Westfalen, Min-
tmpslraﬂe 27, 40215 Diisseldorf

Zschorper, Emst, Geschafisfiihrer, Autohaus Zschorper GmbH & Co KG, Carl-Duis-
berg-Strafie 65, 45772 Marl, Autohandel, Vermittlung von Gebrauchtwagen, Kfz-
Reparatur
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Maschinen den Kopf aufsetzen

Die Zeit der kopflosen
Maschinensteuerungen
ist vorbei. Der IT- und
Automatisierungsdienst-
leister Embigence aus
Ladbergen bietet mit
seiner Softwareldsung
eine ideale Plattform fiir
mehrwertschaffende
individuelle System-
I6sungen an Maschinen
und technischen
Einrichtungen aller Art.
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Christoph Miiller kniet vor einem
Modell. Im Vordergrund der EmbiCube,
der die Daten vom Kran und der

. Wir setzen Maschinen den Kopf auf, damit
sie effizienter arbeiten und einen Gewinn
einbringen*, betont Geschiftsfiihrer Chris-
toph Miiller. In den Biirordumen von Embi-
gence laufen nun keine intelligenten Robo-
ter herum, die Kaffee kochen oder Daten-
mengen auswerten. Vielmehr arbeitet
Miiller seit ungefihr einem Jahr mit seinen
zehn Mitarbeitern an der Entwicklung von
Steuerungen fiir Spezialmaschinen und
technische Anlagen. Hervorgegangen aus
einem etablierten Technologie-Unterneh-
men, setzt Miiller auf eine zukunftsorien-
tierte Technologie, die Unternehmen lang-
fristig gewinnbringend einsetzen konnen.
In einer Studie der amerikanischen ARC
Advisory Group aus dem Juli 2002 werden
zehn Zukunftstechnologien der Automati-
sierung untersucht; vier davon verwendet
Embigence.

In einer Zeit, in der Maschinenhersteller
Vollservicevertrige verkaufen und fiir die
gesamte Wartung der Maschinen verant-
wortlich sind, ist es wichtig, einen schnel-
len und sicheren Zugriff auf Maschinenin-
formationen und deren intelligente Verar-
beitung zu erhalten®, erkldrt Miiller. ,Die
Maschine kennt alle ihre wichtigen Funk-
tionen und wir haben ihr ein Gehirn ver-
schafft.”

Embigence steht fiir ,Embedded Intelli-
gence", also verborgene Intelligenz. Hinter
diesem intelligenten Kopf versteckt sich
EmbiCube, eine ,harte, schwarze Schale” in
Form einer robusten, vollgekapselten und
PC-basierten Hardware. Der Computer wird
direkt an die Maschine montiert und ist
speziell entwickelt fiir den Einsatz in rauer
industrieller Umgebung. EmbiGence ist die
plattformunabhéingige Software. Das Ge-
hirn der Maschine Gibernimmt alle intelli-
genten, technischen Datenverarbeitungs-
aufgaben direkt an der Maschine. Durch die
einzigartige Multimediafihigkeit kann Em-
biGence sogar ,sehen® und ,héren”,

Wie kann eine Maschine sehen und héren
und auch noch einen Mehrwert erzielen?
Christoph Miiller hat die Losung. Embi-

Ladbergen.

Gence sieht durch die Videobilder, die von
bis zu neun Kameras geliefert werden und
direkter Bestandteil der Maschinensteue-
rung sind, fiir Videofahrtenschreiber, Bild-
verarbeitung, Qualititssicherung und Tele-
service. Durch ein Mikrofon hért die Soft-
ware. Audiosignale und Schwingungsin-
formationen werden gespeichert. Unge-
wohnliche Betriebsgerdusche werden elek-
tronisch erkennbar und es kann Alarm aus-
gelost oder die Maschine gestoppt werden.
Fehlerquellen und VerschleiBerscheinun-
gen werden leichter ermittelt. Ohne teure
Spezialelektronik kann das Mikrofon an
den EmbiCube angeschlossen werden.
.Wir sind derzeit der einzige Anbieter welt-
weit, der so etwas kommerziell anbietet”,
sagt Miiller stolz und fiigt hinzu: ,Wir ver-
fiigen tiber eine hohe Innovationskraft,
weil wir mit den Fachhochschulen aus
Steinfurt und Osnabriick eng zusammen-
arbeiten.*

Das Anforderungsprofil des Geschiftsfiih-
rers bei der Auswahl seines Personals ist
sehr komplex. Eine praktische Ausbildung
als Elektriker, Erfahrungen in Maschinen-
betrieb oder Mechatronik und das IT-Stu-
dium an einer Fachhochschule seien die
besten Voraussetzungen, um beim System-
dienstleister fiir hochwertiges Datenmana-
gement- und  Teleservicelosungen  zu-
arbeiten. ,Eine gewisse Praxisnihe ist mir

Geschaftsfihrer Christoph Miiller vor seinem Firmenschild in

sehr wichtig* Bei den Ge-
schiiftskunden von Embigence
handelt es sich in der Regel um
Maschinenhersteller ~ weltweit,
die durch die Software aus Lad-
bergen die wichtigen Informa-
tionen {iber ihre Maschinen er-

BetriebsBesichtigung

bereit, die fiir eine zukunftsorientierte War-
tung erforderlich sind. Die Maschinenver-
fiigbarkeit wird optimiert und die Kosten
werden gesenkt.*

Auch  Servicekosten konnen eingespart
werden, denn Videofahrtenschreiber und

halten, um die Lebenszeitver-
antwortung tragen zu kénnen.
Im Gegensatz zu traditionellen
Systemen bleibt mit dem Kon-
zept der Embigence GmbH die
Intelligenz fiir Messdatenaus-
wertung, Protokollierung und
Bedienung direkt auf der Ma-
schine selbst. Dieses Konzept
eines Maschinendatenservers
bietet umfangreichen Nutzen.
Die natiirliche Zusammen-
fihrung ~ von intelligenten
Funktionen senkt die Betriebs-
kosten und erhoht die Maschi-
nenverfiigharkeit.

Zum Beispiel speichert EmbiGence elektro-
nische Handbiicher dort, wo sie hin-
gehoren: Direkt auf der Maschine. Dies er-
hoht die Betriebssicherheit. Videotiberwa-

B
Rechts die outdoor-taugliche EmbiCube-Hiille.

chung und direkt mit der Steuerung ver-
bundene Videofahrtenschreiber vereinfa-
chen die Bedienung. Somit entfallen Kon-

Die Hardware: Links sieht man das Innere des Computers.

Fernservice sowie mobile
Servicekameras ermbglichen die Ausdeh-
nung der Fernwartung auf mechanische
Komponenten: Die ,Telemedizin“ fiir Ma-
schinen! Dariiber hinaus garantiert Embi-
Gence eine langfristige Unabhingigkeit.
Sie speichert die gesamte Software auf der
Maschine. Fiir den Fernzugriff benétigt das
Unternehmen keine spezielle Software auf
einen entfernten Rechner. Kostenintensive
‘Wartungen sind damit Schnee von gestern.
Die Software ermittelt unter anderem
aggregatabhingig die Wartungsintervalle
und informiert den Servicedienst per SMS
oder E-Mail iiber einen Fehler. Die zu-
gehorige Bildinformation wird direkt mit-
iibermittelt.

Denn was niitzt alle Intelligenz und Indivi-
dualitdt ohne Kommunikation? Ein intel-
ligenter Kopf muss auch kommunizieren
konnen. Das dachte sich auch
Christoph Miiller und stellte Embi-
Gence umfangreiche Kommunikati-
onskomponenten als Grundfunktion
zur Verfiigung. Die kommunikativen
Fihigkeiten von EmbiGence bicten
die Grundlage fiir neue Betriebskon-
zepte fiir automatisierte Maschinen
und Anlagen: Die Maschine ist ge-
nauso erreichbar wie die Freundin
mit dem Mobiltelefon!

Bei der Offenheit der Technologie-
16sung EmbiGence darf das Thema
Zugriffssicherheit nicht  vernachléssigt
werden. Das sensible Steuerungsnetzwerk
muss vor unberechtigtem Zugriff, im Rah-
men vertretbarer Kosten, geschiitzt werden.
Hier bietet Embigence unter anderem einen

lgi: und B und
Stérungen werden schneller diagnostiziert.
Die dral ieneinheiten ermogli-

chen dic Einsparung von fest installierten
Bedienerterminals und senken somit die
Produktionskosten.

.Mit EmbiGence ausgeriistete Maschinen
bendtigen keine weiteren Gerite und Rech-
ner fiir Fernservice, Datenerfassung oder
Kommunikation®, bemerkt Miiller. ,Wir
stellen alle Informationen ortsunabhingig

by ankten Ne auf autori-
sierte Computer, Benutzer- und Passwort-
verwaltung, Datenverschliisselung oder
eine Riickruffunktion bei einem Fernzu-
griff. \Wir stellen mit Embigence eine intel-
ligente Briicke zur Biirowelt bereit*, erldu-
tert Miiller seine Ziele. ,Die Betriebssicher-
heit und die Verfiigbarkeit werden erhoht
und die Lebensdauer von Maschinen und
Anlagen verlangert", Holger Zander

wirtschaftsspiegel 1-2003 | 77



