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GruBwort

Mit der gemeinsamen Verantwortungsibernahme fir Bildung durch Stadt
und Land im Fachbereich Schule ist es in Dortmund in den vergangenen
Jahren bereits gelungen, eine positive Entwicklung auf dem Weg zu einer
Chancengerechtigkeit fir alle Kinder in dieser Stadt zu erreichen. Insbe-
sondere bei den immer noch benachteiligten Kindern aus sozialschwachen
Verhaltnissen oder mit einer Zuwanderungsgeschichte ist es von Bedeu-
tung, die gemeinsamen Unterstiitzungen auf eine Bildungsgerechtigkeit
noch zu verstérken.

Die Potentiale aller Kinder mussen entwickelt werden, um ihnen so eine
gute Zukunftsperspektive zu geben. Der Fachbereich Schule, die Dortmun-
der Schulen und zahlreiche Bildungsakteure verfolgen mit ihrer intensiven
Zusammenarbeit dieses Ziel.

In den vergangenen Jahren haben wir vieles auf den Weg gebracht, um fir
alle Kinder und Jugendlichen Rahmenbedingungen zu schaffen, die sie in
die Lage versetzen, ihr Leben selbstbewusst und eigenstandig zu gestalten.
Eine konsequente Weiterentwicklung des eingeschlagenen Weges war

die Er6ffnung des Dienstleistungszentrums Bildung im Januar 2014. Diese
neue Anlaufstelle bietet Kindern, Jugendlichen, ihren Eltern, aber auch
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren Informationen rund um das Thema
Bildung - von der Schule bis zum Einstieg in berufliche Bildung.

Besonders wichtig ist diese Anlaufstelle fur alle, die nicht den ,klassischen”
geradlinigen Weg von der Grundschule im Stadtteil, Gber die weiterfih-
rende Schule der Wahl und eine Ausbildung oder ein Studium gehen (k6n-
nen). Das gilt fur viele: Familien ziehen um, weil Vater und Mditter einen
neuen Arbeitsplatz in Dortmund finden, Kinder kommen allein oder mit
ihren Familien aus Spanien, Syrien oder Rumanien, brauchen einen Platz in
einer neuen Klasse, Jugendliche brauchen Hilfe bei der Orientierung von
der Schule in die Arbeitswelt, Eltern benétigen Unterstiitzung bei der Wahl
einer Schule oder eines Bildungsgangs. Und immer mehr junge Erwachse-
ne suchen nach Méglichkeiten, Schulabschliisse nachtraglich zu erwerben
oder sich neu zu orientieren.



Das Dienstleistungszentrum Bildung ist Anlaufstelle und bietet Beratung
und Weitervermittlung aus einer Hand. Ein gut aufgestelltes Netzwerk

ist Grundlage der Arbeit und steht damit in der Tradition der gemeinsam
gestalteten Bildungslandschaft.

Die Mitarbeiter/-innen kennen die richtigen Ansprechpartner/-innen in
der Stadt, die weiterhelfen kénnen, sodass Eltern und Schiler/-innen nicht
(mehr) von Tir zu Tar laufen massen, um die passende Antwort oder die
passende Ansprechperson zu finden.

Mit der Erfahrung aus einem Jahr Dienstleistungszentrum Bildung kén-
nen wir heute sagen, dass die Entscheidung zur Einrichtung einer solchen
Anlaufstelle genau die richtige war. Die vergangenen Monate konnten
zeigen, wo die Schwerpunkte der Beratungsanfragen liegen und in wel-
chen Bereichen Dortmunderinnen und Dortmunder vorrangig Unterstit-
zung benétigen. Die vorliegende Broschiire gibt einen Uberblick tiber die
Kernthemen, blickt auf die Erfahrungen zuriick und stellt Perspektiven und
Ziele fur die kommenden Monate dar.

Martina Raddatz-Nowack Bernhard Nolte
Komm. Leiterin des Fachbereiches Schule Schulamtsdirektor



1. Das Dienstleistungszentrum Bildung (DLZB)

Das Dienstleistungszentrum Bildung ist eine zentrale Anlaufstelle im
Fachbereich Schule der Stadt Dortmund. Ziel ist es, Eltern, Schilern/-innen,
Lehrkréften und weiteren Multiplikator/-innen eine neutrale und unab-
héngige Beratung zu Themen rund um Bildung zu bieten.

Damit soll, orientiert an der Lebensbiografie von Kindern und Jugendli-
chen, mehr Transparenz zu méglichen Bildungswegen in Dortmund herge-
stellt werden.

Mit der Einrichtung des DLZB sind Schnittstellen zwischen den an Bildung
beteiligten Institutionen gekntipft worden, sodass Eltern, Schiler/-innen
und Multiplikatoren/-innen eine zentrale Anlaufstelle haben, in der sie
entweder direkt eine Antwort auf ihre Frage bekommen oder aber an
andere Institutionen und Dortmunder Schulen weitervermittelt werden.
Damit ist das DLZB eine Stelle, die bestehende Beratungs-, Begleitungs-
und Unterstltzungsangebote nicht ersetzt, sondern erganzt. Es bietet Be-
ratung zu Kernthemen, vermittelt an andere Beratungseinrichtungen und
Fachamter und bietet Erstinformationen zu haufig gestellten Fragen.

Das DLZB bildet die Schnittstelle zu den unterschiedlichen Angeboten der
Dortmunder Bildungslandschaft, wie zum Beispiel Schulen, Hochschulen,
Kammern, die Agentur fir Arbeit, das Jugendamt und viele andere mehr.
Seit der Er6ffnung des Dienstleistungszentrum Bildung durch Oberbdr-
germeister Ullrich Sierau am 29. Januar 2014 wurden bereits knapp 2.500
Beratungsanliegen an das Team gestellt. Die Beratungsanfragen bezogen
sich auf die unterschiedlichsten Themen (vgl. dazu Kapitel 2) und konnten
von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern schnell und zuverlassig beant-
wortet werden.

Dienstleistungszentrum Bildung

Allgemeine Bildungsberatung
Berufsschulpflichtberatung
Beratung fiir neu aus dem Ausland
zugereiste Kinder und Jugendliche
Kommunikation und
Offentlichkeitsarbeit



Mit der Eréffnung ist das Dienstleistungszentrum Bildung das Versprechen
eingegangen, alle Fragen rund um Bildung zu beantworten oder an die
entsprechende Stelle, die eine Frage beantworten kann, weiterzuvermit-
teln. Das Team des DLZB halt daher alle Beratungsanfragen mit einem
Beratungsbogen nach. So kann gepruft werden, welche Themen ankom-
men, welche Zielgruppen erreicht werden und ob das Team in der Lage ist,
die ankommenden Fragen zu beantworten oder an die entsprechenden
Kooperationspartner/-innen weiterzuleiten.

Die Arbeit des DLZB besteht aus drei groen Beratungssaulen: Die Allge-
meine Bildungsberatung, die Berufsschulpflichtberatung, die Beratung fur
neu aus dem Ausland zugereiste Schiler/-innen — sowie der vierten Saule
~Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit”. Die Beratung innerhalb der
einzelnen Beratungssdulen wird in eigenen Kapiteln in dieser Broschiire
vorgestellt (vgl. dazu Kapitel 2-5).



2. Allgemeine Bildungsberatung

Dienstleistungszentrum Bildung
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Unter Allgemeiner Bildungsberatung werden alle Anfragen zusammenge-
fasst, die nicht die Bereiche Berufsschulpflichtberatung oder die Beratung
fur neu zugereiste Kinder und Jugendliche betreffen.

Wie viele Fragen werden gestellt?

Seit dem 29.01.2014 wurden Uber 600 Beratungsanfragen an das DLZB
gestellt, die in die Kategorie Allgemeine Bildungsberatung fallen. Das Jahr
2014 hat gezeigt, dass die Anzahl der Anfragen kontinuierlich gestiegen ist.
Insbesondere der Schuljahresbeginn 2014/2015 war eine beratungsintensi-
ve Zeit, wahrend der Schulferien gehen die Anfragen hingegen zuriick.
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Wer stellt Fragen?

Insbesondere Familien (46%) stellen Fragen fur Angehérige (meist eigene
Kinder) an das DLZB - hdufig geht es dabei um schulische Themen. Auch
das Unterstlitzungssystem wie das JobCenter, die Agentur fur Arbeit,
Dolmetscher/-innen oder Lehrkrafte und Schulsozialarbeiter/-innen nutzen
das Angebot des DLZB und machen 35% der Anfragen aus. Etwa 19% aller
Anfragen kommen von Jugendlichen im Ubergang, Schiilern/-innen und
jungen Erwachsenen.

Die meisten Fragen werden dem DLZB telefonisch (75%) gestellt, einige
Kunden/-innen suchen aber auch die personliche Beratung vor Ort (21%).

Was wird gefragt?

Die Themen, die an das DLZB herangetragen werden, bilden das gesamte
Spektrum der Bildungslandschaft ab. Einige Themen werden dabei be-
sonders haufig an das Team herangetragen. Neben Anfragen zur Unter-
stUtzung von neu zugereisten Familien sind dies insbesondere Fragen

zum Thema Schulwechsel (14,4%), zu Schulabschlissen (13,3%) und zum
Schulrecht (12,6%)'. Einen zunehmenden Anteil haben Beratungsanfragen
von Jugendlichen im Ubergang zu ihrer eigenen Bildungslaufbahn.

Themen Allgemeine Bildungsberatung

14,4%
12,6% 13,3%
0,
4% 5,4%
Finanzierung  Ausbildung Bildungsweg- ~ Anmeldung Schulrecht Schul- Schul-
planung Sek Il abschluss wechsel

! Das DLZB bietet keine Rechtsberatung an, gibt nur Auskinfte tber das Schulgesetz z.B. beim Thema
Schulpflicht. Bei Wunsch nach Rechtsberatung oder tiefergehenden Fragen zum Schulrecht wird
immer an die zustandige Schulaufsicht vermittelt.




10

Die folgenden Fragen und dazugehoérigen Antworten sind ein Auszug der gestellten Anfragen und geben

einen guten Einblick der Bandbreite.

Fragestellung

Ich bin 17 Jahre alt und mochte eine
Ausbildung zur Altenpflegehelferin
machen, die Schule méchte mich nur
mit Bildungsgutschein aufnehmen.
Was kann ich jetzt tun, wer ist fiir
mich zustandig?

Meine Tochter wird an einer
Universitat in Polen studieren. Dafiir
braucht sie eine beglaubigte Kopie
ihres Abiturzeugnisses und eine
Apostille. Wo werden Zeugnisse
beglaubigt bzw. Apostillen
ausgestellt?

Wo kann ich mein polnisches
Zeugnis anerkennen lassen?

Wir benétigen fiir unseren
Elternsprechtag Unterstiitzung bei
Ubersetzungen. Kénnen Sie
Ubersetzer organisieren?

Die Oberstufe der Martin-Luther-
King-Gesamtschule mochte eine

Bildungsreise nach Israel machen.
Gibt es Unterstiitzungsangebote?

Ich betreue einen 17-jahrigen
Jugendlichen im Sauerland, der
im nachsten Schuljahr an ein
Dortmunder Berufskolleg gehen
mochte. Wie ist in Dortmund das
Verfahren zur Anmeldung?

Theoretisch ist kein Bildungsgutschein
notwendig, viele Schulen verlangen ihn
aber. Die Kontaktdaten aller Fachsemi-
nare fur Altenpflege wurden mitgeteilt
und ein Hinweis auf Berufsberatung
der Agentur fur Arbeit gegeben.

Ausbildung

Apostillen werden bei der zustandigen
Schulaufsicht ausgestellt. Die Zeugnisse
kénnen entweder mit der Post dorthin
geschickt werden oder personlich, nach
vorheriger Terminabsprache, vorbei-
gebracht werden.

Anerkennungsberatung

Je nachdem um welchen angestrebten
Abschluss es sich handelt: Bis zum
mittleren Schulabschluss ist die Bezirks-
regierung Koéln zustandig, danach die
Bezirksregierung Dusseldorf. Wir bieten
im DLZB eine Erstberatung zur
Anerkennung von Zeugnissen an.

Anerkennungsberatung

Nein, wir kénnen keine Ubersetzung
organisieren. Moglicherweise kénnen
die Stadtteilmutter unterstitzen. Diese
helfen bei Ubersetzungen und stehen
als Dolmetscherinnen zur Verfligung.

Anfragen von Schulen

Ja, die Auslandsgesellschaft kann
hierzu beraten. Wir kénnen den
Kontakt herstellen.

Anfragen von Schulen

In Dortmund gibt es das Online-
verfahren ,Schuler Online”. Hiertiber
konnen sich alle Schiler/-innen fir einen
Platz an einem Dortmunder Berufs-
kolleg bewerben. Die erste Phase der
Bewerbung liegt immer Anfang
Februar.

Anmeldung Sek Il



Fragestellung

Eine 15-jahrige Schiilerin aus China
soll bei ihrer Tante in Dortmund
wohnen und auf dem Leibniz-
Gymnasium die Klassen 10-12
besuchen. Wie bekommt sie eine
Aufenthaltsgenehmigung? Wie
lange kann sie bleiben? Wo wird
das alles beantragt?

Braucht eine tiirkische Schiilerin
besondere Papiere fiir einen Ausflug
nach Frankreich?

Wo gibt es Nachhilfe-Angebote in
Dortmund, um neben dem Besuch
der griechischen Schule Deutsch zu
lernen?

Mein Enkel hat in der Qualifikations-
stufe 1 die Schule abgebrochen und

ist noch berufsschulpflichtig. Welche
Maglichkeiten gibt es jetzt?

Ich bin 18 und mochte etwas
anderes machen als die Schule zu
besuchen.

Die Auslanderbehérde gibt folgende Auslandsaufenthalt
Auskunft: Die Schilerin sollte nach
Maoglichkeit an einem Austausch-
programm teilnehmen. Dann wird die
Aufenthaltsgenehmigung i.d.R. fir ein
Jahr erteilt. Die Tante bzw. die Eltern
mussen Folgendes vorlegen:
Bestatigung Uber die Aufnahme an der
Schule, Bestatigung, dass das Madchen
bei der Tante wohnen kann, Abtreten
der Fursorgepflicht durch die Eltern,
Nachweis Uber die Finanzierung. Dann
muss die Familie einen Visumsantrag
bei der Deutschen Botschaft in Peking
stellen.

Nein, Pass und Aufenthalts- Auslandsaufenthalt
genehmigung fur Deutschland reichen,
da beide Lander zum Schengenraum

gehoren.

AuBerschulische
Forderangebote

Wir haben eine Ubersicht Gber
(nichtkommerzielle) Nachhilfe-
angebote. Diese kdnnen wir zur
Verfugung stellen.

Der Enkel kann eine Klasse fur
Schuler/-innen ohne Berufsausbildungs-
verhaltnis an einem Berufskolleg
besuchen. Dort geht er zwei Tage in der
Woche zur Schule und fir drei Tage in der
Woche muss er sich einen Praktikums-
platz suchen. Die Anmeldung lauft Gber
das DLZB. Er kann freitags zwischen
8.30 und 11.00 Uhr zur Beratung in die
offene Sprechstunde kommen.

Bildungswegeberatung

Maoglich ware ein Freiwilliges Jahr.
Die Agentur fUr Arbeit berat tber
Ausbildungsmaoglichkeiten und auf
zukunftsfinder.de kann man sich
grindlich ber die weiteren
Maoglichkeiten informieren.

Bildungswegberatung
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Fragestellung

An wen kann ich mich wenden,
wenn ich mich fiir ein Freiwilliges
Soziales Jahr interessiere?

Meine Tochter geht an der privaten
Karl-Miichler-Schule in die 10. Klasse
und steht kurz vor der Abschluss-
priifung. Wir kénnen das Schulgeld
nun nicht mehr aufbringen. Gibt es
Finanzierungsmoglichkeiten?

Meine Tochter ist 14 Jahre alt

und geht in die 7. Klasse einer
Hauptschule. Ist fiir sie ein Wechsel
zur Forderschule auch ohne einen
Antrag auf sonderpadagogische
Forderung (AO-SF-Verfahren)
moglich?

Meine Tochter mochte den
Hauptschulabschluss nachholen.
Gibt es neben dem Besuch der
Volkshochschule noch weitere
Maglichkeiten?

Wie kann ich ohne zweite Fremd-
sprache von der Fachhochschulreife
zur Allgemeinen Hochschulreife
kommen?

Ich habe den schulischen Teil der
Fachhochschulreife am Gymnasium
und anschlieBend ein einjahriges
Praktikum gemacht. Wo bekomme
ich eine Bescheinigung iiber die
volle Fachhochschulreife?

Wir haben zwei Internetseiten, auf
denen die Kontaktdaten hinterlegt
sind. Zum einen
www.dlzbildung.dortmund.de - hier
finden sich die Informationen im
Bildungswegweiser. Und zum anderen
www.zukunftsfinder.de - hier finden
sich alle Infos und Tipps rund um
Schule, Ausbildung und Studium fir
Dortmund gebiindelt.

Es gibt keine 6ffentlichen Férdermittel,
aber diverse Stiftungen die méglicher-
weise helfen kénnen: z.B. Ernst-Probst-
Stiftung; Aktion Lichtblicke; Otto und
Lonny Bayer Stiftung

Nein, fur den Wechsel zur Férderschule
ist die Anerkennung eines Forder-
bedarfs notwendig.

Ja, das Evangelische Bildungswerk
(kostenpflichtig) und die Abendreal-
schule bieten auch Kurse an, um den
Hauptschulabschluss nachzuholen.
Auch die Dortmunder Berufskollegs
bieten Bildungsgange an, die zum
Hauptschulabschluss fuhren.

Die zweite Fremdsprache kann Uber ein
Fremdsprachenzertifikat oder eine
Erganzungsprifung nachgeholt
werden.

Eine Bescheinigung dieser Art gibt es
nicht. Das Zeugnis tber den schulischen
Teil der Fachhochschulreife und der
Nachweis Uber das geleistete Praktikum
reichen aus.

Bildungswegberatung

Finanzierung

Inklusion

Schulabschluss

Schulabschluss

Schulrecht



Fragestellung

Ist die Libysche Schule in Bonn eine
anerkannte Schule?

Ich bin 17 und mache zurzeit ein
Freiwilliges Soziales Jahr. Meine
Schule sagt, ich muss zur Schule
gehen oder mir droht ein BuBgeld.
Stimmt das?

Meine Tochter, 9. Klasse Gesamt-
schule, wird gemobbt. Sie mdchte
die Gesamtschule wechseln, aber
bekommt immer die Auskunft, dass
andere Schulen voll sind.

Ich ziehe von Hamm nach
Dortmund. Mein Sohn geht in die
7. Klasse einer Sekundarschule, die
nachstgelegenen Gesamtschulen in
Dortmund sagen, sie haben keine
Kapazitaten frei. Was soll ich tun?

Mein Sohn mochte von der Real-
schule (6. Klasse) zur Gesamtschule
wechseln. Geht das? Zwei Schulen
haben bereits erklart, dass die
Kapazitaten erschopft sind.

Ja, es ist eine Privatschule, an der vor
allem Kinder von Eltern aus arabisch-
sprechenden Landern unterrichtet
werden, die sich fur einen bestimmten
Zeitraum in Deutschland aufhalten.

Nein, das stimmt nicht. Wahrend eines
Freiwilligen Sozialen Jahres ruht die
Berufsschulpflicht.

Es besteht kein Anspruch auf einen
Wechsel zu einer anderen Gesamt-
schule. Die Mutter kann sich mit der
zustandigen Schulaufsicht in
Verbindung setzen und den Fall
schildern. Gleichzeitig wird der Kontakt
zur Schulpsychologischen Beratungs-
stelle empfohlen, um das Problem
innerhalb des jetzigen Systems zu lésen.

Nach dem Umzug nach Dortmund muss
die Familie sich zunachst ummelden.
Dann ist die dem Wohnort nachst-
gelegene Schule der gewlinschten
Schulform zustandig. Wenn diese
Schule keine Aufnahmekapazitaten
mehr hat, hilft sie bei der Suche nach
einer alternativen Schule der
gewinschten Schulform. Zur Not
kann die zustandige Schulaufsicht
eine Schule zuweisen.

Theoretisch ist es méglich, von einer
anderen Schulform zur Gesamtschule
zu wechseln. Aber die Schulen dirfen
die Aufnahme ablehnen, wenn die
Kapazitaten erschopft sind. Es bleibt
nur die Méglichkeit, alle Gesamtschulen
und die Sekundarschule zu fragen und
bei der zustandigen Schulaufsicht um
Unterstitzung zu bitten.

Schulrecht

Schulrecht

Schulwechsel

Schulwechsel

Schulwechsel
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Fragestellung

Ein Vater mochte seinen Sohn von
einer Grundschule, dritte Klasse,
an eine andere Grundschule in die
zweite Klasse wechseln lassen. Ist
das rechtlich méglich?

Gibt es ein Gymnasium, an dem
Tiirkisch unterrichtet wird?

Welche Hochschule gibt es fiir den
Bereich Verwaltung?

Ja, ein Schuler kann auf Wunsch der
Eltern im Verlauf des Schuljahres von
der Klasse 3 in die Schuleingangsphase
zurlcktreten.

Nein, Turkisch wird weder als Schulfach
noch als Herkunftssprachlicher
Unterricht angeboten.

In Dortmund gibt es die Fachhochschule
fir 6ffentliche Verwaltung. Ob diese
passend ist, ist abhangig vom Arbeits-
gebiet, in das man gehen mdchte.

Schulwechsel

Spezielle Angebote von
Schulen

Studium



3. Berufsschulpflichtberatung

Dienstleistungszentrum Bildung

Allgemeine Bildungsberatung
Berufsschulpflichtberatung
Beratung fiir neu aus dem Ausland
zugereiste Kinder und Jugendliche
Kommunikation und
Offentlichkeitsarbeit

Im Dienstleistungszentrum Bildung ist eine Anlaufstelle fur berufsschul-
pflichtige Jugendliche eingerichtet. Sie bietet Informationen und Beratung
zu Méglichkeiten und Wegen, die Berufsschulpflicht zu erfillen und ist
damit Anlaufstelle fur Jugendliche, deren Eltern, Lehrkrafte oder andere
Multiplikatoren/-innen.

Ziel der Anlaufstelle ist es, berufsschulpflichtige Jugendliche méglichst
ohne weitere Zeitverluste und ihren beruflichen Wiinschen entsprechend
zu beraten.

Seit der Er6ffnung des Dienstleistungszentrum Bildung im Januar 2014
haben bereits tiber 500 Jugendliche und ihre Familien dieses Beratungsan-
gebot angenommen.

Die Berufsschulpflicht gilt in der Regel im Anschluss an die Allgemeine
Schulpflicht bis zum Ende des Schuljahres in dem ein/e Jugendliche/r
volljahrig wird.

Erfallt werden kann die Berufsschulpflicht

¢ durch den Berufsschulunterricht wahrend eines Ausbildungsverhéltnis/
einer Lehre,

e durch den Besuch der Gymnasialen Oberstufe,

e durch den Besuch eines Berufskollegs oder

¢ durch die Teilnahme an einer MaBnahme zur Berufsvorbereitung.

Jugendliche kénnen sich auch fir z.B. ein Freiwilliges Soziales Jahr, den
Bundesfreiwilligendienst oder einen Sprachkurs entscheiden. In dieser Zeit
ruht die Berufsschulpflicht.
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Sollten Jugendliche keinen Anschluss gefunden haben, bietet das DLZB
eine Vermittlung in eine Klasse fr Schiler/-innen ohne Berufsausbildung
(KSOB) an den Dortmunder Berufskollegs an.

Mit der Anlaufstelle fur berufsschulpflichtige Jugendliche wird zudem

sichergestellt, dass

e die Jugendlichen, deren Verbleib unklar ist, am Ende ihrer Schulzeit
auf ihre Berufsschulpflicht hingewiesen werden,

¢ die Erflllung der Berufsschulpflicht fur alle Schulabgénger/-innen der
allgemeinbildenden Schulen in Dortmund Gberprift wird,

¢ Jugendliche, die eine Ausbildung oder einen Bildungsgang abbrechen,
Beratung und Informationen zu ihren Anschlussméglichkeiten erhalten.

Einmal jahrlich organisiert das Dienstleistungszentrum Bildung gemeinsam
mit dem Regionalen Bildungsburo unter dem Titel ,,Nutze deine Chance,
finde deine Zukunft” einen zentralen Einschulungstermin fur berufsschul-
pflichtige Jugendliche, die noch keinen Platz an einem Berufskolleg gefun-
den haben. Fir das Schuljahr 2013/2014 wurden hierzu Giber 800 Dortmun-
der Jugendliche eingeladen.

Fur das Schuljahr 2015/2016 wird momentan an einem Verfahren zur Be-
rufsschulpflichtlberwachung fir Jugendliche, die an keiner Schule (mehr)
angebunden sind, gearbeitet, das Vergabeverfahren am zentralen Einschu-
lungstermin Uberarbeitet und eine Arbeitsgruppe zu Qualitatsentwicklung
in KSOB angestrebt.



4. Beratung von neu aus dem Ausland zugereisten
Kindern und Jugendlichen

Dienstleistungszentrum Bildung

Allgemeine Bildungsberatung
Berufsschulpflichtberatung
Beratung fiir neu aus dem Ausland
zugereiste Kinder und Jugendliche
Kommunikation und
Offentlichkeitsarbeit

Ein Themenschwerpunkt im DLZB ist die Bildungsberatung fir neu aus
dem Ausland zugereiste Kinder und Jugendliche.

Im Fachbereich Schule wird zur Zielgruppenbeschreibung der Begriff
JSeiteneinsteiger/-innen” verwendet.

Seiteneinsteiger/-innen sind auslandische Kinder und Jugendliche (Flicht-
linge, Asylbewerber, Kinder auslédndischer Arbeitnehmer/-innen, Aussied-
ler), die oft erst im Laufe eines Schuljahres und haufig auch mitten in ihrer
eigenen Schullaufbahn in unsere Schulen kommen. Die Zahl der Herkunfts-
lénder hat dabei erheblich zugenommen, die haufigsten sind Ruménien,
Syrien, Polen und Spanien.

Die Beratung der neu aus dem Ausland zugereisten Kinder und Jugend-
lichen liegt in gemeinsamer Verantwortung des Schulamts fur die Stadt
Dortmund, des Dienstleistungszentrum Bildung und des Kommunalen Inte-
grationszentrum.

Die Beratung findet in den Raumlichkeiten des DLZB auf Grundlage einer
gesamtstadtischen Strategie zur Beschulung von Seiteneinsteigern/-innen
statt.

Seiteneinsteiger/-innen kommen mit sehr unterschiedlichen Bildungsvor-
aussetzungen, haben eventuell sogar keine Schulerfahrungen und in der
Regel keine deutschen Sprachkenntnisse. Viele dieser Kinder und Jugendli-
chen stehen unter groBer psychischer Belastung, hervorgerufen u.a. durch
Flucht, vorangegangene Kriegs- oder Krisensituationen, schwierige Wohn-
verhiltnisse in Ubergangswohnheimen, auslanderfeindliche Tendenzen in
unserer Gesellschaft.
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Seiteneinsteiger/-innen stellen daher besondere padagogische Anforderun-
gen an Schule und Unterricht. Sie werden zunachst in Auffangklassen un-
terrichtet, wo sie vorrangig Kenntnisse in Deutsch erwerben. Im Zeitraum
von maximal zwei Jahren werden diese Kinder in Regelklassen integriert
und gleichzeitig in Férdergruppen beim Erwerb der deutschen Sprache
unterstitzt.

Beratung

Seit Januar 2014 waren im DLZB annahernd 1.400 Schaler/-innen zur An-
meldung in einer Auffangklasse.

Anmeldungen im DLZB 2014
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Das DLZB sorgt dafr, dass

e Familien eine padagogische Beratung erhalten,

e eine Zuweisung in eine Auffangklasse erfolgt,

e die Familien Informationen Uber die Schulpflicht bekommen,

e die bisherige Schullaufbahn erfasst wird,

e eine Beratung Uber Angebote der Deutschférderung stattfindet,
e es eine Erstberatung zur Anerkennung von Zeugnissen gibt

e und weitere Unterstlitzungsangebote vorgestellt werden.

Das erste Kriterium der Zuweisung ist die Wohnortnéhe, d.h. das DLZB be-
muht sich, die Kinder und Jugendlichen méglichst an Schulen unterzubrin-
gen, die in der Nahe ihres Wohnortes sind. Im Beratungsgesprach werden
auch die unterschiedlichen Bildungsvoraussetzungen bericksichtigt. So
wird es zum Beispiel ab Februar 2015 eine eigene Alphabetisierungsklasse
geben. Diese richtet sich an Kinder und Jugendliche, die nicht alphabeti-
siert sind bzw. das lateinische Alphabet nicht gelernt haben.



Unterstltzung fur Lehrkrafte

Ein weiterer Schwerpunkt ist die Unterstiitzung der in den Auffangklassen
unterrichtenden Lehrkrafte.

Hierzu gehéren

e Fortbildungsangebote zu Deutsch als Zweitsprache, Traumapadagogik,
interkultureller Kompetenz und vielem mehr,

¢ Arbeitskreise zum Erfahrungsaustausch,

e padagogische Beratung,

¢ Organisation von Hospitationen,

¢ Materialausleihe und Materialberatung fir den Unterricht mit
Seiteneinsteiger/-innen.

Schulen mit Auffangklassen in Dortmund

In Dortmund gibt es zurzeit
¢ 18 Grundschulen mit 23 Auffangklassen und

¢ /3 Schulen der Sekundarstufe I (alle Schulformen)
mit 37 Auffangklassen.

Insgesamt werden in diesen Klassen 99/ Schiiler/-innen beschult
(418 Grundschiler/-innen und 579 Sek-I-Schiiler/-innen).

¢ An den Dortmunder Berufskollegs gibt es 1/ Klassen mit 297 Platzen
flr Seiteneinsteiger/-innen:
- funf Vorbereitungsklassen,
- sieben Berufsorientierungsjahre,
- zwei Berufsgrundschuljahre,
- vier Werkstattjahre (in Zusammenarbeit mit Beschaftigungstragern).

Sek I Berufs- Gesamt
kollegs
23 8 49
32 17 72
579 292 1.289

Stand: Dezember 2014

Im Januar/Februar 2015 kommen |2 weitere Grundschulen dazu,
sowie 4 weitere Schulen der Sekundarstufe I.
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Projekte in Auffangklassen

Um die Schiler/-innen und die Schulen zu unterstltzen, gibt es zahlreiche
Projekte, welche von unterschiedlichen Institutionen angeboten werden.

Das DLZB unterstitzt diese und ist an der Konzeption von einigen Projek-
ten beteiligt.

* VHS - ,Weiterbildung geht zur Schule”
Erganzend zum reguldren Unterricht erhalten Schiler/-innen in
Kleingruppen Férderunterricht, um den Ubergang in die Regelklasse
zu unterstiitzen, bzw. Sprachdefizite zu verbessern.

¢ Institut fiir Logopadie, Dortmund
maxQ. - Projekt ,Wir werden Deutschsprecher”
An zwei Dortmunder Grundschulen begleiten Auszubildende und eine
ausgebildete Logopadin die Kinder in ihrer sprachlichen Entwicklung.

e Schulpsychologische Beratungsstelle
Lehrer/-innen, die in Auffangklassen unterrichten, kdnnen an einer
Supervisionsgruppe teilnehmen.

* Gesundheitsamt Dortmund
Ab dem Schuljahr 2015/2016 startet an zwei Dortmunder Grundschulen
das Projekt ,,Gesundheitsférderung in Willkommensklassen”.

* dobeq GmbH, Regionales Bildungsbiiro
Zur beruflichen Orientierung werden in den 8. Klassen Potentialanalysen
durchgefuhrt, bei denen die Schuler/-innen ihre Starken und Schwaéchen
kennen lernen.

* Polizei Dortmund, , Die Briicke Dortmund”, ,,Soziales Zentrum”
Im Projekt ,Klarkommen” werden Schiiler/-innen durch Sozialarbeiter/-
innen darin unterstitzt, Regeln einzuhalten und regelmaBig die Schule
zu besuchen.

¢ Sprachunterricht an Berufskolleg
Gemeinsam mit dem Projekt ,Deutsch Lernen” wird an zwei Dortmunder
Berufskollegs fir ein Jahr im Rahmen der Vorbereitungsklasse Deutsch-
unterricht organisiert.



Spenden

Das DLZB setzt sich fur eine Willkommenskultur in der Beratung von neu
aus dem Ausland zugereisten Kindern und Jugendlichen ein. Dazu ist es
gelungen, diverse Firmen und Einrichtungen zu einer Sach- oder Geld-
spende zu bewegen.

Mit diesen Mitteln wurde z.B. der Wartebereich kinder- und jugend-
gerecht gestaltet.

Kinder und Jugendliche, die zur Beratung in das DLZB kommen, erhalten
auBerdem im Anschluss an das Gesprach Materialien fir den Unterricht.

Anerkennungsberatung

Im Jahr 2015 soll die Anerkennungsberatung fir Jugendliche, die im
Herkunftsland bereits einen Schulabschluss erworben haben, ausgebaut
werden. Da dieser Prozess fur die Jugendlichen und deren Familien oft
eine groBe Herausforderung darstellt, werden sie dabei im DLZB begleitet
und unterstltzt. Zur besseren Orientierung ist eine Broschiire als Leitfaden
anhand der Schritte im Anerkennungsprozess in der Entwicklung.
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5. Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit

Dienstleistungszentrum Bildung

Kommunikation und

Allgemeine Bildungsberatung
Berufsschulpflichtberatung
Beratung fiir neu aus dem Ausland
Offentlichkeitsarbeit

zugereiste Kinder und Jugendliche

5.1 www.dlzbildung.dortmund.de

Das DLZB ist mit der Webseite www.dlIzbildung.dortmund.de auch im
Internet vertreten. Der Aufbau dieser Internetseite ist an den biografischen
Stationen, in denen Bildung stattfindet, orientiert:

Kindertagesstatte

Im Bereich der Kindertagesstatten sind Informationen zum Anmeldever-
fahren, zu den unterschiedlichen Betreuungsméglichkeiten (z.B. Eltern-
initiative, kirchliche oder freie Trager, etc.), zum Rechtsanspruch auf einen
Betreuungsplatz und zum Ubergang in die Grundschule zusammengefasst.

Grundschule

Interessierte bekommen im Bereich Grundschule einen Uberblick tiber
Informationen zum Anmeldeverfahren an Grundschulen, zur Offenen

Ganztagsbetreuung, zur Schulpflicht, zu finanziellen Unterstttzungs-

moglichkeiten, zum Gemeinsamen Unterricht und nicht zuletzt gibt es
eine Ubersicht Gber alle Dortmunder Grundschulen.

Sekundarstufe |

Der Bereich Sekundarstufe | bietet umfangreiche Informationen zum
Anmeldeverfahren an den verschiedenen Schulformen, zum offenen
Ganztag, zu den Unterschieden einzelner Schulformen, zu finanzieller
Unterstitzung, Schulpflicht, Berufsorientierung und zum Ubergang in
die Sekundarstufe Il.




Sekundarstufe ll/Berufskollegs

Auch im Bereich der Sekundarstufe Il und den Berufskollegs gibt es viele
Fragen. Beantwortet werden hier zum Beispiel die Fragen nach dem
richtigen Anmeldeweg, nach einzelnen Schulformen, finanzieller Unter-
stlitzung, Berufsschulpflicht und Studien- und Berufsorientierung.

Neu zugereiste Schiiler/-innen

FUr neu zugereiste Kinder und Jugendliche gibt es im Dienstleistungs-
zentrum Bildung eine eigene Anlaufstelle, die Informationen und
Beratung bietet und auch die Anmeldung an Schulen organisiert. Die
Ansprechpartner/-innen und Offnungszeiten werden hier vorgestellt.

Schulformen

In Dortmund sind insgesamt neun Schulformen vertreten. Hier werden
Unterschiede und Besonderheiten von Grundschule, Férderschule,
Hauptschule, Realschule, Gesamtschule, Gymnasium, Sekundarschule
und Privatschulen vorgestellt.

Bildungswegweiser

Der Bildungswegweiser ist ein hilfreiches Instrument fir die schnelle Suche

nach relevanten Themen und liefert wichtige Schlagworte rund um das
Thema Bildung, von A wie ,Abitur” bis Z wie ,,Zeugnis” alphabetisch
sortiert.

Vom Start im Kindergarten bis zum Ubergang in die Arbeitswelt sind

hier also alle wichtigen Informationen hinterlegt. Flr alle weiteren Fragen
und eine personliche Beratung stehen die Mitarbeiter/-innen des Dienst-
leistungszentrum Bildung naturlich personlich zur Verfligung.

23



24

5.2 Padagogische Landkarte — AuBer-
schulische Lernorte in Westfalen-Lippe

Seit Januar 2014 gibt es insbesondere fir Lehrkrafte, Schilerinnen, Schiler
und Eltern ein onlinebasiertes Angebot, mit dem sich auBerschulische Lern-
orte in Dortmund und Umgebung entdecken lassen.

Die Padagogische Landkarte bietet unter
www.paedagogische-landkarte.lwl.org einen kostenfreien Uberblick tiber
Angebote fur Schulklassen, an denen sie theoretische Inhalte ganz prak-
tisch erfahren kénnen.

Das LWL-Medienzentrum fur Westfalen-Lippe hat mit vielen Partnern und
Forderern aus ganz Westfalen-Lippe die Internetplattform fur auBerschu-
lische Lernorte entwickelt. Schon jetzt findet man insgesamt Giber 500
Einrichtungen fur Schulklassen, AGs, Kindergarten, Jugendgruppen und
auch fur die Erwachsenenbildung in ganz Westfalen-Lippe.

In Dortmund Ubernimmt die redaktionelle Verantwortung das Dienstleis-
tungszentrum Bildung. Bereits ber 70 Angebote fir Dortmunder Schul-
klassen sind in der Paddagogischen Landkarte eingetragen. Diese reichen
von ,Experimentieren mit Geraten” Uber ,Die mittelalterliche Geschichte
von Dortmund” bis zu ,Tiere hautnah erleben”.

Die Padagogische Landkarte bindelt die Angebote und bietet eine Fil-
terfunktion nach Alter der Besucher/-innen und Schulfachern. So finden
Interessierte schnell das passende Angebot. Die Padagogische Landkarte
wird kontinuierlich aktualisiert und erweitert.



5.3 Ubersicht Giber Messen, Gremien und

Veranstaltungen im Jahr 2014

Seit Januar 2014 hat das DLZB an verschiedenen Veranstaltungen teil-
genommen, um das Angebot vorzustellen oder Netzwerke auf- bzw.
auszubauen. Mit dem Projekt ZUKUNFTSFINDER hat sich das DLZB vor
allem an Messen zur Studien- und Berufswahlorientierung beteiligt.

Schulkoordinierungskonferenz

In der Dortmunder Schulkoordinierungskonferenz werden alle schuli-
schen Themen besprochen, die von schulformUbergreifendem und regio-
nalem Interesse sind. Zentrales Ziel der Vorstellung des DLZB war es hier,
auf das neue Angebot der Stadt Dortmund aufmerksam zu machen.

AG §78

Die Arbeitsgemeinschaft Jugendberufshilfe (AG JBH) nach §78 Kin-

der- und Jugendhilfegesetz ist ein Zusammenschluss von mehr als 55
Akteuren auf dem Gebiet der Jugendberufshilfe und der Férderung von
benachteiligten Jugendlichen. Fiir das DLZB stellt die AG §78 einen wich-
tigen Netzwerkpartner dar.

Agentur fiir Arbeit

Die Agentur fUr Arbeit stellt einen zentralen Kooperationspartner vor
allem im Bereich der Berufsorientierung dar. Mit der Vorstellung des
DLZB in der Teamsitzung Berufsberatung U25 wurden Schnittstellen und
Anknupfungspunkte deutlich.

AK Kimble

Der Arbeitskreis Kimble ist ein Zusammenschluss aller relevanten Akteu-
re, die Hilfe und Unterstlitzung fur Fltchtlinge bieten. Das DLZB hat sich
als fester Bestandteil bereits jetzt im AK Kimble etabliert.

Kommunale Integrationszentren

Kommunale Integrationszentren (KI) vernetzen integrationsrelevante
Akteure in verschiedenen Organisationen. Fir das DLZB stellen die Kl ins-
besondere flr den Bereich ,Neu aus dem Ausland zugereiste Kinder und
Jugendliche” einen wichtigen Partner dar.

Beratungsstellen

In Dortmund sind viele (psychologische) Beratungsstellen angesiedelt. Sie
bieten Hilfe und Unterstitzung z.B. in Erziehungs- und Lebensfragen.
Die Vorstellung des DLZB hat hier vor allem das Ziel, auf die jeweiligen
Angebote aufmerksam zu machen und eine kurzfristige Vermittlung zu
ermoglichen.
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¢ Jobtec.Complete
Die Ausbildungs- und Studienmesse Jobtec.Complete der Wirtschaftsfor-
derung Dortmund wurde zur Vorstellung der Plattform www.zukunfts-
finder.de genutzt.

e Komm auf Tour
Das Projekt zur Starkenentdeckung, Berufsorientierung und Lebens-
planung ,Komm auf Tour” konnte genutzt werden, um das DLZB, den
ZUKUNFTSFINDER, und die Padagogische Landkarte vorzustellen.

* YOU
An der Jugendmesse YOU nahmen ca. 27.000 Schiler/-innen aus Nord-
rhein-Westfalen teil. Das DLZB war hier mit einem ZUKUNFTSFINDER-
Stand vertreten.

e DASA-Jugendkongress
Mit der Berufsmesse ,DASA-Jugendkongress” konnten in 2014 viele
Jugendliche mit dem ZUKUNFTSFINDER Uber alle Dortmunder Angebote
aus den Bereichen Schule, Studium, Ausbildung uvm. informiert werden.

Fur das Jahr 2015 ist geplant, das DLZB bei weiteren relevanten Akteuren,
Netzwerken, Messen, Gremien und Partnern vorzustellen und die beste-
henden Kontakte weiter auszubauen.
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Alle Tipps und Infos rund um Studium, Ausbildung, Schule und Co.
in Dortmund

Die Internetplattform www.zukunftsfinder.de bietet seit dem 16.05.2014
alle Tipps und Infos rund um Schule, Ausbildung, Studium und Co. in Dort-
mund. Die Vielfalt der Angebote der verschiedenen Akteure im Ubergang
von der Schule in die Arbeitswelt werden abgebildet, Informationen ge-
bundelt und Beratungsmdglichkeiten geboten. ZUKUNFTSFINDER.DE gibt
einen Uberblick Giber alle Informationen und Angebote der Studien- und
Berufsorientierung fir Jugendliche, ihre Eltern, Lehrkrafte und weitere
Multiplikatorinnen und Multiplikatoren und gibt ihnen die Méglichkeit,
ihre Fragen zu stellen und weitere Unterstltzung zu bekommen.

Ein wichtiges Element der Internetplattform sind die ,Zukunftswege”
(www.zukunftsfinder.de/zukunftswege). Jugendliche konnen hier ihren
aktuellen Abschluss angeben und sich dann mit der Auswahl ihres persén-
lichen Zukunftszieles die unterschiedlichen Wege anzeigen lassen, die zu
diesem Ziel fihren — egal, ob vom Hauptschulabschluss zum Abitur oder
von der abgeschlossenen Berufsausbildung zum Bachelor. So kénnen Fra-
gen beantwortet werden wie: Auf welchem Weg komme ich zu meinem
angestrebten Abschluss? Wie kann ich nach einer abgeschlossenen Ausbil-
dung weiter machen? Kann ich auch ohne Abitur studieren? Wo kann ich
Uberall einen Schulabschluss nachholen?

Seit dem Online-Start der Plattform wurde der ZUKUNFTSFINDER be-
reits von Uber 5.300 Personen genutzt. Die am haufigsten aufgerufenen
Themenbereiche sind dabei: Ausbildung, Berufskollegs und Beratung &
Unterstitzung.
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Das Poster zum Projekt
ZUKUNFTSFINDER.DE

Im Bereich der Offentlichkeitsarbeit wurden unter anderem Poster,
Postkarten und Flyer entwickelt, ein Stadtbus der DSW21 mit AuBen-
werbung versehen und an diversen Berufsorientierungsveranstaltungen
teilgenommen.

<

ZUKUNFTSFINDER.DE

N DSW2| @ mimtem=  @EE="— NIRY

o ronaie rvarc
S peem 2 e

Zuletzt wurde die Plattform www.zukunftsfinder.de mit dem 1. Platz des
Innovationspreis Bildung 2014 des Bundesverbands fir Bildung, Wissen-
schaft und Forschung e.V.,, ausgezeichnet.

Webseite:
www.zukunftsfinder.de
www.facebook.de/zukunftsfinder



5.5 Schulatlas

In Dortmund gibt es ca. 170 Schulen und neun verschiedene Schulformen,
die richtige Schule in Wohnortnahe zu finden, ist nicht leicht.

Der Schulatlas wird ein neuer Online-Service fir Eltern und Schiler/-innen
sowie Lehrer/-innen sein, die eine neue Schule oder einen neuen Lernort in
Dortmund suchen. Durch Suchfunktionen kann zuklnftig die gewtinschte
und passende Schule gefiltert werden.

Das neue Angebot des DLZB wird ab Frihjahr 2015 Uber die Internetseite
www.dlzbildung.dortmund.de abrufbar sein.

Alle relevanten Informationen tber Dortmunder Schulen wie z.B. Schul-
standort, Sprachangebote oder Auszeichnungen/Preise werden im Schul-
atlas geblndelt und schnell abrufbar sein.

Beispiel: Gesucht wird eine Grundschule in Hombruch mit Ganztagsbetreu-
ung und bilingualem Unterricht in englischer Sprache, so wird der Schul-
atlas mit Eingabe der entsprechenden Suchbegriffe die passende Schule
finden.

Weitere Filterfunktionen: Leistungskurse, Profilklassen, G8, Gemeinsamer
Unterricht, Berufswahlangebote, Schulstundendauer, AG’s, Herkunfts-
sprachlicher Unterricht, Wahlpflichtfacher, Ubermittag-Angebote, Eltern-
angebote, Projekte, etc.
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6. Team Dienstleistungszentrum Bildung

Das Team des DLZB

Die Beratung der Kundinnen und Kunden Gbernimmt ein multiprofessio-
nelles Team aus derzeit neun Mitarbeitern/-innen (studentische Hilfskraft,
Verwaltungsfachangestellte, abgeordnete Lehrkrafte, Diplom-Padago-
ginnen, Sozialarbeiter/-innen, Sozialarbeiter in Ausbildung).

Phyllis Paul

Projektleiterin

Offentlichkeitsarbeit, Allgemeine Bildungsberatung,
Berufsschulpflichtberatung

Tel. (0231) 50-2 70 93

E-Mail: ppaul@stadtdo.de

Bettina Brliggenthies

Schulatlas
Tel. (0231) 50-2 58 30
E-Mail: bbrueggentthies@stadtdo.de

Kahraman Hasturk

Beratung fur neu aus dem Ausland zugereiste Schiler/-innen
Tel. (0231) 50-2 65 85
E-Mail: khastuerk@stadtdo.de

Irmgard Heitkemper-NieBen

Beratung fur neu aus dem Ausland zugereiste Schuler/-innen
Grundschule und Sekundarstufe |

Tel. (0231) 50-2 31 16

E-Mail: iheitkemper-niessen@stadtdo.de




Silke Juhnke

Padagogische Landkarte, Berufsschulpflichtberatung
Tel. (0231) 50-2 70 93
E-Mail: sjuhnke@stadtdo.de

Katharina Klein

Allgemeine Bildungsberatung, Zukunftsfinder.de,
Berufsschulpflichtberatung

Tel. (0231) 50-2 58 35

E-Mail: kklein@stadtdo.de

Anja Weier

Beratung fir neu aus dem Ausland zugereiste Schiler/-innen
Sekundarstufe Il

Tel. (0231) 50-2 30 42

E-Mail: aweier@stadtdo.de

Petra Wirth

Allgemeine Bildungsberatung, Eltern
Tel. (0231) 50-2 58 39
E-Mail: pwirth@stadtdo.de

Erciimend Yalcin

Beratung fir neu aus dem Ausland zugereiste Schuler/-innen
Grundschule, Sekundarstufe |

Tel. (0231) 50-2 58 33

E-Mail: eyalcin@stadtdo.de
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Bildung

Phyllis Paul

Projektleitung, Offentlichkeitsarbeit,
Berufschulpflichtberatung

Tel. (0231) 50-2 70 93

ppaul@stadtdo.de
Raum 513

Bettina Briiggenthies

Schulatlas,
Datenbanken

Tel. (0231) 50-2 58 30
bbrueggenthies@
stadtdo.de

Raum 509

Wir informieren auch bei Fragestellungen zu Schulwechsel, Schulpflicht, Férderméglichkeiten

Irmgard Heitkemper-
NieBen

Beratung von neu
aus dem Ausland
zugereisten
Kindern und
Jugendlichen

(6 bis 15 Jahre)

Tel. (0231) 50-2 31 16
iheitkemper-niessen@
stadtdo.de

Raum 512

Kahraman Hastlrk

Beratung von neu
aus dem Ausland
zugereisten
Kindern und
Jugendlichen

Tel. (0231) 50-2 65 85
khastuerk@stadtdo.de

Raum 510

Silke Juhnke

Padagogische
Landkarte,
Berufsschulpflicht-
beratung

Tel. (0231) 50-2 70 93
sjuhnke@stadtdo.de

Raum 513




KleppingstraBe 21-23

44135 Dortmund

Tel. (0231) 50-1 07 47
E-Mail: dizb@stadtdo.de

www.dlzbildung.dortmund.de
www.facebook.de/dIzbildung

Katharina Klein

Zukunftsfinder.de,
Berufsschulpflicht-
beratung

Tel. (0231) 50-2 58 35
kklein@stadtdo.de

Raum 513

Anja Weier

Beratung von neu
aus dem Ausland
zugereisten
Jugendlichen

(ab 16 Jahren)

Tel. (0231) 50-2 30 42
aweier@stadtdo.de

Raum 512

Petra Wirth

Elternberatung,
Dortmunder
Modell, Sprach-
forderung,
Inklusion

Tel. (0231) 50-2 58 39
pwirth@stadtdo.de

Raum 509

Erciimend Yalcin

Beratung von neu
aus dem Ausland
zugereisten
Kindern und
Jugendlichen

(6 bis 15 Jahre)

Tel. (0231) 50-2 58 33
eyalcin@stadtdo.de

Raum 510

Finanzierungsfragen, Problemen in der Schule und allen weiteren Fragen rund um Bildung.
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Schul-Atlas

Lang erwartet und geplant,
seit gut einem Monat in Akti.
on: Ende Januar nahm das
Dienstleistungszentrum  Bil.
dung der Stadt den Betrieb
auf — eine Besonderheit in
NRW. 45  Kunden® konnte
die neue Einrichtung bereits
weiterhelfen. ,Oft ging es da-
bei um Schulwechsel oder um
nachtrigliche Schulabschliis-
se, erzahlt Projekdeiterin
Phyllis Paul (Foto).

Beim Regionalen Bildungs-
forum in der vergangenen
Woche war das neue Service-

tungszentrum Bildung.

Zentrum  ein  tern:
7 Thema. Im ? Gefragt ist ein Service, der
. Welt-Café« aulerschulische Lern- und
" konnten Fo- Forderangebote mit einbe.
rumsgiste zieht, also Nachhilfe, Lern-
. verschiedene - gruppen und andere Hilfsfor-
Bildungsthe-  men zum Thema Lernen.
men  auswih- Eltern wiinschen sich auch
len, iiber die eine Ubersicht  iiber die
sie mit den
Fachleuten diskutieren wpll. “*****+-++s-srerseseeerees
ten. Der runde Tisch zum &3 Kontakt
Dienstleistungszentrum
Schule war dabej gut besucht. i Das Dienstleistungszen-

»Wir haben viele sinnvolle
Anregungen erhalten®, sagt
Phyllis Paul. Drei zentrale
Themen konnte sie herausfil-

trum Bildung ist beim Fach-
bereich Schule, KleppingstraBe
21-23, zu finden.

i Es ist erreichbar unter Tel,

Dienstleistungszentrum Bildung sortiert die ge

Ist in Arbeit

sammelten Wiinsche von Eltern und Schiilern

Zahlreiche Servicewiinsche gibt es an das neue Dienstleis-

Foto dpa

Schwerpunkte der einzelnen
Schulen, die sie sich bislang
auf den Homepages zusam-
mensuchen miissen — es sej
denn, sie haben die jéhrlich
erscheinende Schulbeilage
dieser Zeitung parat,

* Bedarf besteht auch fiir ei-
nen bésseren Informations-

R R L T T T T

5010 47, E-Mail: dizb@stadh-
do.de (Erstinformation und
Terminvereinbarung) und im
Internet unter
www.dlzbildung.dortmun. de

10.12.2013

fluss von der Verwaltung zu
den einzelnen Gremien der
Schulen und eine Verbesse.
rung der Eltemmitwirkung.
Das konnte beispielsweise in
Form eines Newsletters an die
Schiiler- und Elternvertretun.
gen funkdonieren. Veranstal-
tungshinweise, Neuerungen
zum Schulgesetz oder Hin-
weise zu Publikationen kénn.
ten so nicht mehr verloren ge-
hen.

Alle drei Anregungen sto-
Ben beim Dienstleistungszen-
trum Bildung auf offene Oh-
ren, so Phyllis Paul. Die Um-
setzung werde allerdings ej-
nige Wochen dauern.

Als Erstes angehen wollen
die Bildungsexperten den
Schulatlas. Das bereirs beste-
hende Schulverzeichnis im
Internet - bisher ein reines
Adressbuch ~ soll mit Anga-
ben zu Schwerpunkten, AGs,
Profilklassen, Sprach-, Ganz-
tags und Forderangehoten so-
wie zur Barrierefreiheit und
Besonderheiten ausgestattet
werden; Kontaktdaten zy den
wichtigsten Ansprechpart-
nerninklusive.  Susanne Riese

@ruhrnachrichten.de

Ruhr Nachrichten
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Wilfer (,,dortmunderschule“).

Die Eréffnung des Dienstleistungszentrums Bildung mit (v.L
,,dmtmunderschule“). Schulausschussvorsitzender Gabriel

.} Renate Tolle (Schulverwallungsamt),
e Schittker, Schulamtsdirektor Bernhard Nolte, OB Ullrich Sierau,

Schuldezernentin Waltraud Bonekamp, Rolana Kiemn (Imitiative

Projektleiterin Phyliis Paul und Folke
FOTO: SCHAPER

Rat und Hilfe im Zentrum

Neue Anlaufstellen fiir Fr.

Von Oliver Volmerich
und Amelie Karweick

Biirgernah und ein guter Ratge-
ber will die Verwaltung  sein.
Deshalb wird heute nicht mehr
in Amtsstuben, sondern in
Diensﬂeishmgs- und Informati
onszentren gearbeitet. In dieser
Woche ist die Zentren-Land-
schaft gleich um zwei Einrich-
tungen reicher geworden,

® Das Dienstieistungszentrum
fiir Bildung (DLZB) an der Klep-
pingstraRe 2123 hilft al] jenen,
die sich rund um dag Thema
Schule informieren wollen - von
der Auswah! der richtigen Schu-

le bis zur Studienwahl nach dem
Abitur.

»Mit der Einrichtung des Dienst-
leistungszentrums Bildung gehen
Wit einen weiteren guten Schritt,
die Stadt Dortmunc|als Stadt dey
Bildung zu profilieren, freute sich
Oberbiirgermeister * Ullrich Gicrau
bei der Erffnung am Mittwoch,
Unterstiitzt wird das Projekt, das
auch umfangreiche Informationen
wie etwa einen ,Schulatlas® im In-
ternet bietet, von der von der Wirt-
schaft getragenen Initiative »dort-
munderschule“,

AuRerdem beraten zwej Mitarbei-
ter aus dem Kommunalen Integrati-
onszentrum Eltern und deren Kin-

der, die aus-dem Ausland zugereist
sind. Beispielsweise kann in Zu
sammenarbeit mit dem Schulamt in
Vorbereitungsklassen vermittelt
werden.

® Das schlagt den Bogen zum ges-
tern offiziell ersffneten Kommuna-

len Integrationszentrum (MIA-Do-

KI) in der ersten Etage des Alten
Stadthauses, nur wenige hundert
Meter vom Bildungszentrum ent-
fernt. Es vollzieht nun auch rium-
lich den Zusammenschluss der fril-
heren Regionalen Arbeitsstelle zur
Forderung von Kindern aus Zuwan-
dererfamilien (RAA) und der Mi-
grations- und Integrationsagentur
(MIA Do) und wird auf Basis des

agen rund um Bildung und fiir Zuwanderer

NRW-Integrationsgesetzes  von
2012 von Land und Stadt ge-
meinsam finanziert.

Die derzeit fiinf Mitarbeiter,
die weiteren Zuwachs bekom-
men sollen, kiimmern sich wei-
ter um Integration im Bildungs-
bereich und die interkulturelle
Arbeit etwa mit Zuwanderer-Or-
ganisationen und Wohlfahrtsver-
béinden. »Integration ist in Dort-
mund eine Erfolgsgeschichte*,
stellte Sierau fest. »Und hier
wird sie weiter gelebt

Mehr Infos und Kontakt:
vww.dlzbildung.dortmund.de
wvew.miadoki.dortmund. de

Westfalische Rundschau
31.01.2014
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Dienstleistungszent-
rum Bildung er6ffnet

) - 9-
OB Ulrich Sierau eroﬁne}e am Zn_
Januar 2014 das Diens’cleu;t_ungs.zed
trum Bildung (DLZB) intDortVn;:lnr:it:
tto ,beraten,
Unter dem Mo ” -
teln, informieren”, ist das ntleuﬁ Sdeer:tn
ceangebot mit acht Teammitg 1::3 e,;
fstelle fur Frag
ine zentrale Anlaufs : . _
(:und um das Thema Bildung im Fa;l;
bereich Schule der Stadt. Dortg;au:
Oberbiirgermeister Ullnch‘ t|e-|3:
Mit der Einrichtung des Dlens. i
;ungszentrums Bildung gehe[? w;:adt
: i ten Schritt, die
nen weiteren gu :
Dortmund als Stadt der Blldu_ng- :;u
rofilieren’ Mit der neuen Emng _
gung des DLZB stellt sich de:r Fach e]c
reich Schule KundenorienUﬁfrrzgi.
i Mi eiterinnen und Mita -
Zwei Mitarbeiterinn .
unalen Integr
er aus dem Komm
E)nszentrum, die sich unter de;n;’ea:\
i Eltern und aer
efinden, beraten :
iinder di’e aus dem Ausland zugereist
sind und vermitteln in Zusan}\]mer:;rd
it mi lamt Madchen ‘_
beit mit dem Schu :
Jungen in Vorbereitungsklassen Dort
munder Schulen. - ' -
Unterstutzt wird das Dlenstlels_tljm_gse
zentrum Bildung von der- .Im.hatctl\; :
Dortmunderschule, eine Initiative

Dortmunder Wirtschaft. o

Echo der Vielfalt
03/2014

Westfalische Rundschau
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326 Jugendliche
nutzen Chance
fir ihre Zukunft

Schulabschluss nachholen

326 Jugendliche und junge auch der Jugendarbeitsio-
Erwachsene kamen kiirzlich = sigkeit entgegenwirken,
ins Rathaus, ohne ein festes sagte Martina Raddatz-No.-
Ziel far ihre Zukunft zy ha-  wack, kommissarische Lej-
ben. Alle verlieRen die vier- terig des  Schulverwal-
stiindige Veranstaltung | Nut- tungsamtes,
Ze deine Chance, finde deine Los ging die Veranstal-
Zukunft* und hatgen einen  tung mit Fragen nach den
festen Bildungsweg im Blick, Wiinschen der Jugendli-
den sie nach den Sommerferi- chen, was sie gerne in ihrer
en einschlagen werden, Zukunft erreichen wollen,

Wihrend eineg persénli-
14 Berufskollegs dabei chen Gesprichs fiillten die
Jugendlichen mit den Be-

Schulabschluss zy erreichen,

ben die Berater den Ju-
die Fachhochschule oder das

gendlichen individuell wei.
Abitur zu machen. tere qualifizierende Ange-
AuBerdem wurden einige bote gemacht.

Teilnehmer auch an dje Agen-
tur fir Arbeit vermittelt, da- Weitere Betreuung
mit sie sich auf die Aufnahme | Eg muss ein System in
einer Berufsaushﬂdung vor- Dortmund geben, dass Ju-
bereiten kénnen. Zie] dieser gendliche betreut und wej-
Veranstaltung war es, die be- rer vermittelt, sagt Sandra
rufsschulpﬂichtigen Jugendli- Fitzen, wissenschaftliche
chen mit ejnem qualitativen Mitarbejterin im regiona-
Bildungsangebot 7y versor-

len Bildungsbiiro, Sie un-
gen. 14. Berufskollegs und terstreicht, dass alle 326
Weiterbﬂdungseinrichtungen Jugendliche pach den

sowie die Agentur fiir Arbeir Sommerferien weijter be-
hatten sich an dieser Veran- treut werden und das
staltung beteiligt und ijhre nachgehalten wird, ob sie
freien Plitze zyr Verfiigung die Angebote auch wahrge-
gestellt, * nommen haben,

»Wenn  wir Jugendliche Diese Veranstaltung gal]
konkret Wweitervermitteln . niichstes Jahr wieder statt-
koénnen, kénnen wir somit finden, Hatice Kahraman

Die Verantworttichen fiir die Veranstaltung

»Nutze deine Chance
Finde deine Zukunft*. Manfred Hagedorn (v.L), Martina Raddatz-
Nowack, Phyliis Paul, Sandra Fitzen und Rolf JanBen. FOTO: LARYEA
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Zehn Jahre nach dem Start

schule“ ziehen Sprecher Folke

Wilfer und Mitinitiator .
lanz. Das liegt unter anderen

-Jahres eine . Her_zens’angele—_
genheit aller Beteiligten ersff.
net werden konnte — dag

dung,

- Das Zentrum ist Anlaufstel-
le fiir Sehiiler, Eltern, Schule
und Wirtschaft - rnjt kurzen
Wegen und Mitarbeitern, dje
den Uberblick iber die Dort-
munder Schullandschaft ha.

Dienstleistun

Anlaufstelle fir Schiiler, Eltern, Schulen und Wirtschaft 3

der Initiative »dortmunder-

chael Kohler eine positive Bi- .

daran, dass im Januar dieses’

Dien'stleisrungszentrum - Bil-

Das Dienstlei;.tungszentrum s

und der Wirtschaft zur Beratung offen,

ben. Das Zentrim funktio-
niert analog zum Dienstlei-
tungszentrum Wirtschaft. Je.
der kann sich an  dieses

b Schii!em, Schule

tral berir und koordiniert, ist
bislang an der Kleppingstrafic
- untergebracht, im Gebidude
der Schulverwaltungssteﬂe.
Fir die Zukunft wiinscht
sich Folke Walfer, dass das
Zentrum in der Bevblkerung
noch bekannter wirg. Dazu

terbringung in einem eigenen

finden.

Dienstleistungszentrum wen- M T
den, wenn es um die Themen Dienstleistungszentrym Bil-
Bildung und Schule geht. ‘

Die zentrale Stelle, die neu- Dortmund, Tel. (0231) 507 79 93

dung:  Kleppingstrage 2123,

beitragen wiirde auch die Un-.

- Ladenlokal, damit alie Men- .
N schen mit einem Anliegen das
FOTODPA  Zentrum schnell und einfach

Ruhr Nachrichten
09.12.2014
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rund |

T]pps b Schule,

weiter zur Schule,
f?g:lkn?:um. Ausbildung oder
Studium — die Zeit nach der
Schule wirft jede Menge Fra-
gen auf.

i Internetplantform
Mlv.rwvvt .Sslrmnftsﬁnde_r.de ]::—
ben Jugendliche die Cc};na:dh .
sich iber die gnters o
chen Mﬁglichkmt%n rz';n o

ieren und das Do
I‘:snngebot kermentzulemen(.1 P

Egal ob schulisch qder lual,
es gibt viele Méghchkigzﬁi

eine Ausbﬂdung zu ma vo{.l
Die Plattform hilft, einen o
rund 180 Ausbildungsberu

SIOZURg

worten.

Die Inte:

Plattform

Ausbildung

d Infos zur beruflichen Zukunft

3 d auszuwihlen.

m DGﬂIﬂ“-“ & ter-
: & anziellen Un

Aicts ey AR eiten oder

bil-

erspekiiven nach der Aus 1

z:mg gibt es im Internet Ant

ombries. Elem:ﬂt dgl; bot des Dienstleistungszent-
I sind auct
‘ kunfswege. Jugendh-
ie Zukunfiswege 1
211“;: konnen hier ihren gktueii
len Abschiuss angeben. um

d um Ausbildung und Studium in Dortmund.
fos run

m die

sich dann mit der Ausv‘;lgihi flyl;ls-_
res p’ersbnlic}_xen %'\T s
ziels alle mbghcbfen %g ol
zeigen lassen, die zu dies
iel filhren. :
Zlg.lgal ob vom Hauptschulabn
schluss zum Abitur odgzrxlil?s_
abgeschlossenen g
gﬁ;bﬂding zum Ba.chfo;ll 2
viele Fragen konnen ehem
ortet werden: Auf weh:'
‘\:ieﬂ komme ich zu memen:
ang&streo bten  _ Abschiuss?
Kann ich auch ohn_e Ab_ltur
studieren? Wo kann ich emer;
Schulabschluss nachholeqé
Viele weiterih Fragen Wi
n bin i _ L
”vf;iiac?xﬂg?“ oder ,Was 1st ﬂ:—
guales Studium?* Werdm %er
Klart. Wer dann mc_l_lt wedl s
weil, kann die Moghcbkif g
zur Igersﬁn}ic‘nen Kontakta
ahme nutzen. )
nDi«e ei’:llattform ist ein Ange-

rums Bi i chbereich
Rildung im Fa
schule der Stadt Dortmund.

n.zukunftsfin der.de

. - Ti " und |“-
www.zukunftsfinder.de gibt Tipp: FOTO DPA

ul- |

Nr. 215| RDOO3
Dienstag, 16. September 2014

Schultiiten fir

0 erwachsene
Flichtlinge

Lernen fiir den Hauptschulabschluss

Fir 20 erwachsene Fliichtlin.
8¢ aus dem Iran, Irak, Syrien,
Afghanistan und mehreren af-
rikanischen Lindern war am
Montag ein besonderer Tag:
der erste Schultag. Im Paul-
Gerhardt-Gemeindehaus be-
gann ein Kurs speziell fiir er-
wachsene Fliichtlinge, um sie
auf den Erwerb des deut-
schen Hauptschulabschlusses

vorzubereiten. Bis Februar reichten die Mitarbeiter
werden die jungen Erwachse- des Evangelischen  Bil-
nen dort nun téglich fiinf dungswerkes den Schiilern
Stunden Deutsch, Mathema- eine Art Schultiite mit ej-
tik und Sozialkunde lernen. ner Grundausn'.‘zstung fiir
Danach sollen sie fit sein fiir die Schule: Block, Stifte,
den Hauptschulkurs, Taschenrechner. Und da.

»Wir freuen uns sehr, dass mit die Eingewhnung
wir diesen Kurs speziell fiir [eichter fallt, kimmern
Fliichtlinge anbieten kén- sich neben den Lehrem
nen, sagt Katrin Koster vom  sechs ehrenamtliche Men-
Evangelischen Bildungswerk, toren um die Schiiler. Sie
das den Kurs veranstaltet. Da  helfen bei Hausaufgaben
fir die jungen Erwachsenen oder Problemen in der
keine Schulpflicht mehr be- Schule.
steht, haben sie es oft schwer,  Das Evangelische Bijl-
an normalen Schulen einen dungswerk bietet noch an-
Platz zu finden. Und

oft sind dere Kurse an, ist aber auf
die Deutschkenntnisse nicht den Kurs speziell fiir

gut genug, um dem Unter- Fliichtlinge besonders
richt dort zu folgen. Deshalb stolz: Und vor allem auch
ist auch Anja Weier vom  sehr dankbar fiir die Spen-
Dienstleistungszentrum  Bj]. den, die das Angebot er
dung der Stadt sehr froh iber méglicht haben. WWir freu-
das Angebot, »Der Kurs ist ei- ep uns dariiber, den jungen
ne super Chance, gerade fijr Leuten helfen zu kinpen
diese jungen Leute*, sagtsie.  und hoffen, dass wir das

auch in Zukunft noch ma-
Chance auf Bildung chen kénnen®, sagt Katrin
Das wissen auch die neuen Koster. Bedarf besteht auf
Schulanfinger, die sich alle- jeden Fall Laufend kom-
samt freuen, diese Chance auf men neue Fliichtlinge nach
Bildung und spdter auch Ar- Dortmund, sie alle brau-
beit nutzen zu konnen. Mara- chen Hilfe, auch in Form
le Medina zum Beispiel von Bildung. ba

kommt aus dem Kosovo.
Sie ist 18 Jahre alt und seit
fast vier Jahren in Deutsch-
land. Sie hat schon die ach-
te und neunte Klasse der
Hauptschule besucht, nun
will sie hier die Chance auf
den Abschluss nutzen. '

Mentoren helfen
Am ersten Schultag iiber-

Ruhr Nachrichten
09.12.2014

Westfalische Rundschau
16.09.2014

die Fliichtlinge in der ersten Schulstunde
FOTO: MENNE

Mit bunten Tiiten wurden
begriit.




I €) vieifalt ﬂ

Eltern werden zu Bildungsbhegleitern

Rund um das deutsche SchL_Jl-h L:jr;ci
Ausbildungssystem drehte 'S'clieder
Seminar fur Eltern und Mltgen .
aus MSOs. An siebe.n Aben ol
Juni lernten die Teilnehmeri

su dem Thema, das _schov ;b “c’ieerr.
9. Klasse sehr wichtig ist: Z.:‘ e
bung und Praktikum.'Das auanﬁ‘
Teilnehmenden ap dl-es'erd sl
zierung ist es, zukinftig in :ﬁonen
einen sachkundig Inform

»Ubergang Schule - Beruf in NRW*
mit neuem Internetangebot

.Kein Abschluss ohne Anschluss”

2 [ | =

; .
und Teilnehmer seine Besonde

Zerﬁﬁkatsverieihung zum Ab

heiten kennen. Es gab eine Elzif::n
rung in das Schulsystem mit sd -
vielfaltigen St:hulformen_unen R
schliissen und Informa.tlorrf\"hren_
den verschiedeneq we1Fe U i
den Bildungsmoglichkeiten, i
dualen Ausbildungssystem

schluss des Seminars

an  ratsu-
chende El-
tern geben
zu kdnnen.
Das Semi-
par wurde
konzipiert
und durch-
gefithrt von
der KAUSA
Service-
stelle Dort-
mund in
Kooperation
mit  dem
kommunalen Dienstleistungszent-
::T‘J::::rngms wird das Ser'mgz:
wiederholt. An;glelédt;r;i et:fslt %
ices )
ﬁ:f:[f::r:und, Tel. 023133016

Foto: Aysun Tekin

Die Stadt Dortmund arbeitet
gemeinsam mit ijhren Part-
nern an der systematischen Ge-
staltung der Ubergéinge von der
Schule in die Arbeitswelt, Ziel ist
es, junge Menschen auf dem Weg
in eine berufliche Ausbildung, in
ein weiterqualifizierendes schuli-
sches Angebot oder ein Studium
systematisch, zielstrebig und ohne

002, www.ubv-dortmund.

Zeitverlust zu unterstiitzen. Ein
neues Portal unterstiitzt jetzt diese

Echo der Vielfalt
11/2014

IN Stadtmagazin
04/2014

Anstrengungen,

Wichtiges strategisches Gremium
fiir die Systemau‘sierung und Ab-
stimmung aller Aktivitsiten ist der
Beirat ,,Regionales Ubergangsma-
nagement Schule - Arbeitswelt*, in
dem schon seit 2006 alle wichtigen
Partnerkontinuierlich und beharr-
lich an der Verbesserung der {ber-
gdnge Jugendlicher von der Schule
in die Arbeitswelt arbeiten. Das
Regionale Bildungsbiiro ist fiir die
kommunale Koordinierung und
erfolgreiche Umsetzung der ver-
einbarten Strategien und Konzepte
verantwortlich.

Unterstiitzung erfihrt die Stadt
Dortmund durch das Land NRW.
Das Landesvorhahen »Kein Ab-
schluss ohne Anschluss - Uber-
gang Schule-Beruf in NRW« wurde
Ende 7011 vom Ausbildungskon-
sens des Landes beschlossen und
wird seit Anfang 2012 in Dortmund
umgesetzt. Wesentliche Elemente
sind eine Systematische Berufs-
und Studienoxientierung fiir alle
Schiilerinnen und Schiiler ab der
8. Klassc, transparente Wege von
der Schule in Beruf und Studium
und die Steigerung der Attraktivi-
tét der dualen Aushildung. Mit der
Landesinitiative werden erstmalig
die Dortmunder Gymnasien betei-
ligt. Zum Einstieg in den Berufs-
orientierungsprozess findet eine

B‘m ¥

Potenzialanalyse statt, in der die
Jugendlichen ‘die  Chance haben,
ihre Talente und Féhigkeiten zu
entdecken. Mittlerweile nehmen
in Dortmund nahezu alle Schulen
an diesem Angehot teil, das sind
insgesamt gut 4800 Schiilerinnen
und Schiiler. Anschlieflend ist fiir
alle Jugendlichen eine betriebliche
Berufsfelderkundung vorgesehen
- eine Chance fiir Betriebe, zu-
kiinftige Auszubildende kennen-
zulernen und eine Chance fiir die
Jugendlichen, die Vielfalt der Aus-
bildungsberufe zu erkunden. Die
Kammern und auch die Agentur
fiir Arbeit haben in Betrieben dafiir
geworben, Plitze zur Berufsfelder-
kundung anzubieten und tiber 100
Unternehmen haben bereits ihre
Bereitschaft erklirt, Weitere Fir-
men sind sehr willkommen,

13 Schulen haben ihren Schiile-
rinnen und Schiilern bereits im
laufenden Schuljahr diese Mog-
lichkeit der Begegnung mit be-
trieblicher Praxis geboten, Im
kommenden Schuljahr werden
Schulen aller Schulformen in die
Umsetzung einsteigen,

Seit gut drei Wochen jst das In-
ternetportal »Zukunftsfinder.de”
online. Egal, ob weiter zur Schule,
Praktikum, Ausbildung oder Studi-
um - die Zeit nach der Schule wirft
jede Menge Fragen auf: Mit der
neuen Internetseite haben Jugend-
liche die Mbglichkeit, sich iiher
die unterschiedlichen Chancen zu
informieren und dag Dortmunder
Angebot  kennenzulemnen, Hier
wird zum Beispiel auch schnell
Klar, dass eine betriebliche Ausbil-
dung keine Endstation ist, sondern
bei erfolgreichem Abschluss eine
gute Grundlage fiir Aufstieg, ja so-
gar die Mbglichkeit eines Studiums
ohne Abitur bietet,
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Schon seit mehr als zehn Jahren
sorgt das Dienstleistungszen-
trum Wirtschaft, unser erstes
grofBes Dienstleistungszentrum,
dafiir, dass nicht die Biirgerinnen
und Biirger, sondern die Akten
durch die Verwaltung laufen. Po-
sitiv ist in der Biirgerschaft auch
das Dienstleistungszentrum En-
ergieeffizienz und Klimaschutz
angenommen worden. Ende
Januar ist das jiingste Dienstlei-
stungszentrum, das DLZ Bildung,
offiziell er6ffnet worden:

Egal welche Fragen jemand rund um das
Thema Bildung hat: Im Dienstleistungs-
zentrum Bildung gibt es kompetente
Gesprachspartnerinnen und -partner, die
sich ihrer annehmen. ,Wir haben hier in
Dortmund gute Erfahrung mit Dienstlei-
stungszentren gemacht. Denn mit ihnen
haben die Menschen, fiir die wir da sind,
fir die wir eine Dienstleistung erbringen,
eine feste Anlaufstelle”, so Oberbtirger-
meister Ullrich Sierau am 29. Januar bei
der Er6ffnung des Dienstleistungszen-
trums Bildung (DLZB) in der 5. Etage der
KleppingstraBe 21-23, im Fachbereich
Schule. ,Bildung ist ein hohes Gut, das
gefordert werden muss”, so der Oberbiir-
germeister weiter, ,mit dem DLZB gehen
wir einen weiteren Schritt, Dortmund als

Dienstlejs tungs

S

zentrim

ber, ver,
aten, verm;, eln, info
) informie

Stadt der Bildung zu profilieren.”
Untersttitzt wird das DLZB von der Initia-
tive dortmunderschule, einer Initiative der
Dortmunder Wirtschaft.

Die Projektleitung fiir dieses neue Servi-
ceangebot hat Diplom-Sozialarbeiterin
Phyllis Paul. In ihrem multiprofessionellen
Team arbeiten insgesamt sechs Kolle-
ginnen und ein Kollege. Darunter zwei
abgeordnete Lehrerinnen, eine ange-
hende Lehrerin, eine Diplom-Pédagogin,
eine Verwaltungsfachangestellte und

ein Diplom-Sozialarbeiter. Das Dienst-
leistungszentrum Bildung will sich unter
dem Motto ,beraten, vermitteln, infor-
mieren” an den Lebensbiographien von
Kindern und Jugendlichen orientieren und
alle moglichen Bildungswege in Dort-
mund transparent machen. ,Wir zeigen
beispielsweise, wie ein systematischer
Wiedereinstieg in Bildung aussehen
kann“, so Phyllis Paul.

Das DLZB weif Rat, wenn eine Mutter
wissen méchte, ob ihr Sohn, der zum
dritten Mal die 9. Klasse eines Gymnasi-
ums besucht, eine Chance hat, an einer
anderen Schulform seinen Hauptschul-
abschluss zu machen. Es kann auch dem
Jugendlichen helfen, der nach drei Jahren
,Party machen” merkt, wie wichtig ein
Schulabschluss sein kann.




(1.R.v.1.) Renate Télle (Leiterin Schulverwaltungsamt),
Waltraud Bonekamp (Schuldezernentin),

Gabriele Schnittker (Schulausschussvorsitzende),

OB Ullrich Sierau, Phyllis Paul (Projektleiterin),

Folke Wolfer (dortmunderschule), (2.R.v.1.) Roland Klein
(dortmunderschule), Bernhard Nolte (Schulamtsdirektor)

Foto: Anja Kador

,Gemeinsam kénnen wir schauen, wel-
che Méglichkeiten es fir genau diesen
Jugendlichen gibt, der vielleicht gar nicht
mehr schulpflichtig ist. Wir kdnnen mit
ihm das nachste Schuljahr planen oder ihn
an Menschen vermitteln, die ihm dabei
zur Seite stehen. Und wir kdnnen ihm hel-
fen Ansprechpersonen zu finden, wenn
sich zeigt, dass er jemanden zur Seite
braucht, damit ihm der Wiedereinstieg in
die Bildung gelingt.” Beratend zur Seite
steht das Team vom DLZB auch neu aus
dem Ausland zugereisten Schilerinnen
und Schilern jeden Alters. Seit Oktober
hat das Team des DLZB bereits 480 zuge-
reiste Jugendliche beraten.

Neben Eltern, Schilerinnen und Schilern,
sowie jungen Menschen, die von der
Schule abgegangen sind, ist das DLZB
auch Anlaufstelle fur Lehrkrafte, Multipli-
katoren und Schulsozialarbeiter.

L, Wir wollen keine Beratung ersetzen,
daftr haben wir in Dortmund schon viele
Fachleute. Aber wir kénnen denen, die
Beratung suchen, helfen, die richtigen An-
sprechpersonen zu finden und Kontakte
herstellen”, erklért Phyllis Paul.
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Fur sie ist das DLZB eine wunderbare
Herausforderung: , Die Bildungsland-
schaft in Dortmund braucht eine solche
Anlaufstelle. Eine Stelle die neutral berét
und durch den Dschungel der Angebote
fuhrt”, sagt sie und erganzt: ,Wir haben
hier die Moglichkeit Wissen zu bundeln,
wenn z.B. Eltern eine Schule fiir ihr Kind
suchen, in der eine bestimmte Fremd-
sprache angeboten wird, kénnen sie sich
an uns wenden und mussen sich nicht
durch die Schullandschaft telefonieren.
Wir kdnnen helfen, immer die richtigen
Ansprechpersonen fur alle Schulfragen zu
finden. Und wenn wir einmal nicht sofort
eine Antwort wissen, so wissen wir doch,
wen wir fragen mussen.”

Damit ist das Dienstleistungszentrum
Bildung eine Drehscheibe fir alle an der
Bildungsbiographie von Kindern und
Jugendlichen Beteiligten und gleichzei-
tig nimmt es eine Lotsenfunktion in die
Verwaltung wahr.

,Der Fachbereich Schule hat sich schon
immer als Dienstleister empfunden, davon

zeugen auch z.B. das Regionale Bildungs-
biro und andere Angebote”, sagt Phyllis
Paul

Das DLZB wird nun innerhalb einer zwei-
jahrigen Projektphase Berater, Mittler,
Lotse und Drehscheibe sein und aus
dieser Rolle heraus auch das bestehende
Angebot hinterfragen: ,Wir wollen die
Zeit auch nutzen zu fragen, ob es Ange-
bote gibt, die optimiert werden kénnen”,
so Phyllis Paul.

Text: Petra Schrader

www.dlzbildung.dortmund.de
Telefon: 50-1 07 47
E-Mail: dlzb@stadtdo.de

4

Das Team des Dienstleistungszentrum Bildung:

Irmgard Heitkemper-NieBen, Bettina Briggenthies, Ercimend Yalcin, Phyllis Paul, Petra Wirth, Silke Juhnke, Katharina Klein, Andrea Koester
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Foto: Ursula Déren
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