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Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

im kommenden Jahr gehen wir davon aus, dass die Zahl der Neuantrage durch Menschen aus den
sogenannten Kriegs- und Krisengebieten gegentber 2017 zuriickgehen wird. Trotzdem erwarten
wir auch 2018 im Jobcenter Kreis Giitersloh eine deutliche Zunahme von Leistungsbeziehenden.
Und das, obwohl die Wirtschaft ,orummt“ und wir in jingster Vergangenheit alle Personengruppen
- erfreulicherweise auch vermehrt Zuwanderer - in den heimischen Arbeits- und Ausbildungsmarkt
integrieren konnten.

Daher ist die Erwartung an die Integrationsleistung 2018 zu Recht hoch. Und das, obwohl trotz
steigender Anforderungen an eine individuell ausgerichtete Integrationsarbeit das
Eingliederungsbudget bereits seit einiger Zeit weit hinter die Betrédge der Finanzkrise 2009/2010
zurlck gefallen ist.

Auch erhebt die Politik den auch von uns geteilten Anspruch, fir Langzeitarbeitslose und Langzeit-
leistungsbeziehende, fur Jugendliche und Alleinerziehende, fir é&ltere und gesundheitlich
beeintrachtigte Menschen - eben fiir alle Zielgruppen des Arbeitsmarktes - zielflihrende Angebote,
idealerweise sogar abschlussorientierte Qualifikationsmdglichkeiten oder aber mindestens logische
Forderketten anzubieten.

Auf der Abnehmerseite benétigt die Wirtschaft Fach- und Arbeitskrafte. Dem einzelnen Arbeitgeber
ist es zumeist egal, ob er eine junge oder altere, eine weibliche oder ménnliche, eine deutsche
oder auslandische Arbeitskraft gewinnt.

Beiden Anspriichen wollen wir im taglichen Beratungs- und Vermittlungsgeschaft gerecht werden.
Aus dieser Motivation heraus tragt das kommende Arbeitsmarktprogramm den Titel

» Fachkrafte entwickeln*

»Arbeitskrafte vermitteln®

» Teilhabe ermdglichen”
Diesen Zielsetzungen gerecht zu werden, ist ambitioniert.
Im Jobcenter Kreis Gutersloh stehen rund 250 engagierte, faire und freundliche Mitarbeitende
daftr, im Sinne unseres Leitbildes ein verlasslicher Partner fir die Menschen und fir die Wirtschaft

im Kreis Gutersloh zu sein.

Ich wiinsche eine spannende Lektire. Und selbstverstandlich ist konstruktive Kritik erbeten, um die
Dienstleistungen des Jobcenters auch weiterhin kontinuierlich zu verbessern.

Fred Kupczyk
Dezernent Jobcenter
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1. Arbeitsmarkt- und konjunkturrelevante Strukturdaten fur den Kreis Gutersloh

1.1  Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Wéhrend im Zeitraum von 2011 bis 2015 im Kreis Gutersloh die Bevolkerung um 2,8 % auf
360.642 Menschen wuchs, ist sie in Nordrhein-Westfalen (NRW) im gleichen Zeitraum nur um 1,8
% gestiegen. Auf Bundesebene ist die Bevdlkerungszahl um 2,3 % angestiegen (Stichtag:
31.12.15, Quelle: IT.NRW).

Die wirtschaftliche Situation im Kreis Gutersloh ist gepragt durch die hodchste
Beschaftigungsquote in Nordrhein-Westfalen: Mit 61,5 % liegt der Wert im Kreisgebiet weit Uber
dem Landesdurchschnitt von 54,2 % und ebenfalls Giber dem Bundesdurchschnitt von 57,3 %.

Betrachtet man die Geschlechter getrennt, so realisiert der Kreis Gutersloh bei M&nnern eine
Beschaftigungsquote von 67,7 % (NRW: 58,6 %; Bund: 60,3 %) und bei Frauen von 54,9 % (NRW:
49,8 %; Bund: 54,2 %). Bei der Gruppe der Auslander liegt eine Beschaftigungsquote von 53,8 %
vor. Diese liegt nicht nur deutlich iber dem Durchschnitt in Ostwestfalen-Lippe (OWL) von 36,5 %,
sondern auch Uber dem Bundesdurchschnitt von 42,8 % und dem Landesdurchschnitt in NRW von
36,4 % (Stichtag: 30.06.16, Quelle: Bundesagentur fur Arbeit (BA).

Beschaftigungsquoten im Vergleich

61,5
57,3 57,3
54,2 4.2 54,9
54, 525 53,8
49,8
42,8

Insgesamt Frauen Auslander

® Deutschland “ Nordrhein-Westfalen = Giitersloh Durchschnitt Ostwestfalen-Lippe

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit — Stand: Juni 2016

Die Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten im Kreisgebiet (Arbeitsortprinzip)
entwickelt sich weiterhin positiv. Von Juni 2015 zu Juni 2016 wuchs sie um 3,3 % auf 166.160
Beschéftigte (NRW: + 2,0 %) (Quelle: Bundesagentur fir Arbeit).

Der Kreis Gltersloh zeichnet sich seit Jahren durch einen positiven Pendlersaldo aus. Von einem
positiven Pendlersaldo wird gesprochen, wenn mehr Erwerbstéatige in ein Gebiet einpendeln als
auspendeln. Im Vergleich der ostwestfalischen Kommunen gilt dies sonst nur noch fir die Stadt
Bielefeld und in geringerem Umfang fur den Kreis Minden-Libbecke (Stichtag: 30.06.2016, Quelle:
Bundesagentur fur Arbeit).
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Der Wirtschaftsstandort Gutersloh verzeichnet die grofRte Anzahl an Beschéftigten in den
Branchen Maschinenbau (20,4 %), Handel (12,4 %), Gesundheits- und Sozialwesen (9,0 %) und
Erndhrung (8,7 %). Das verarbeitende Gewerbe ist durch einen hohen Auslandsumsatz und eine
Exportquote von 37 % gekennzeichnet (Stichtag: 30.06.16, Quelle: Bundesagentur fir Arbeit).
Fasst man die Anzahl der Personen, die in SGB Il typischen Branchen' beschéftigt sind,
zusammen, liegt ihr Anteil bei 11,6 % an allen sozialversicherungspflichtig Beschaftigten (NRW:
11,8 %). Im Vergleich zum Vorjahr wuchs der Bestand an sozialversicherungspflichtig
Beschéftigten in SGB 1l typischen Branchen im Kreis Giitersloh um 6,6 % und liegt damit deutlich
Uber dem NRW-Durchschnitt von 3,0 % und dem OWL-Durchschnitt von 3,1 % (Stichtage:
30.06.16 im Vergleich zu 30.06.15, Quelle: Gesellschaft fur innovative Beschéftigungsférderung
mbH (G.I.B.) NRW).

Die Zahl der Arbeitslosen im SGB Il Bezug ist im Oktober 2017 im Vergleich zum Vorjahr um 0,2
% auf 5.461 gesunken. Wahrend die rechtskreistibergreifende Arbeitslosenquote im Jahr 2016
durchschnittlich 4,8 % betrug, lag sie im Jahr 2017 nur noch bei 4,6 %. Dabei nehmen Arbeitslose
im Rechtskreis des SGB Il einen Anteil von 2,7 % ein, der Anteil der SGB Il Arbeitslosen betragt
1,9 % (Zeitraum jeweils Jan. bis Okt., Quelle: Bundesagentur fur Arbeit).

Parallel zum Rickgang der absoluten Anzahl Arbeitsloser im SGB Il Bezug gegeniber dem
Vorjahr ist zu beachten, dass der Kreis Gitersloh im OWL-Vergleich hinter Hoxter die niedrigste

Arbeitslosenquote aufweist. Im landes- und bundesweiten Vergleich st die SGB-II-
Arbeitslosenquote gleichermaf3en als sehr niedrig zu bewerten.
. .. Minden- . .
Deutschland | NRW | Gutersloh | Hoxter M Herford | Paderborn | Lippe | Bielefeld
Libbecke
gesamt 5.4 7.1 4,4 4,1 4,9 55 5,3 6,3 7,8
SGB I 3,6 52 2,7 25 3,0 3,6 35 4,7 5,7
SGB Il 1,7 1,9 1,7 1,6 1,9 1,9 18 16 2,0

Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit — Stand: Oktober 2017

In diesem Zusammenhang ist darauf hinzuweisen, dass die Herbstprojektion der Bundesregierung
fur die zweite Jahreshalfte 2017 einen Anstieg des Bruttoinlandsproduktes gegentiber dem Vorjahr
von 2,0 % voraussieht. Fir das Jahr 2018 wird ein Wachstum von 1,9 % erwartet. Die deutsche
Wirtschaft wird aufgrund der anziehenden Weltwirtschaft und des Exportgeschéfts als stabil
beurteilt. Auch die private Investitionstatigkeit hat zugenommen. Experten gehen vor diesem
Hintergrund von einem weiteren kraftigen Anstieg erwerbstétiger Personen aus, wéahrend die
Arbeitslosigkeit auf einen historischen Tiefststand von um die 5,5 % zurlick gehen wird.

Die Entwicklung des Stellenmarktes fur den Kreis Gutersloh zeigt im laufenden Jahr, dass der
Bestand gemeldeter unbesetzter Stellen bei der Bundesagentur fir Arbeit gegentiber dem Vorjahr
auf einem hoheren und stabilen Niveau liegt (+ 10,2 % im Zeitraum Jan. bis Aug.). Den grof3ten
Zuwachs an neu gemeldeten Stellen gab es im Bereich der Arbeitnehmeriiberlassung und Verkehr
und Lagerei. Die Halfte der neu gemeldeten Arbeitsstellen fallt in den Bereich der
Arbeitnehmertiberlassung:

' Die SGB II typischen Branchen sind hier definiert als die sechs Branchen in NRW, in denen die meisten
erwerbstétigen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten am 30.06.16 beschéaftigt waren. Die Branchen werden
jahrlich tberpruft. Aktuell sind dies: Befristete Uberlassung von Arbeitskraften; Reinigung won Gebauden,
StraRen, und Verkehrsmitteln; Restaurants, Gaststéatten, Imbissstuben, Cafés, Eissalons u.a.; Einzelhandel
mit Waren verschiedener Art (in Verkaufsraumen); Einzelhandel mit sonstigen Gitern (in Verkaufsraumen);
Erbringung von sonstigen Uberwiegend persdnlichen Dienstleistungen.
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Zugang an gemeldeten Arbeitsstellen

befristete / sonst.
Arbeitnehmeriiberlassung 5.200 (50%)
Verarbeitendes Gewerbe - 1.098 (11%)

Einzelhandel und GroBhandel -7?4 (7%)
Gesundheits- und Sozialwesen - 572 (5%)
Verkehr und Lagerei - 511 (5%)

Baugewerbe -437 (4%)

Verwaltung und Fiihrung von Unternehmen . 260 (2%)
und Betrieben; Unternehmensberatung ]

weitere 1.591 (15%)

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit — Stand: August 2017 (Summe August 2016 bis August 2017)

Neben der allgemeinen Entwicklung ist die regionale Struktur des Arbeitsmarktes im Kreis
Gutersloh vor dem Hintergrund des technologischen Wandels kritisch zu beleuchten: Unter dem
Schlagwort , Industrie 4.0 wird derzeit diskutiert, ob Wirtschaft und Gesellschaft vor einer vierten
industriellen (R)Evolution stehen. Es wird davon ausgegangen, dass in vielen Arbeitsbereichen
eine umfassende Automatisierung erfolgen wird.

Dadurch ergibt sich fur Arbeitskrafte ein erhohter Qualifizierungs- und Weiterbildungsbedarf.
Berufsbilder andern sich und das ,lebenslange Lernen* gewinnt an Gewicht. Ganz grundsatzlich
stellt sich die Frage, welche Beschéaftigungseffekte die Digitalisierung der Arbeitswelt und die damit
verbundene Produktivitatssteigerung haben wird.

Regional betrachtet, geht eine Studie des Institutes fur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB)
aus dem Jahr 2017 fir den Kreis Gitersloh davon aus, dass bereits heute 21,7 % der
sozialversicherungspflichtig ~ Beschéftigten  einen  Beruf ausiben, der ein  hohes
Substituierbarkeitspotential aufweist’. Unter einem hohen Substituierbarkeitspotential versteht man
hier, dass 70 % der einzelnen Tatigkeiten innerhalb der ausgetbten Berufe dieser Beschaftigten
automatisiert werden kénnten. In NRW liegt dieser Anteil bei 15,6 %. Der Kreis Gutersloh liegt im
NRW Vergleich auf Platz 8 (1), d. h., dass im Kreisgebiet ein hoherer Anteil der Beschéftigten
betroffen ist als z.B. in den Kreisen des Ruhrgebietes.

s, G.Sieglen, T. Buch, K. Dengler; 1AB-Regional 1/2017 ,Digitalisierung der Arbeitswelt in Nordrhein-
Westfalen — Folgen fiir den Arbeitsmarkt in Nordrhein-Westfalen®.
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Anteil der Beschaftigten mit hohem Substituierbarkeitspotenzial
NRW

l Alle Beschiftigten J Kreis Minden-Liibbecke

/x‘_\_’/ 45 by
z‘-\_NJ \k jr? LY 0,
[ Ostwestfalen-Lippe ] J}; ) ) 108 /D."L

17,5% /'/ A
Kreis Herford T
7 19,7 % e
2

E Kreis Lippe
18,4 % -

15,9 % {Kreis Héxter

&

Stadt Bielefeld

Kreis Giitersloh

Anteil der in Berufen
mit hohem Substituisrbarkeitspotanzial (iber 70 Prozent)

Anted unter 15,0 %
Antel 15,0 % bis unter 20,0 %
Bl 21200 % vis unter 25.0 %

Bl ceevzsox

Kreis Paderborn

Quelle: IAB; Darstellung: Bundesagentur fiir Arbeit - Stand: August 2017

Grunde hierfur sind in der Struktur der Beschaftigung nach Anforderungsniveau und bei den
regional angesiedelten Gewerben zu finden. Der Anteil der sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten im Kreis Gitersloh im Helferbereich ist mit 20,3 % nach Herford (20,5 %) in
Ostwestfalen-Lippe besonders gro3. Darliber hinaus legte der Helferbereich zum Vorjahr im
Dezember 2016 um 7,8 % (2.509 Personen) zu und machte damit Gber die Halfte des
Gesamtzuwachses der sozialversicherungspflichtig Beschéaftigten im Kreis Gitersloh aus.
Daneben weisen die hier angesiedelten Berufsbereiche der Helfertatigkeiten und der
Fachkrafttatigkeiten grofRe Substituierbarkeitspotentiale auf, z.B. Helfer in der Metallbearbeitung
und Fachkraft im Bereich Maschinenbau. Diese beiden Faktoren ergeben fir 36,5 % der
sozialversicherungspflichtig Beschéatftigten in Helferberufen (Platz 4 in NRW) und immerhin fir 21,4
% der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten in Fachkraftberufen (Platz 14 in NRW) ein hohes
Substituierbarkeitspotential.

1.2 Strukturelle Rahmenbedingungen?®

Die ELB-Quote (Bestand aller erwerbsfahigen Leistungsberechtigten bezogen auf die Bevdlkerung
im Alter von 15 Jahren bis zur Regelaltersgrenze) liegt mit 5,5 % im Juni 2017 gegeniiber dem
Vorjahreswert auf unverandertem Niveau. Gegenuber den Vergleichswerten von NRW mit 10,2 %
bzw. dem Bund mit 8,1 % ist der Kreis Gitersloh auch hier gut aufgestellt.

Die Anzahl der Bedarfsgemeinschaften, die vom Jobcenter Kreis Gutersloh betreut werden, hat
sich auf einem hoheren Niveau eingependelt. Wahrend in 2016 durchschnittlich 9.302
Bedarfsgemeinschaften im Leistungsbezug standen, liegt die Zahl im ersten Halbjahr 2017 bei
durchschnittlich 9.481 Bedarfsgemeinschaften. Die Zunahme ist zurlickzufiihren auf die gestiegene
Zahl von Zuziigen von Personen mit Fluchthintergrund.

% Samtliche statistischen Angaben dieses Kapitels sind auf die Statistik der Bundesagentur flr Arbeit
zuriickzufihren.
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Auch die Anzahl der erwerbsféhigen Leistungsberechtigten, also der Personen, denen durch
Beratung und Aktivierung eine Aufnahme der Erwerbstéatigkeit ermdaglicht werden soll, entwickelt
sich auf einem hohen Niveau. Im 1. Halbjahr 2017 waren durchschnittlich 13.212 erwerbsfahige
Leistungsberechtigte auf Grundsicherungsleistungen des Jobcenters angewiesen, das sind
gegeniiber dem Vorjahreswert 133 erwerbsfahige Leistungsberechtigte mehr. Mit 52 % (6.886
Personen) ist der Anteil von Frauen gréRer als der der Manner mit 48 % (6.318 Personen).

Die Altersstruktur der erwerbsféhigen Leistungsberechtigten hat sich im Mai 2017 gegeniber dem
Vorjahr nicht verandert:

e unter 25 Jahre: 2.747 Personen (21 %)
e 25 his unter 55 Jahre: 8.550 Personen (65 %)
e 55 Jahre und alter: 1.950 Personen (15 %).

Mit 5.408 Personen stellen Kinder und Jugendliche unter 15 Jahren den Uberwiegenden Anteil der
nichterwerbsfahigen Leistungsberechtigten dar.

Betrachtet man die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten nach Zielgruppen ergibt sich folgendes,
differenziertes Bild:

Der Anteil der erwerbsfahigen Leistungsberechtigten mit auslandischer Staatsangehdrigkeit
steigt. Er belauft sich im Mai 2017 auf 42 % (5.536 Personen), im Mai 2016 waren es noch 35 %.

Der Zuwachs an erwerbsfahigen Leistungsberechtigten mit ausléandischer Staatsangehoérigkeit
basiert (fast) ausschlieBlich auf Personen, die zuvor Leistungen nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz bezogen haben (Asylberechtigte und anerkannte Flichtlinge). Der
nach gegenwartigen Prognosen auch im Jahr 2018 weiter wachsende Anteil von Personen mit
einem Fluchthintergrund® an allen gemeldeten erwerbsfahigen Personen lag im Mai 2017 bei 16,7
% (2.208). Es handelt sich dabei Uberwiegend um Manner unter 35 Jahren. Menschen mit
Fluchthintergrund kommen vor allem aus Syrien, dem Irak und Afghanistan. Menschen mit
syrischer Staatsangehorigkeit stellen unter allen erwerbsfahigen Leistungsberechtigten seit
Oktober 2016 die gréRte auslandische Gruppe dar.

* Dahinter verbergen sich in der statistischen Definition der BA "Personen im Kontext von Fluchtmigration®.
Sie umfassen Auslander mit einer Aufenthaltsgestattung, einer Aufenthaltserlaubnis Flucht und einer Duldung.
Im Hinblick auf den Arbeits- und Ausbildungsmarkt hat dieser Personenkreis dhnliche Problemlagen.
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Bestand erwerbsfihige Leistungsberechtigte nach Staatsangehdrigkeiten

14.000 13.007 13.247

Kriegs- und Krisenlinder:
Syrien, Irak, Afghanistan, Eritrea, Iran, Pakistan, Nigeria,

12,000 Somalia
oEUArbel o pler (R
Bulgarien, Polen)
10.000
mBalkan:
g Serbien,
Mazedonien, Albanien, Kosove
8.000 fer
=EU-4:
Portugal, talien, Griechenland, Spanien
6.000
=ibrige ausl. Nationalititen
4.000
=mDeutsche
2.000

Fldchtlinge nach Auf
(Personen im Kontext von Fluchtmigration)

0
2016 207

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit — Stand: August 2017 (Monatswerte Juni 2016 und Mai 2017)

Richtet man den Blick auf das Qualifikationsniveau, so zeigt sich im direkten Vergleich der
Personengruppen, dass die Deutschen zu 26 % keinen Schulabschluss und zu 60 % keine
abgeschlossene Berufsausbildung besitzen. Bei den Menschen mit auslandischer
Staatsangehdrigkeit verfigen dagegen lediglich 36 % uber einen Schulabschluss und 8 % uber
einen Berufsabschluss. Bei den Menschen mit Fluchthintergrund haben 68 % keinen
Schulabschluss und 96 % keinen in Deutschland vergleichbaren/verwertbaren Berufsabschluss
(Angaben zur Qualifikation beziehen sich auf die Gruppe der arbeitsuchenden erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten).

mit Fluchtkontext Fmomknn\nxl 4%

mit
. ; 2 8%
auslindische Staatsangehérigkejy ausldndische Staatsangehérigkeje

Staatsangehorigksy, deutscheStaatsangehbrigkey,

= mit Schulabschluss | = mit Berufsabschluss

= ohne Schulabschluss | = ohne Berufsabschluss

Quelle: Statistik der Bundesagentur fur Arbeit — Stand: Mai 2017
Der Anteil der alleinerziehenden erwerbsféhigen Leistungsberechtigten hat sich von 16 % im

Mai 2016 auf 14 % im Mai 2017 verringert. Insgesamt sind im Bestand des Jobcenters Kreis
Gutersloh 1.908 alleinerziehende erwerbsfahige Leistungsberechtigte.

10
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Im Landesvergleich, aber auch im Vergleich zu den ostwestfalischen Kommunen weist der Kreis
Gutersloh mit 57 % (NRW: 64 %) einen relativ niedrigen Anteil der sogenannten
Langzeitleistungsbezieher aus. Darunter versteht man Personen, die in den letzten 24 Monaten
mindestens 21 Monate im Leistungsbezug waren. Auch die Veranderungsrate zum Vorjahr weist
einen Rickgang von -1,3 % (102 Leistungsberechtige) auf, in Ostwestfalen und NRW lasst sich
hier ein steigender Trend erkennen.

Durch den starken Zugang von Geflichteten und die Wohnsitzauflage seit Anfang 2017 und durch
langwierige  Integrationsprozesse  wird  ein  deutlicher  Anstieg des  Bestandes
Langzeitleistungsbezieher im Laufe des Jahres 2018 erwartet. Das Qualifikationsprofil ist bei dieser
Personengruppe schwach ausgepragt: 60 % der Arbeitsuchenden aus der Gruppe der
Langzeitleistungsbezieher verfiigen Uber keine Berufsaushildung. Daneben sind viele Menschen,
die sich lange im Leistungsbezug befinden, mittelfristig nur schwer in den Arbeitsmarkt integrierbar.
Ihre Beschéftigungsfahigkeit ist soweit eingeschrankt, dass eine Arbeitsaufnahme fiir sie allenfalls
langfristig umsetzbar ist. Hier spielen unterschiedliche, meist schwerwiegende Einschrankungen,
wie beispielsweise psychosoziale und/ oder gesundheiltiche Beeintrachtigungen eine Rolle.

Der Anteil der Langzeitarbeitslosen, also der Personen, die ein Jahr und langer arbeitslos
gemeldet sind, ist gegenuber dem Vorjahr zurtick gegangen. Lag ihr Anteil im Mai 2016 noch bei
52 %, so waren es im Mai 2017 noch 49 % (2.638 Personen).

Unter den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten entfallt ein Anteil von ca. 27 % (3.481 Personen)
auf sogenannte ,Ergéanzer”. Darunter versteht man erwerbstatige SGB-II-Leistungsberechtigte,
die einer geringfiigigen Arbeit oder einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung (ca. 12 %
aller erwerbsfahigen Leistungsberechtigten oder 1.566 Personen) nachgehen, deren Einkommen
aber nicht ausreicht, um den Bedarf des gesamten Haushaltes zu decken. Diese zéhlen bereits zu
den Langzeitleistungsbeziehern oder werden voraussichtlich in diese Gruppe hineinwachsen, da
eine Umvermittlung in bedarfsdeckende Beschaftigungsverhéltnisse meist nur schwer zu erreichen
ist.

Hinsichtlich des Ausbildungsstellenmarktes fuhrt die Agentur fir Arbeit im Kreis Gitersloh
weniger gemeldete Ausbildungsstellen (- 3,0 %) als im letzten Jahr. Dennoch kommen auf jeden
Bewerber im Schnitt 1,01 Berufsausbildungsstellen, da die Zahl der Bewerber um 5,1 %
zuriickgegangen ist. Die gréRte Nachfrage herrscht in den Bereichen Produktion und Fertigung wie
zum Beispiel Maschinenbau und Fahrzeugtechnik und den Bereichen Handel, Verkauf und
Unternehmensorganisation.

Im Rechtskreis SGB Il konnten nach internen Auswertungen im Ausbildungsjahr 2016/2017 (Stand:
Oktober 2017) 363 Jugendliche in eine Berufsausbildung vermittelt werden. Gegenliber dem
Vorjahreswert von 350 sind das 13 Integrationen mehr. Von diesen jungen Menschen haben 292
eine betriebliche bzw. auRerbetriebliche Berufsausbildung und weitere 71 eine voll qualifizierende
schulische Berufsaushildung aufgenommen. Lediglich drei unvermittelte Bewerber wurden zu einer
gemeinsamen Nachvermittlungsaktion der Arbeitsagenturen und Kammern eingelladen.
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2. Zielvereinbarungsprozess und Zielerreichung

Auf Grundlage des § 48b Abs. 1 S. 1 Nr. 4 SGB Il schlieRBen das Land Nordrhein-Westfalen und
das Jobcenter Kreis Gutersloh jahrlich eine Zielvereinbarung ab. Diese orientiert sich an den
Vorgaben des § 48b Abs. 3 SGB Il. Danach haben die Zielvereinbarungen folgende Zielsetzungen:

Verringerung der Hilfebedurftigkeit
Verbesserung der Integration in Erwerbstéatigkeit
Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug
Verbesserung der sozialen Teilhabe

YV VYV

Zusatzlich zu diesen Zielsetzungen steht die Verbesserung der Integrationsquote von
Langzeitleistungsbeziehern im Jahr 2018 im Fokus.

Das Ministerium fUr Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein - Westfalen (MAGS
NRW) schliel3t hierzu mit dem Kreis Gutersloh eine schriftliche Vereinbarung ab.

2.1 Verringerung der Hilfebedirftigkeit

Das Ziel ,Verringerung der Hilfebedurftigkeit* wird durch ein Monitoring begleitet. Die Grundlage ist
die Kennzahl K1, die die Leistungen zum Lebensunterhalt ins Verhaltnis zum entsprechenden
Vorjahreswert setzt. Die Kennzahl wird als Veranderungsrate ausgewiesen.

Wie schon in der Vergangenheit ist auch fur das Jahr 2018 weiterhin ein Anstieg der
Veranderungsrate zu erwarten. Als Hintergrund sind in erster Linie die Zugange von Personen mit
Fluchthintergrund zu nennen.

2.2 Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Messgrundlage fir diese Zielsetzung (Kennzahl K2) sind die Integrationen seit Jahresbeginn im
Verhaltnis zum durchschnittlichen Bestand an erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in diesem
Zeitraum.

Sowohl die absolute Zahl an Integrationen als auch die absolute Zahl an erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten werden - im Vergleich zu den prognostizierten Jahresendwerten fir 2017 -
steigen. Obwohl bei den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten - zuwanderungsbedingt -
voraussichtlich ein deutlicher Anstieg zu verzeichnen sein wird, wird die berechnete
Integrationsquote vermutlich leicht héher ausfallen als im Jahr 2017.

2.3 Vermeidung von langfristigem Leistungsbezug

Dieses gesetzliche Ziel legt ein besonderes Augenmerk auf diejenigen erwerbsfahigen
Leistungsberechtigten, die bereits langer im Leistungsbezug stehen. Damit soll ein Beitrag zum
generellen Ziel des SGB |l geleistet werden, die Dauer des Hilfebezugs zu werkiirzen und die
sozialen Teilhabechancen sowie die Beschaftigungsfahigkeit auch fur z. T. sehr marktbe-
nachteiligte Leistungsberechtigte zu verbessern.

Messgrundlage ist die durchschnittliche Anzahl an Langzeitleistungsbeziehern seit Jahresbeginn
gegeniiber dem entsprechenden Vorjahreswert. Die Kennzahl K3 wird als Verédnderungsrate

ausgewiesen.

Eine Senkung des Bestandes, wie das Ziel es vom Wortlaut vorsieht, erscheint fir 2018 nur
schwer erreichbar. Durch den starken Zugang von Menschen mit Fluchthintergrund seit Mitte des
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Jahres 2015 - insbesondere seit Ende des Jahres 2016 - wird ein Anstieg des Bestandes an
Langzeitleistungsbeziehenden im Laufe des Jahres 2018 erwartet.

2.4 Verbesserung der Integration von Langzeitleistungsbeziehern in Erwerbstatigkeit

Wie beim zweiten Ziel werden auch bei diesem Ziel die Integrationen seit Jahresbeginn im
Verhaltnis zum durchschnittlichen Bestand an erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in diesem
Zeitraum betrachtet - mit dem Unterschied, dass hier ausschlieRlich die Untergruppe der Langzeit-
leistungsbezieher betrachtet wird.

Die Zahl an Integrationen wird - im Vergleich zu den prognostizierten Jahresendwerten fir 2017 —
steigen, die Zahl der Langzeitleistungsbezieher jedoch auch. Fir 2018 wird erwartet, dass die
berechnete Integrationsquote aufgrund dieser Entwicklung auf dem Niveau der prognostizierten
Quote des Jahres 2017 liegen wird.

3. Chancengleichheit am Arbeitsmarkt

Die systematische Einbeziehung der Geschlechterperspektive in fachliche und politische
Fragestellungen (Gender), sowie die Implementierung in allen Handlungsfeldern der Organisation
(mainstream), verbessert die Chancengleichheit von Frauen und M&annern am Arbeitsmarkt und
wird als bestehender gesetzlicher Auftrag im Jobcenter Kreis Gutersloh umgesetzt.

Die Geschlechterverteilung der Leistungsberechtigten im Jobcenter Kreis Giitersloh sagt aus, dass
im Mai 2017 bei insgesamt 13.247 erwerbsfahigen Leistungsberechtigten (ELB), der Anteil von
Frauen im SGB Il bei 51,8 % (6.864 ELB) der Anteil von Mannern bei 48,2 % (6.383 ELB) liegt.
Damit liegt der Frauenanteil bei den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten im Kreis Giitersloh
geringfuigig Uber den Anteil in Nordrhein-Westfalen mit 50,2 %.

Die Erwerbspartizipation und das Arbeitszeitvolumen von Frauen zu steigern, die Potentiale von
Frauen intensiver zu nutzen um eine existenzsichernde Erwerbsbeteiligung von Frauen zu
steigern, dient nicht nur der persdnlichen und gesellschaftspolitisch wichtigen Absicherung der
Uberwiegend erziehenden Frauen, sondern entspricht auch dem Auftrag, die Chancengleichheit
von Frauen und Mannern am Arbeitsmarkt zu fordern.

Ausgehend von regionalen Handlungsbedarfen, werden im Jobcenter Kreis Gutersloh neben den
personlichen Beratungsgesprachen auch Gruppenveranstaltungen angeboten, in denen die
Lebens- und Arbeitsbereiche der (erziehenden) Frauen und Manner ganzheitlich bericksichtigt
werden.

Zu den Handlungsfeldern im Jahr 2018 zahlen schwerpunktmafig:

v' Informationen in der Elternzeit ( fir Zuwanderer mit Ubersetzung)
In Gruppenveranstaltungen kdénnen speziell Erziehende mit familiaren Aufgaben, sich Uber die
Themen Kindererziehung- und betreuung, Arbeitszeitmodelle, Bildungs- und Teilhabe- sowie
sonstige Forderleistungen des Jobcenters informieren und beraten. Die Angebote tragen dazu bei,
lange Erwerbspausen zu verringern und die Integration in den Arbeitsmarkt vorzubereiten.

v Beruflicher (Wieder-) Einstieg nach einer Familien- oder Pflegephase
Die dber das Land NRW geforderte Landesinitiative ,Netzwerk W*“ bietet hilfreiche
Informationsangebote (Flyer fur Alleinerziehende, Broschire ,Bleiben Sie dran!®, Minijob) sowie
eine Informationsbérse (,Auf geht’s*) fiir Wiedereinsteigende. In einer gemeinsamen Telefonaktion
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von beiden Rechtskreisen (SGB Il und SGB Ill) informieren die Beauftragten fir Chancengleichheit
am Arbeitsmarkt Uber berufliche Entwicklungs- und Férdermdglichkeiten.

v' Teilzeitberufsausbildung férdern
Die Teilnahme an dem ESF-Programm ,Teilzeitberufsausbildung - Einstieg begleiten - Perspektive
offnen” (TEP) wird weiterhin unterstitzt.

v' Angebote fiir Alleinerziehende
MalRnahmen zur Heranfiihrung an und Integration in den Arbeitsmarkt werden in Teilzeit speziell
fur Alleinerziehende unterstiitzend angeboten. Zusatzlich werden Alleinerziehende in Kleingruppen
im Jobcenter Kreis Gitersloh zum Thema ,Stellenrecherche* und ,Arbeitsmarktanforderungen”
unterstitzt. An allen drei Vermittlungsstandorten im Kreis Gutersloh beraten geschulte Fachkréfte
die Alleinerziehenden.

v" Angebote fiir Migrantinnen
Die Zahl der Frauen mit einer auslandischen Staatsangehorigkeit steigt an. Uber 55 % der
auslandischen Frauen im Jobcenter Kreis Gutersloh gehoren Zu den
Langzeitleistungsbeziehenden. In speziellen Mal3nahmen werden Migrantinnen dabei unterstitzt,
eine berufliche Perspektive in Deutschland zu entwickeln. Auf dem Weg in den Arbeitsmarkt
werden sie begleitet.

v Transparenz Uber den geschlechterdifferenzierten Arbeits- und Ausbildungsmarkt
Die monatlich erstellten Statistikwerte geben Aufschluss Uber die Situation von Frauen und
Mannern am Arbeitsmarkt, sowie Uber die Frauenférderquote. Durch die fortlaufende Auswertung
und Kommunikation von gender- bzw. gleichstellungsrelevanten Kennzahlen, werden Angebote
kontinuierlich und bedarfsgerecht angepasst.

Die Beauftragte fir Chancengleichheit am Arbeitsmarkt (BCA) arbeitet in einem umfangreichen
Netzwerk partnerschaftlich mit vielen regionalen und tberregionalen Organisationen zusammen.
Sie koordiniert den Informationsfluss, berat und unterstitzt die Integrationsaktivitaten. Sie begleitet
den operativen Bereich bei der Gestaltung und Durchfiihrung von MaflRnahmen. Im Jobcenter
Ubernimmt sie die Funktion einer in- und externen Multiplikatorin.

4. Strategische Ausrichtung 2018

Lverlasslicher Partner fir Menschen und Wirtschaft im Kreis* so ist das Leitbild des Kreises
Gutersloh Uberschrieben. In Ankniipfung daran und in Anknipfung an die zuvor dargestellte,
aktuelle Situation auf dem Arbeitsmarkt richtet das Jobcenter Kreis Gitersloh sein Handeln im Jahr
2018 an folgenden drei Leitprinzipien aus:

v Fachkrafte entwickeln
v Arbeitskrafte vermitteln
v' Teilhabe erméglichen

Diese drei Leitprinzipien spiegeln die wesentlichen Handlungsstrategien des Jobcenters in Bezug
auf die unterschiedlichen Personengruppen im SGB Il-Leistungsbezug wider und sollen im
Folgenden erlautert werden.
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4.1 Fachkrafte entwickeln

Die wirtschaftliche Entwicklung in Ostwestfalen-Lippe ist - bis auf wenige Ausnahmen - als &auf3erst
positiv zu bezeichnen. Sofern die Unternehmen berhaupt Sorgen haben, gelten sie in erster Linie
Risiken, die diesen Trend beenden kénnten. Wie der aktuelle Konjunkturbericht der IHK
Ostwestfalen zeigt, wird der Fachkraftemangel von vielen Unternehmen als grofstes Risiko fur den
weiteren Erfolg wahrgenommen. Gerade kleinere Betriebe finden nicht mehr die nétigen
Mitarbeiter, um Auftrage abzuarbeiten. Durch die Tatsache, dass qualifizierte Arbeitnehmer rar
geworden sind, wird die Aus- und Weiterbildung zu einem wesentlichen Faktor fiir die
Standortsicherung.

Aber nicht nur aus der Perspektive der Unternehmen ist die Aus- und Weiterbildung fur die weitere
Entwicklung wichtig. Auch aus der Sicht von Arbeithehmern und Arbeitsuchenden ist sie von
zentraler Bedeutung. Allerorten ist unter der Uberschrift ,Industrie 4.0 oder ,Arbeit 4.0 von
Digitalisierungsprozessen in der Wirtschaft die Rede. Eine fortschreitende Technisierung hat
einerseits Rationalisierungsprozesse in Unternehmensorganisationen zur Folge. Gerade
Arbeitnehmer, die Helfertatigkeiten ausitiben, laufen Gefahr, an ihrem Arbeitsplatz durch
Maschinen und automatisierte Prozesse verdrangt zu werden. Andererseits steigen auch die
Qualifikationsanforderungen an die verbleibenden Mitarbeiter, die sich mit immer komplexeren
Ablaufen und Technologien auseinandersetzen missen.

Diese Tendenzen stellen das Jobcenter Kreis Gutersloh vor grof3e Herausforderungen. Rund zwei
Funftel aller Leistungsbezieher verfligen Uber keinen Schulabschluss. Gut drei Viertel haben
keinen Berufsabschluss. Umso mehr gilt es, erwerbsfahige Leistungsberechtigte, die
Qualifizierungspotentiale vorweisen koénnen, moglichst frihzeitig zu identifizieren und sie
entsprechend ihrer individuellen Voraussetzungen mit geeigneten Forderangeboten aus- oder
weiterzubilden. Auf diesem Wege kdnnen Fachkrafte fir die Betriebe in der Region entwickelt und
Menschen nachhaltig beruflich integriert werden.

4.2  Arbeitskrafte vermitteln

Wie zuvor dargelegt, stellen Menschen, denen die notwendige Vorbildung fir eine erfolgreiche
Aus- und Weiterbildung fehlt, die Uberwiegende Mehrheit im Bewerberbestand des Jobcenters
Kreis Gutersloh dar. Sofern diese Vorbildung im Einzelfall, z. B. durch die Forderung des
nachtraglichen Erwerbs eines Schulabschlusses nachgeholt werden kann, wird dieser Weg auch
durch die Arbeitsberater unterstiitzt. Dies setzt naturlich voraus, dass der nachtragliche Erwerb
eines Schulabschlusses in einem angemessenen Zeitraum mdglich erscheint. In vielen Fallen ist
dies allerdings eher wenig wahrscheinlich. Zielfiihrender ist es dann, im Zuge einer
starkenorientierten Beratung eine unmittelbare Vermittlung in Arbeit anzustreben. Das bedeutet,
dass die betreffenden erwerbsfahigen Leistungsberechtigten mit ihrer gegenwartigen
Leistungsfahigkeit - d. h. mit ihren Starken und (noch) vorhandenen Potentialen - so bald als
mdglich beruflich integriert werden. Fir diese Personengruppe ist der Arbeitsmarkt im
Helferbereich gegenwartig noch sehr aufnahmefahig. Wie die weitere Entwicklung unter dem
Einfluss der Digitalisierung aussieht, muss aufmerksam beobachtet werden.

4.3 Teilhabe ermdglichen

Wenn eine kurz- oder mittelfristige berufliche Integration weder durch eine Qualifizierung noch
durch eine unmittelbare Vermittlung in Arbeit realistisch erscheint, steht die grundlegende
Ermadglichung der beruflichen und sozialen Teilhabe im Vordergrund. Eine nicht geringe Zahl von
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten bedarf aufgrund psychosozialer und/oder gesundheitlicher
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Beeintrachtigungen einer langfristigen Férderung, um an den Arbeitsmarkt herangefuhrt werden zu
kénnen. Manche Menschen bleiben im Hinblick auf eine berufliche und soziale Integration ein
(Erwerbs)Leben lang auf Unterstiitzung angewiesen.

In diesen Fallen wird das Jobcenter Kreis Gitersloh Beschéaftigungsmdglichkeiten in Form von
Arbeitsgelegenheiten oder im Rahmen von EU-, Bundes- oder Landesprogrammen bereitstellen
und diese u. a. mit kommunalen Eingliederungsleistungen flankieren.

Bei allen Aktivitaten, die mit diesem Leitprinzip verknipft sind, steht die Zielsetzung im Fokus, die
Beschaftigungsfahigkeit der betreffenden Menschen wiederherzustellen oder zu erhalten und ihre
soziale Integration zu gewahrleisten.

5. Operative Umsetzung

Nachdem im vorangegangenen Kapitel die strategische Ausrichtung des Jobcenters Kreis
Gutersloh fur das Jahr 2018 erlautert wurde, liegt der Fokus nun auf der Umsetzung der
dargestellten Leitprinzipien in der Praxis der Abteilungen 5.2 - Arbeit und 5.3 - Arbeit und
Ausbildung. Es wird zunachst darauf eingegangen, wie sich die allgemeine Beratungs- und
Vermittlungsarbeit bezogen auf die genannten Leitprinzipien darstellt. Im Anschluss daran werden
konkrete  Forderinstrumente  beschrieben, die die einzelnen Unterstiitzungsbedarfe
schwerpunktmafiig abbilden.

5.1 Orientierungsphase

Den Anfang jeglicher Beratungs- und Vermittlungsarbeit in den Abteilungen 5.2 - Arbeit und 5.3 -
Arbeit und Ausbildung stellt ein umfangreiches Profiling im Rahmen eines Erstgesprachs dar. Seit
Inkrafttreten des 9. SGB ll-Anderungsgesetzes im Sommer 2016 ist in § 15 SGB Il gesetzlich
verortet, dass die SGB Il Leistungstrdger unverziglich zusammen mit jeder erwerbsfahigen
leistungsberechtigten Person die fiur die Eingliederung erforderlichen persénlichen Merkmale,
berufliche Fahigkeiten und die Eignung feststellen sollen (Potenzialanalyse). Die Potentialanalyse
erstreckt sich auch darauf, ob und durch welche Umstande die berufliche Eingliederung
voraussichtlich erschwert sein wird.

Unter Beriicksichtigung der Ergebnisse der Potentialanalyse sollen im Anschluss mit jeder
erwerbsfahigen leistungsberechtigten Person die fiir ihre Eingliederung erforderlichen Leistungen
vereinbart werden (Eingliederungsvereinbarung). Die Eingliederungsvereinbarung kann
insbesondere bestimmen, in welche Tatigkeiten oder Tatigkeitsbereiche die leistungsberechtigte
Person vermittelt werden soll.

Ist in dieser Phase noch nicht klar erkennbar, welche Starken und (nhoch) vorhandenen Potentialen
der erwerbsféhige Leistungsberechtigte mitbringt, kbnnen bereits zu diesem Zeitpunkt MalRnhahmen
zur weiteren Eignungsfeststellung eingesetzt werden. Diese kénnen sich inhaltlich beziehen auf die
Entwicklung einer realistischen beruflichen Perspektive sowie die Priifung der Eignung bezogen
auf eine berufliche Qualifizierung und/oder Prifung der gesundheitlichen Leistungsfahigkeit.

Eine dieser MalBnahmen zur Entwicklung einer realistischen beruflichen Perspektive ist die
Malnahme ,Berufskompetenzwerkstatt”. Innerhalb dieser Maflinahme steht die praktische
Erprobung und die Vermittlung grundlegender berufsbezogener Fachkenntnisse in Werkstatten im
Mittelpunkt. Desweiteren ist die gesamte MalRnahme konsequent betriebsnah ausgerichtet. Der
Fokus liegt dabei insbesondere auf Wirtschaftsbranchen im Kreis Gultersloh mit einer
kontinuierlichen Nachfrage an Arbeitskraften. Daher kann die MaRnahme auch in Kooperation mit
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lokalen Firmen durchgefihrt werden. 2017 wurde dieser Ansatz erfolgreich erprobt und wird 2018
ausgebaut.

Viele Zuwanderer verfigen nicht Uber berufliche Qualifikationen oder Erfahrungen, die einen
nahtlosen Einstieg in den deutschen Arbeitsmarkt gewahrleisten. Gleichwohl gilt es ihr Potenzial
und ihre Ressourcen aufzudecken und zu entwickeln. Der Erwerb deutscher Sprachkenntnisse ist
die wohl wesentlichste Grundlage fiir ihre erfolgreiche berufliche Integration. Das Jobcenter Kreis
Gutersloh verfolgt daher den Ansatz, frihzeitig wahrend oder unmittelbar nach Abschluss der
Sprachférderung Angebote zur beruflichen Orientierung und individuellen Potenzialanalyse
bereitzustellen.

Die MalRnahme ,Berufliche Perspektiven fiir Zuwanderer” bietet ein Coachingangebot parallel zum
Sprachkurs. Mit ihr soll einerseits der Grundstein fir den weiteren beruflichen Integrationsprozess
gelegt werden; andererseits soll sie beim Abbau individueller Problemlagen unterstiitzen und somit
insbesondere einem Abbruch des Sprachkurses vorbeugen.

5.2 Fachkrafte entwickeln

5.2.1 Beratungs- und Vermittlungsansatze

Die Integrationsarbeit im Jobcenter steht vor der grof3en Herausforderung, dass die Mehrheit der
erwerbsfahigen  Leistungsberechtigten (ber keine anerkannte und/oder qualifzierte
Berufsausbildung verfugt, der Arbeitsmarkt auf der anderen Seite aber qualifizierte Fachkrafte
nachfragt. Insbesondere im Handwerk, in der Pflege und der Gastronomie aber auch in der
gewerblichen Industrie und im Einzelhandel fehlen Arbeits-/Fachkrafte mit ausreichenden
beruflichen Kompetenzen.

In der Beratung und Betreuung von Jugendlichen im Ubergang von der Schule in den Beruf soll
daher weiterhin besonders auf die Chancen hingewiesen werden, die sich am Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt durch die Aufnahme einer dualen Ausbildung ergeben. Gerade im Handwerk stehen
mehr Ausbildungsangebote zur Verfligung als besetzt werden kénnen. Dennoch entscheiden sich
noch zu viele Jugendliche fir den Besuch weiterfilhrender Schulen, obwohl dieser Weg bei
etlichen jungen Menschen individuell nicht ratsam ist. Neben der individuellen Beratung und der
aktiven Unterbreitung von Ausbildungsplatzangeboten werden im Rahmen des Ubergangssystems
.Kein Abschluss ohne Anschluss® (KAoA) auch die Schulen und Eltern friihzeitig eingebunden. So
wird auch in 2018 wieder ein Elternprogramm mit mehreren Veranstaltungen stattfinden.

Im Bereich der beruflichen Weiterbildung von erwachsenen und lebensélteren
Leistungsberechtigten gilt es, zunéchst die Personen zu identifizieren, die unter Berlcksichtigung
ihres bisherigen Bildungshintergrundes und ihrer intellektuellen Fahigkeiten in der Lage sind, eine
anspruchsvolle berufliche Qualifzierung zu absolvieren. Nach Inkrafttreten des 9. SGB |l
Anderungsgesetzes und des Weiterbildungsstarkungsgesetzes wurde die durch die Arbeitsberater
vorzuehmende Potenzialanalyse nochmal aufgewertet und verbessert. Im Fachverfahren AKDN
werden nicht nur bisherige beruflichen Kompetenzen erfasst, sondern auch der sich daraus
ergebende Entwicklungsbedarf und die darauf basierende Integrationsstrategie fir alle Beteiligten
transparent festgehalten.

Bei einer Vielzahl der inzwischen durch das Bundesamt fir Migration und Flichtlinge (BAMF) mit
dem Status ,Flichtling” anerkannten Menschen stellt sich die Kompetenzfeststellung als besonders
anspruchsvoll heraus, da neben den sprachlichen und kulturellen Unterschieden auch gravierende
Unterschiede in den Bildungssystemen der Herkunftslander bestehen.
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Da langerfristige Umschulungen nicht immer das geeignete Foérderinstrument sind, um einen
erwerbsfahigen Leistungsberechtigten zu qualifizieren, gilt es auch und gerade die Bedarfe der
Wirtschaft im Bereich der Anpassungs- und Teilqualizierungen aufzugreifen. Hierin besteht ein
Handlungsfeld des seit September 2016 bestehenden Modellprojektes zur Arbeitsintegration von
Neuzuwanderern im Kreis Gutersloh. Diese und andere Forderinstrumente, die dazu dienen, den
Fachkraftebedarf der Wirtschaft abzudecken, sollen im folgenden erlautert werden.

5.2.2 MalRnahmen - Projekte - Férderinstrumente

Der wichtigste Baustein zur Entwicklung von Fachkréaften sind die MaRnahmen zur beruflichen
Weiterbildung gem. § 16 SGB Il i. V. m. §8 81 ff. SGB lll. Eine berufliche Weiterbildung kann
notwendig sein, um einen arbeitslosen Arbeitnehmer beruflich einzugliedern oder eine drohende
Arbeitslosigkeit abzuwenden. Eine mehrjahige Forderung, die zum Erwerb eines beruflichen
Abschlusses fuhrt (Umschulung), kommt fir Personen in Betracht, die Uber keinen
Berufsabschluss verfliigen oder ihre erlernte Beschéftigung nicht mehr ausiiben kénnen. Auch der
nachtragliche Erwerb eines Hauptschulabschlusses oder eines gleichwertigen Schulabschlusses
kann durch die Ubernahme der Weiterbildungskosten geférdert werden.

Einen besonderen Schwerpunkt des Jobcenters Kreis Gitersloh stellen betriebliche
Einzelumschulungen dar. In einer Orientierungs- und Vorbereitungsphase werden potentielle
Teilnehmer individuell auf ihre Umschulung vorbereitet. Wahrend dieser Orientierung erfolgt die
Entwicklung der beruflichen Perspektive sowie die Uberpriifung der personlichen Eignung des
Teilnehmers. In der Vorbereitung werden gezielt Ausbildungsbetriebe akquiriert und die
Umschulung gemeinsam mit dem Betrieb und dem Teilnehmer vorbereitet. Worrangig werden
Einzelumschulungen in kleinen und mittelstandischen Betrieben verschiedenster Branchen
angeboten. Auch bei anderen beruflichen Weiterbildungen orientiert sich das Férderspektrum an
den Bedarfen der heimischen Wirtschaft im Kreis Gutersloh.

Einen weiteren Schwerpunkt der Fachkrafteentwicklung stellt die Ausbildungsférderung und -
vermittlung durch das Sachgebiet 5.3.2 - Aushildung im Jobcenter Kreis Gitersloh dar.

Von der Vorbereitung auf eine berufliche Ausbildung tber die sozialpddagogische Begleitung nach
Ausbildungsaufnahme bis hin zur Sicherstellung eines erfolgreichen Abschlusses stehen den 15
Ausbildungscoaches im Jobcenter Kreis Gutersloh verschiedene Forderinstrumente zur Verfigung,
die die individuellen Voraussetzungen der Jugendlichen und jungen Erwachsenen bertcksichtigen.

Junge Menschen, die noch nicht Uber die erforderliche Ausbildungsreife verfligen, haben im
Rahmen von Langzeitpraktika (Einstiegsqualifizierungen) die Mdglichkeit, diese zu erlangen. Diese
umfassen einen Zeitraum von 6 bis 12 Monaten und werden in einem regularen Betrieb
durchgefiihrt. Bei Zuwanderern kann dieses Angebot mit einer ergdnzenden Sprachférderung
verzahnt werden. Der Anteil dieser Forderungen soll vor dem Hintergrund des wachsenden Anteils
junger Geflichteter in 2018 weiter ausgebaut werden.

MaRnahmen wie die ,Produktionsschule” halten vor allem sozialpddagogische Férderansatze zur
Erlangung der erforderlichen Ausbildungsreife vor. In dieser Mallnahme, die Uberwiegend aus
ESF-Mitteln finanziert wird, werden im Norden und in der Mitte des Kreises insgesamt 45 Platze flr
Teilnehmer mit einem entsprechenden Bedarf angeboten.
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Eine fortgesetzte sozialpddagogische Begleitung oder unterrichtshezogene Unterstitzung kann
auch nach einer erfolgreichen Ausbildungsaufnahme angezeigt sein. Fur solche Féalle werden
ausbildungsbegleitende Hilfen (abH) bereitgestellit.

Reichen diese nicht aus, kommen alternativ Berufsaushildungen in auBerbetrieblichen
Einrichtungen (kooperatives Modell) zur Anwendung, die federfihrend von einem Bildungstrager
zusammen mit Kooperationsbetrieben realisiert werden. Auch im Jahr 2018 sollen
aul3erbetriebliche Berufsausbildungen mit Blick auf die neu aufgenommenen jungen Fliichtlinge,
die oft noch mit erheblichen Verstandigungsproblemen zu kéampfen haben, leicht ausgeweitet
werden.

Far Zuwanderer wurde zuvor bereits beschrieben, dass die Malinahme ,Berufliche Perspektiven
fur Zuwanderer” einer ersten Orientierung am deutschen Arbeitsmarkt parallel zum
Integrationskurs und der Entwicklung einer beruflichen Perspektive dient. Daran schlief3t sich die
MaRnahme ,KomBer“ an. Das Ziel dieser MaRnahme ist der Erwerb des Sprachzertifikats B1 in
Kombination mit der Vermittlung berufsbezogener Inhalte einschlieBlich einer betrieblichen
Erprobung bei einem Arbeitgeber.

Innerhalb der MafRnahme ,Betriebliche Orientierung fur Zuwanderer” liegt der Schwerpunkt
unmittelbar auf der konkreten Erprobung in einem betrieblichen Arbeitsumfeld. Diese kann
entsprechend den individuellen Bedarfen der Teilnehmer zur beruflichen Orientierung, zur
Uberpriifung, Vermittlung oder zum Training berufsbezogenen Fachkenntnisse und beruflicher
Kompetenzen, zur Eignungsfeststellung fur eine konkrete Arbeitsaufnahme oder Ausbildung oder
zur Arbeits- und Belastungserprobung genutzt werden. Diese MaBRnahme ist verzahnt mit dem
Modellprojekt fir Zuwanderer.

Das Modellprojekt ,Entwicklung von Strategien und Ansatzen zur Optimierung von Beratungs-,
Forder- und Vermittlungsprozessen im Kontext der beruflichen Eingliederung von Zuwanderern im
SGB lI-Leistungsbezug” wird geférdert aus Mitteln des Europdaischen Sozialfonds (ESF). Seit
Beginn des Projekts im September 2016 werden kontinuierlich die Sprachkursangebote mit
berufsbezogenen und betriebsnahen Fdrderangeboten des Jobcenters verknulpft. Dazu kooperiert
das Jobcenter Kreis Gutersloh mit dem Bundesamt fur Migration und Fluchtlinge (BAMF), der
Agentur fur Arbeit, Bildungstragern und Arbeitgebern. Neue betriebsnahe Férderangebote mit und
in Unternehmen wurden entwickelt. Die Aufgabe fir 2018 liegt nach dem Abschluss des
Modellprojekts in der Fortfiihrung und Konsolidierung der erfolgreich erprobten Forderinstrumente.

5.3 Arbeitskrafte vermitteln

5.3.1 Beratungs- und Vermittlungsansatze

Fir einen erheblichen Teil der Menschen im SGB |l-Leistungsbezug steht die Vermittlung in eine
versicherungspflichtige Beschéaftigung im Mittelpunkt der Integrationsarbeit.

Stellenangebote werden den Arbeitsberatern vor allem durch verschiedene Jobbdérsen im Internet
und die Akquisetatigkeit des UnternehmensService des Jobcenter zur Verfigung gestellt. Je ein
Mitarbeiter des Unternehmensservice steht einem sozialrGumlich organisierten Team von
Arbeitsberatern zur Verfigung. Dadurch ist gewahrleistet, dass Stellenangebote akquiriert werden,
die nicht nur von den Qualifikationsanforderungen besetzbar erscheinen, sondern auch fir die
Bewerber raumlich erreichbar sind.
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Personen mit einer grof3en Vermittlungswahrscheinlichkeit werden sehr eng begleitet, hier kommt
es zu einer Verdichtung der Beratungs- und Betreuungsfrequenz. In anderen Féllen ist im Vorfeld
noch die Herstellung und Starkung der Beschaftigungs- und Vermittlungsfahigkeit erforderlich. Dies
umfallt sowohl die Foérderung der personalen Ressourcen und die Erweiterung der
berufsspezifischen Kompetenzen als auch den Abbau von Vermittlungshemmnissen.

Im Bereich der Neuzuwanderung wird am Standort Mitte in Gultersloh der Ansatz erprobt, die
Arbeitsvermittlung von Neuzuwanderen auch nach Beendigung der Deutsch-Sprachférderung auf
wenige Arbeitsberater zu konzentrieren, um noch besser den Besonderheiten in der
Arbeitsvermittiung  dieser  Zielgruppe Rechnung zu tragen. Ein  Mitarbeiter des
Unternehmensservice besucht zudem laufende Sprachkurse, um dort Uber die arbeitsmarktlichen
Integrationschancen zu informieren und Betriebsbesichtigungen anzuregen und anzustof3en.

Diese Anséatze sollen dazu beitragen, die Vermittlungsarbeit zu verbessern und zu beschleunigen.

5.3.2 MalRnahmen - Projekte - Férderinstrumente

Die Angebote zur Vermittlung von Arbeitskraften sind vielfaltig und fur den Einzelfall individuell
konfigurierbar. Sie unterscheiden sich nach Angeboten zur Vorbereitung einer Vermittlung, zur
Unterstlitzung einer Arbeitsaufnahme einschlie3lich dem Ausgleich einer Minderleistung und zur
Stabilisierung des Arbeitsverhaltnisses.

Das umfassendste Instrument zur Umsetzung dieser Angebote sind die Mallnahmen zur
Aktivierung und beruflichen Eingliederung. Diese werden als Gruppenmal3inahmen, die im Wege
eines Vergabenverfahrens eingekauft werden, oder individuell Uber einen Aktivierungs- und
Vermittlungsgutschein (AVGS) bei einem Bildungstrager realisiert.

Zur Vorbereitung auf eine Vermittlung steht in den Gruppenmalnahmen die Herstellung bzw.
Starkung der Beschaftigungs- und Vermittlungsfahigkeit im Mittelpunkt. Der Wechsel von
Gruppenangeboten und individuellem Coaching verschafft neue Perspektiven, stérkt die Motivation
und schafft Vorbilder zum Anfassen bei jedem Teilnehmer, der erfolgreich eine Arbeit
aufgenommen hat. Bestandteil der Vermittlung ist in vielen Fallen vorab eine betriebliche
Erprobung beim Arbeitgeber. Diese dient zur Eignungsfeststellung fir eine konkrete
Arbeitsaufnahme, kann aber entsprechend dem individuellen Bedarf, wie in der MaRnahme
.Betriebliche Orientierung fir Zuwanderer”, auch zur beruflichen Orientierung, Arbeits- und
Belastungserprobung oder zur Uberpriifung, Vermittlung oder zum Training berufsbezogener
Fachkenntnisse und beruflicher Kompetenzen genutzt werden. Die Begleitung und Nachbetreuung
von Arbeitsaufnahmen wurde 2017 in alle MaRnahmen als fester Bestandteil aufgenommen.
Dieser Ansatz wird 2018 fortgefiihrt, da sich damit eine héhere Nachhaltigkeit der Arbeitsaufnahme
verbindet und das Risiko eines schnellen Arbeitsplatzverlusts minimiert.

Die betriebliche Erprobung bei einem Arbeitgeber wird auch unabhangig von der Teilnahme an
einer Mallnahme bei einem Bildungstrager regelmaRig im Vermittlungsprozess von den
Arbeitsberatern und Ausbildungscoaches des Jobcenters Kreis Giitersloh genutzt.

Eine weitere Moglichkeit zur Erprobung bei einem Arbeitgeber ist die befristete Probebeschaftigung
fur Menschen mit Behinderung. Fir einen Zeitraum von bis zu drei Monaten kénnen die Kosten fiir
eine Probeschaftigung Gbernommen werden, wenn dadurch die Mdglichkeit einer Teilhabe am
Arbeitsleben verbessert wird oder eine vollstandige und dauerhafte Teilhabe am Arbeitsleben zu
erreichen ist. Das Jobcenter Kreis Gitersloh hat im Rahmen der freien Forderung diese Option
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erweitert auf langzeitarbeitslose Menschen und junge Menschen unter 25 Jahren, deren berufliche
Eingliederung auf Grund von schwerwiegenden Vermittlungshemmnissen besonders erschwert ist.

Die Arbeitsaufnahme von Menschen, deren Vermittlung wegen in ihrer Person liegender Griinde
erschwert ist, kann durch einen Eingliederungszuschuss an den Arbeitgeber (EGZ) unterstiitzt
werden. Er dient dem Ausgleich einer Minderleistung, d.h. wenn die Arbeitsleistung des Bewerbers
nicht mit den Anforderungen des Arbeitsplatzes Ubereinstimmt. Besondere Regelungen beziiglich
der Forderh6he und —dauer gelten fir Menschen mit einer Behinderung oder Schwerbehinderung
und Menschen, die das 50. Lebensjahr vollendet haben.

Zur Unterstiitzung einer Arbeitsaufnahme insbesondere zur Uberwindung ihrer Hilfebeddirftigkeit
kann direkt an die erwerbsfahigen Leistungsberechtigten ein Einstiegsgeld (ESG) gezahlt werden.
Diese Forderung wird in der Regel fir bis zu sechs Monaten gewahrt, kann allerdings in
begriindeten Einzelféllen bis zu 24 Monaten betragen.

5.4 Teilhabe erméglichen

5.4.1 Beratungs- und Vermittlungsansatze

Insbesondere langzeitarbeitslose Menschen verfiigen in vielen Fallen nicht tber die notwendigen
individuellen Voraussetzungen fiir eine berufliche Integration. Vielfach ist ihr Alltag durch fehlende
Strukturen und soziale Anbindung gekennzeichnet. Der erste Schritt zuriick in ein Erwerbsleben ist
die Herstellung und Férderung von sozialer Teilhabe. Damit werden auch Menschen in den Blick
genommen, die mittelfristig keine Chance auf eine Arbeitsaufnahme haben. Gleichzeitig unterstiitzt
die Forderung von Teilhabe die Statussicherung des Einzelnen und reduziert seine
Hilfebeddrftigkeit und Abhangigkeit von offentlicher Firsorge. Sie ist zugleich ein Beitrag fir den
sozialen Frieden in unserem Land.

Auch die Beratungsarbeit fir Personen mit besonderen Vermittlungshemmnissen wird im
Jobcenter Kreis Gitersloh weiter spezialisiert wahrgenommen. So gibt es in allen Beraterteams
spezialisierte  Arbeitsberater fir Schwerbehinderte und Rehabilitanden, fir psychisch
Beeintrachtigte und Suchtmittelabhangige und fir Personen, bei denen die Erwerbsfahigkeit zu
prufen ist. Diesen Arbeitsberatern stehen neben besonderen Eingliederungsmaflinahmen ein
spezialisiertes Netzwerk zur Verfiigung, das in vielen Jahren aufgebaut und verstarkt wurde.

Dieses Netzwerk ist erforderlich, um Fachkompetenz friihzeitig einzubinden, die zum Beispiel fur
therapeutische, medizinische und rehabilitative MaflRnahmen notwendig sind. So erfolgt die
Integrationsarbeit abgestimmt und professionell. Im Kreis Gutersloh wurden dazu auch
verschiedene Formate von Hilfeplankonferenzen fir Personen mit einem hohen
Unterstlitzungsbedarf entwickelt.

Zur Herstellung der Beschaftigungsstruktur werden Beschéftigungsmallnahmen bendtigt, die nicht
nur eine Tagesstruktur bieten, sondern auch soziale und berufliche Kompetenzen vermitteln.
Neben den klassischen Beschéftigungsmalinahmen sind auch MalRnahmen mit einer héheren
Betriebsnahe winschenswert. Hier ist 2018 noch Entwicklungsarbeit zu leisten.

Im Bereich der Neuzuwanderung ist damit zu rechnen, dass nicht alle Flichtlinge nach Beendigung
der Sprachférderung vermittelt werden kénnen. Wenn auch weitere berufliche Entwicklungs- und
Qualifizierungsangebote nicht in Betracht kommen oder ausgeschopft sind, sollen
BeschaftigungsmaRnahmen fur Flichtlinge dazu beitragen, sie in die Arbeitsgesellschaft zu
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integrieren und die bereits erworbenen Sprachkompetenzen bis zu einer dauerhaften Integration in
den Arbeitsmarkt zu erhalten.

5.4.2 MalBBnahmen - Projekte - Férderinstrumente

Zahlreiche arbeitslose Menschen sind mittelfristig nicht in den Arbeitsmarkt integrierbar. lhre
personliche Situation ist soweit beeintrachtigt, dass eine Arbeitsaufnahme fir sie nicht umsetzbar
ist. Hinzu kommen viele Menschen mit unterschiedlichen meist unveranderbaren
Einschrankungen, wie beispielsweise gesundheiltiche Beeintrachtigungen oder altere Menschen,
die erschwerte Zugangschancen auf dem Arbeitsmarkt haben.

Vor Malinahmen zur Verbesserung von Teilhabe von erwerbsfahigen Leistungsberechtigten steht
die Feststellung ihres individuellen Status Quo. Spezialisierte Arbeitsberater des Jobcenters
beauftragen zur Uberpriifung der Erwerbsféhigkeit den Arztlichen Dienst des Kreises Giitersloh.
Erwerbsfahigkeit ist gem. § 8 SGB Il wer nicht wegen Krankheit oder Behinderung auf absehbare
Zeit auBBerstande ist, unter den Ublichen Bedingungen des allgemeinen Arbeitsmarktes mindestens
drei Stunden taglich erwerbstatig zu sein.

In 2018 ist ein Malinahmeangebot in Planung, in dessen Rahmen Uberprift werden soll, ob die
Teilnehmer von ihren persénlichen, fachlichen, sozialen und methodischen Kompetenzen her in
der Lage sind am Arbeits- und Berufsleben teilzunehmen. Darauf aufbauend sollen konkrete
Teilhabemdoglichkeiten mit den Teilnehmern entwickelt und angestol3en werden.

Das Jobcenter Kreis Gutersloh hat zudem sein Interesse bekundet, an einem Modellprojekt in
Zusammenarbeit mit den gesetzlichen Krankenkassen (GKV) zur Verzahnung von Arbeits- und
Gesundheitsforderung teilzunehmen. Dieses Interessensbekundungsverfahren ist zum jetzigen
Zeitpunkt - auch bedingt durch eine bundesweite Ausweitung des Projektes - zwar noch nicht
abgeschlossen, es besteht aber eine realistische Annahme zur Umsetzung im Jahr 2018.
Hintergrund dieses Interessenbekundungsverfahrens ist, dass anhaltende Arbeitslosigkeit
nachweislich ein gesundheitlicher Risikofaktor ist. Der Einstieg in das Erwerbsleben ist bei
gesundheitlich beeintrachtigten Arbeitslosen erschwert. Statistiken belegen, dass ca. 40 % der
Erwerbslosen gesundheitliche Einschrankungen haben. Vor diesem Hintergrund kann
ganzheitliche Gesundheitspravention nur durch eine gute Vernetzung aller Akteurinnen und
Akteure der Gesundheits- und Arbeitsférderung gemeinsam gelingen.

Fur Menschen mit multiplen Problemlagen, insbesondere einer psychischen Erkrankung oder
Menschen, bei denen eine psychische Beeintrachtigung zu vermuten ist, bietet das Jobcenter Kreis
Gutersloh des Weiteren mit der Malinahme ,Comeback” ein spezielles Angebot am Standort
Gutersloh an, das 2018 auf die Standorte Halle (Westf.) und Rheda-Wiedenbriick ausgedehnt
werden soll. Kennzeichnend fir dieses Angebot ist eine Kombination aus individuellem Coaching
und psychosozialer Beratung und Betreuung durch kommunale Eingliederungsleistungen nach §
16a SGB II.

Daneben wird das Projekt ,Gesundheitscoaching” in Kooperation mit dem LWL-Klinikum 2018
fortgefuihrt. Menschen mit einer vermuteten oder diagnostizierten psychischen Erkrankung oder
einer Suchtmittelabhéngigkeit werden in Abstimmung mit dem betreuenden Arbeitsberater durch
einen Psychologen oder Mediziner in einem geschiitzten Rahmen beraten. Die Ergebnisse fiir den
weiteren Beratungs- und Forderprozess werden in einem gemeinsamen Gesprach mit den
Arbeitsberatern erdrtert. Daraus kénnen sich weiterfiihrende Angebote des LWL-Klinikums oder
andere medizinische, psychiatrische oder psychosoziale Hilfsangebote ergeben, die durch die in
das Projekt eingebundenen LWL-Mitarbeiter eingeleitet und organisiert werden.
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2018 wird die Kooperation mit dem Integrationsfachdienst (IFD) in Bielefeld/ Gitersloh ausgebaut.
Die Angebote beziehen sich dabei sowohl auf Menschen mit Schwerbehinderung, Behinderung
oder einer Gleichstellung als auch generell auf Menschen, die von Behinderung bedroht sind oder
auch verschiedene Beeintrachtigungen aufweisen. Dabei wird insbesondere der Aktivierungs- und
Vermittlungsgutschein (AVGS) genutzt. In diesem Rahmen wird ein ganzheitliches Férderangebot
umgesetzt, das von der beruflichen Orientierung bis zur Vermittlung in Arbeit mit anschlieRender
Nachbetreuung zur Sicherung der Nachhaltigkeit der Integration reicht.

Ein elementarer Bestandteil der Férderangebote des SGB Il zur Sicherung von sozialer Teilhabe
sind Arbeitsgelegenheiten mit Mehraufwandsentschadigung (AGH). Das Jobcenter Kreis Giterloh
bietet Uber mehrere Regietrager, die fir die Organisation aber auch die fachliche Anleitung und
sozialpadagogische Begleitung zustédndig sind, ein breites Angebot an verschiedenen
gemeinnltzigen und zusatzlichen Tatigkeiten an den Standorten Halle (Westf.), Gitersloh und
Rheda-Wiedenbriick an. Dariiberhinaus werden besonders intensiv begleitete
Arbeitsgelegenheiten fiir Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen bereitgestellt. Hinzu
kommen 2018 spezielle Arbeitsgelegenheiten fiir Zuwanderer, deren besonderer Fokus auf der
Anwendung der deutschen Sprache in einem konkreten Arbeitsumfeld liegt.

Im Rahmen der o6ffentlich geférderten Beschaftigung beteiligt sich das Jobcenter Kreis Gutersloh
weiter am ,ESF-Bundesprogramm zur Eingliederung langzeitarbeitsloser Leistungsberechtigter
nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch (SGB Il) auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt* und am
Bundesprogramm ,Soziale Teilhabe am Arbeitsmarkt‘. Im Rahmen dieser Zuwendungsprojekte
werden Arbeitsplatze fir langzeitarbeitslose Menschen geférdert und durch ein begleitendes
Coaching sowie im Bedarfsfall durch weitere Angebote (z. B. Schuldnerberatung) unterstitzt. 2018
steht die Fortfiihrung der in den Vorjahren begonnenen Férderfalle im Mittelpunkt.

6. Das Eingliederungsbudget
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