
UNSER LEITBILD

Heilen und Helfen – Menschen in einem Zuhause auf Zeit

Leitsätze für die Arbeit im Evangelischen Krankenhaus Johannisstift Münster
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SIE WERDEN UNS GUT FINDEN!

Anreise und Parkmöglichkeiten
Trotz des Angebots an Parkplätzen in unserer Tief-
garage sind die Parkmöglichkeiten in näherer Um-
gebung des EVK leider begrenzt. Wir empfehlen 
unseren Patienten und deren Besuchern deshalb 
öffentliche Verkehrsmittel zu nutzen. Auf Wunsch 
rufen wir Ihnen auch gern eines der Taxis, die im 
münsterschen Kreuzviertel problemlos auch kurz-
fristig zu bekommen sind.

Anfahrt mit dem Bus
Vom Hauptbahnhof mit den Buslinien 15 (Richtung: 
Kinderhaus Brüningheide) oder 16 (Richtung: Kinder- 
haus Schulzentrum) bis Haltestelle Nordplatz.  
Außerdem fährt die Ringlinie 33/34 die Haltestellen 
Cheruskerring A und C an.

Evangelisches Krankenhaus 
Johannisstift Münster gGmbH

Wichernstr. 8 · 48147 Münster
Telefon	 (02 51) 27 06 - 0
Telefax	 (02 51) 27 06 - 207
info.muenster@valeo-kliniken.de 
www.evk-muenster.de



» Seid unter euch so gesinnt, 
wie es auch der Gemeinschaft 
in Christus Jesus entspricht.«
			                   Philipper 2,5    



LIEBE MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER,

das Verhalten untereinander, für 
uns als Dienstleister der Patien-
ten, aber auch für das Auftreten 
in der Öffentlichkeit und für den 
Umgang mit Ressourcen sind 
diese Leitsätze verbindlich und 
ihre Einhaltung überprüfbar. 

Leitbilder sollen Orientierung 
geben und Wege in die Zukunft 
weisen. Unser Leitbild wird sich 
dabei fest mit unserem Handeln 
verbinden. Wenn wir es bei der 

täglichen Arbeit als Richtschnur 
nehmen, erfüllen wir es mehr 
und mehr mit Leben. 

Allen Beteiligten sage ich 
herzlichen Dank.

Ihr

Michael von Helden
Kfm. Direktor

das folgende Leitbild ist unter 
Ihrer aktiven Mitwirkung entstan-
den. Es weist die Richtung, in die 
wir gehen wollen. Indem es unser 
Selbstverständnis erläutert und 
die Grundsätze unseres Handelns 
aufzeigt, soll es Orientierung für 
die gemeinsame Arbeit in unse-
rem Krankenhaus sein. 

Unser Ziel muss es sein, den ein-
geschlagenen Weg fortzusetzen, 

das christliche Profil zu erhalten 
und zu stärken und damit unser 
Leitbild mit Leben zu füllen und 
weiterzuentwickeln. 

In allen Einrichtungen der Valeo-
Kliniken GmbH geben wir so mit 
den jeweiligen Leitbildern Hinwei-
se für das Miteinander und for-
mulieren Visionen für unsere Wei-
terentwicklung. Möge das Leitbild 
dazu beitragen, dass Ihre Freu-

de am Beruf weiter wächst, das 
Gute sich ausbreitet und vielen  
Kranken Heil und Hilfe zuteil wird. 

Gottes Segen leite und 
begleite Sie dabei. 

Ihr

Jochen Brink
Vorstand / Geschäftsführer

gemeinsam haben wir in Arbeits-
gruppen, Veranstaltungen und  
Workshops das Leitbild des Evan-
gelischen Krankenhauses Johan-
nisstift Münster diskutiert und 
dabei klare und verbindliche Aus-
sagen zur Identität unseres Kran-
kenhauses getroffen. 

Die Aussagen des Leitbildes legen 
die Grundhaltungen und Werte 
fest, die wir zukünftig anstreben. 
Für unser berufliches Handeln, für 

LIEBE MITARBEITERINNEN UND MITARBEITER, 



UNSER SELBSTVERSTÄNDNIS

DAS VORBILD

Das Leben Jesu Christi leitet 
unser Denken und Handeln.

DIE WERTSCHÄTZUNG

Wir achten einander und wir 
schätzen jeden Menschen, 
unabhängig von seiner Kultur 
und Weltanschauung.

DIE ÖKUMENE

Wir arbeiten in ökumenischer 
Verbundenheit auch mit  
anderen Religionen zusammen.

DIE VERANTWORTUNG

Wir handeln verantwortlich.

DIE ENTWICKLUNG

Wir bauen die operative und 
konservative Medizin syste- 
matisch aus und legen dabei 
den Schwerpunkt auf die  
„Altersmedizin“.

» RESPEKT «

» DIE WÜRDE DES
            MENSCHEN «

»WERTSCHÄTZUNG «



DIE QUALITÄT

Wir gewährleisten eine best-
mögliche medizinische und 
pflegerische Versorgung.

DAS HANDELN

Wir handeln kompetent und 
schaffen Sicherheit, Vertrauen 
und Geborgenheit.

DIE BEGEGNUNG

Wir begegnen Patienten und 
Angehörigen offen, freundlich 
und gesprächsbereit.

DIE INDIVIDUALITÄT

Wir orientieren uns an den 
individuellen Bedürfnissen 
unserer Patienten.

DIE SELBSTBESTIMMUNG

Wir achten die Entscheidungen 
und Verfügungen unserer 
Patienten.

DIE INFORMATION

Wir informieren unsere Patienten 
über unser Vorgehen und über 
alle Aspekte der Behandlung  
umfassend und verständlich.

DIE SEELSORGE

Wir bieten eine umfassende 
seelsorgliche Betreuung an.

DIE BEGLEITUNG

Wir begleiten den Patienten 
und seine Angehörigen in jeder 
Phase des Lebens würdevoll.

UNSERE PATIENTINNEN UND PATIENTEN

»OFFEN «

» FREUNDLICH «

» UMFASSEND «

» INDIVIDUELL «



DIE PATIENTENORIENTIERUNG

Wir planen unser Vorgehen und 
stellen den Patienten immer in 
den Mittelpunkt. Wir überprüfen 
diese Prozesse regelmäßig und 
passen sie an.

UNSERE ORGANISATION

DIE VERANTWORTUNGS-
BEREICHE

Wir regeln Zuständigkeiten und 
Verantwortlichkeiten klar und 
transparent.

DIE ABLÄUFE

Wir organisieren unsere Abläu-
fe leistungs- und ergebnisorien-
tiert.

DIE AUSBILDUNG

Wir bieten in unterschiedlichen 
Berufen eine qualitativ hoch-
wertige Ausbildung an.

DIE FORT- UND 
WEITERBILDUNG

Wir steigern durch eine syste-
matische Fort- und Weiterbil-
dung unsere fachliche und 
soziale Kompetenz.

DIE KOMMUNIKATIONS-
STRUKTUREN

Wir kommunizieren zielgerichtet 
und regelmäßig – über die Gren-
zen von Berufen und Hierarchien 
hinweg.

DAS MITARBEITERGESPRÄCH

Wir setzen uns Ziele und führen 
regelmäßig strukturierte Mitar-
beitergespräche.

» ZIELE «

» STRUKTUR «

» TRANSPARENZ «



» KOMMUNIKATION «

» GEMEINSAM «

UNSERE ZUSAMMENARBEIT

DAS VERTRAUEN

Wir arbeiten vertrauensvoll 
zusammen, um gemeinsame 
Ziele zu erreichen.

DIE OFFENHEIT

Wir kommunizieren offen 
und ehrlich.

DIE VERLÄSSLICHKEIT

Wir halten uns an Absprachen 
und wir sind verlässlich.

DIE ENTSCHEIDUNGEN

Wir machen Entscheidungen 
transparent und wir setzen 
sie um.

DIE ANERKENNUNG

Wir loben und erkennen gute 
Leistungen an.

DIE EINSTELLUNG

Wir sind selbstkritisch, offen 
für Veränderungen, engagiert 
und zeigen Initiative.

» VERTRAUEN «



» PARTNERSCHAFT «

» CHRISTLICH «

»MENSCHLICH «

» ZUKUNFT «

DAS UMFELD

DIE ZUKUNFTSSICHERUNG

Wir sind Mitglied der Valeo- 
Kliniken gGmbH, einem
Verbund Evangelischer Kran-
kenhäuser in Westfalen.
So sichern wir unsere
Zukunft.

DIE KOOPERATION

Wir pflegen und verbessern un-
sere Kooperationsbeziehungen 
zum Wohle der Patienten.

DIE PARTNER

Niedergelassene Ärzte und 
Pflegeeinrichtungen sind unsere 
Partner. Wir begegnen ihnen auf 
Augenhöhe und bauen die Zu-
sammenarbeit mit ihnen aus.

DIE GEMEINDEN

Wir pflegen gute und enge 
Beziehungen mit den Kirchen-
gemeinden.

DAS EHRENAMT

Wir fördern und unterstützen 
die Arbeit von Ehrenamtlichen 
und Selbsthilfegruppen.

DIE ÖFFENTLICHKEITSARBEIT

Unsere Leistungen und unser 
Profil stellen wir der Öffentlich-
keit selbstbewusst vor.

DER HINTERGRUND

Wir stärken das Bewusstsein 
für das evangelische Selbst-
verständnis unseres Kranken-
hauses.

DAS SELBSTBILD

Kompetenz und Menschlichkeit –  
dies ist das Bild, das wir der 
Öffentlichkeit vermitteln wollen.


