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Erich Ziirn, Inhaber des Metallbetriebs Grabowski
Sicherheitstechnik in Recklinghausen, nimmt eine
Video-Konferenzberatung der HWK in Anspruch.
Digitalisierungsberater Martin Hellmich ist tGiber
das Internet zugeschaltet. Jeder bleibt in seinen
Raumlichkeiten.

Handwerkskammer Miinster (HWK) in der Emscher-Lippe-Region
Vom-Stein-Stral3e 34

45894 Gelsenkirchen-Buer

Telefon 0209 38077-0
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Prasident Hans Hund (l.) ist Vorsit-

Liebe Leserinnen und Leser,

zender der Vollversammlung und
des Vorstandes der Handwerks-
kammer Mnster. Dem ehren-
amtlichen Vorstand obliegt die
Verwaltung der HWK. Die Aufgaben
werden nach den Richtlinien des
Vorstandes unter Leitung des von
der Vollversammlung gewahlten
Hauptgeschaftsfihrers, Thomas Ba-
nasiewicz (r.), 292 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern und elf Auszubil-
denden (Stand 31. Dezember 2019)
erfillt. Hans Hund und Thomas
Banasiewicz vertreten die Kor-
perschaft des 6ffentlichen Rechts

- gemal der Handwerksordnung -
gerichtlich und aulRergerichtlich.

das Jahr 2020 begann fiir das Handwerk im Miinster-
land und in der Emscher-Lippe schwungvoll. Auch die
Handwerkskammer war im Januar und Februar voller
Tatendrang, bis der Bruch kam - bis die Weltgesund-
heitsorganisation (WHO) am 11. Méarz 2020 COVID-19
zur Pandemie erklarte und der Deutsche Bundestag
am 25. Marz eine ,,epidemische Lage von nationaler
Tragweite” feststellte. Mitte Marz kam es zum ersten
Lockdown im Kampf gegen das Coronavirus.

Schlagartig waren wir aus dem Leben, wie wir es bis
dato kannten, gerissen. Die Handwerkskammer sagte
ihren bevorstehenden Fachkraftetag ab. Auch der von
uns organisierte bundesweite Gemeinschaftsstand fir
Zulieferbetriebe auf der Hannover Messe Anfang April
kam nicht zum Einsatz.

Es gab Dringliches zu tun: die Beratung von Hand-
werksbetrieben zu den Folgen der Infektionsschutz-
und Hygienemalnahmen, zu betriebswirtschaftlichen
und rechtlichen Fragen und natirlich den finanziel-
len Hilfen, die weitestgehende Umstellung unseres
Bildungsangebotes auf Online-Unterricht. Die Pande-
mie bestimmt seither unser Tun. Viele unserer Dienst-
leistungen konnten ins Internet verlagert werden.
Gesprache mit Betriebsinhabern via Kommunikati-
onsmedien wurden intensiviert. Die Digitalisierung
machte bei den Unternehmen aber auch bei uns einen
grofRen Schritt nach vorn.

Eine groRe Herausforderung war im ersten Corona-
jahr die Gewinnung von Auszubildenden. In 2020
haben die Handwerksbetriebe im Minsterland und in




der Emscher-Lippe-Region 5.063 neue Auszubildende
eingestellt. Das sind 369 weniger (minus 6,8 Prozent)
als im Vorjahr. Dazu muss man wissen: Die Betriebe
hatten gern mehr ausgebildet. Nach dem Ausfall der
wichtigen Praktikumsphase im Frihjahr wegen des
Coronavirus und der danach sehr eingeschrankten
Maoglichkeiten zur Berufsorientierung in Schulen sind
wir Uber das relativ glimpfliche Ergebnis erleichtert.
Im Sommer war die Zahl der Lehrvertrdge noch um
15 Prozent eingebrochen. Danach hat das Handwerk
aufgeholt. Die Betriebe und die Ausbildungsvermittler
der Handwerkskammer haben sich insbesondere im
Herbst ins Zeug gelegt, um maoglichst viele Schulab-
gangerinnen und -abganger fiir eine Ausbildung zu
gewinnen. Ende des Jahres boten Handwerksunter-
nehmen im Kammerbezirk noch 359 offene Platze im
Online- Lehrstellenportal der HWK an. Denn es ist
klar: Die Jugendlichen, die nicht ausgebildet werden
konnten, fehlen spater als Fachkrafte.

In den Corona-Monaten haben wir die Geschehnisse
intensiv begleitet, beobachtet sowie die Lage und

Standpunkte gegeniiber der Offentlichkeit kommuni-
ziert und kommentiert. Die Positionen des Handwerks
haben wir an die Politik herangetragen.

In diesem Jahresbericht sind die turbulenten Entwick-
lungen als Chronik zusammengefasst. Das Licht wird
auch auf die sehr unterschiedlichen Situationen
einzelner Betriebe, die fiir das Handwerk in Zeiten von
Corona stehen, geworfen. Wir hoffen, dass Sie, werte
Leserinnen und Leser, unseren Bericht als interessan-
te Lektlire erleben. Diesmal sagen wir nicht ,Viel Spal3
beim Lesen!’ denn wir finden, das Jahr 2020, die
Corona-Krise, macht eher nachdenklich.

HANDWERKSKAMMER MUNSTER

%GUN med _@M

Hans Hund
Prasident

Thomas Banasiewicz
Hauptgeschaftsfiihrer




Die Corona-Krise bewirkt Veranderung

Corona uberdeckt
alles, auch die Zukunftsthemen

Wie hat das Coronavirus lhr Wirken fiir das Handwerk im Kammerbezirk
Minster in 2020 verandert?

Im Laufe der Pandemie hat mich besonders
belastet, wie unterschiedlich die einzelnen
Branchen und Betriebe von Corona betroffen
sind. Insgesamt lie3 sich feststellen und
verkiinden: ,,Das Handwerk ist stabil.” Aber ich
weil3, es geht nicht allen gut, ganz im Gegen-
teil, manche Branchen und Betriebe leiden
stark unter der Corona-Krise. Wieder andere
florieren und tatigen gute Umsétze. Dieser
Spagat ist frappierend.

Corona hat alle anderen Zukunftsthemen
Uberdeckt, aber auch viele Dinge offengelegt.
Es zeigte sich: Das Handwerk muss digitaler
werden. Besonders kleine und mittlere Unter-
nehmen brauchen bei der Digitalisierung
Férderung und beratende Hilfestellung. Das ist
eine Herausforderung fiir die Politik, aber auch
die Handwerksorganisation. Daruber hinaus ist
der weit verbreitete Fachkraftemangel im Handwerk natirlich auch zu Corona-
zeiten nicht zu Gibersehen. Die Gewinnung junger Menschen als Auszubildende
verlangte noch mehr Engagement als sonst.

Meine Arbeit als Prasident ist auch fiir mich personlich schwieriger geworden.
Die Kontaktbeschrankungen haben Begegnungen und Betriebsbesuche
erschwert bis unmaoglich gemacht. Bei der zwischenmenschlichen Distanz
durch Videokonferenzen vermindert sich das Gesplr flir Themenprioritaten,
weil die Kommunikationskanéle eingeschrankter sind.

Ich bin davon (iberzeugt, dass Corona das Handwerk verdndern wird, so wie
das Virus auch die gesamte Gesellschaft verandern wird. Corona hat den Druck
auf die Digitalisierung erhoht. Weltweite Materialengpéasse verandern das Wirt-
schaften.

Prasident der Handwerkskammer Miinster und des Westdeutschen
Handwerkskammertages

Die Corona-Krise bewirkt Veranderung

Corona beschleunigt
Transformationsprozesse

Wie hat das Coronavirus lhr Wirken fir das Handwerk im Kammerbezirk
Minster in 2020 verandert?

Als die Ausbreitung des Coronavirus begann,
wussten wir alle nicht, wie sich die Pandemie
entwickeln wiirde. Die Ereignisse lbersturzten
sich im Marz 2020. Auch in der Handwerkskam-
mer waren wir innerhalb kiirzester Zeit mit der
Bedrohung unserer Gesundheit und Einschran-
kungen konfrontiert. Weil das Neuland war,
haben wir uns von Tag zu Tag orientiert.
Vielfach mussten Entscheidungen sehr kurzfri-
stig getroffen werden. Es ging darum, die
Pandemierisiken in der Handwerkskammer so
gering wie moglich zu halten und gleichzeitig
die standige Erreichbarkeit und Verfligbarkeit
unserer Experten fiir sehr viele Anfragen von
Betrieben sicherzustellen, ganz besonders zu
den staatlichen Hilfen und zum Arbeits- und
Gesundheitsschutz. Die Bedingungen und
Regelungen anderten sich oftmals kurzfristig.

Wir befinden uns derzeit in vielen Transformationsprozessen, die durch Corona
groRtenteils noch beschleunigt werden. Da ist die digitale Transformation, die
Transformation der Energieversorgung und auch der Fachkraftemangel
aufgrund der Demografie erfordert Veranderung und bringt Wandel mit sich.
Diese Transformationsprozesse beschéaftigen Handwerksunternehmen als
Betroffene und als Branche, die Vieles selbst umsetzen muss. Die Betriebe
werden sich auf diese Situation gewiss einstellen.

Wichtig ist, dass aber auch die politischen und rechtlichen Rahmenbedin-
gungen stimmen. Daflir setzen wir uns ein. Wir unterstlitzen die Betriebe
natirlich auch durch Weiterbildung, Beratung und Dienstleistung. Auf die enge
Zusammenarbeit mit Partnerinstitutionen legen wir dabei groRen Wert.

Thomas Banasiewicz, Hauptgeschaftsfiihrer der Handwerkskammer Miinster



Wegfall personlicher Kontakte

Wie hat das Coronavirus lhre Arbeit fiir das Handwerk im Kammerbezirk
Minster in 2020 verandert?

Der Wegfall personlicher Kontakte zu unseren
Mitgliedsbetrieben war eine der splrbarsten
Veranderungen. Die mangelnden Kontaktmog-
lichkeiten flihrten zu einem weiteren Riickgang
der Nachfrage nach Lehrstellen. Die gegen-
wartige Dynamik beim Einsatz digitaler Instru-
mente haben wir in kiirzester Zeit zum Gegen-
steuern genutzt und uns an
Online-Ausbildungsmessen beteiligt. Auch der
Einsatz der Ausbildungsbotschafter in Schulen
auf digitalem Weg war machbar. Wann immer
es aber moglich war und ist, gehen wir in die
Schulen und bieten dort Sprechtage an.

L
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Priifungen spielen im Berufsbildungssystem
eine zentrale Rolle: Die Handwerkskammer und
die Innungen im Kammerbezirk haben sich in
kiirzester Zeit auf die neuen Herausforde-
rungen eingestellt und die im Lockdown ausgefallenen Termine zligig nach-
geholt. 4.332 Auszubildende haben eine Abschluss- oder Gesellenpriifung vor
der HWK oder einer Innung im Regierungsbezirk Miinster abgelegt. Dies ist in
erster Linie auf die hohe Einsatzbereitschaft und Motivation der ehrenamtlich
Priifenden zurtickzufihren.

In unseren Beratungen nahmen wir zahlreiche zumeist telefonisch individuelle
Situationsanalysen vor, um viele technische und rechtliche Fragen zu klaren,
auf die es keine vorgefertigten Antworten gab; vielmehr sind auch wir in der
Handwerkskammer fast taglich mit weiteren und neuen Vorschriften, Regeln
und anderen Aussagen konfrontiert gewesen, die am nachsten Tag vielleicht
schon wieder Uberholt waren.

Knut Heine, Stellvertretender Hauptgeschaftsfiihrer der Handwerkskammer
Miinster; Geschaftsbereich Bildung und Recht

Die Corona-Krise bewirkt Veranderung

Tagesaktuelle Informationen standen
im Mittelpunkt der Kurzberatungen

Wie hat das Coronavirus lhre Arbeit fiir das Handwerk im Kammerbezirk
Minster in 2020 verandert?

Die Arbeitsschwerpunkte der Wirtschaftsforde-
rung haben sich deutlich verandert. Gerade im
ersten Halbjahr standen telefonische Anfragen
zu den tagesaktuellen Themen der Pandemie
im Mittelpunkt der Kurzberatungen. Dazu
gehorten BetriebsschlieBungen, Férdermal3-
nahmen, Hygiene- und Arbeitsschutz, Zugang
zu auslandischen Markten und viele andere
Anliegen des betrieblichen Alltags.

Die Informationsbeschaffung gerade bei den
sich dynamisch verandernden Rahmenbedin-
gungen war eine Kernaufgabe. Eine neue
Organisationsstruktur musste aufgebaut
werden zur internen und externen Kommunika-
tion (zum Beispiel Hotlines, Internetauftritt, AN

Newsletter, Struktur der Beratungen). Grund- h :

satzliche Fragestellungen flir das Handwerk .

waren ad hoc zusammenzufiihren, um sie an Verwaltungen, Multiplikatoren
und Politik auf allen Ebenen weiterzureichen. Somit konnte auf viele Mal3nah-
men und Regelungsinhalte Einfluss genommen werden. Auch die Mitarbeit in
diversen Krisenstaben diente dazu. Daraus sind auch Aktionen mit weiteren
Akteuren entstanden, etwa die zur Starkung des innerstadtischen Einzelhandels.

Zum Jahresende sind dann zu den vielen immer noch notwendigen Kurzbe-
ratungen auch unsere strukturierten Beratungen wieder hinzugekommen.

Zusatzlich mussten die Veranstaltungen, die bisher in Prasenzform durch-
geflihrt worden sind, auf digitale Formate umgestellt werden. Gerade hier hat
sich eine ganz neue Teilnehmerstruktur aus dem Handwerk ergeben.

Thomas Harten, Geschaftsfiihrer der Handwerkskammer Miinster;
Geschaftsbereich Wirtschaftsférderung



Wegweisende Umstellung auf
Lernplattform HBZ-Online

Wie hat das Coronavirus lhre Arbeit fiir das Handwerk im Kammerbezirk
Minster in 2020 verandert?

Die Arbeit im Bildungszentrum der Handwerks-
kammer, dem HBZ Miinster, lebt vom direkten
Kontakt zwischen Teilnehmern und Dozenten,
die ihr Wissen und ihre Erfahrung aus erster
Hand weitergeben. Vor Marz 2020 besuchten
manchmal mehr als 1.000 Teilnehmer pro Tag
unsere Lehrgange in den rund 60 Werkstatten.
Von Hundert auf Null in weniger als einer
Woche war auch fiir das HBZ ein gravierender
Einschnitt: Auszubildende mussten ihre
Uberbetrieblichen Lehrlingsunterweisungen
abbrechen, Meisterschiilerinnen und -schiiler
hatten keinerlei Gewissheit, ob und wann sie
ihre Lehrgange abschlieBen konnten und
Fihrungskrafte sahen sich mit anderen Themen
konfrontiert als den Besuch eines Kurses in der
Akademie fiir Unternehmensfiihrung.

Dank der Lernplattform HBZ-Online, mit der wir

seit Jahren erfolgreich arbeiten und einen wichtigen Schritt in Richtung
Digitalisierung der beruflichen Bildung schon vor der Pandemie gegangen
waren, gelang es, weite Teile des Theorieunterrichtes rasch auf Online-Unter-
richt umzustellen. Diese Veranderung war 2020 wegweisend flir uns. Wir
haben in 128 Lehrgangen insgesamt rund 25.000 Stunden Online-Unterricht
durchgefiihrt. 160 Dozentinnen und Dozenten haben viel Zeit und Gedanken
investiert, um ihre Kurse digital umzusetzen. Die Erfahrungen sind so positiv,
dass wir auch lber die Pandemie hinaus auf mehr E-Learning setzen:

40 Prozent unserer Dozenten wollen auch zukiinftig mindestens 50 Prozent
virtuell unterrichten, und auch die deutliche Mehrzahl der Teilnehmenden
wiinscht sich weiterhin die Flexibilitdt des Online-Unterrichtes. Wir arbeiten
nun an langfristig tragfahigen Konzepten.

Katharina Semmler, Leiterin des Geschaftsbereichs Berufsbildungsstatten

Die Corona-Krise bewirkt Veranderung

Situationsgrechte Losungen fur
Betriebe und Mitarbeitende finden

Wie hat das Coronavirus lhre Arbeit in der HWK Miinster in 2020
verandert?

Seit Marz 2020 dominiert die Corona-Pandemie
auch die Tatigkeiten des Geschéftsbereichs
Personal, Finanzen und Ressourcenmanage-
ment. Als interner Dienstleister fur alle Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter wie auch als
Ansprechpartner unserer Betriebe zum Kam-
merbeitrag hatten wir uns kurzfristig auf vollig
neue Herausforderungen einzustellen. Uber
allem stand das Ziel, die Auswirkungen der
Pandemie intern so gering wie moglich zu
halten und die Betriebe in dieser Situation best-
moglich zu unterstutzen.

Nachdem die traditionell im Marz vorgenom-
mene Beitragsveranlagung mit Beginn der
Pandemie verschoben wurde, erarbeiteten wir
situationsgerechte Lésungen fiir die Betriebe.
Die Veranlagung wurde letztlich in mehrere
Chargen aufgeteilt. Zudem erhielten die
Betriebe umfangreiche Raten- und Stundungsmaoglichkeiten in der Pandemie.
Das wurde sehr gut angenommen.

Im Personalmanagement galt es, den Arbeits- und Gesundheitsschutz anzu-
passen. So wurden die Gefahrdungsbeurteilungen angepasst, Masken verteilt,
Schutzwande installiert sowie die Arbeitsschutzunterweisungen Uberarbeitet.
Fir die Berufsbildungsstatten musste temporare Kurzarbeit eingeflihrt werden.

Die IT-Abteilung ermdglichte umfangreiche mobile Arbeitsmodelle. Glicklicher-
weise hatten wir bereits vor der Pandemie MalRnahmen zum sicheren mobilen
Arbeiten eingeleitet, sodass wir bereits nach kurzer Zeit wesentliche Bereiche
der Kammer ganz oder teilweise auf mobiles Arbeiten umstellen konnten.
Weitere Digitalisierungsprojekte haben durch die Pandemie einen zusétzlichen
Schub bekommen.

Bernd Wiesmann, Geschaftsfiihrer der Handwerkskammer Miinster;
Geschaftsbereich Personal, Finanzen und Ressourcenmanagement



Kommunikation wurde in alle
Richtungen digitaler

Wie hat das Coronavirus lhre Arbeit fiir das Handwerk im Kammerbezirk
Minster in 2020 verandert?

Die Digitalisierung in der Kommunikation hat
sich noch verstarkt. In Coronazeiten blihten
Videokonferenzen und Live-Streamings auf.
Auch die Mediengestaltung und Events werden
digitaler. Die Bereiche Internet und Social
Media gewinnen durch Corona weiterhin an
Fahrt und deshalb noch mehr an Bedeutung fir
den Austausch mit den Handwerksbetrieben
und die zeitnahe Information in schwierigen
Zeiten. Die Besuche auf unseren Online-Platt-
formen Uber diese Kanéle haben sich zahlen-
maRig vervielfacht.

Der personliche Austausch zum Netzwerken

- gerade im Sinne der Interessenvertretung fur
das Handwerk in der Region — gestaltete sich
dagegen sehr schwierig. Die Kommunikation
~Zwischen den Zeilen” fiel weitestgehend weg.

Das Wichtigste flir uns war, ist und wird sein, dass der kommunikative Draht
zu den Medien und Betrieben, Handwerkerinnen und Handwerkern nicht
darunter leidet und dass wir gerade in Zeiten von besonders groBem Informa-
tionsbedarf kontinuierlich bedarfsgerecht kommunizieren. Ein Beispiel dafir ist
der Corona-Effekt-Index zu den Folgen der Corona-Krise fiir Handwerksunter-
nehmen. Wir haben ihn gleich zu Beginn der Pandemie auf der Basis einer
monatlichen Corona-Blitzumfrage entwickelt. Dariiber konnten uns zum einen
die Betriebe mitteilen, wie es ihnen erging. Zum anderen kdnnen wir die
Auswirkungen der Corona-Krise fiir das Handwerk gegeniiber der Offentlich-
keit und Politik deutlich machen.

Michael Hoffmann, Leiter des Stabsbereichs Kommunikation, Offentlichkeits-
arbeit und Wirtschaftsbeobachtung der Handwerkskammer Miinster

Die Corona-Krise bewirkt Veranderung

DAS HANDWERK

Wir gehen auf
Distanz - aber

nur 2 Meter.

Wir wissen, was wir tun.




Der Effekt von Corona auf die Betriebe

Blitzumfragen als Krisenmonitoring: Zu
den Folgen der Corona-Krise fir Hand-
werksbetriebe im Miinsterland und in der
Emscher-Lippe-Region fiihrt die Hand-
werkskammer Minster regelméafige
Umfragen durch. So kénnen die Auswir-
kungen im Zeitablauf ab Méarz 2020 noch
besser eingeschatzt werden. Die befragten
Betriebe kdnnen Auskunft zu ihrer Situa-
tion geben. Dabei gibt es sechs Grade der
Betroffenheit durch das Virus (gar nicht,
sehr gering, gering, maRig, stark, sehr
stark) und vier Grade der Auswirkungen
durch Corona (aktuell gegeben, wahr-
scheinlich, unwahrscheinlich, weild nicht).

Der aus den Ergebnissen ermittelte Coro-
na-Effekt-Index gibt das Ausmalf der

starken bis sehr starken Betroffenheit der
Handwerksbetriebe im Kammerbezirk
Minster durch die Pandemie in Prozent-
punkten wider. Die Kennzahl bezieht die
Beeintrachtigung bei Auftragslage, Be-
schaffungsprobleme, Lieferfahigkeit, die
Entwicklung von den eigenen Leistungs-
preisen, Umsatz und Personalbestand,
Liquiditatsengpasse, Kreditbedarf, Kurz-
arbeit und Personalabbau durch die
Pandemie ein. Anfang des Jahres, bevor
die Corona-Krise aufkam, lag der Index
naturgemal bei Null Prozentpunkten. Im
Monatsrhythmus beobachteten wir die
Entwicklung.

www.hwk-muenster.de/blitzumfrage




Corona-Monate

Starke bis sehr starke Betroffenheit und Auswirkungen von Corona

Corona-Effekt-Index 2020 im Kammerbezirk Munster nach Regionen

Prozentpunkte
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9
0
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2020:
vor Aus-
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kein Effekt
auf das
Handwerk
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Berechnung: 10. Wurzel i/ aus Anteilen der Betriebe mit starker bis sehr starker Betroffenheit bei Auftragslage, Beschaffungsproblemen,
Lieferfahigkeit, Leistungspreisen, Umsatz, Personalbestand sowie eingetroffenen und wahrscheinlichen Auswirkungen bei Liquiditats-
engpassen, Kreditbedarf, Kurzarbeit und Personalabbau
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Corona-Monate

Starke bis sehr starke Betroffenheit und Auswirkungen von Corona

Corona-Effekt-Index 2020 im Kammerbezirk Miinster nach Handwerksgruppen

Prozentpunkte
36
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24,3
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Bauhauptgewerbe Ausbaugewerbe Handwerke fiir Kraftfahrzeug- Nahrungsmittel- Gesundheits- Personenbezogene
den gewerblichen gewerbe gewerbe gewerbe Dienstleistungs-
Bedarf gewerbe

Berechnung: Durchschnittlicher Corona-Effekt-Index (siehe Seite 11) der jeweiligen Handwerksgruppe von Mitte Marz 2020 bis Anfang Januar 2021
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Marz 2020

Handwerkskammer telefonisch und online erreichbar

17. Miarz 2020. Die Handwerkskammer (HWK) Miinster hat ihre Geschafts-
stellen in Minster und Gelsenkirchen wegen der Coronavirus-Pandemie
fiir Besucher geschlossen, ist aber telefonisch, postalisch und tiber E-Mail

erreichbar. Handwerksbetriebe finden aktuelle Informationen zum Umgang
mit der Krise auf der HWK-Internetseite und in den Sozialen Medien. Fiir
dariber hinausgehende betriebswirtschaftliche und arbeitsrechtliche Fragen
sowie zur Finanzierung geben Berater unter einer Telefon-Hotline Auskunft.

unburokratische Soforthilfe

HALFTE ALLER BETRIEBE DIREKT VON CORONA-KRISE BETROFFEN

Die Handwerkskammer Muinster schatzt, dass schon gut die Halfte aller 28.444
Handwerksbetriebe im Kammerbezirk Miinster direkt von der Corona-Krise
beeintrachtigt ist. Das zeigt eine Blitzumfrage der HWK, an der sich Mitte
Marz 1.198 Betriebe im Minsterland und in der Emscher-Lippe-Region beteiligt
haben. Von ihnen sagen 55 Prozent, dass die Krise sie selbst betreffe.

Kammerprasident Hans Hund betont, dass das heimische Handwerk hinter den
ergriffenen MalBnahmen zur Verlangsamung der Virusausbreitung stehe, um
Zeit zu gewinnen. Sein Appell richtet sich an die Betriebe, alle notwendigen
MaRnahmen zu unterstiitzen und umzusetzen. Er betont aber auch, dass diese
Einschnitte zahlreiche Unternehmen im mittelstdndisch gepréagten Handwerk
existenziell gefdhrdeten und direkte Zuschiisse notig seien: Umsatze brachen
weg, Kunden blieben aus, Lieferengpéasse entstiinden. Das von der Bundesre-
gierung angekiindigte Hilfspaket begrii3t Hund.

Als Folge der Pandemie befilirchten 59 Prozent der Befragten Liquiditatseng-
passe, 53 Prozent Kurzarbeit, 46 Prozent einen erh6hten Kreditbedarf und
23 Prozent Personalabbau.

Hans Hund: , Jetzt kommt es auf schnelle und unbiirokratische Soforthilfen fur
Handwerksbetriebe an. Es ist gut, dass nun auch Soloselbststandige einbe-
zogen werden sollen, die bislang unbertcksichtigt blieben! Mit Zuschissen in
H6he von mindestens 5.000 bis 25.000 Euro mussten die Betriebe in die Lage
versetzt werden, ihren Zahlungsverpflichtungen weiterhin nachkommen zu
kénnen, heil3t es in einer Pressemitteilung der HWK. Die Moglichkeiten zur

Corona-Monate

Stundung von Steuerzahlungen und der Verzicht auf Vollstreckungsmal3-
nahmen sowie Sdumniszuschléage gehorten ebenso dazu wie die Anpassung
der Steuervorauszahlungen.

Als weitere Werkzeuge zur Stabilisierung der Betriebe und deren Arbeitsplat-
zen schlagt HWK-Hauptgeschéaftsfiihrer Thomas Banasiewicz einen Anspruch
auf ein vereinfachtes Kurzarbeitergeld fir alle Handwerksunternehmen vor.
.,Die Zahlungsfahigkeit muss jetzt auch durch flexible Kredite, Darlehen und
Birgschaften gesichert werden!”

In der Kammer-Blitzumfrage sehen sich die Betriebe am meisten betroffen von
nachlassenden Kundenanfragen und Auftragen: jeweils ein Drittel der Be-
fragten in den drei Schweregraden ,stark” bis , sehr stark’ ,, gering” bis
,maRig” und ,gar nicht” bis ,sehr gering” Die , starke” und ,sehr starke”
Betroffenheit ist regional unterschiedlich ausgepragt: Gelsenkirchen 50 Pro-
zent, Kreis Recklinghausen 42 Prozent, Kreis Warendorf 32 Prozent, Bottrop

30 Prozent, Miinster und Kreis Borken 29 Prozent, Kreise Coesfeld und Stein-
furt 27 Prozent.

Die nachlassende Kundennachfrage und damit Umsatzriickgdnge spuiren die
privaten Dienstleister wie Friseure, Kosmetiker und Fotografen am deutlichs-
ten von allen handwerklichen Gewerbegruppen. Es folgen das Nahrungsmittel-
gewerbe und das Kraftfahrzeuggewerbe. Am wenigsten betroffen ist das
Bauhauptgewebe.

Uber alle Branchen hinweg leiden unter Umsatzriickgdngen 30 Prozent , stark”
bis ,sehr stark’ 36 Prozent ,gering” bis ,maRig* 34 Prozent , gar nicht” bis
.~sehr gering”

Beschaffungsprobleme haben 45 Prozent ,gar nicht” bis ,sehr gering”
43 Prozent ,gering” bis ,maRig* jedoch 11 Prozent ,stark” bis ,sehr stark”

Noch ist der Personalnotstand bei 58 Prozent ,sehr gering” bis ,gering und
bei 30 Prozent ,,gering” bis ,mafRig” 12 Prozent spliren aber bereits einen
,Starken” bis ,, sehr starken” Personalnotstand.

: Marz 2020
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Uneinheitliche Anordnungen zur
Ladenoffnung furs Handwerk

20. Mirz 2020. Handwerksunternehmen, die nicht wissen, ob sie wegen der
Anordnungen zur Bekdmpfung des Corona-Virus ihren Betrieb fiir Kunden
o6ffnen diirfen, empfiehlt die Handwerkskammer (HWK) Miinster, sich an das
zustandige Ordnungsamt zu wenden. Dieses entscheidet als Vollzugsbehdrde
Uber die jeweils erlaubten MalBnahmen vor Ort. Eine einheitliche Regelung zu
den Gewerken gebe es nicht, informiert die HWK in einer Pressemitteilung.
Auch von Ort zu Ort gebe es unterschiedliche Auslegungen. Von der Verunsi-
cherung sind besonders Friseure und Kosmetiker betroffen, die engen Kontakt
zu ihren Kunden haben, aber auch Gewerke mit Laden wie beispielsweise
Zweiradmechaniker oder Goldschmiede.

HBZ fiihrt Weiterbildung in Webinaren fort

26. Marz 2020. Das derzeit fiir Besucher geschlossene Handwerkskammer
Bildungszentrum (HBZ) Miinster stellt ausgewahlte Einheiten seines
Préasenzunterrichts online bereit. Die Theorieteile der Meisterschulen
(Fachtheorie und Allgemeinkunde) wurden weitestgehend auf Webinare
umgestellt. Zusatzliche Schwerpunkte im E-Learning sind die betriebswirt-
schaftlichen Weiterbildungen.

Kreditlinien aufstocken: HWIK

appelliert an Banken

27. Marz 2020. Fiir viele Handwerksbetriebe geht es in Folge der Corona-Kri-
se plotzlich um die blanke Existenz. ,Ich appelliere deshalb an alle regionalen
Banken, die Kreditlinien der Betriebe unblirokratisch auszuweiten’, wandte sich
Hans Hund, Prasident der Handwerkskammer Miinster, an die Geldinstitute.
Das kénne die Liquiditit und damit das wirtschaftliche Uberleben der kleinen
und mittleren Unternehmen sichern. Konkret schlagt Hund vor, Betrieben
kurzfristig zusatzliche Kredite zu gewahren und dabei die Hohe der Zuschisse
aus der NRW-Soforthilfe zu berticksichtigen.

Kleinstunternehmen werden durch den Bund tber direkte Zuschiisse unter-
stlitzt. 9.000 Euro soll es fiir Betriebe bis fiinf Mitarbeiter geben, 15.000 Euro
sollen Betriebe mit bis zu zehn Mitarbeitern erhalten. Das Land NRW stockt das
Sofortprogramm des Bundes auf und gewahrt zuséatzliche Zuschiisse in Hohe
von 25.000 Euro an Unternehmen mit zehn bis 50 Beschaftigten.

Corona-Monate: Marz 2020

Hygiene-
schutz

Bleiben Sie gesund.

RegelmaRig und grindlich Hande aus dem Gesicht
Hande waschen fernhalten

Abstand halten Richtig husten und niesen

RegelmaRig liiften Arbeitsplatz regelmaRig
reinigen

HWK g e "

HWK-MUENSTER.DE

«,

Hénde desinfizieren

i

Mund-Nasen-Abdeckung
tragen

o

Mit Lebensmitteln
hygienisch umgehen

DAS HANSWERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN.

HANDWERK.DE

Mit diesem Plakat wirbt die Handwerkskammer fiir den Infektions- und Hygieneschutz..
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April 2020

r ] ]

~JEDER AUFTRAG SICHERT EXISTENZEN VOR ORT”

3. April 2021. Das lokale Handwerk ist ab 20. April wieder besser flir Kunden
erreichbar. Die Handwerkskammer (HWK) Miinster begri3t die beschlossenen
Lockerungen des Landes NRW fiir den Handel. Diese gelten auch fiir zahlreiche
Ladengewerke.

»~Das Handwerk will arbeiten, damit moglichst viele Betriebe die Corona-Krise
uberleben und Arbeits- und Ausbildungspléatze erhalten bleiben’; betont
HWK-Prasident Hans Hund. Er appelliert an Kunden, insbesondere jetzt lokale
und regionale Anbieter zu bevorzugen. Jeder Auftrag, ganz gleich ob klein oder
grol3, sichere Existenzen, Beschaftigung und Zukunftsperspektiven vor Ort, so
Hund.

HWK berit zu Berufschancen im Handwerk

4. April 2020. Auch wenn die Handwerkskammer (HWK) Minster wegen
der Corona-Krise derzeit fuir Besucher geschlossen ist, konnen sich Schiler
und Jugendliche in der Berufswahlphase hier liber die Perspektiven im

Handwerk beraten lassen. Die Ausbildungsvermittler der HWK stehen tele-

fonisch und per E-Mail fiir Gespréache bereit und geben Orientierung. Auch

wer sich nur allgemein zur Berufswahl mit Experten unterhalten mochte, ist
willkommen.

Handwerkskonjunktur war

abpeina - DIS orona Kam

VIRUS-EFFEKT BEEINTRACHTIGT EIN DRITTEL DER BETRIEBE STARK BIS SEHR
STARK

8. April 2021. Bis Ende Marz ging es dem Handwerk im Kammerbezirk
Minster noch fabelhaft. Die Zukunftserwartungen waren weitgehend optimi-
stisch. Das ergab die Friihjahrs-Konjunkturumfrage, die die Handwerkskammer
(HWK) Minster im vergangenen Monat durchgefihrt hat. Rund die Hélfte der
insgesamt 310 antwortenden Betriebe bewertete ihre Geschaftslage allerdings
vor den verordneten MalRnahmen gegen die Corona-Pandemie.

Corona-Monate: April 2020

~Mittlerweile sieht das Gesamtbild im Handwerk anders aus’ weil3 Kammer-
prasident Hans Hund aus zusétzlichen Blitzumfragen der HWK zu den Corona-
Effekten auf das Handwerk, zuletzt Anfang April. Die meisten Branchen seien
aus einer starken Position heraus in die Viruskrise gerutscht. Hund hofft, dass
dies zusammen mit den Hilfsprogrammen von Bund und Land dazu beitrage,
die aktuelle Ausnahmesituation zu bewaltigen. Er regt an zu Gberprifen,
welche Gewerke unter Beachtung des Abstandsgebotes und notwendiger
Schutzmafnahmen ihr Ladengeschéft wieder 6ffnen dirften. Die Einddmmung
der Infektionsausbreitung habe dabei auch fiir das Handwerk Prioritat.

Weiteren Bedarf an Hilfen sieht HWK-Hauptgeschaftsfiihrer Thomas Banasie-
wicz flr Existenzgriinder, die ebenso durchs Forderraster fielen wie Neben-
erwerbsbetriebe, in denen oftmals Handwerker ihre unzureichende Rente
aufbesserten. Unberticksichtigt seien auch Auszubildende, fiir die bislang kein
Kurzarbeitergeld greife. Dieses sei aber fiir das Fortbestehen der Lehrvertrage
wichtig, wenn die Ausbildungsbetriebe in Schwierigkeiten gerieten, erklarte
Banasiewicz.

Der Abfall der Geschaftstatigkeit durch die Corona-Krise passierte fiir zahl-
reiche Betriebe, als sie obenauf waren: Noch nie in der Konjunkturbeobachtung
der Handwerkskammer gab es in einem Marz so viele Handwerksunterneh-
men, die ihre Geschaftslage der vergangenen sechs Monate mit , gut” bewer-
teten wie in diesem Jahr — 61 Prozent der Befragten. 31 Prozent fanden ihre
Lage ,befriedigend’ nur 8 Prozent sahen sich in einer schlechten Situation.

Der Geschéaftslageindikator, der Lage und Prognose zusammenfasst, erreichte
mit 132,6 Prozentpunkten einen hohen Level. Er spiegelt aber bereits die zwar
noch positiven, jedoch schon vorsichtigeren Erwartungen an die kiinftige
Geschaftsentwicklung wider.

In beiden Regionen des Kammerbezirks, dem Miinsterland und der Emscher-
Lippe-Region, naherte sich die Konjunktur weiter an. Der Geschaftslageindi-
kator betrug im Miinsterland 135,2 Prozentpunkte und lag damit 9,4 Prozent-
punkte vor dem nordlichen Ruhrgebiet mit 125,8 Prozentpunkten. In beiden
Regionen war die Prognose vielversprechend.

Die Beschaftigung im Handwerk nahm im vergangenen Halbjahr weiter zu:
Der Saldo aus Betrieben, die zusétzliches Personal einstellten, und Betrieben,
die Mitarbeiter entlassen mussten, lag 9 Prozentpunkte im Plus. Gleiches galt
fiir die Auftragslage. Die Umsétze stiegen weiter deutlich. Die Auftrage der
Betriebe reichten noch bis vor Kurzem durchschnittlich 8,5 Wochen weit.

Die Kapazitatsauslastung lag bei 80,9 Prozent. Investitionen legten stark zu.
Die Verkaufspreise stiegen moderater als im Friihling des Vorjahres.

Samtliche Branchen erzielten einen positiven Saldo aus Betrieben mit guter
und schlechter Geschaftslage. An der Spitze lag das Ausbaugewerbe
(73,2 Prozentpunkte) und direkt dahinter das Bauhauptgewerbe (72,2).
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Hervorragend ging es auch dem Gesundheitsgewerbe (46,2). In der Rangfolge
kamen dahinter die Anbieter fir den gewerblichen Bedarf (39,6), die Nahrungs-
mittelgewerbe (36,4), das Kraftfahrzeuggewerbe (30,6) und schlieB3lich die
personenbezogenen Dienstleistungsgewerbe (11,7).

Die HWK beobachtet die Folgen der Corona-Krise fiir die Handwerksbetriebe
im Kammerbezirk Minster. Mitte Marz und Anfang April fihrte sie Blitzumfra-
gen mit 1.198 und 1.455 Teilnehmern durch. Lag der Index fir starke bis sehr
starke Effekte durch das Virus auf die Unternehmen im Marz noch bei 22,1
Prozentpunkten, stieg er im April auf 30,5 Prozentpunkte. Der ermittelte Index
beriicksichtigt Auftrage, Beschaffungsprobleme, Lieferfahigkeit, Leistungs-
preise, Umsatz, Personalbestand, Liquiditatsengpasse, Kreditbedarf, Kurzarbeit
und Personalabbau. Von den befragten Betrieben haben 56 Prozent die
NRW-Soforthilfe bereits beantragt oder mdchten dies tun.

aden des Handwerks lokal wieder
besser erreichbar

88 PROZENT HALTEN WERKSTATTEN GEOFFNET

17. April 2021. Geo6ffnete Werkstéatten, frisches Brot aus der Backerei, aktive
Baustellen - viele Handwerksbetriebe im Miinsterland und in der Emscher-Lip-
pe-Region sind weiterhin fiir ihre Kunden da. Mit Vorkehrungen zum Schutz
vor Infektionen nehmen die meisten weiterhin Auftrage fir handwerkliche
Leistungen an.

.So trégt das regionale Handwerk dazu bei, dass die Versorgung mit Pro-
dukten und Dienstleistungen nach wie vor funktioniert’ betont HWK-Président
Hans Hund. Fur zahlreiche Handwerksunternehmen gehe es derzeit um die
nackte Existenz. Am stérksten gefordert seien Betriebe mit direktem Kontakt zu
Kunden, wenn diese aus Angst vor einer Ansteckung wegblieben. Dabei gelte
fir Handwerker das gleiche Abstandsgebot von mindestens 1,5 Metern zu
Kunden wie in Supermarkten.

In einer aktuellen Umfrage der HWK sagen 88 Prozent der teilnehmenden
Betriebe, die ihre Werkstatten weiterhin gedffnet halten diirfen, dass sie dies
auch tun. Nur zwolf Prozent bieten derzeit trotz Erlaubnis keine Leistungen an.
Nach der Coronaschutzverordnung ist Friseur- und Kosmetiksalons keine
Tatigkeit gestattet. Betrieben mit Geschéftslokal ist lediglich der Verkauf von
Waren untersagt, die nichts mit einer gleichzeitigen handwerklichen Leistung
zu tun haben. Die Arbeiten in der Werkstatt gehen aber weiter. Einige Betriebe
liefern ihre Waren auch zu Kunden. Handwerksleistungen auf Baustellen seien
erlaubt, sofern es im Einzelfall keine anderweitige behordliche Anordnung
durch das zustandige Gewerbeordnungsamt gebe, so die HWK.

Corona-Monate: April 2020

orona-Krise beeintrachtigt
nahezu alle Handwerksbetriebe

MEHRHEIT WILL AN PERSONAL FESTHALTEN

22. April 2021. Die Corona-Krise beeintrachtigt mittlerweile 93 Prozent aller
Handwerksbetriebe im Kammerbezirk Miinster. Das hat die dritte Blitzumfrage
der Handwerkskammer (HWK) Miinster zu den Pandemiefolgen ergeben.
Daran beteiligten sich 897 Unternehmen. In der gleichen Umfrage vor einem
Monat (Stichtag 21. Marz) fihlte sich gut die Halfte der Befragten betroffen. Der
Index fir starke bis sehr starke Effekte im Handwerk legte im Vergleichszeit-
raum von 22 auf 32 Prozentpunkte zu.

»~Das Handwerk tragt die ergriffenen MaRnahmen zur Eindémmung der
Pandemie mit. Es begrii3t die Lockerungen fiir die meisten Ladengewerke?’
bekraftigte HWK-Prasident Hans Hund. Wichtig sei aber auch, dass die
NRW-Soforthilfe nach der zwischenzeitlichen Antragstellungspause nun schnell
bei Betrieben ankomme. AulRerdem blieben Existenzgriinder, die sich erst in
diesem Jahr selbststdndig gemacht héatten, bislang von Hilfen unbertck-
sichtigt. ,Zumindest fiir junge Unternehmen, die langer als drei Monate
bestehen, brauchen wir eine Hartefallregelung’ so Hund. Von den befragten
Handwerksbetrieben haben 56 Prozent die NRW-Soforthilfe bereits beantragt
oder mochten dies tun.

An die Kommunen im Minsterland und in der Emscher-Lippe-Region appelliert
Hans Hund, wirtschaftliche Einbriiche durch die Vergabe von Auftrdgen auszu-
gleichen und kleine und mittlere Unternehmen vor Ort durch eine Mittelstands-
offensive zu férdern. Das komme auch Arbeits- und Ausbildungsplétzen
zugute.

HWK-Hauptgeschaftsflihrer Thomas Banasiewicz: , Die Krise legt offen, wie
wichtig die weitere Digitalisierung des Handwerks ist. Der Einsatz digitaler
Techniken tragt stark dazu bei, das unternehmerische Uberleben zu sichern
und den Kundenservice auch in auRergewdhnlichen Situationen aufrechtzuer-
halten!” Banasiewicz fordert eine bessere Forderung von Beratungsleistungen
zur Digitalisierung und von Investitionen in Hard- und Software sowie Weiter-
bildung. GroRRtes Problem fiir die Betriebe sind die weggebrochenen Auftrage
durch eine gesunkene Kundennachfrage. Hiervon flihlen sich 53 Prozent der
Befragten stark bis sehr stark betroffen. Das spiegelt sich in fallenden Um-
satzen wieder, die lber alle Branchen hinweg mafdig gesunken sind, bei

46 Prozent aber stark bis sehr stark.

Das Handwerk versuche, seinen Personalbestand zu halten, auch mit Blick
auf den voraussichtlichen Fachkraftemangel in der Zeit, wenn die Pandemie-
Einschrankungen vollends aufgehoben wiirden, teilt die HWK mit.
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Kurzarbeit haben 31 Prozent eingeflihrt und steht bei 22 Prozent an. Die
Uberwiegende Mehrheit (60 Prozent) halt Kiindigungen flir unwahrscheinlich.
Nur 8 Prozent mussten betriebsbedingt Personal abbauen.

Beschaffungsprobleme bestehen insgesamt nur maRig. Die Lieferfahigkeit der
Betriebe und die eigenen Lieferpreise sind lediglich gering beeintrachtigt.
Liquiditatsengpéasse trafen bei 18 Prozent der Befragten bereits ein und sehen
41 Prozent auf sich zukommen. Ein erh6hter Kreditbedarf besteht bei 9 Prozent
und ist bei 33 Prozent wahrscheinlich.

Am meisten beeintrachtigt sehen sich die Personenbezogenen Dienstleistungs-
gewerbe, die direkt fiir Endkunden arbeiten (Corona-Effekt-Index fiir starke bis
starke Betroffenheit der Befragten: 41 Prozentpunkte). Es folgen die Anbieter
fir den gewerblichen Bedarf (39 Prozentpunkte), das Kfz-Gewerbe (33 Prozent-
punkte) und die Gesundheitsgewerbe (28 Prozentpunkte). Am geringfligigsten
stark bis sehr stark beeintrachtigt sind die Ausbaugewerbe (21 Prozentpunkte),
die Nahrungsmittelgewerbe (19 Prozentpunkte) und das Bauhauptgewerbe

(17 Prozentpunkte).

Bei der starken bis sehr starken Betroffenheit durch die Corona-Krise gibt es
regionale Unterschiede im Kammerbezirk: Der Index erreicht in Gelsenkirchen
36 Prozentpunkte, in Minster 35 Prozentpunkte, in den Kreisen Warendorf und
Recklinghausen jeweils 34 Prozentpunkte, in Bottrop 31 Prozentpunkte, im
Kreis Borken 30 Prozentpunkte, im Kreis Steinfurt 27 Prozentpunkte und im
Kreis Coesfeld 25 Prozentpunkte.

digix.online: Partner fur die

Digitalisierung

22. April 2021. Um die Digitalisierung in kleinen und mittelstandischen
Unternehmen voranzubringen, haben die Handwerkskammer Minster und die
IHK Nord Westfalen in Kooperation mit der Wirtschaftsférderungsgesellschaft
fir den Kreis Borken mbH (WFG) und mit dem IT-Forum Nord Westfalen eine
gemeinsame Serviceplattform mit Beraterdatenbank aufgebaut.

Unter der Adresse digix.online sollen sich moglichst viele Dienstleister, Berater
und Handwerksbetriebe fir Digitalisierung sowie Online-Handler aus der
Region registrieren lassen und eintragen. So sollen kleine und mittelstdndische
Unternehmen auf ein umfassendes Angebot digitaler Dienstleistungen aus
dem Miinsterland und der Emscher-Lippe-Region zugreifen kénnen. Digi-X soll
moglichst viele Digitalunternehmen abbilden.

Corona-Monate: April 2020

DAS HANS)WERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN

Wir wollen,
dass alle gesund
bleiben.

Unsere
Betriebe auch.

Wir wissen, was wir tun.

Die Plattform gibt nicht nur einen Uberblick tiber digitale Dienstleister und
Berater, Online-Handler oder Digitales Handwerk aus der Region. Es werden
auch Informationen, Hilfestellungen, Beratung zu digitalen Themen, Infos und
Hilfe zu Férdermdglichkeiten und Férdermittel sowie eine Ubersicht tiber
bestehende oder neue Online-Angebote zur Verfligung gestellt. AuBerdem gibt
es die Moglichkeit, sich zu Webinaren anzumelden. https://digix.online
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Vadim Mammadov naht Schutzmasken

April 2020. Vadim Mammadov néaht Schutzmasken
Auf die HWK-Blitzumfrage zu den Folgen des Corona-
virus flirs Handwerk schrieb Vadim Mammadov, der in
Minster die Schneiderwerkstatt ,Nahknecht” betreibt:
,In diesen nicht einfachen Zeiten wie heute, bin ich
gezwungen mein Atelier leider voriibergehend zu
schlieBen. Gerne mdéchte ich jedoch mit meinem
Beitrag uns alle unterstiitzen. Aus den Medien und
meinem Umfeld weiB ich, dass sich Arzte und Pfleger
im Notstand befinden und es an Hilfsmitteln wie
Mundschutz und Schutzbekleidung fehlt. Die Hersteller
kommen mit den Lieferungen nicht hinterher. Gerne
mochte ich mit meinem Beitrag uns alle unterstiitzen
und biete hiermit meine Hilfe an. Ich bin bereit, die
Hilfsmittel in meinem Atelier zu ndhen, soweit es
meine Kraft erlaubt. Mit den erforderlichen Materialien

musste ich allerdings ausgestattet werden, damit alle
Richtlinien von mir eingehalten werden kdnnen. Es
ware mir eine Ehre die Stadt Miinster in dieser heraus-
fordernden Zeit zu unterstiitzen!” Bis Kliniken sein
Angebot annehmen moéchten, naht Mammadov
Gesichtsmasken, die er alten und bediirftigen Men-
schen schenken will. Auch eine Arztpraxis mit Bedarf
hat sich schon bei ihm gemeldet. WeiRen Baum-
wollstoff spendete Schneidermeisterin Céacilia
Niewerth. Die Inhaberin eines Stoffgeschafts in Senden
fand seine Idee in den Sozialen Medien und unterstiitzt
sie. Das Bild zeigt Vadim Mammadov durch die
Fensterscheibe seines Ateliers. Er trauert selber um
einen befreundeten Kollegen, der vor wenigen Tagen
im Alter von 38 Jahren in Italien an ,,Covid 19” ver-
storben ist.




achen fur Investitionen schaftfen

30. April 2021. Die Emscher-Lippe-Region bendtigt deutlich mehr Industrie-
und Gewerbeflachen als vorhanden. Diese bekannte Forderung untermauern
Handwerkskammer (HWK) Minster und IHK Nord Westfalen aktuell mit den
Ergebnissen einer gemeinsamen Umfrage, an der sich Gber 500 Betriebe
beteiligt haben.

Danach reichen die zur Verfligung stehenden Flachen nicht aus, um die Erwei-
terungsplane der bereits anséssigen Unternehmen umzusetzen. Fir ,dringend
bendtigte Neuansiedlungen” insbesondere von Industrieunternehmen hat die
Emscher-Lippe-Region nach Einschéatzung der beiden Wirtschaftskammern
derzeit schlicht ,,zu wenig Platz” Das habe vor der Corona-Krise gegolten und
gelte auch danach. Etwa jedes dritte Unternehmen wollte in den vergangenen
funf Jahren den Standort verlegen oder erweitern. Von diesen 173 Betrieben
konnten tber 40 Prozent ihre Vorhaben nicht umsetzen, weil keine passenden
Flachen verfligbar waren. Fir die kommenden fiinf Jahre meldeten rund

100 Unternehmen konkreten Bedarf an Erweiterungsflachen an.

IHK und HWK werten das Ergebnis der Umfrage als Auftrag an Politik und
Verwaltung, den mancherorts bereits eingeschlagenen Weg hin zu einer
angebotsorientierten Flachenpolitik konsequent weiterzugehen. ,Es gibt etliche
Unternehmen, die in der Emscher-Lippe-Region investieren wollen. Wir sollten
ihnen ihre Entscheidung fiir unsere Region durch ausreichende und geeignete
Flachenangebote erleichtern’ fordern HWK-Hauptgeschaftsfiilhrer Thomas
Banasiewicz und IHK-Hauptgeschaftsfiihrer Dr. Fritz Jaeckel.

~Der Mangel an geeigneten Gewerbeflachen ist ein groRBeres Investitions-
hemmnis als bislang geahnt’ folgert Banasiewicz aus den ,Zahlen, die das
Ausmal eines im Alltag der Wirtschaftsférderer bekannten Problems deutlich
machen” Auch erfolgreiche Handwerksbetriebe hatten an ihren bisherigen
Standorten im bebauten Umfeld haufig keine Erweiterungsmaoglichkeiten,
Lfinden aber immer 6fter keine geeigneten neuen Standorte” Banasiewicz:
~Mittelstandische Handwerksbetriebe sind in der Emscher-Lippe-Region
Uberdurchschnittlich stark vertreten — und wir wollen, dass das so bleibt.”

Fur IHK-Hauptgeschaftsfiihrer Dr. Fritz Jaeckel belegt die Studie, wie wichtig
es ist, dass Zukunftsprojekte wie ,newPark” und ,Freiheit Emscher-Lippe”
moglichst schnell realisiert werden. ,,Parallel benétigen wir allerdings auch
Flachen fiir den aktuellen Bedarf der Unternehmen’, sagte Jaeckel. AuBerdem
muissten die regionalen Kooperationsstandorte weiter — wie angeklindigt —
vorangetrieben werden. Insbesondere der Mangel an Industrieflachen ver-
hindere sonst eine dauerhafte wirtschaftliche Trendwende in der Region.

»,Die hohe Wertschopfung im produzierenden Gewerbe ist der Motor, den
andere Wirtschaftsbereiche brauchen, um zu wachsen oder liberhaupt erst

zu entstehen” Daran andere auch die Corona-Krise nichts. Durch jeden neuen
Arbeitsplatz in der Industrie entstehe mindestens ein neuer Arbeitsplatz, vor
allem bei industrienahen Dienstleistungsunternehmen, betonte Jaeckel.

Es misse weiterhin der ehrgeizige Plan sein, die Emscher-Lippe-Region zum
Motor der Mittelstandsmetropole Ruhr zu entwickeln, unterstreichen Banasie-
wicz und Jaeckel. Dazu musse die Investitionsbereitschaft der Unternehmen
genutzt werden. ,Wenn wir es schaffen, den Flachenengpass zu beseitigen,
haben wir gute Chancen, die wirtschaftliche Entwicklung mittelfristig deutlich
positiver zu gestalten als in der Vergangenheit’ sind sich die Hauptgeschafts-
flihrer der beiden Wirtschaftskammern einig. Unterstltzung erhalten sie von
der Gesellschaft flir wirtschaftliche Strukturforschung (GWS mbH), die im
Auftrag der beiden Wirtschaftskammern eine umfassende Gewerbeflachen-
studie flir die Emscher-Lippe-Region erstellt hat: ,,Mit einer aktiveren und
vorausschauenden Flachenpolitik kann ein wesentlicher Beitrag geleistet
werden, um die noch verbliebenen strukturellen Schwéachen der Region zu
beseitigen’ restimieren die Autoren.

Das Ausweisen neuer Flachen ist Voraussetzung fiir die Erweiterungsplane der Betriebe

Corona-Monate: April 2020
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Mai 2020

B6 Prozent der Handwerksbetriebe
von Corona-Krise betroffen
WEITERE MASSNAHMEN ZUR EXISTENZSICHERUNG NOTWENDIG

13. Mai 2020. ,Das Handwerk ist froh, wieder komplett arbeiten zu diirfen.
Der GrofBteil der heimischen Betriebe kdmpft aber weiterhin mit den negativen
Folgen der Pandemie!” So wertet Hans Hund, Prasident der Handwerkskammer
(HWK) Minster, das Stimmungsbild der vierten Corona-Blitzumfrage seines
Hauses. Daran nahmen 637 reprasentative Unternehmen aus dem Miinster-
land und der Emscher-Lippe-Region teil.

Der Anteil der durch die Krise beeintrachtigten Betriebe ist in den vergangenen
drei Wochen von 93 auf 86 Prozent gesunken. Der Corona-Effekt-Index der
HWK, der die starke bis sehr starke Betroffenheit des Handwerks durch die
Krise anzeigt, lie um 7 Punkte nach und lag am 11. Mai bei 25 Prozentpunkten
(21. April: 32 Punkte). Grund fir die leichte Besserung sei die Lockerung der
Pandemie-MalBnahmen, vermutet die HWK. Trotzdem bleibe die Beeintrachti-
gung hoch, vor allem durch die zurlickhaltende Nachfrage.

Das Handwerk trage einen verantwortungsbewussten und nachvollziehbaren
(jffnungskurs mit, betonte Hund. ,Die Betriebe brauchen jetzt aber weitere
stabilisierende MalBnahmen fiir ihre Existenzsicherung und die Erhaltung von
Arbeitsplatzen!” Er forderte Entlastungen fiir Biirger und Unternehmen, unter
anderem die vollstandige Abschaffung des Solidaritatszuschlags, das Absen-
ken der Einkommenssteuer, eine Steuerreform, die den Mittelstandsbauch
begradige, Biirokratieabbau und bessere Abschreibungsbedingungen. Offent-
liche Auftraggeber seien gefordert, zu investieren und die Vergabe durch
kleinere Lose zu vereinfachen. Auch der einfachere Zugang zum Kurzarbeiter-
geld erleichtere das Wiedererstarken der Betriebe.

Die Unternehmen, die an der HWK-Blitzumfrage teilnahmen, leiden am
starksten unter der nachlassenden Kundennachfrage sowie Umsatzriick-
gangen. Die Hauptauswirkungen sind Kurzarbeit und Liquiditatsengpasse.

An ihren Beschaftigten wollen die meisten Betriebe aber festhalten: 65 Prozent
sehen einen Personalabbau flir unwahrscheinlich an. Kiindigungen liel3en sich
bei 8 Prozent nicht mehr vermeiden. Zwei Drittel der Befragten bekommen
mittlerweile auch Probleme, weil erbrachte Leistungen von Auftraggebern
nicht mehr abgenommen werden.

Am meisten leidet das Gesundheitsgewerbe (Corona-Effekt-Index: 36 Prozent-
punkte). Das Ausbaugewerbe (18) und das Bauhauptgewerbe (16) sind derzeit

Corona-Monate: Mai 2020

am wenigsten beeintrachtigt. Dazwischen liegen das Kfz-Gewerbe (30), die
Anbieter fiir den gewerblichen Bedarf (29), die personenbezogenen Dienst-
leister (25) und das Nahrungsmittelgewerbe (24).

Die Index-Werte in den Regionen des Kammerbezirks Miinster: Bottrop

(22 Prozentpunkte) Kreis Borken (24), Kreis Coesfeld (24), Gelsenkirchen (37)
Miunster (26), Kreis Recklinghausen (25), Kreis Steinfurt (21) und Kreis Waren-
dorf (25).

Welche Auswirkungen die Krise auf die Ausbildungsaktivitaten der Handwerks-
betriebe habe, sei noch nicht absehbar, unterstrich HWK-Hauptgeschaftsfiihrer
Thomas Banasiewicz. In der Blitzumfrage sagen zwei Drittel, dass das Gewin-
nen von Auszubildenden derzeit nicht schwieriger geworden sei. Von mehr
Schwierigkeiten berichtet ein Drittel. Berufliche Ausbildung sei den Betrieben
nach wie vor wichtig, so Banasiewicz. Die weitere Entwicklung der Lehrstellen-
situation im Handwerk hange davon ab, wie gesund die Ausbildungsbetriebe
trotz der Pandemiebelastung betriebswirtschaftlich blieben.

Bei den Insolvenzen und BetriebsschlieBungen wegen Auftragsmangel und
Finanzierungsproblemen macht sich die Krise noch nicht bemerkbar, teilt die
HWK mit.

Die Zahl liegt fiir die Monate Marz und April bei 16. Das seien lediglich 4 mehr
als im gleichen Vorjahreszeitraum.
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oforthilfe auc ur
ganz junge Unternehmen

WEITERE MASSNAHMEN ZUR EXISTENZSICHERUNG NOTWENDIG

14. Mai 2020. Auch ,junge” Existenzgriinder, die wegen der Corona-Krise
einen wirtschaftlichen Schaden haben, kdnnen ab sofort die NRW Soforthilfe
erhalten. Die Handwerkskammer (HWK) Munster begrii3t die Ausweitung der
Forderung von Bund und Land auf Unternehmen, die zwischen dem 1. Januar
und 11. Méarz gegriindet wurden. Im Kammerbezirk Minster sind dies 614
Handwerksbetriebe.

Sie fielen bisher durchs Raster. ,Fur viele ist es notwendig, dass auch sie jetzt
die Moglichkeit bekommen, ihre Existenz zu sichern und Finanzierungseng-
passe fiir laufende Betriebskosten zu liberbriicken’ betont HWK-Prasident
Hans Hund. Gerade zu Beginn der Selbststandigkeit fielen oftmals hohe Kosten
fir die Ausstattung des eigenen Betriebs und die Gewinnung von Kunden an.
25 neue junge Handwerksunternehmen, die in diesem Jahr bis zum Beginn der
Pandemie-MafBnahmen gegriindet wurden, mussten ihre Tatigkeit bereits
wieder aufgeben. Jetzt sei eine schnelle Auszahlung aller bewilligten Sofort-
hilfen dringlich, oftmals zahle jede Woche fiirs existenzielle Uberleben der
Betriebe, so Hund.

Griinder, die sich in 2020 bis zum Stichtag selbststandig machten, haben die
Moglichkeit die Soforthilfe iber Angehdrige steuerberatender Berufe zu
beantragen. Sie betragt — je nach BetriebsgréfRe — 9.000, 15.000 oder

25.000 Euro.

Es gibt vier Voraussetzungen fiir die Bewilligung der Gelder: erstens der
Wegfall von mehr als die Halfte der Auftrdge aus der Zeit vor dem 1. Méarz
durch die Corona-Krise, zweitens mehr als die Halbierung der Umsatze gegen-
tiber dem Vorjahresmonat (Griinder: Vormonat), drittens die behordliche
Einschrankung der Mdéglichkeit Umsatze zu erzielen oder viertens unzurei-
chende Mittel zur Zahlung von Verbindlichkeiten des Unternehmens.

Das Geld darf nur fiir laufende betriebliche Sach- und Finanzaufwendungen
verwendet werden, sagt das Land, zum Beispiel fiir Mieten, Leasingraten und
Kredite fiir Betriebsraume. In NRW koénnen als Sonderregelung 2.000 Euro fiir
den Lebensunterhalt in den Monaten Marz und April angerechnet werden.
Danach sieht der Bund die Beantragung von Grundsicherung vor. Personal-
kosten sollen durch das Kurzarbeitergeld reduziert werden.

| Handwerk sucht |
Contakt zu Jugendlichen
SCHULSCHLIESSUNGEN ERSCHWEREN BETRIEBEN DAS FINDEN VON LEHRLINGEN

29. Mai 2020. Das heimische Handwerk sorgt sich wegen der abgebrochenen
Kommunikationswege von Ausbildungsbetrieben zu Schulabgangern in der
Corona-Krise. Ausgefallene Praktika und die seit Mitte Méarz fehlende Erreich-
barkeit der Schiilerinnen und Schiiler durch Kontaktsperren und Schulschlie-
RBungen erschwerten den Dialog. Dies seien die Hauptgriinde fiir den aktuellen
Rickgang der neuen Lehrvertrage, teilt die Handwerkskammer (HWK) mit.

Bis zum Stichtag 29. Mai wurden bei ihr 16 Prozent weniger Ausbildungs-
verhaltnisse flr dieses Jahr gemeldet als im Vorjahr — insgesamt 1.984 Lehrs-
tellen, 382 weniger als Ende Mai 2019. Es gebe keine aulRergewdhnlichen
Léschungen von bereits geschlossenen Lehrvertragen durch Corona, so die
HWK.

»Die meisten Ausbildungsbetriebe bieten auch weiterhin Lehrstellen an. Sie
wollen jungen Menschen eine berufliche Perspektive bieten und den eigenen
Bedarf an Fachkraften sichern’ betont Hans Hund, Prasident der Handwerks-
kammer. Zahlreiche Betriebe flihrten deshalb — unter Einhaltung der Hygiene-
vorgaben — nach wie vor Praktika fur Jugendliche durch.

In einer Umfrage sagen 42 Prozent von 482 Handwerksunternehmen aus dem
Minsterland und der Emscher-Lippe-Region, dass das Gewinnen von Auszu-
bildenden in Zeiten der Corona-Krise schwieriger geworden ist. Nur 14 Prozent
der Befragten haben die Sorge, eine Ausbildung eventuell nicht bis zum Ende
gewahrleisten zu kdnnen. Umso wichtiger sei es, dass die Folgen der Schutz-
malnahmen weiterhin durch betriebliche Fordermittel abgefedert wiirden.
Dies helfe der Sicherung von Unternehmensexistenzen und damit der Lehr-
stellen.

Hund ermunterte die Betriebe zudem, sich nach dem Motto ,Jetzt erst recht”
fiir die Ausbildung zu engagieren. Das Gewinnen von Nachwuchs sei trotz
Krisenmodus eine Kernaufgabe. Die HWK empfiehlt Betrieben, die Lehrlinge
suchen, die Kommunikation auf allen Kanélen zu steigern und sich die Option
offenzuhalten, Ausbildungsvertrage auch im Herbst abzuschlieBen. Die Aus-
bildung misse nicht am 1. August beginnen. Die HWK madchte zugleich
Schulabgéanger dafiir gewinnen, ihre berufliche Orientierung und Zukunfts-
planung auch jetzt aktiv anzugehen.

Corona-Monate: Mai 2020

21



v

&

.

e — o
~Wir lie

ern!”

Mai 2020. Als der Einzelhandel Mitte Marz wegen der
Corona-SchutzmaRnahmen weitestgehend schlieRen
musste, hatte die Zweiradsaison gerade erst begonnen
und war die Neuware im Fahrradgeschaft , Drahtesel”
in Minster frisch eingetroffen. Im ersten ,Shutdown-
Schreck” schrieb Inhaber Raimund Gerwing spontan
mit weiller Wandfarbe ,Wir liefern!!” aufs Schaufen-
ster. Mit Stamm- und Neukunden kommunizierte der
Betrieb Uber Telefon, E-Mail, soziale Medien und die
Internetplattform , muensterbringts.de”. Der Service
der innerstadtischen Lieferung von Fahrradzubehor per
Lastenrad kam ebenso gut an wie ein Fragebogen fir

den Radkauf auf der Firmenwebsite. Mitarbeiter der
geoffneten Werkstatt stellten auf Basis der Antworten
kontaktlos passende Angebote vor die Tur und Kunden
holten ihre Wahl personlich mit dem gebotenen
Abstand ab. Auf Wunsch wurden auch Rader nach
Hause gebracht. Nachdem der Umsatz zunachst auf
Null abgestlrzt war, kletterte er spater auf 60 Prozent
vom Normalniveau. ,Kurzarbeit konnte damit verrin-
gert werden”, so Gerwing. In der unfreiwilligen freien
Zeit installierte ,,der Drahtesel” eine neue EDV-Anlage.
Gerwing war sicher: , Der erfolgreiche Lieferservice
wird nach der Ladenneuer6ffnung nachjustiert.”




Handwerk: Konjunkturpaket
schnell umsetzen

WEITERE MASSNAHMEN ZUR EXISTENZSICHERUNG NOTWENDIG

Die Handwerkskammer (HWK) Miinster begrii3t das vom Koalitionsausschuss
der Bundesregierung beschlossene Konjunkturpaket als Turbolader auch fiir
das Handwerk. ,Denn trotz Lockerungen der Corona-Schutzmaf3nahmen seien
zahlreiche Unternehmen nach wie vor ausgebremst’ erklart HWK-Prasident
Hans Hund.

Unveranderte 86 Prozent der Handwerksbetriebe (gegentber drei Wochen
zuvor) merken eine zurlickhaltende Kundennachfrage und 83 Prozent sinkende
Umsétze. Das legt die flinfte Corona-Blitzumfrage der Handwerkskammer
offen. 560 Teilnehmer aus dem Munsterland und nérdlichen Ruhrgebiet haben
Ende Mai Auskunft Giber ihre wirtschaftliche Situation gegeben. Der HWK-Co-
rona-Effekt-Index lie mit 23,3 Prozentpunkten nur leicht um 1,2 Punkte nach.
Diese Kennzahl spiegelt die starke bis sehr starke Betroffenheit des Handwerks
durch die Pandemie wider. Sie bemisst die Auftragslage und Probleme bei
Beschaffung, Lieferfahigkeit, Leistungspreisen, Umsatz und Personalbestand,
Liquiditatsengpéassen, Kreditbedarf, Kurzarbeit und Personalabbau durch die
Pandemie.

Nach den Lockerungen habe es einen Besserungsschub gegeben, der inzwi-
schen aber ins Stocken geraten sei, bewertet Hund die Entwicklung. , Das
Handwerk braucht weiterhin Auftrage. Die Nachfrage von Privatleuten und der
offentlichen Hand ist entscheidend, damit die Konjunktur im Handwerk wieder
Fahrt aufnimmt?”

HWK-Hauptgeschaftsfiihrer Thomas Banasiewicz erhofft sich positive Impulse
durch die angekiindigte Absenkung des Mehrwertsteuersatzes vom 1. Juli bis
Jahresende von 19 auf 16 Prozent und fir den ermaRigten Satz von 7 auf

5 Prozent. Die Weitergabe der geringeren Mehrwertsteuer eins zu eins an
Kunden des Handwerks sei eine Chance flir neue Auftrage. Von den Kommu-
nen, deren Finanzsituation gestarkt werden solle, erwartet Banasiewicz, dass
sie schnell den Weg fiir Investitionen freimachten. Entscheidend sei auch, dass
sie kleinen und mittleren Handwerksbetrieben eine Beteiligung an der 6ffent-
lichen Auftragsvergabe erleichterten.

Die konkreten Auswirkungen der Corona-Krise auf die heimischen Handwerks-
betriebe: Der Anteil der Betriebe, die Kurzarbeit angemeldet haben, ist um

3 Prozentpunkte auf 26 Prozent gefallen. Die meisten Betriebe (61 Prozent)
sehen keinen Personalabbau auf sich zukommen. Allerdings ist der Anteil
derer, die diesen kiinftigen Schritt beflirchten, um 4 Prozentpunkte auf

19 Prozent leicht gestiegen. Die Betriebe, die schon Kiindigungen aussprechen
mussten, sind mit 6 Prozent weiter in der Minderheit. Ihr Anteil nahm gegen-

tiber Anfang Mai um 2 Prozentpunkte ab. Liquiditatsengpasse sind bei

14 Prozent bereits eingetroffen. 35 Prozent sehen diese als wahrscheinlich an.

Das nordliche Ruhrgebiet ist starker als das Miinsterland von den Folgen
betroffen. In beiden Teilgebieten des Kammerbezirks stehen die Betriebe in
den Landkreisen besser da als in den kreisfreien Stadten. Die regionalen
Corona-Effekt-Indexwerte: Kreis Coesfeld (17,8 Prozentpunkte), Kreis Borken
(20,3), Kreis Steinfurt (21,2), Kreis Warendorf (21,5), Munster (24,3), Kreis
Recklinghausen (26,9) Gelsenkirchen (29,3) und Bottrop (30,3).

Unter den Handwerksgruppen bleibt das Gesundheitsgewerbe am betroffen-
sten (Index: 28,6 Prozentpunkte). Am wenigsten beeintrachtigt sind weiterhin
die Baugewerke. Leichte Zunahmen an negativen Auswirkungen merken die
Nahrungsmittelgewerke und der Ausbau.

Wichtig ist nun, dass das Konjunkturpaket schnell seine Wirkung entfaltet.
Dazu gehort auch die nun endlich beschlossene Entlastung von Blrokratie’
resiimiert Hans Hund.

DAS HANSWERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN.

Zur Zeit unser
wichtigstes Werkzeug:
die Maske.

Wir wissen, was wir tun.

Corona-Monate: Mai 2020
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Mai 2020. Wie alle 2.053 Friseurbetriebe im Kammer- ebenso auf 30 Prozent des Geldes, das ich mir selbst
bezirk Miinster durfte auch Friseurmeister Sven auszahle”, sagt der Unternehmer. Er 6ffnet ldnger, jetzt
Arrivabene seinen Salon in Gelsenkirchen nach sechs auch montags. So lassen sich mehr Kunden bedienen.
Wochen Lockdown am 4. Mai wieder 6ffnen. Sven Arrivabene arbeitet auRerhalb der eigentlichen
Wegen des Abstandsgebotes von eineinhalb Metern Offnungszeiten weiter und merkt: , Das wird gut

kann Arrivabene seitdem nur die Halfte der sonst angenommen. Bislang hatten alle Kunden Verstandnis
ublichen Zahl von Kunden gleichzeitig einlassen. flr die strikten HygienemalRnahmen.” Angst vor einer
Das muss betriebswirtschaftlich aufgefangen werden. moglichen Ansteckung hat er nicht, lasst aber Vorsicht
Deshalb verdienen momentan alle flinf Mitarbeiter nur walten.

70 Prozent ihres tblichen Gehaltes. ,Ich verzichte




Juni 2020

I
B
Ende Juni hat Mohammed Samit Aryab (I.) seine Ausbildung zum Maler und Lackierer erfolgreich
abgeschlossen. Er stammt aus Afghanistan und fand mit Hilfe der Handwerkskammer Miinster im
Rahmen des Projekts ,Passgenaue Besetzung — Willkommenslotse” fiir gefliichtete Menschen einen
Ausbildungsplatz in Jan Julkenbecks (r.) Malerbetrieb in Recklinghausen. Die Abschlusspriifung
konnte trotz der Coronapandemie durchgeflihrt werden. Die Jiilkenbeck GmbH (ibernahm Aryab
danach als Geselle.

Machwuchs braucht

A 0 D U U

ance iIm

HANDWERK LADT JUGENDLICHE ZU PRAKTIKA EIN

17. Juni 2020. Unter dem Motto ,Lehre statt Leere” ladt die Handwerks-
kammer (HWK) Miinster Schiilerinnen und Schiiler sowie Schulabgénger, die
vor der Berufswahl stehen, zu Praktika in Handwerksbetrieben ein. ,Auch in
den Sommerferien 6ffnen zahlreiche Unternehmen ihre Tliren und freuen sich
Uber Interesse an ihrer Tatigkeit, sagt HWK-Prasident Hans Hund. In einem
langeren Praktikum kdnnten gute Einblicke in die Vielfalt handwerklicher
Berufe gewonnen und Ausbildungsbetriebe kennengelernt werden.

Zugleich bittet Hund die Handwerksunternehmen im Kammerbezirk, auch in
diesen Zeiten auf den beruflichen Nachwuchs zu setzen, indem allen, die zum
Handwerk kommen wollten, ein Ausbildungsplatz im dualen System ange-
boten werde. Das Handwerk bendtige auch kiinftig Fachkrafte, vor allem wenn
die Auftragslage sich wieder bessere. ,,Auch im Ausbildungsjahr 2020 braucht
der berufliche Nachwuchs eine Chance’ unterstreicht Hund.

Ausbildungspramie
unburokratisch gestalten
HWK WILL BETRIEBE UND BEWERBER ZUSAMMENBRINGEN

24. Juni 2020. Die Ausbildungspramie, die das Bundeskabinett im Rahmen
eines ,Schutzschirm fiir Lehrstellen” beschlossen hat, konne eine Motivation
fir Handwerksbetriebe sein, weiterhin Berufsnachwuchs auszubilden. Voraus-
setzung dafiir sei die unblirokratische und schnelle Abwicklung der Hilfe.

So bewertet die Handwerkskammer Miinster (HWK) die Pramie von bis zu
3.000 Euro pro neuem Lehrvertrag.

Sie soll an kleine und mittlere Unternehmen mit bis zu 249 Beschaftigten
ausgezahlt werden, wenn sie trotz Kurzarbeit und massiven UmsatzeinbulR3en
ihre Ausbildungsleistungen in Zeiten von Corona unvermindert aufrechterhal-
ten oder sogar steigern. Der Schutzschirm hilft auch, wenn Kurzarbeit flr
Lehrlinge vermieden wird oder Auszubildende aus insolventen Betrieben
ibernommen werden.

~Unser wichtigstes Anliegen ist es jetzt, dass viele Jugendliche den Weg in
eine handwerkliche Ausbildung finden’ betonte HWK-Prasident Hans Hund.
Die Zahl der in diesem Jahr neu abgeschlossenen Lehrvertrage im Kammer-
bezirk Minster ist zum Stichtag 24. Juni gegeniiber dem Vorjahr um 14 Prozent
abgerutscht: Bislang wurden im Minsterland und in der Emscher-Lippe-Region
2.327 Lehrvertrage abgeschlossen, 393 weniger als im Juni 2019. Kontakts-
perren, SchulschlieBungen und abgesagte Ausbildungsmessen hatten in den
vergangenen Monaten die Bemuihungen der Betriebe zur Nachwuchsgewin-
nung erheblich erschwert, teilt die HWK mit.

Corona-Monate: Juni 2020
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ut ab vor den Kraften im Verka;n‘"

Juni 2020. Fir Backereien, Konditoreien und Fleische-
reien gab es keinen Corona-Lockdown. Sie hatten die
ganze Zeit Uber gedffnet und dienten der Nahrungs-
mittelversorgung der Bevolkerung. Aber auch fir sie ist
diese Phase voller Herausforderungen. ,Unser Umsatz
brach um 30 Prozent ein, 20 Prozent Kurzarbeit wurden
eingeflihrt. Die GroRverbraucher fielen weg, der
Cafébereich war erst geschlossen und kann auch
danach nur zu einem Bruchteil genutzt werden? sagt
Backermeister Georg Krimphove, der mit seinem Sohn
Christopher Krimphove (Bild) Inhaber von , Der Gute
Backer H. Krimphove* in Minster ist. Aber er wolle

nicht klagen, betont der Seniorchef: ,Es ist gerade nicht
vergnligungssteuerpflichtig. Aber wir kommen da
durch! Er ziehe den Hut vor seinen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern im Verkauf, die die ganze Zeit tGber
Backwaren tber die Ladentheke reichten, selbst als es
noch keine Infektionsschutzscheiben, Abstandsregeln
und Maskenpflicht gegeben habe und als die An-
steckungsgefahr hoher gewesen sei, so Krimphove.
Er fihrte auch einen Lieferservice ein, mit dem Ein-
kaufe fir alle erledigt werden kénnen, die nicht raus
mochten, kdnnen oder sollen.




Handwerk erholt sich langsam
MEHRHEIT DER BETRIEBE INVESTIERTE IN DER KRISE IN DIGITALISIERUNG

Das Handwerk im Kammerbezirk Munster erholt sich langsam, aber stetig vom
Lockdown. Die Zeit der InfektionsschutzmaBnahmen nutzten zwei Drittel der
Betriebe zur digitalen Aufriistung und Innovation. Das zeigt die 6. Coro-
na-Blitzumfrage der Handwerkskammer (HWK) Miinster. Daran beteiligten sich
Ende Juni 573 reprasentative Handwerksunternehmen aus dem Miinsterland
und der Emscher-Lippe-Region.

Seit Marz hat jeweils ein Flinftel der Befragten durch Digitalisierung seine
Geschaftsprozesse optimiert, Home-Office ermdglicht und Video-Konferenz-
Systeme eingerichtet. 15 Prozent nutzten Online-Medien zur ErschlieBung
neuer Kundenkreise. In Datenschutz und Cybersicherheit investierten

13 Prozent. Produktionsprozesse optimierten 9 Prozent mit digitalen Technolo-
gien. 8 Prozent der Betriebe entwickelte neue Geschéftsfelder.

HWK-Hauptgeschaftsfiihrer Thomas Banasiewicz sieht die Politik gefordert, die
Rahmenbedingungen fiir die weitere Digitalisierung im Handwerk zu verbes-
sern: ,Die Betriebe haben Wiinsche nach mehr Infrastruktur und einen leich-
teren Zugang zu Fordermitteln” Die Halfte der Befragten braucht bessere
Mobilfunknetze. Im gleichen Umfang fehlen Weiterbildung und Qualifikation,
personelle Ressourcen sowie Finanzmittel fir die Aufristung von Hard- und
Software. 45 Prozent wiinschen mehr IT-Sicherheit. Schnelleres Internet
bendtigen 44 Prozent. ,Rasche kommunale Investitionen in den Breitband-
ausbau kénnen dazu beitragen, gestarkt aus der Krise hervorzugehen’ so
Banasiewicz.

Im Kammerbezirk Miinster sank der Corona-Effekt-Index, der die starke bis
sehr starke Betroffenheit des Handwerks misst, gegentiber dem Mai um

4,7 Prozentpunkte auf 18,6 Prozentpunkte. Der Index bertcksichtigt die Beein-
trachtigung bei Auftragslage, Beschaffung, Lieferfahigkeit, Leistungspreisen,
Umsatz, Personalbestand, Liquiditatsengpassen, Kreditbedarf, Kurzarbeit und
Personalabbau. Der Hochstwert war Ende April mit 31,5 Prozentpunkten.

GroRRte Probleme sind nach wie vor die nachlassende Kundennachfrage und
sinkende Umsatze. Hier spliren 82 Prozent der Befragten Nachteile (minus

4 Prozentpunkte gegeniiber dem Vormonat). Ein Viertel ist davon stark bis sehr
stark betroffen. Zwei Drittel der Betriebe melden eine eingeschrankte Liefer-
fahigkeit. Vier Flinftel haben selber Beschaffungsprobleme. Schwierigkeiten
bei der Abnahme erbrachter Leistungen gibt es bei 63 Prozent.

Auch bei den Auswirkungen stehen die Zeichen auf leichter Entspannung:
So kampfen derzeit 11 Prozent der Befragten mit Liquiditatsengpassen, das
sind 3 Prozent weniger als noch im Mai. 69 Prozent sehen Entlassungen als

unwahrscheinlich an. Der Anteil an Betrieben, die sich von Personal trennen
mussten, ist von 6 auf 7 Prozent gestiegen. Das ist aber weniger als im Mai
beflirchtet war.

Die Entspannung der Lage kommt nun auch im nordlichen Ruhrgebiet an.

Der Corona-Effekt-Index fiir starke bis sehr starke Betroffenheit durch die
Pandemie ist damit in den beiden Teilregionen des Kammerbezirks gleich
hoch. Am meisten betroffen ist Bottrop (Corona-Effekt-Index: 23,1 Prozent-
punkte). Es folgen Minster und die Kreis Steinfurt (beide 20,2) und Coesfeld
(18,7), Gelsenkirchen (18,1) und die Kreise Recklinghausen (18,9), Kreis Waren-
dorf (16,7) und Borken (15,3).

Unter den Handwerksgruppen kommt die Entspannung am deutlichsten beim
Gesundheitsgewerbe und den persdnlichen Dienstleistern an. Am angespann-
testen ist die Lage bei den Anbietern fiir den gewerblichen Bedarf, beim
Nahrungsmittelgewerbe und Kfz-Gewerbe. Das Baugewerbe ist nach wie vor
am wenigsten eingeschrankt, allerdings nimmt die Starke der Betroffenheit im
Baugewerbe leicht zu.

Corona-Monate: Juni 2020

Wir lassen uns
von Corona nicht

ins Handwerk
pfuschen.

Wir wissen, was wir tun.
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Wasc

Juni 2020. Als Dagmar Miuiller von der Corona-
schutz-Vorgabe horte, dass sich alle Schiilerinnen und
Schiler einer Klasse nacheinander die Hande waschen
sollen, kam sie auf eine Idee: Mit zusatzlich aufgestell-
ten mobilen Waschtischen liel3e sich die Zeit fiir die
ganze Prozedur verkurzen. Muller ist Projektmanagerin
bei dem Maschinenbauunternehmen Laubinger +
Rickmann in Nordwalde. Dort schlug sie das neue
Produkt vor. Normalerweise baut der Handwerksbe-
trieb computergesteuerte Anlagen. In der Konstruk-

beckennot macht erfinderisc

tionsabteilung war aber gerade Leerlauf, weil auch
Auftrage aus dem In- und Ausland in den Lockdown
gingen. Zwei Tage spater hatten die Konstrukteure den
Prototypen samt Spender flir Wasser, Papierhand-
tlcher und Seife fertig gebaut. Das Wasser fliel3t Giber
den Anschluss an eine Leitung, wenn ein Schalter mit
dem Knie berthrt wird. Die Bezirksregierung vermittelt
die mobilen Waschtische auf Anfrage an Schulen.
Auch das NRW-Schulministerium wurde auf die Idee
aufmerksam.




KRISENMANAGEMENT: DIE BETRIEBE TEKLOTH UND TAFLAN GEBEN EINBLICKE IN
IHRE CORONA-SCHUTZMASSNAHMEN

JJrotz der vorsichtigen Lockerungen und dem behutsamen Hochfahren der
Wirtschaft spliren auch die Unternehmen Tekloth aus Bocholt und Taflan aus
Warendorf die verdnderten Rahmenbedingungen fir die Handwerkswirtschaft.
Gute Organisation und Kommunikation helfen ihnen durch die Corona-Krise.

Diplom-Ingenieur Jirgen Willing, Inhaber des Energie- und Gebaudetechnik-
betriebs Tekloth, hat von der ersten Minute an auf eine kommunikative
Fiihrung gesetzt und alle 145 Beschaftigten einbezogen. Der Arbeits- und
Gesundheitsschutz hatte schon immer eine grof3e Bedeutung im Betrieb. Eine
Gefahrdungsbeurteilung zum Umgang mit Infektionsgefahrdungen war wegen
der bereits geschaffenen Grundlagen zligig erstellt. AnschlieBend wurde die
Belegschaft zeitnah Uber ein digitales betriebsinternes Informationssystem zu
den wichtigen Verhaltensregeln informiert.

Damit die Aufbereitung aller zu beachtenden Regeln fiir einen optimalen
Hygieneschutz immer zeitnah und aktuell fir die Mannschaft zur Verfligung
steht, kimmert sich eine Mitarbeiterin federfihrend um das Betriebsinformati-
onssystem. Beschéaftigte, die wesentliche Teile ihrer betrieblichen Aufgaben
auch im Homeoffice erledigen kénnen, erhielten unverziiglich die technischen
und organisatorischen Méglichkeiten dazu. So wurde sichergestellt, dass
selbst bei einem eintretenden Infektionsfall groRe Teile der Belegschaft
weiterarbeiten konnen. ,Bisher sind wir gut durch die Corona-Krise durchge-
kommen und hoffen, dass es auch so bleibt’ restimiert Jirgen Willing.

Dem ,Karrosserie- und Lackierzentrum” Taflan mit 40 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter ist zugutegekommen, dass der Betrieb schon immer auf ein breites
Angebots- und Dienstleistungsspektrum zurtickgreifen konnte. In mehreren
voreinander getrennten Betriebsgebauden sind die unterschiedlichen Tatig-
keitsbereiche untergebracht. Seit Mitte Marz ist die betriebliche Mannschaft
teilweise in unterschiedliche Schichten eingeteilt. ,,In Kombination mit der
rdumlichen Trennung der unterschiedlichen Wertschdopfungsabteilungen ist es
von Beginn an gelungen, einen optimalen Gesundheitsschutz- und Hygiene-
standard zu leben? erlautert Maler- und Lackierermeister Hasan Taflan.

Entscheidungen kénnen in den vorhandenen fiinf Abteilungen schnell und
effizient getroffen werden. Sie werden dann durch die Unternehmensleitung
klar kommuniziert und anschlieBend gemeinsam umgesetzt. Durch versetzte
Arbeitszeiten und Wechselschichten kommt der internen Kommunikation eine
besonders hohe Bedeutung zu.

Corona-Monate

Arbeiten auf Abstand — das geht auch in der Werkstatt. Das Handwerksunternehmen Taflan schitzt
die Gesundheit der Beschaftigten durch eine rdumliche Trennung der Arbeitsbereiche und Regeln.
So kommen sich auch David Schevenpflug (links) und Korgy Yildirim (rechts) bei ihrer Tatigkeit im
Karosseriebau nicht zu nah.

,Beide Beispiele machen deutlich, wie wichtig es ist, Fihrungs- und Kommuni-
kationsstrukturen schnell an veranderte Rahmenbedingungen anzupassen?
betont Thomas Melchert. Der technische Unternehmensberater der Hand-
werkskammer Miinster empfiehlt: Eine gute Arbeits- und Gesundheitsschutz-
organisation, Moglichkeiten der Digitalisierung und eine effiziente Kommuni-
kation seien drei Moglichkeiten, die auch in Zukunft weiter genutzt werden
sollten.

: Juni 2020
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Juli 2020
rholung im Handwerk stagniert

LIQUIDITAT SICHERN, NEUEN LOCKDOWN VERMEIDEN

Fiir das Handwerk im Kammerbezirk Miinster gibt es in den Sommerferien
bislang kaum weitere Erholung vom Lockdown. Das meldet die Handwerks-
kammer (HWK) Minster. 473 Betriebe aus dem Miinsterland und der Em-
scher-Lippe-Region haben Ende Juli in einer Blitzumfrage Auskunft zu den
Folgen des Corona-Virus gegeben.

HWK-Prasident Hans Hund fordert deshalb weitere stabilisierende Mafl3nah-
men flr das Handwerk. Er appelliert an Kunden und Betriebe des Handwerks,
Abstandsregeln, Maskenpflicht und HygienemaBnahmen strikt einzuhalten,
um das Infektionsrisiko wieder zu senken. , Ein neuer Lockdown wegen
steigender Infektionszahlen ware ganz besonders fiir die Ladengewerke nur
sehr schwer zu verkraften’ so Hund.

Fir viele Unternehmen habe derzeit die Sicherung der Liquiditat Prioritat. Der
Anteil von Betrieben mit Liquiditatsengpassen ist gegentiber dem Vormonat
unverandert geblieben (11 Prozent der Befragten). Weitere 27 Prozent sehen
Zahlungsschwierigkeiten auf sich zukommen. Ein steigender Anteil — mittler-
weile jeder Zehnte — hat erhdhten Kreditbedarf. , Die Kreditvergabe muss noch
mittelstandsfreundlicher gestaltet werden, damit mehr an sich gesunde
Betriebe die Krise tiberstehen konnen’ betont Hund.

Weiterhin fordert er MaBnahmen fiir den Erhalt von Lieferketten, die langsam
briichiger wiirden. So haben immer noch drei Viertel der Betriebe Beschaf-
fungsprobleme. Diese sind im Kraftfahrzeuggewerbe und im Gesundheits-
gewerbe am ausgepragtesten. 11 Prozent der Handwerksbetriebe haben
ihrerseits grofRe bis sehr groBe Probleme bei der eigenen Lieferfahigkeit.
Hund warnt: , Die Krise darf nicht als neue Normalitdt angesehen werden,
sondern es bedarf weiterhin an entschlossenem Handeln auf allen Ebenen
der Politik, damit es nicht zur Pleitewelle kommt”

Der Corona-Effekt-Index, der die starke bis sehr starke Betroffenheit des
heimischen Handwerks durch die Pandemie misst, liel gegentiber dem Vor-
monat nur um 0,3 Prozentpunkte nach. Er liegt aktuell bei 18,3 Prozentpunkten.
In den Index flieBen Auftragslage, Beschaffungsprobleme, Lieferfahigkeit,
Leistungspreise, Umsatz, Personalbestand, Liquiditatsengpasse, Kreditbedarf,
Kurzarbeit und Personalabbau ein.

Groltes Problem sind Umsatzriickgange. Hiervon ist jeder flinfte Betrieb stark
bis sehr stark betroffen. Bei den Handwerken fiir den gewerblichen Bedarf, zu
denen vor allem die Zulieferer flr die Industrie (wie Maschinenbauer) gehoren,
splrt jeder Dritte starke bis sehr starke EinbulRen.

Besonders beeintrachtigt ist auch das Nahrungsmittelgewerbe (wie Backer,
Fleischer, Konditoren), wo 45 Prozent starke bis sehr starke

Auftragseinbriiche merken. Im Gesundheitsgewerbe (wie Zahntechniker,
Horgerateakustiker, Orthopadietechniker und Augenoptiker) verzeichnen
40 Prozent starke bis sehr starke Auftragsriickgange.

Die Probleme durch Corona fiir die Betriebe schlugen sich aber nicht auf dem
handwerklichen Arbeitsmarkt nieder. Drei Viertel der befragten Handwerks-
unternehmen versuchten einen Personalabbau zu vermeiden; 7 Prozent waren
noch ungewiss. Es gab im Juli weniger Betriebe mit Kurzarbeit (18 Prozent)
und weniger Betriebe, die aktuell Personal abbauen mussten (5 Prozent).
Einem Drittel der Unternehmen gelang es, alle Auszubildenden nach der
Gesellenprifung zu halten. Nur 7 Prozent sagten, dass sie wegen der Corona-
Krise nicht alle Lehrlinge tibernehmen konnten.

Die Rangfolge des Corona-Effekt-Index nach Regionen des Kammerbezirks
Minster: Bottrop (14 Prozentpunkte), die Kreise Borken, Coesfeld, Warendorf
und Recklinghausen (16 Prozentpunkte), Minster und Kreis Steinfurt (19 Pro-
zentpunkte) und Gelsenkirchen (29 Prozentpunkte).

Praktika im Ausland wieder moglich

24. Juli 2020. Auslandspraktika in der Ausbildung sind wieder maoglich.
Darauf weist die Kontaktstelle Ausland der Handwerkskammer (HWK)
Minster hin. ,Auszubildende kénnen somit wieder internationale Erfahrung
sammeln und Ausbildungsbetriebe zeigen, dass sie fir leistungsstarke
Nachwuchskrafte attraktiv sind’ unterstreicht Andreas Bendel, der in der
Kontaktstelle Giber individuelle Praktika und Gruppenaufenthalte im Ausland
berat.

Auslandspraktika kdnnen nur dann lGber das Programm ,,Erasmus +“
gefordert werden, wenn fiir das Zielland vor der Abreise keine aktuelle
Reisewarnung des Auswartigen Amtes herausgegeben wurde. Bei einer
Warnung wahrend des Aufenthaltes muss diese ebenso befolgt werden wie
die Infektionsschutzvorgaben des Gastlandes. Wird der Auslandsaufenthalt
wegen der Corona-Pandemie storniert, abgesagt oder abgebrochen,

gibt es keinen Ersatz fiir Stornierungsgebiihren, Unterbringungs- und
Reisekosten. Eine schriftliche Bestatigung des Auslandsschutzes durch die
Krankenversicherung sei sinnvoll.

Corona-Monate: Juli 2020
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Existe’n'zgri.indung"mii: Optimismus

Juli 2020. Mitten im Lockdown beschlossen Maurer-
meister Maximilian Filoda (l.) und Marcel Schmitz (r.),
ihre Plane durchzuziehen: Als Duo machten sie sich am
2. April mit dem Bauunternehmen M2Bau in Billerbeck
selbststandig. ,,Kurz haben wir noch gezogert, als die
Krise aufkam, und alles erneut tGiberdacht, auch ob wir
jetzt nicht doch besser Arbeitnehmer bleiben. Aber
alles war gut vorbereitet. SchlieRlich hat der Optimis-
mus gesiegt’ erzahlt sich Filoda. Die beiden kennen
sich, seit Filoda Schmitz bei einem anderen Hand-
werksbetrieb zum Maurer ausbildete. Sie stellten fest,
dass sie gut miteinander arbeiten kénnen, und
beschlossen irgendwann, zusammen ein eigenes

Unternehmen zu griinden. Auch Schmitz hat sich im
Handwerkskammer Bildungszentrum Miinster auf
seine Maurermeisterpriifung vorbereitet. Die sollte
eigentlich im Mai abgeschlossen sein, aber wurde
wegen der Virusgefahr verschoben. Den Schritt in die
Selbststandigkeit in Pandemiezeiten bereuen beide
nicht. ,Es war genau richtig” freut sich Filoda. Erste
Auftrage kamen rasch — es lauft auf dem Bau, trotz
Corona.
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Abschlussarbeiten der neuen ,,Designer HWHK

Juli 2020. 33 Absolventinnen und Absolventen der
Akademie fur Gestaltung der Handwerkskammer
(HWK) Mnster sind in einer kleinen Feier mit Zeugnis-
Ubergabe verabschiedet worden. Sie hatten sich drei
Jahre in Vollzeit an der Designschule fir Handwerker
auf den Abschluss ,,Designer HWK” vorbereitet.
Wegen des Corona-Infektionsschutzes fand die
traditionell 6ffentliche Ausstellung der Abschluss-
arbeiten in diesem Jahr nur intern statt. Die Stlicke aus
dem handwerklichen Produkt-, Interior- und Grafik-

design wurden im Garten von Haus Kump prasentiert
und gewtirdigt. Der Forderverein der Akademie verlieh
drei Preise flr die Besten der Fortbildungsprifung.
Thomas Banasiewicz, stellvertretender Vereinsvor-
sitzender und zugleich Hauptgeschaftsfihrer der
Handwerkskammer (l.) , und Akademieleiter Manfred
Heilemann (r.) Gberreichten die Auszeichnungen.

Die Preistrager (v.l.): Max Kappel, Marvin Wolter, Julia
Machmer, Tara Lipinski, Florian Bauer, Matthias Gropp.




Juli 2020. Reiseverbote, Kontaktsperren und die
wirtschaftlichen Folgen der Corona-Pandemie lassen
nicht nur Lieferketten reil3en, sondern kénnen da-

in andere Lander und ferne Kontinente vor bislang
ungekannte Hiirden stellen. Die Abnahme ist jedoch
Voraussetzung fiir die Bezahlung. Digitalisierung

als Losung auch fiir dieses Problem hat das Maschi-
nenbauunternehmen Laubinger + Rickmann fir sich
entdeckt. Zum Sortiment des Handwerksbetriebs

gehoren hochkomplexe Maschinen zur zerstorungs-
freien Materialprifung. Kunden sind unter anderem

riber hinaus auch die Abnahme von Exportprodukten

Flugzeug- und Automobilbauer. Bislang reisten Ver-
treter der Abnehmer aus vielerlei Landern nach Nord-
walde, um in den Werkhallen des Unternehmens ihre
fertige Maschine in Augenschein zu nehmen. Das ist
derzeit nicht moglich. Aber wo ein Wille, da ein Weg:
Mit einer Virtual Reality (VR) Kamera flihrt Mitarbeiter
Matthias Volpers durch die Finessen der gebauten
Maschinen. Der Kunde sieht auf seinem Bildschirm
das fertige Produkt und kann dessen Glite beurteilen.
So lassen sich auch jetzt Abnahmen aus dem Ausland
von Leistungen bewerkstelligen — und der Betrieb kann
Rechnungen fiir seine Leistungen stellen.




'Sé'hutsc eiben auf einmal so relevant

Juni 2020. Auch bei der Miinsteraner Glaserei lastung in dem Handwerksbetrieb ein bisschen ab.
Heinrich Niggemann schlug die Corona-Krise im Marz Mittlerweile hat der akute Bedarf an Sonderanferti-
ein. Es war nicht mehr mdéglich, auf groRen Baustellen  gungen fiir den Infektionsschutzbedarf wieder nach-

zu arbeiten; ganze Montagetrupps mussten in Kurz- gelassen. Glasermeister Dirk Niggemann (Bild) ist aber
arbeit gehen. Nicht lange dauerte es jedoch, bis das optimistisch: , Glaserne Trennwéande in groRen Bliros

Telefon nicht mehr stillstand. Inhaber von Praxen, werden wohl auf Dauer Trend. Sie vermitteln Freiraum
Kanzleien und Laden riefen an. Die meisten Gesprache und moderne GroRziigigkeit, aber bieten gleichzeitig
begannen mit: ,Ihr misst mir helfen!” Gebraucht Schutz vor Viren bei der nachsten Erkaltungswelle”
wurde auf einmal eine grof3e Zahl von Trennwénden Sein Fazit: Wir werden gut durch die Krise kommen”
flr GroRBraumbdlros, Infektionsschutzscheiben, Glas Dabei hatte er vorher nicht damit gerechnet, dass die
zwischen Schreibtischen, vor Theken und so weiter. Leistungen der Glaser bei der Bekdmpfung eines Virus

Das pufferte den pl6tzlichen Einbruch der Arbeitsaus- dermalien relevant sein wiirden.




Bereiltschaft zur
 bleibt hoch |

ZAHLREICHE BETRIEBE HABEN OFFENE LEHRSTELLEN, ABER BEWERBER FEHLEN

Ausbildung

30. Juli 2020. 77 Prozent der Handwerksbetriebe im Miinsterland und in der
Emscher-Lippe-Region halten trotz Corona an ihrer Ausbildungsbereitschaft
fest. Das ergab eine Umfrage der Handwerkskammer (HWK) Minster im Juli
2020, an der sich 473 Unternehmen beteiligt haben. Ein Drittel der Befragten
bietet derzeit verstarkt Praktika fiir die Nachwuchsgewinnung an. Aber gut die
Halfte (54 Prozent) konnte bislang nicht alle angebotenen Lehrstellen besetzen.
Das sind 8 Prozentpunkte mehr als in 2019.

~Das Handwerk wirbt um Schulabgangerinnen und -abgéanger, aber wir sehen,
dass weniger Jugendliche ihren Weg in eine handwerkliche Ausbildung
finden? stellt Kammerprasident Hans Hund fest. Viele Betriebe taten trotz der
schwierigen Situation alles, um ihre Lehrlinge weiterhin auszubilden und neue
Lehrstellen anzubieten.

Eine Momentaufnahme der neuen Ausbildungszahlen im Kammerbezirk
Munster zeigt ein Absacken um minus 15 Prozent gegenliber dem Vorjahr. Bis
zum Stichtag 30. Juli wurden 3.484 Lehrvertrage in die Lehrlingsrolle der HWK
eingetragen. Das sind 624 weniger als zum gleichen Stichtag des Vorjahres.

Alle Regionen verzeichnen verminderte Ausbildungsverhaltnisse: der Kreis
Borken minus 10 Prozent, der Kreis Coesfeld minus 20 Prozent, Miinster minus
9 Prozent, der Kreis Steinfurt minus 16 Prozent, der Kreis Warendorf minus

14 Prozent, Bottrop minus 21 Prozent, Gelsenkirchen minus 24 Prozent und der
Kreis Recklinghausen minus 18 Prozent.

Freie Lehrstellen gab es in allen Branchen des Handwerks. Im Nahrungsmittel-
gewerbe (Fleischer, Backer, Konditoren) haben 78 Prozent der befragten
Betriebe noch unbesetzte Ausbildungsplatze, 60 Prozent in den Handwerken
fiir den gewerblichen Bedarf (zum Beispiel Maschinenbauer), 57 Prozent im
Ausbaugewerbe (zum Beispiel Maler und Lackierer), 54 Prozent im Kraftfahr-
zeuggewerbe, 53 Prozent im Bauhauptgewerbe (zum Beispiel Maurer),

49 Prozent im Gesundheitsgewerbe (zum Beispiel Augenoptiker) und 46
Prozent in den Handwerken fiir den privaten Bedarf (zum Beispiel Friseur).

Die Betriebe haben Auskunft tGber die Griinde fiir ihre unbesetzten Lehrstellen
gegeben: 65 Prozent sagten, es habe keine Bewerber gegeben; dieses Problem
betrifft vor allem das Bauhauptgewerbe, wo 86 Prozent der Betriebe keine
Bewerber hatten. 18 Prozent konnten in den vergangenen Monaten keinen
Kontakt zu potenziellen Bewerbern herstellen. 9 Prozent gaben an, dass das
Bewerbungsverfahren wegen Corona langwieriger sei.

Die dunkelroten Fahrzeuge mit der gelben Firmenaufschrift von ,SchiiRler's Rohrreinigungsschnell-
dienst” sind im nérdlichen Ruhrgebiet bestens bekannt. Seit Anfang August gibt es jedoch eine
Neuigkeit ,,an Bord”: Auf dem Beifahrersitz ist eine junge Frau unterwegs zu verstopften Abwasser-
leitungen. Die 19-jahrige Kirsten Bernard hat bei SchiRler die Ausbildung zur Fachkraft fiir Rohr-,
Kanal- und Industrieservice begonnen — als eine von ganz wenigen weiblichen Auszubildenden in
diesem Beruf in Deutschland und als Pionierin im Kammerbezirk Miinster. Hier sieht sie sich zwei
mannlichen Neulingen gegeniiber.

Kammerprasident Hans Hund bestarkt die Betriebe darin, ihre Praktikums- und
Ausbildungsplatze auch nach dem 1. August weiterhin bereitzustellen. Die
Handwerkskammer versuche nach den Sommerferien, wieder Kontakt zu
Schiilerinnen und Schiilern zu bekommen und auf die Chancen einer Lehre im
Handwerk aufmerksam zu machen. Idee ist, die wahrend des Lockdowns von
Mitte Marz bis Anfang Mai ausgefallenen Praktika nach den Sommerferien
nachzuholen. Damals konnten laut Umfrage drei Viertel der Betriebe ihre
angebotenen Praktikumsplatze nicht besetzen. ,Ein Praktikum weckt oft
Interesse an einer Ausbildung’ weil3 Hund.

Corona-Monate: Juli 2020
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' Nach der Flucht ins Handwerk

At 1. Juli 2020. Maurermeister Michael Sannemann (l.)
L und Joshua Amoabh (r.) verbindet eine Erfolgsgeschich-

Waltrop. Nachdem einige burokratische Hirden
gemeinsam Uberwunden werden konnten, begann

1" te, die von Integration im Handwerk erzahlt und wohl
\ 1 noch nicht zu Ende ist. Amoah floh 2015 (ber Lybien

und ltalien nach Deutschland. Unterwegs verdiente er
sich auf Baustellen Geld und erwarb dabei Fertigkeiten
als Verputzer. Als sein Asylantrag abgelehnt wurde,
erhielt Joshua in einer Castrop-Rauxeler Gemeinde
Kirchenasyl. Engagierte Gemeindemitglieder stellten
den Kontakt zu einem Willkommenslotsen der Hand-
werkskammer Munster, her. Eine Ausbildung im
Baugewerbe lag nahe. Die HWK vermittelte den
Ghanaer an das Bauunternehmen Sannemann in

Joshua Amoah im Méarz 2019 seine Ausbildung als
Mauerer und erhielt somit eine ,, Ausbildungsduldung?
Ohne Schulabschluss und ohne gute Deutschkennt-
nisse arbeitete der junge angehende Handwerker sich
mit Flei3, aber auch Unterstiitzung des Meisters und
von Ehrenamtlern durch die Berufsschule. Seine
Abschlusspriifung im Juli 2020 bestand er mit guten
Noten. Er wurde Gbernommen und hat sich bereits fiir
die Meisterschule angemeldet. Sannemann kann sich
eine Ubergabe seines Betriebs an Amoah in den
nachsten Jahren gut vorstellen.




August 2020

Kommunale Vergabe moglichst

HANDWERKSKAMMER: BILLIG IST NICHT IMMER WIRTSCHAFTLICH

18. August 2020. Die Handwerkskammer (HWK) Minster erwartet von den
Kommunen im Kammerbezirk, die neuen Spielrdume im gelockerten Ver-
gaberecht voll zu nutzen. ,Das kostenglnstigste Angebot hat nicht unbedingt
das beste Preis-Leistungsverhaéltnis. Billig ist nicht immer wirtschaftlich’ betont
HWK-Prasident Hans Hund. Er fordert Stadte und Gemeinden auf, die Betriebe
in der Region stérker in Vergabeverfahren fir 6ffentliche Investitionen einzu-
beziehen. So kdnne das Konjunkturpaket des Bundes mehr Wirkung entfalten,
so Hund.

Konkret empfiehlt die HWK bei Gesamtinvestitionen bis 5,35 Millionen Euro
netto - hier liegt die Grenze fir nationale Verfahren —, die Summe in kleine
Lose nach Gewerken aufzuteilen. Bis 750.000 Euro pro Los kann bis Ende 2021
ein beschranktes Verfahren angewandt werden. Bei Kitas und Schulen ist dies
bis 1 Million Euro machbar. Vorgeschrieben ist ein Wechsel der Betriebe, die
zur Angebotsabgabe eingeladen werden. Diese Regelung ermdgliche auch
Handwerksbetrieben vor Ort die Teilnahme, macht die HWK aufmerksam.

Im Handwerk sei insbesondere eine Eintragung in die Handwerksrolle unab-
dingbar, um keine Schwarzarbeit entstehen zu lassen.

Die HWK weist darauf hin, dass gute Arbeit auch gut bezahlt werden musse.
Faire und damit rechtskonforme L6hne miissten bei der Priifung des Ange-
botes berticksichtigt werden. Weitere rechtliche Spielrdume in den Vergabe-
konditionen ergében sich, indem Handwerker ihre Ideen fiir einen effizienten
Ablauf und die eingesetzten Materialien des Projektes einbringen kdnnten.
Diese Regelung bleibe haufig ungenutzt, biete aber Vorteile fiir beide Seiten:
Die dadurch erzielten Einsparungen wiirden geteilt. Das komme auch den
kommunalen Haushalten zugute.

Dariliber hinaus appelliert die Handwerkskammer an die Kommunen, ihre
Vergabeformulare tbersichtlicher zu gestalten und deren Zahl zu reduzieren.
Insbesondere sollten die Leistungsverzeichnisse vollstandig, eindeutig und
besser nachvollziehbar erstellt werden. Dann kdnnten sich auch mehr Hand-
werksbetriebe, die Arbeitsplatze vor Ort schafften, an den Ausschreibungen
beteiligen, unterstreicht Hund.

Corona-Monate: August 2020

Trotz Corona
wissen, wie es

weitergeht.

Wir wissen, was wir tun.

Kassenaufriistung

August 2020. Das Handwerk hat sich fur eine Fristverlangerung der
TSE-Aufristung von Kassensystemen eingesetzt. ,Handwerksbetriebe
brauchen ihre Kraft jetzt, um die Corona-Krise zu meistern. So wichtig
manipulationssichere Kassen sind, ein Aufschub bis 2021 ware angesichts
der Ausnahmesituation der Pandemie angebracht gewesen’ kommentierte

HWK-Prasident Hans Hund. Die Handwerkskammer rat Betrieben, denen die
Frist Probleme bereitet, ihren Antrag auf Fristverlangerung nachvollziehbar
zu begriinden. Technische Probleme kénnten Lieferprobleme bestimmter
TSE-L6sungen sein. Wirtschaftliche Begriindungen sollten ausschlielich auf
den Auswirkungen der Corona-Krise beruhen. Die Unternehmensberatung
stand betroffenen Betrieben zur Seite.
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August 2020. 19 Handwerkerinnen und Handwerker
haben in Zeiten der Pandemie einen bestehenden
Betrieb im Kammerbezirk Miinster Gbernommen und
machen als Unternehmer weiter. Einer davon ist
Konditormeister Glinther Pfeffer. Er trat mit der
.Pfeffer Café Konditorei” die Nachfolge des Traditions-
hauses Fischer in Datteln an. ,Die Ubergabe war von
langer Hand geplant und eingeleitet worden?, berichtet
Pfeffer, der bereits 2010 eine Konditorei in Unterfran-
ken grindete und mit seiner Frau zurtick ins Ruhrge-
biet wollte. ,Wir haben den Ubernahmeprozess nach
dem Lockdown durchgezogen. Seit 1. Juni beschéftige

""c.gez.,ge..

ich die acht Mitarbeiter des Vorgangers weiter. Das
Café umfasst 90 Sitzplatze. Von Von Méarz bis Oktober
kommt die AuBenterrasse mit sechs Tischen dazu.
Da wird das jetzige Abstandsgebot zur besonderen
Herausforderung, weil nur noch die Halfte der Platze
besetzt werden darf. Die Kuchentheke fasst etwa

35 Torten. Dazu kommen Pralinen, Schokoladen und
weitere Naschereien. Zusatzlich habe ich einen
Online-Shop er6ffnet und biete Seminare und Work-
shops an. So hoffe ich, mit meiner langjahrigen
Erfahrung als Unternehmer und mit Engagement die
Krise zu meistern”




August 2020. Fiur David Baumann ist eine neue Zeit
angebrochen: Der Installateur- und Heizungsbauer-
meister, der seine Meisterprifung zu Beginn des
Lock-downs am 17. Marz vor der Handwerkskammer
Munster abgelegt hat, setzte seine Existenzgrindungs-
plane Corona zum Trotz in die Tat um. Mit der Eintra-
gung eines eigenen Sanitar-Heizung-Klima-Betriebs in
Mdinster zum 1. Juli in die Handwerksrolle ist er einer
von 945 Handwerkerinnen und Handwerkern im

Ly
Vit Selbstvertrauen in Selbststandigke a

Kammerbezirk, die ihre Idee einer Selbststandigkeit zu
Pandemiezeiten verwirklichten. Das sind 16 Prozent
weniger als von Anfang Marz bis Ende Juni des
Vorjahres. ,Ich habe alles griindlich vorbereitet? ist
sich Baumann sicher. ,,Der Firmenwagen steht schon
vor der Tir und ist zur Einrichtung bereit. Software
und die eigene Homepage sind die nachsten Baustel-
len. Die Fahrt zu Kunden kann losgehen. Es lauft gut.”




Umsatze sind grofsStes
Mianko im Handwer

ERHOLUNG DER BETRIEBE VON CORONA-KRISE TRITT AUF DER STELLE

39 Prozent aller Handwerksbetriebe im Kammerbezirk Minster spuren keine
wirtschaftlichen Auswirkungen durch die Corona-Krise. Bei Unternehmen mit
Beeintrachtigungen, und damit der Mehrheit, tritt die Erholung dagegen auf
der Stelle. Das legt die Blitzumfrage der Handwerkskammer (HWK) Miinster
Ende August offen. Daran haben sich 563 Betriebe beteiligt. GroRtes Manko
bilden weiterhin die Umsatze. 77 Prozent der Betriebe sind von Riickgangen
betroffen, besonders die Handwerke flir den gewerblichen Bedarf, das Kraft-
fahrzeug- und das Gesundheitsgewerbe.

Bislang haben 41 Prozent der Befragten Corona-Hilfen des Bundes beziehungs-
weise Landes genutzt. Jeder vierte Handwerksbetrieb zieht es in Betracht,
seine Produktion anzupassen. Anderungen im Geschéaftsmodell stehen fiir
jeden Flnften an. Zwei Drittel halten Kiindigungen fur unwahrscheinlich.

18 Prozent erwagen den Abbau von Beschaftigung. 6 Prozent der Betriebe
gaben an, dass sie wegen Corona bereits Personal entlassen mussten. Der
Anteil der Betriebe mit Kurzarbeit ist leicht zurlickgegangen (17 Prozent).

4 Prozent flirchten den Konkurs.

Hans Hund, Prasident der Handwerkskammer Miinster, lobt die Verlangerung
der Uberbrijckungshilfe bis Jahresende. ,Das ermdglicht Fordermittel auch fir
Betriebe, die bislang noch vorhandene Auftragsbestéande abarbeiten konnten,
bei denen aber wegen ausbleibender neuer Auftrége erst in den kommenden
Monaten die Corona-Folgen deutlich spiirbar werden” Zu beméngeln sei
allerdings, dass die Uberbriickungshilfe nur durch Mitwirkung eines Steuer-
beraters, Wirtschaftspriifers oder Rechtsanwalts beantragt werden kdnne.
.Gerade fiir kleinere Betriebe werden dadurch Hiirden aufgebaut, die sie
oftmals von einem Antrag abschrecken’ so Hund. Handlungsbedarf sieht er
zudem beim KfW-Schnellkredit. Dieser solle auch kleinen Unternehmen mit bis
zu 10 Beschaftigten zuganglich gemacht werden.

13 Prozent der Befragten finden es schwierig, ihre Zahlungsverpflichtungen
einzuhalten. Genauso viele haben Probleme, Kredite zu erhalten. 31 Prozent
sehen Liquiditatsengpéasse auf sich zukommen. Allerdings sagen 87 Prozent
der befragten Unternehmen, dass sie seit Pandemiebeginn keine Probleme
beim Zugang zu Krediten hatten.

Der Corona-Effekt-Index, der die starke bis sehr starke Betroffenheit des
heimischen Handwerks durch die Pandemie misst, liegt aktuell bei 18,8 Pro-
zentpunkten. Er ist damit gegeniiber dem Vormonat annahernd unverandert
geblieben. In den Index flieBen Auftragslage, Beschaffungsprobleme, Lieferfa-
higkeit, Leistungspreise, Umsatz, Personalbestand, Liquiditatsengpasse,

Corona-Monate: August 2020

Kreditbedarf, Kurzarbeit und Personalabbau ein. Die Rangfolge des Corona-
Effekt-Index nach Regionen des Kammerbezirks Miinster in Prozentpunkten:
Kreis Coesfeld (14,5), Kreis Borken (16,6), Kreis Recklinghausen (17,0), Miinster
und Kreis Steinfurt (beide 18,3), Kreis Warendorf (20,0), Bottrop (24,7) und
Gelsenkirchen (25,5).

HWK-Préasident Hund wiinscht sich von Bund, Land und Kommunen fiir die
kommenden Monate ein einheitliches, abgestimmtes und transparentes
Vorgehen beim Gesundheitsschutz. Dieses miisse stets auch mit den Interes-
sen der Wirtschaft in Balance sein. Letztlich kénne jeder Einzelne durch sein
Verhalten einen Beitrag zum Infektionsschutz und damit zugleich zur Stabilisie-
rung von Wirtschaft und Gesellschaft leisten, betonte Hund.

Viehr Grundungspramien
ur Meister bewilligt

Installateur- und Heizungsbauermeister David
Baumann aus Munster ist einer von zwanzig
jungen Grinderinnen und Griindern im nord-
rhein-westfalischen Handwerk, die ihre Meister-
griindungspramie am NRW-Meistertag in Solin-
gen von Landeswirtschaftsminister Prof. Dr.
Andreas Pinkwart entgegennahmen. Von Jahres-
beginn bis Ende August erhielten 48 Meisterinnen
und Meister, die sich im Handwerk des Kammer-
bezirks Munster selbststdndig gemacht haben, die
Meistergrindungspramie des Landes in Hohe von
7500 Euro als Zuschuss. Das sind elf Jungunter-
nehmer mehr als im gleichen Vorjahreszeitraum.
In den vergangenen 25 Jahren — und damit seit
Start des Forderprojekts — schufen oder erhielten 2.983 geférderte Meiste-
rinnen und Meister im Rahmen ihrer Existenzgriindung, Ubernahme oder
Beteiligung insgesamt 10.109 sozialversicherungspflichtige Arbeitsplatze. Hans
Hund, Prasident der Handwerkskammer Miinster und des Westdeutschen
Handwerkskammertages, betonte auf dem Meistertag: ,,GroRen Respekt
verdienen gerade in der jetzigen Zeit diejenigen im Handwerk, die sich trotz
aller Umstande in die Selbststandigkeit begeben”
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Handwerk und Politik im Dialog

August 2020. Uber die Auswirkungen der Corona- sie Uber Moglichkeiten der Landespolitik die Betriebe
Krise auf das Handwerk tauschten sich der CDU-Abge-  vor Ort zu unterstlitzen sowie die kiinftige Zusammen-
ordnete des Landtags Nordrhein-Westfalen Dr. Stefan arbeit der Bildungspartner. Nacke ist wissenschafts-
Nacke (M.), HWK-Hauptgeschaftsfliihrer Thomas politischer Sprecher der CDU-Fraktion im Disseldorfer
Banasiewicz (l.) sowie der stellvertretende Haupt- Landtag und Landesvorsitzender des Kolpingwerk
geschaftsfiihrer Knut-Rudiger Heine (r.) in der Hand- Landesverband NRW e.V.

werkskammer Minster aus. Darliber hinaus sprachen




September 2020

Kundennachfrage weiterhin
zuruckhaltend

BETRIEBE HALTEN WEITGEHEND AN PERSONAL FEST

78 Prozent der Handwerksbetriebe im Kammerbezirk Muinster meldeten eine
weiterhin zurtickhaltende Kundennachfrage und 77 Prozent Umsatzverande-
rungen aufgrund der Corona-Krise. Die Erholung der Handwerkswirtschaft
kommt seit Juli nicht voran. Das legt die neunte Blitzumfrage der Handwerks-
kammer (HWK) Miinster Ende September offen. Daran haben sich

372 Betriebe beteiligt.

Das Handwerk hélt trotzdem weitgehend an seinem Personal fest: Die Mehr-
heit der Betriebe (68 Prozent) halt Kiindigungen flir unwahrscheinlich. Die
Moglichkeit der Kurzarbeit wird aktuell von 16 Prozent der Betriebe in An-
spruch genommen, deutlich weniger als im April (31 Prozent). Die Angst vor
Liquiditadtsengpassen hat abgenommen, ist aber weiterhin hoch: 43 Prozent
der befragten Betriebe vermelden Liquiditdtsengpasse oder sehen sie auf sich
zukommen.

Die Handwerkskammer hat einen Corona-Effekt-Index ermittelt, der die starke
bis sehr starke Betroffenheit des heimischen Handwerks durch die Pandemie
misst. Die Betrachtung der Index-Werte seit der ersten Umfrage Mitte Méarz
macht deutlich, dass die Handwerksgruppen sehr unterschiedlich durch den
Lock-Down betroffen waren: Handwerke fiir den privaten Bedarf und den
gewerblichen Bedarf meldeten starke Auswirkungen auf ihre Geschaftstatigkeit
durch die Einschrankungen im Friihjahr, das Bau- und Ausbaugewerbe zeigte
sich zur selben Zeit robust.

Die Ergebnisse der aktuellen Umfrage weisen darauf hin, dass sich die Schere
zwischen den Handwerksgruppen zunehmend schlie3t, da sich die Lage der
besonders betroffenen Handwerke nach dem schwierigen Frihjahr verbessert
hat. Zeigt der Corona-Effekt-Index Mitte April noch einen Unterschied von

24 Prozentpunkten zwischen der am starksten und am wenigsten betroffenen
Handwerksgruppe an, so betrug dieser Abstand Ende September 11 Prozent-
punkte.

Der Corona-Effekt-Index liegt aktuell bei 20 Prozentpunkten und halt damit in
etwa das Niveau des Vormonats. Eine deutliche Erholung ist weiterhin nicht in
Sicht.

Corona-Monate: September 2020

DAS HANDWERK

Shutdown
oder nicht:

Unsere Tur
steht dir offen.

Wir wissen, was wir tun.
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ag des Handwerks: Betriebe filmen erufsalliag

September 2020. Sharon Jaeschke (r.) von der
Minsteraner Metzgerei Philipp Blining zeigtr seinen
Moment zum Tag des Handwerks 2020: In einer
Filmszene parierte er ein Rinderfilet aus lokaler
Produktion — das Pradikat ,Der vom Rinde versteht”
musse schlieBlich gewahrt bleiben. Das Video, das
wahrenddessen aufgenommen wurde, hat die Flei-
scherei auf der zentralen Plattform der Imagekampag-
ne des Handwerks hochgeladen. Der Film war ein

Beitrag zum 24-Stunden-Video-Projekt des 2020
ausschlieBlich digital stattfindenden Tag des Hand-
werks. Dessen Motto lautete am 19. September: ,Wir
lassen uns von Corona nicht ins Handwerk pfuschen”
Handwerkerinnen und Handwerker im ganzen Land
prasentierten darin in vielen kurzen Clips ihr Konnen.
So sollten alle sehen kénnen, was an einem Tag im
Handwerk passiert — verteilt auf 24 Stunden. Veroffent-
licht wurden die Filme auf handwerk.de.
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Vieisterschule im virtuellen Raum
September 2020. Der Corona-Lockdown hat nur zu offenen Chat mit den Dozenten’, erklart Sarra. Fir die

einer kurzen Unterbrechung der Meisterschulen im handwerkliche Weiterbildung unabdingbar bleibt
HBZ gefilihrt. Schnell ging es auch fiir den angehenden  jedoch die Praxis vor Ort. Seit Anfang August findet

Maler- und Lackierermeister Daniel Sarra aus Herten der Praxis-Unterricht wieder in der Lehrwerkstatt statt.
im virtuellen Raum weiter. Fiir den Praxisanteil kommt  Dort arbeitet jeder mit Abstand an seinem eigenen
er mittlerweile wieder in die Lehrwerkstatt. Der Rest Tisch. Trotz strenger Hygieneauflagen und dem Tragen

lauft online. Seit 2017 besucht der 46-Jahrige in Teilzeit von Mund-Nase-Abdeckung freut sich Sarra lber den
die Meisterschule der Maler- und Lackierer am HBZ in personlichen Austausch mit den Dozenten und
Minster. Vor der Corona-Pandemie fand der komplette  anderen Kursteilnehmern. Der Theorie-Unterricht l1auft
Unterricht im HBZ statt. Im Méarz folgte die Umstellung:  parallel virtuell weiter. Die Anfahrt nach Munster

,Wir lernen die Theorie zu Hause am Computer an entfallt. ,Das spart Zeit. So kann ich mehr Unterrichts-
einer digitalen Tafel und kommunizieren lber einen einheiten wahrnehmen und bin flexibler”




September 2020. Als durch Corona die Berufsschule
im Marz unterbrochen wurde, hatte die angehende
Konditorin Anna Klaas eigentlich Zwischenprifung
gehabt. Die 19-Jahrige lernt im dritten Lehrjahr in der
Backerei und Konditorei Thumann in Sassenberg. Statt
Schule hiel3 es mehr Praxisunterricht in der Backstube.
Die Zwischenprufung wurde abgesagt. Das Berufskol-
leg reagierte schnell und schickte der Konditorenklasse
Unterrichtsmaterial per E-Mail. Anders als in der
Schule lief die Arbeit in der Backstube unter strengen
Hygienevorschriften vor Ort weiter. Klaas und ihre

Kollegen arbeiten seitdem in Schichten auf Abstand
und mit Mund-Nase-Abdeckung. Die ausgefallene
Schulzeit nutzte sie fir praktische Ubungen: ,Ich habe
handwerklich viel probiert und gelernt Pralinen
herzustellen. Das ist nicht einfach und sehr zeitinten-
siv” Seit August besucht die Auszubildende die
Berufsschule in Miinster wieder einmal wochentlich
vor Ort. ,Das funktioniert sehr gut. Auch der person-
liche Austausch mit den Lehrern und Mitschilern ist
wichtig? freut sich Klaas.
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September 2020. Berufsfelder des Handwerks in
Zeiten von Corona erkunden — zwei Minsteraner
Schulen und die Handwerkskammer (HWK) Miinster
ermoglichten es zusammen mit dem zdi-Zentrum: In
der Aktion ,HandWerkStatt” konnten rund 240 Schiile-
rinnen und Schiiler herausfinden, welche Talente in
ihnen stecken. Sie erfuhren sich selbst bei handwerk-
lichen Tatigkeiten wie Himmern, Schrauben, Nahen,
Malen, Verkabeln und Reifenwechseln. So lernten die
Jugendlichen in zwei Tagen elf Berufsgruppen spiele-
risch kennen und entdeckten ihr Kbnnen — mit Abstand
und Einhaltung aller Hygienevorgaben. Auszubildende
und Meister von flinf Handwerksbetrieben und dem

tatt”erstmals in Satulen

HBZ Munster betreuten sie an unterschiedlichen
Stationen. Erstmalig fand die ,,HandWerkStatt” nicht
im Bildungszentrum HBZ Miinster statt. Den Anfang
machen die achten Klassen des Gymnasiums Pau-
linum. Zwei Wochen spater war der neunte Jahrgang
der Erich-Klausener-Realschule dran. Die Handwerks-
kammer freut sich liber das Engagement der Schulen,
nachdem die Betriebspraktika im Frihjahr weitgehend
ausgefallen sind. Auch die Ausbildungsvermittler und
Ausbildungsbotschafter der HWK konnten kaum
Schulen besuchen. Die Hoffnung war, dass sich viele
Jugendliche fiirs Handwerk interessierten und betrieb-
liche Praktika vergeben werden konnten.




Verkehrspolitik: HWK fordert

Vorfahrt furs Gewerbe
BETRIEBE AUF INDIVIDUELLE MOTORISIERTE MOBILITAT ANGEWIESEN

15. September 2020. Staus, Parkplatzmangel und Fahrverbote belasten das
Handwerk. In der Verkehrspolitik fordert die Handwerkskammer Miinster
(HWK) deshalb Vorfahrt fir Wirtschaft und Gewerbe.

~Das Handwerk ist weitgehend auf individuelle motorisierte Mobilitat ange-
wiesen, auch in den Innenstadten’; betont HWK-Prasident Hans Hund nach
einer Umfrage unter Betrieben im Kammerbezirk zu ihrem Fahrzeugbedarf.
Danach verfligen 90 Prozent der Handwerksunternehmen tber Firmenfahr-
zeuge. Von ihnen erwarten wiederum 95 Prozent, dass sie auch kiinftig flr ihre
Arbeit motorisiert sein missen; sie brauchen Fahrzeugeinbauten oder missen
Werkzeuge und Material transportieren. 3,56 Prozent schatzen zwar, dass sie flr
einzelne Fahrten auf Leihfahrzeuge und Leasingpools zurlickgreifen kdnnten.
Aber lediglich 1,5 Prozent gehen davon aus, dass sie kiinftig keine eigenen
Kraftfahrzeuge fiir ihr Unternehmen bendtigen.

Ein Viertel der Befragten hat seinen Betriebssitz im Innenbereich einer GroR3-
und Mittelstadt. Insbesondere dortige Handler und Dienstleister seien auf eine
gute Erreichbarkeit angewiesen, so Hund. , Sie brauchen eine umsichtige
Verkehrspolitik. Lebendige Stadtzentren werden geschwaécht, wenn Autos nicht
mehr einfahren diirfen. Dann gewinnt der Handel auf der griinen Wiese mit
groRRen Parkflachen und der Online-Handel, wahrend die Innenstédte veroden.”
Die HWK setzt auf bessere Angebote im Offentlichen Personennahverkehr und
eine attraktive Infrastruktur fiir Fahrradfahrer statt auf Verbote, um der Ver-
kehrslast, insbesondere in Spitzenzeiten, zu begegnen.

Die groRten Verkehrsprobleme sind fiir Handwerksbetriebe fehlende Parkplat-
ze bei Kunden und auf Baustellen (46 Prozent), Staus und Verkehrsstockungen
(42 Prozent), der steigende Aufwand bei der Anfahrt (22 Prozent), innerstad-
tische Fahrverbote und Stellplatzmangel am Betriebssitz (jeweils 21 Prozent).

In ihrem eigenen Fuhrpark setzen die befragten Handwerksbetriebe zu 85
Prozent Fahrzeuge mit Dieselantrieb ein. Hauptursache ist, dass die meisten
Nutzfahrzeuge mit Diesel fahren. 12 Prozent nutzen Benzinmotoren. Nur 3
Prozent haben alternative Antriebe im Fuhrpark. Dieser Anteil wird in den
kommenden zwei Jahren voraussichtlich deutlich steigen: 8 Prozent der
Befragten wollen in jedem Fall Fahrzeuge mit Elektroantrieb oder einen
Plug-in-Hybrid kaufen oder leasen. 37 Prozent sind dazu bereit, wenn sich das
Fahrzeugangebot verbessert, die Anschaffungskosten sinken, die Betriebs-
kosten wirtschaftlicher sind beziehungsweise die Ladeinfrastruktur ausgebaut
ist. Jeder Zehnte denkt aber noch weiter und setzt auf Lastenrader. 6 Prozent
wollen ihre Kraftfahrzeuge sogar komplett damit ersetzen.

Corona-Monate: September 2020

Konditormeister Till-Moritz Scheffler, Inhaber des Café Issel in Miinster, nutzt fiir betriebliche Fahrten
in der Stadt regelmaBig das Lastenrad. Das schont Ressourcen und spart Kosten und Zeit —und hélt
auch fit.
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Oktober

Corona-Krise frast Spuren
in Handwerkskonjunktur

SCHLECHTERE STIMMUNG DER BETRIEBE, GESAMTLAGE ABER NOCH POSITIV

21. Oktober 2020. ,Die Corona-Krise frast tiefe Spuren in die Handwerks-
konjunktur des Kammerbezirks Miinster. Die Stimmung der Betriebe hat sich
gegenliber dem Boom des Vorjahres deutlich verschlechtert, zeigt im Gro3en
und Ganzen aber eine noch positive Lage.” So bewertet Hans Hund, Prasident
der Handwerkskammer (HWK) Miinster, die Ergebnisse der diesjahrigen
Herbst-Konjunkturumfrage mit 467 teilnehmenden Betrieben aus 41 Berufen.

Der Geschaftslage-Indikator, der aktuelle Lage und Zukunftsprognose zusam-
menfasst, erreicht 111,4 Prozentpunkte. Er sackte gegenliber dem Vorjahr um
16,6 Punkte ab. Derart starke Einbriiche gab es zuletzt in den Jahren 2001 und
2002 nach dem Platzen der Dotcom-Blase, teilt die HWK in einer Pressemittei-
lung mit.

Auch fir das Handwerk sei die Kontrolle Giber die Infektionsdynamik jetzt
entscheidend, betonte Hund. Die Betriebe brauchten zudem bei den Infektions-
schutzmaRnahmen die groRtmdgliche Planungssicherheit fiir ihre wirtschaft-
lichen Aktivitaten. Die rechtlichen Vorgaben mussten tiberschaubar und
nachvollziehbar sein. Hund erganzte: ,,Das Handwerk schatzt die Verlangerung
und Konditionsverbesserung bei den Hilfsmal3nahmen des Bundes fiir betrof-
fene Unternehmen bis Jahresende. Es sieht derzeit aber so aus, als ob Hilfen
noch langer erforderlich sein werden, weil die Pandemie und damit die Ein-
schrankungen wohl langer dauern’

Die Konjunkturkurve der Betriebe mit guter Geschéftslage — sie bilden mit

47 Prozent die gro3te Gruppe - zeigt den steilsten Abfall in 42 Jahren Aufzeich-
nung durch die HWK; deren Anteil hat sich seit Herbst 2019 um 15 Prozent-
punkte verringert. Gleichzeitig nahm der Anteil der Betriebe, denen es schlecht
geht, um 12 Prozentpunkte auf 18 Prozent zu. 35 Prozent finden ihre Lage
befriedigend. ,Wenngleich die Geschaftslage in den vergangenen Monaten
stark absackte, ist die aktuelle Situation besser als 2008, dem Hohepunkt der
Finanzkrise’, verglich Hund.

Groltes Problem sind die Umsatzeinbriiche in den vergangenen sechs Mona-
ten. Ein ebenso drastisches Bild zeigt die Auftragslage. Die Auftrage reichen
im Schnitt sieben Wochen weit — 1,7 Wochen weniger als vor einem Jahr.

Die Kapazitaten sind zu 78 Prozent ausgelastet.

Die Beschaftigung im heimischen Handwerk blieb seit April weitgehend
unverandert: Es gab ungefahr gleich viele Betriebe, die Personal einstellten,

Corona-Monate: Oktober 2020

wie Betriebe, die Personal abbauten. Zwei Drittel der Betriebe hielten die
Mitarbeiterzahl konstant. Gegenliber dem Vorjahr triibte sich der handwerk-
liche Arbeitsmarkt aber ein.

Die Investitionen lieRen nach. 52 Prozent aller befragten Handwerksbetriebe
tatigten in den letzten sechs Monaten Investitionen, 7 Prozent weniger als vor
einem Jahr. Gaben im Herbst 2019 noch 51 Prozent an, dass sie ihre Investiti-
onen gesteigert hatten, sagten dies jetzt 42 Prozent.

Mit Blick auf die kommenden sechs Monate erwarten die meisten Betriebe

(60 Prozent), dass ihre Geschéfte unverandert bleiben. Die Gesamtprognose
weist jedoch leicht nach unten. Die Befragten rechnen auch weiterhin mit einer
Flaute bei der Schaffung neuer Arbeitsplatze. 77 Prozent meinen, dass sie ihren
Personalbestand halten konnen. Zwolf Prozent gehen von Zuwachsen aus.

Elf Prozent erwarten den Abbau von Beschaftigung.

Von den beiden Regionen im Kammerbezirk steht das Miinsterland mit einem
Geschaftslage-Indikator in Hohe von 112 Prozentpunkten besser da als die
Emscher-Lippe-Region mit einem Indikator von 109,6 Prozentpunkten. Die
Zukunftserwartungen zeigen ein leicht gegenlaufiges Bild: Das Miinsterland
prognostiziert eine Verschlechterung der Lage in den nachsten sechs Monaten.
Das nordliche Ruhrgebiet erwartet, dass es einen Hauch besser wird.

Unter allen Handwerksgruppen geht es dem Bauhauptgewerbe und dem
Ausbaugewerbe am besten. Die Umsatze legten zu und der Personalbestand
konnte aufgebaut werden. Die Betriebe rechnen allerdings mit einer Ver-
schlechterung der Lage lGiber den Herbst und Winter.

Das Gesundheitsgewerbe musste gegentliber dem Vorjahr zwar betrachtliche
Abstriche machen und sehr starke Umsatzriickgange verkraften. Es gibt aber
von allen Gruppen die beste Prognose ab und geht von weiterem Personal-
zuwachs aus.

Die Anbieter flir den gewerblichen Bedarf verzeichneten leichte Personalver-
luste. Sie erwarten eine fortgesetzte Talfahrt bei Umsatzen, Auftragen und
Geschaftslage in den kommenden Monaten, wollen aber ihr Personal leicht
aufstocken, um bereit zu sein, wenn die Konjunktur wieder anspringt.

Ausgepragte Umsatzverluste und ein dickes Auftragsminus merken das
Kraftfahrzeuggewerbe, die personenbezogenen Dienstleister und am meisten
das Nahrungsmittelgewerbe. Die beiden letzteren Gruppen mussten am
starksten Personal abbauen. Sie sind besonders von den Einschrankungen
sozialer Kontakte in der Corona-Krise betroffen.
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 ~HAM"” ist das geflugelte Wort -

Oktober 2020. Eine Quietscheente namens ,HAM" wande montiert, Arbeitsplatze wurden auseinander-

mit Mund-Nasen-Bedeckung ist das Maskottchen, mit gezogen, lberall stehen Desinfektionsspender. Liften
dem Carsten Schemberg (l.) bei seinen Beschéftigten ist selbstverstandlich, Tiren bleiben moglichst offen.
fir die Einhaltung der Corona-SchutzmafBnahmen Ein- bis zweimal téglich werden Oberflachen, Turklin-

wirbt. ,HAM” steht flir Hygiene — Abstand — Maske. ken und Fahrzeuginnenraume desinfiziert. Gegessen
An den beiden Standorten des renommierten Laden- wird nicht mehr in der Kantine, sondern am Arbeits-
baubetriebs in Mettingen und Ibbenbiiren kam das platz. Die Teams zwischen den beiden Werken bleiben
gut an. Seit Beginn der Pandemie war dem Geschafts- sicherheitshalber getrennt. Schemberg weil3 aber
flihrer der Tischlerei Schemberg klar: ,,Das miissen auch, dass die Losungen einfach und pragmatisch sein
wir Ernst nehmen, und ich muss als Chef mit gutem miussen, gerade in der Werkstatt: ,Wenn die MaRnah-
Beispiel vorangehen! Er griindete einen Arbeitskreis, men verniinftig erscheinen, machen alle mit” ,HAM"”
der die Umsetzung im Betrieb durchdachte. Alle Be- ist zum gefligelten Wort geworden — auch bei Anne
schéaftigten wurden tber die MaRnahmen informert. Schemberg (M.) und Tessa Dingwerth.

In Besprechungsraumen wurden durchsichtige Trenn-



Oktober 2020. Das Fotografenhandwerk hat in

diesem Jahr von zwei Seiten Druck bekommen: durch

mehr Fotoautomaten flir Pass- und Ausweisbilder in
2 Behdorden und dann durch Corona. Das spurt auch
Jorg Effing: , In meinem Miinsteraner Familienbetrieb
bleiben seit dem Lockdown im Friihjahr zahlreiche
Auftrage fir Hochzeits- und Industriefotografie aus.
Auch die Kunden im eigenen Studio wurden rar. Damit
sind meine Umséatze massiv weggebrochen. Die Miet-
und Personalkosten blieben aber. Ich bekam Sofort-
hilfe. Die Uberbriickungshilfe klappte jedoch nicht.
Ich will nicht stehen bleiben — und bin jetzt mobil fir

meine Kunden da. Schon seit Jahren waren wir auch
aulBer Haus im Einsatz. Darauf konzentriere ich mich
jetzt. Das ist meine Chance. Den Mitarbeiterstamm
musste ich allerdings reduzieren. Der Auszubildende
kann seine Abschlusspriifung vorziehen. Eine Uber-
nahme ist mir aber leider nicht mehr moglich. Auch
von meinem Standort musste ich mich schweren
Herzens verabschieden. Hauptsache, das Geschaft geht
weiter. Ich mache das Beste daraus’ so der Unterneh-
mer. Seit Anfang November fahrt Effing nun zu
Kunden und fotografiert in deren Rdumen oder
drau3en.
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In ihrem Element: Zu den Besten im
praktischen Teil der Gesellen- und
Abschlussprifungen in ihrem Beruf

gehoren (v.l.) die Steinmetzin Anne
Teutenberg (Ausbildungsbetrieb:
Sauer Steinmanufaktur, Nottuln);
die Kraftfahrzeugmechatronikerin
Angela Michele Sahm (Autohaus
Bellendorf, Bottrop); und der
Karosserie- und Fahrzeugbau-
mechaniker, Fachrichtung Karos-
serie- und Fahrzeugbautechnik

Faustin Tsague Donchi (Wecon
Nutzfahrzeuge-Container Technik,
Ascheberg). Teutenberg und
Tsague Donchi wurden danach
auch Landessiegerin beziehungs-
weise -sieger.

3

Die Besten in threm Beruf

b Oktober 2020. ,Was ich tue, macht mich erfolgreich?
lautet ein Spruch der Imagekampagne des Handwerks.
Das trifft auch auf die 51 Siegerinnen und Sieger im
diesjahrigen Leistungswettbewerb des Deutschen
Handwerks im Kammerbezirk Miinster zu. Sie wurden
von der Handwerkskammer (HWK) Minster auf Basis
der Niederschrift des Praxisteils ihrer Gesellenprifung
ermittelt. Wegen der Corona-Pandemie entfielen in
dem Berufswettkampf die Arbeitsproben und Bewer-
tungen der Gesellenstlicke ebenso wie die traditionelle
Abschlussveranstaltung mit Ehrung.

Die Siegerinnen und Sieger sind die Besten von rund
2.000 Nachwuchskraften im Kammerbezirk Minster,
deren Gesellen- und Abschlussprifungen der Ausbil-

dung zwischen November und August bei der Hand-
werkskammer gemeldet wurden. ,Die ausgezeichne-
ten jungen Gesellinnen und Gesellen haben durch
exzellente Prifungsergebnisse ihre Leidenschaft fir ihr |
Handwerk und ihr Kbnnen bewiesen? betonte
HWK-Prasident Hans Hund. Sie stiinden fir ein
vielféltiges und zukunftsgewandtes Handwerk, das den
Nachwuchskraften gute berufliche Perspektiven und
Weiterbildungsmoglichkeiten zur personlichen Entfal-
tung biete, so Hund. Sein Dank gelte Eltern, Ausbil-
dern in den Betrieben, Berufsschullehrern und Mitglie-
dern von Prifungs- und Bewertungsausschiissen, die
alle zum guten Gelingen der Gesellenprifungen
beigetragen hatten.
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Oktober 2020. Von den sechs Preistragern des
landesweiten Gestaltungswettbewerbs ,DesignTalente
Handwerk NRW 2020” kommen drei aus dem Miin-
sterland. Sie sind als ,, Designer HWK" alle Absol-
venten der Akademie fiir Gestaltung der Handwerks-
kammer (HWK) Miinster.

Dazu gehoren die zum zweiten Mal ausgezeichnete
Goldschmiedin Anna Katharina Wunderlich aus
Horstmar fiir die Schmuckkollektion ,,nidra’ die
Tischlerin Tara Lipinski aus Miinster flir Medien, die
Sprichworter in einen neuen Kontext setzen (#sagtm-
anso), und der Tischler Nikolas Miranda aus Miinster
fir skulpturale Leuchten im Themenbereich Wohnen.
Er erhielt zudem den Sonderpreis fiir sein Objekt-
Installationskonzept aus Feuerwehrschlauchen (, Alles
oder Knicks”).

Preise fiir junge DesignTalente

wEe s

Der Wirtschaftsminister des Landes NRW,

Prof. Dr. Andreas Pinkwart, und der Prasident des
Westdeutschen Handwerkskammertages (WHKT)
sowie der HWK, Hans Hund, tberreichten die Preise
bei der feierlichen Ausstellungser6ffnung in der
Handwerkskammer Diisseldorf. Der Wettbewerb hebe
den Stellenwert von Design im Handwerk hervor.
Damit werbe das Handwerk auch um den kreativen
Berufsnachwuchs, betonte Hund. Die Botschaft an
junge Leute laute: ,,Im Handwerk ist Deine Kreativitat
gefragt! Und die Ergebnisse Deiner Arbeit sind
nirgends sonst so greifbar wie im Handwerk!” Die
Preisgelder hatten eine Hohe von jeweils 3.000 Euro.
Insgesamt wurden 168 Arbeiten in dem Wettbewerb
unter Nachwuchskraften des gestaltenden Junghand-
werks eingereicht. In der Ausstellung sind 46 Arbeiten
zu sehen. 20 stammen von Teilnehmern der Akademie
fir Gestaltung.




November 2020

HWIK begrufst Schne redite

ur eine Unternehmen

TEIL-LOCKDOWN TRIFFT AUCH BETRIEBE OHNE NOVEMBERHILFEN

10. November 2020. Ab sofort stehen die KfW-Schnellkredite auch Unter-
nehmen mit bis zu zehn Beschaftigten offen. Die Handwerkskammer (HWK)
Minster begrii3t, dass dieses Instrument zur Liquiditatssicherung nun endlich
auch kleinen Betrieben zur Verfligung stehe. Im Handwerk seien gerade
Kleinunternehmen vom aktuellen Teil-Lockdown betroffen. Dass die KfW nun
100 Prozent des Bankenrisikos tibernehme, sichere die Bestandskraft der
Betriebe und erleichtere ihnen den Zugang zu Kreditmitteln, so die HWK. Sie
weist darauf hin, dass Mittel des Schnellkredits bis 31. Dezember beantragt
werden muissen. Sie kdnnen auch mit erweiterten Programmen der Biirg-
schaftsbanken kombiniert werden.

Kammerprasident Hans Hund betont: ,Besonders fiir Betriebe, die vom
Teil-Lockdown direkt erfasst sind und deshalb Novemberhilfen bekommen,
ergeben die Erweiterungen im KfW-Schnellkredit ein Gesamtpaket, tiber das
wir schon einmal froh sind!” Die Novemberhilfen betreffen im Kammerbezirk
rund 2.000 Kosmetikbetriebe, die zur Corona-Kontakteinschrankung ganz
schlieBen mussten. lhnen werden Zuschiisse pro Woche der SchlieBung in
Hohe von 75 Prozent des durchschnittlichen wéchentlichen Umsatzes im
November 2019 gewahrt. Bei Bedarf kdnnen die Zuschiisse durch den Schnell-
kredit erganzt werden.

Bei den Zuschiissen sind aus Sicht der Handwerkskammer jedoch die Betriebe,
die nur mittelbar von den aktuellen SchlieBungen betroffen sind, aber auch
massive Umsatzausfalle verzeichnen, noch zu wenig bertlicksichtigt. Indirekt
sind Backereien und Konditoreien, deren Cafés nicht offenbleiben durften,
sowie handwerkliche Dienstleister fur Hotels, Restaurants und Veranstal-
tungen, vom Teil-Lockdown beeintrachtigt.

twas mehr Zuversicht in der Krise

CORONA VERURSACHT HOHERE KOSTEN IN BETRIEBEN

84 Prozent der Handwerksbetriebe im Kammerbezirk tragen einen erhohten
Verwaltungs- und Organisationsaufwand durch die MaRnahmen zum Infek-
tionsschutz. Ein Viertel empfindet diese Belastungen als stark bis sehr stark.
Dennoch nimmt die Zuversicht in der Krise wieder etwas zu. Das zeigt die
reprasentative Corona-Blitzumfrage der Handwerkskammer (HWK) Miinster
Ende November mit 712 teilnehmenden Unternehmen.

Corona-Monate: November 2020

Die Kosten wegen Corona sind bei 10 Prozent der Betriebe gestiegen.

56 Prozent halten kiinftige Kostensteigerungen fiir wahrscheinlich. Gleichzeitig
ist das Minus bei Umséatzen und Auftrdgen gegenliber dem Vormonat etwas
kleiner geworden, informiert die HWK. 70 Prozent der Befragten haben ihr
Angebot wegen der Pandemie mittlerweile an die veranderte Nachfrage
angepasst. ,Eigene organisatorische Anstrengungen gepaart mit den finanzi-
ellen Hilfen von Bund und Land fiihren zu etwas Entspannung im heimischen
Handwerk?’ fasst Prasident Hans Hund zusammen.

Der , Corona-Effekt-Index” der HWK ist im November auf den niedrigsten
Stand seit Beginn der Pandemie gesunken. Er lag zum Monatsende bei

18 Prozentpunkten. Der Index misst die starke bis sehr starke Beeintrachtigung
des heimischen Handwerks durch das Virus. Wiederum stehen die Betriebe im
Minsterland (Index: 17,8) etwas besser da als in der Emscher-Lippe-Region
(18,6).

Unter den Auswirkungen von Corona leiden im Handwerk vor allem die
Soloselbststandigen. Sie spiren auch Engpéasse bei der eigenen Zahlungs-
fahigkeit am meisten. Kostensteigerungen sind am gravierendsten bei Betrie-
ben, in denen mehr als 49 Personen tétig sind. Sie miissen auch eher Kurz-
arbeit nutzen und Personal abbauen als kleinere Handwerksunternehmen.

72 Prozent der befragten Betriebe halten Kiindigungen fiir unwahrscheinlich;
das sind 8 Prozent mehr als Ende Oktober. Auch der tatsachliche Personalab-
bau wegen Corona hat gegeniliber dem Vormonat nachgelassen; 6 Prozent der
Befragten mussten diesen Schritt bislang gehen. 13 Prozent halten ihn fir
wahrscheinlich. 9 Prozent wissen noch nicht, ob das auf sie zukommt. , Deshalb
zahlt es jetzt ganz besonders, dass die Antrage auf Hilfen schnell bearbeitet
und bewilligte Gelder zligig ausgezahlt werden’ fordert Hans Hund.

Die Ausbildungspramie fiir von Corona besonders stark betroffene Betriebe,
die mindestens gleich viele Lehrlingen einstellten wie in den Vorjahren, haben
7 Prozent der Befragten beantragt. Trotz Berechtigung verzichteten 27 Prozent
auf einen Antrag auf die Pramie in Hohe von 2.000 Euro je Ausbildungsvertrag,
weil sie die Regelungen zu kompliziert finden oder ihnen die Antragstellung zu
kompliziert ist. Hund mahnte weniger Blirokratie an, damit die Pradmie mehr
genutzt werde.

Insgesamt wurden bis Ende November 5.102 neue Lehrvertrage im Kammer-
bezirk abgeschlossen. Das sind 6,8 Prozent weniger als im Vergleichszeitraum
des Vorjahres. Die Griinde sieht die HWK vor allem in den Kontaktbeschran-
kungen, die die Nachwuchsgewinnung erschwerten, und in den Zukunfts-
sorgen der Betriebe.
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Innovatidh kommt zur'recitten éit

November 2020. Frische Luft gehort zu den wich-
tigsten MalBnahmen gegen eine Ansteckung mit dem
Coronavirus, und Geréate zur Reinigung von Raumluft
stehen derzeit hoch im Kurs. Da kommt das Produkt
~primAero“gerade zur rechten Zeit auf den Markt. Als
der Metallbau-Unternehmer Markus Pohlitz (Bild) aus
Ibbenbliren gemeinsam mit dem Erfinder der Plas-
maNorm-Technologie beschloss, diese Innovation
anzubieten, dachte hierzulande noch niemand an eine
Viruspandemie. Die Partner arbeiten seit Jahren
zusammen. Die Aufgabe des Metallbaubetriebs Pohlitz
in der Kooperation ist der Bau von Anlagen zur

Beseitigung von Geriichen mit der patentierten
~PlasmaNorm”-Technologie. Der Erfinder entwickelte
die Idee, das Verfahren auch zur Entfernung von
Sporen, Schimmel und Bakterien aus der Luft einsetz-
bar zu machen. Viren waren zunachst nicht im Blick.
Als kurz darauf Corona um die Welt ging, lieRen die
Partner die Zerstérung von Viren wissenschaftlich
testen — mit positivem Ergebnis! P6hlitz: ,Ich sehe in
der Produktion und Vermarktung des PrimAero eine
grof3e Chance gemeinsam mit meinen 30 Mitarbeitern
dazu beizutragen, Raumluft gestinder zu machen und
die Pandemie einzudammen.




November 2020. Die Corona-Novemberhilfen stehen  betreibt, die Situation als hart. ,Ich hoffe nun, dass das
im Kammerbezirk Minster rund 2.000 Kosmetikbetrie-  Dezembergeschaft nicht vollends verboten wird. Das
ben zu, die zur Kontakteinschréankung derzeit keine wiurde die Lage nochmals erschweren. Vor Weihnach-
kosmetischen Dienstleistungen erbringen durfen. ten ist eigentlich unsere umsatzstarkste Zeit des
Ihnen werden Zuschiisse pro Woche der SchlieBung in  Jahres!” Die Unternehmerin ist allerdings aktiv und
Hohe von 75 Prozent des durchschnittlichen wochent- federt den Wegfall ihres Arbeitsfeldes durch den
lichen Umsatzes im November 2019 gewahrt. Bei Aktionsverkauf von Kosmetikprodukten und die
Bedarf kdnnen die Zuschisse durch den Schnellkredit Auslibung der FuBBpflege ab — und hofft auf bessere
erganzt werden. Trotz der Hilfen empfindet Raphaela Zeiten. Acht Mitarbeiterinnen sind in Kurzarbeit,
Imort (r.), die in Miinster zwei Kosmetikinstitute darunter Masha Hérmeyer (l.).
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Angewandte Kunst im Laden

November 2020. Die Arbeitsgemeinschaft Ange- Anmeldung. So zeigt jeder einzeln, was er in den
wandte Kunst Miinster musste ihre November-Ver- Werkbereichen Edelmetall, Holz, Keramik, Stahl, Stein,
kaufsausstellung ,,Blickpunkte” auf Haus Kump der Papier, Grafik oder Textil, in den vergangenen Mona-
Handwerkskammer Munster wegen der aktuellen ten geschaffen hat. Eine der Kreativen ist Goldschmie-
Corona-Lage absagen. Die Handwerker, Designer und demeisterin Gabriele Gote aus Billerbeck, die in
Kinstler, die sich in der Arbeitsgemeinschaft vereint diesem Jahr auf 30 Jahre Goldschmiede zurickblickt
haben, sind aber trotzdem fiir ihre Kunden erreichbar. und diesen Anlass auch gern gefeiert hatte. Sie

Sie laden stattdessen in ihre jeweiligen Werkstatten entschloss sich nun zu einer Spende fiir einen guten
und Ateliers ein — mit Maske und Abstand nach Zweck.




Regionales Bundnis wirbt fur Einkau
im lokalen Einzelhande

KAMPAGNE: DAS GUTE FINDET INNENSTATT

November 2020. Lebendige Innenstadte brauchen einen ebenso attraktiven
wie vielfaltigen Einzelhandel und ein handelsorientiertes Handwerk. Doch die
Corona-Krise und der aktuelle Teil-Shutdown bedrohen auch im Miinsterland
und in der Emscher-Lippe-Region viele lokale Geschéfte in ihrer Existenz. Mit
einer Last-Minute-Kampagne im umsatzstarken Weihnachtsgeschaft will
deshalb ein regionales Blindnis aus bislang finf Einrichtungen noch vor dem
ersten Adventswochenende fiir den Einkauf vor Ort werben — mit Abstand und
unter Einhaltung aller Anti-Corona-MaRnahmen.

»~Das Gute findet Innenstadt” lautet der Titel der Kampagne, die auf der
Gratwanderung zwischen Gesundheitsschutz und wirtschaftlich notwendiger
Kundenfrequenz den richtigen Weg weisen mochte. Durch Kommunikation im
Internet, insbesondere auf Social Media, sowie durch klassische Werbung will
die Initiative bis Weihnachten mehr als zehn Millionen Mal im Blickfeld und in
Horweite der Verbraucher auftauchen. ,Wir richten uns an alle, denen die
Zukunft der Innenstadte und des lokalen Einzelhandels im Minsterland und in
der Emscher-Lippe-Region nicht egal ist} heil3t es in einem offenen Brief, in
dem das Biindnis um Unterstlitzung fiir die Initiative bittet.

,Das handelsorientierte Handwerk tragt zum individuellen Erscheinungsbild
der Innenstéadte und zur Nahversorgung der Bevolkerung bei. Vielfaltige und
individualisierte Produkte und Dienstleistungen bereichern das Angebot. Um
diese Funktion auch weiterhin angemessen ausflillen zu kdnnen, bedarf es
einer kontinuierlichen Kunden-Nachfrage vor Ort - auch und gerade in schwie-
rigen Zeiten. Fur viele dieser Handwerksbetriebe ist gerade das Weihnachts-
geschaft von besonderer Bedeutung’ so Handwerkskammer-Prasident

Hans Hund.

Nach Einschatzung der Blindnispartner, zu denen bislang die Handwerks-
kammer Munster, die IHK Nord Westfalen, der Handelsverband, der Miinster-
land e.V. und die WIN Emscher-Lippe gehoren, entscheidet das laufende
Weihnachtsgeschaft und das Einkaufsverhalten der Menschen maR3geblich mit,
ob und wie der Einzelhandel das Corona-Jahr tberlebt und wie die Innenstadte
der Region in Zukunft aussehen werden.

Auch flir das regionale Blindnis hat der Gesundheitsschutz der Bevolkerung
oberste Prioritat. Die Partner stehen voll hinter der Politik, die die Risiken
abgewogen und ganz bewusst entschieden habe, dass der Einzelhandel
geoffnet bleiben kann. Damit habe die Politik letztendlich den Biirgern die
Freiheit und die Verantwortung gelassen, selbst auf ihre Gesundheit zu achten,
aber auch darauf, wie und wo sie einkaufen.

DAS GUTE FINDET

INNENSTADT

Corona-Monate: November 2020
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Dezember 2020
Optimismus uberwiegt

BETROFFENHEIT DER BETRIEBE IN KRISE WEICHT STARK VONEINANDER AB

58 Prozent der Handwerksbetriebe im Kammerbezirk Miinster blicken mit
optimistischen Erwartungen auf das erste Quartal des Jahres 2021. Pessimis-
tisch sind dagegen 42 Prozent. Dieses geteilte Bild zeigt die reprasentative
Corona-Blitzumfrage der Handwerkskammer (HWK) Miinster mit Blick auf das
Jahresende. Daran beteiligten sich 739 Unternehmen.

.Bei teils sehr unterschiedlicher Betroffenheit der Branchen von der Krise
werden die Auswirkungen von Corona insgesamt wieder starker’ fasst Hand-
werkskammerprasident Hans Hund die Ergebnisse zusammen. Er drangt
darauf, dass die finanziellen Hilfen kurzfristig und vollstandig bei den schwer
betroffenen Betrieben ankdmen. Aul3erdem fielen zu viele durch das Forder-
raster. Mittelfristig setze er seine Hoffnung auf die Impfungen. ,Wenn sich die
Infektionslage verbessert, flhrt das zugleich zur Entspannung im Handwerk?
so Hund.

Durchwachsen, aber im Saldo negativ ist die Bewertung der Geschaftslage im
vergangenen Jahr gegentiber 2019 — dem Boomjahr vor der Pandemie:

41 Prozent der Betriebe sagen, 2020 sei schlechter gewesen, aber immerhin
24 Prozent erging es sogar besser. Vergleichbar finden 35 Prozent die beiden
Jahre. Bei der Fachkraftegewinnung lief es fiir 36 Prozent der Befragten
schlechter und nur flir 5 Prozent besser. Mit 58 Prozent bewertet die Mehrheit
die Situation als vergleichbar mit 2019.

Wahrend 4.020 Friseur- und Kosmetikbetriebe im Kammerbezirk seit Wochen
im Voll-Lockdown sind und teils hart um ihre Existenz ringen, merken

42 Prozent der Befragten kein oder nur ein geringes Nachlassen der Kunden-
nachfrage durch Corona. Gegenlaufige Entwicklungen gibt es auch beim
Umsatz: 29 Prozent verzeichnen keinerlei Effekte, was der hochste Anteil seit
Krisenbeginn ist; genauso viele Betriebe sind allerdings stark bis sehr stark
betroffen, was der Maximalanteil seit dem Sommer ist.

Der Druck auf die Beschaftigung ist gegenliber Ende November etwas groRer
geworden. Das wird bei der Kurzarbeit am deutlichsten; jeder flinfte Betrieb
(22 Prozent) nutzt dieses Instrument, um seine Mitarbeiter zu halten (plus

7 Prozent). Unveranderte 72 Prozent der Befragten schlieBen Personalabbau
aus. 6 der Prozent mussten Mitarbeitern kiindigen (plus 0,5 Prozent).

14 Prozent halten diesen Schritt in der Zukunft flir wahrscheinlich (plus

1,5 Prozent). Auch die Kosten durch das Virus sind gestiegen.

Corona-Monate: Dezember 2020

Der ,,Corona-Effekt-Index” der HWK nahm gegeniiber November um

2,6 Punkte zu. Er lag am 10. Januar bei 20,6 Prozentpunkten. Der Index erfasst
die starke bis sehr starke Beeintrachtigung des heimischen Handwerks durch
das Virus. Den Betrieben im Munsterland (Index: 19,5 Punkte) ergeht es besser
als denen in der Emscher-Lippe-Region (23,3).

Am meisten haben die Soloselbststandigen mit Beeintrachtigungen zu kamp-
fen (Index: 24,8 Punkte). Schwer haben es auch Betriebe mit 5 bis 9 Tatigen
(23,5). Am besten kommen kleine Betriebe mit 2 bis 4 tatigen Personen durch
die Krise (14,4). GroRere Betriebe ab 50 Personen liegen im Mittelfeld.

Nach wie vor ergeht es dem Bauhandwerk am besten. Es folgen nach Ausmal3
der Beeintrachtigung das Nahrungsmittelgewerbe, die Anbieter flir den
gewerblichen Bedarf (vor allem Zulieferer), das Kraftfahrzeuggewerbe und das
personenbezogene Dienstleistungsgewerbe. Am schlechtesten ergeht es dem
Gesundheitsgewerbe.
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Botschafter fur die Aus

Dezember 2020. Bei Schiilerinnen und Schiilern Be-
geisterung flirs Handwerk wecken, das wollen 53 Aus-
zubildende, die in diesem Jahr an einem Training der
Handwerkskammer Miinster fiir Ausbildungsbotschaf-
ter teilgenommen haben. Damit verstarken sie die
Teilnehmer der Vorjahre; insgesamt stehen 140 aktive
Ausbildungsbotschafter flir Einsatze an Schulen bereit.
Ihr Ziel: Jugendlichen Uber ihre eigene Berufswahl und
Erlebnisse im Handwerk berichten und tber den Ab-
lauf und die Zukunftsperspektiven einer Ausbildung
informieren. Trotz Corona mit Kontaktbeschrankungen
und SchulschlieBungen im Friihjahr konnten 56 Ter-

ﬂdhng

mine mit 1.100 Schiilern durchgefiihrt werden. Vier
Einsatze waren bei Schulen mit entsprechender tech-
nischer Ausstattung online moéglich. So beantwortete
Robin Graes aus Nottuln (Bild) als neuer Ausbildungs-
botschafter tiber ein Konferenzsystem Fragen von
Neuntklasslern. Zugeschaltet war er bei seinem Ausbil-
dungsbetrieb, Schaltplan in Miinster, wo er im dritten
Lehrjahr zum Elektroniker tatig ist. Graes hatte einen
Termin zur Berufsorientierung in Prasenz besser ge-
funden, aber halt auch die Alternative fir gut machbar.
Er hofft auf mehr Einsétze in 2021.

»ﬂ.'__..r'l‘_‘
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i. Bundessieger im , Leistungswettbewerb

Dezember 2020. Finf junge Nachwuchshandwerke-
rinnen und -handwerker aus dem Kammerbezirk
Munster haben im Leistungswettbewerb des Deut-
schen Handwerks 2020 die ersten Platze belegt:

1. Bundessieger” wurde der Metallbauer mit der
Fachrichtung Nutzfahrzeugbau Moritz Wellmeyer aus
Bad Laer (Bild; Ausbildungsbetrieb: Langendorf in
Waltrop). Den Titel ,,2. Bundessieger” errangen die
Fachverkauferin im Nahrungsmittelhandwerk mit dem
Schwerpunkt Fleischerei Sophie Rathel aus Dorsten
(Thiemann in Dorsten), der Goldschmied Maximilian
Sitte aus Steinfurt (Juwelier Freisfeld in Miinster) und

der Zweiradmechatroniker mit der Fachrichtung
Fahrradtechnik Nils Gehrke aus Rheine (Zweirad-
mechanikermeister Bruning in Rheine). , 3. Bundes-
siegerin” wurde die Kauffrau flr Biromanagement
Ronja Klingenberg aus Castrop-Rauxel (ETK Elektro-
anlagen in Gelsenkirchen). Die Jugendlichen waren
zuvor bereits Kammer- und Landessieger geworden.
An der Schlussfeier des Leistungswettbewerbs in
Berlin durfte wegen der Corona-Pandemie nur ein Teil
der Siegerinnen und Sieger aus ganz Deutschland
teilnehmen. Sie wurde live libertragen.




Dezember 2020. Maximilian Sitte wurde als Nachwuch-  Juwelier Freisfeld in Munster ausgebildet. Pramiert
stalent im Goldschmiedehandwerk gleich zweimal wurde er fur die Gestaltung und die Ausfiihrung eines
geehrt. Neben dem Fiihren des Titels ,,2. Bundessie- aufklappbaren Kastchens mit raffinierter Schliel3e.
ger” im Leistungswettbewerb des Deutschen Hand- Anlasslich der Preisverleihung hob Sitte hervor: ,Ich
werks darf er sich nun auch , 1. Preistrager” nennen. liebe die Dynamik aus Design, Technik und Handwerk
Er Gberzeugte namlich die Jury im parallel stattfin- im Arbeitspozess. Als Goldschmied schaffe ich so aus
denden Wettbewerb , Die Gute Form* Dieser wirdigt hochwertigsten Materialien Schmucksticke fur Gene-
die Gestaltung des Gesellenstlicks. Sitte wurde von rationen”
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Statistikverzeichnis

Ausbildungsvertrage, neue

Auslandische Auszubildende nach Herkunft.
Auszubildende nach schulischer Vorbildung.
Auszubildende nach Wirtschaftssystematik .

Auszubildende nach Kreisen und
kreisfreien Stadten

Beschéftigte im Handwerk

Betriebe nach Handwerksgruppen,
Veranderung Betriebsbestand

Betriebe, Umsatz und Beschaftigung im
Kammerbezirk

Gesellen- und Abschlusspriifungen .

Existenzgrindungen nach Kreisen und
kreisfreien Stadten

Fortbildungsprifungen
Handwerksrollenein- und -austragungen . . .
Konjunkturentwicklung
Lehrgangsteilnehmer

Meisterprifungen

Viunster

Wirtschaftsbeobachtung und Statistik

Der Bezirk der Handwerkskammer Miin-
ster liegt in Nordrhein-Westfalen an der
Grenze zu den Niederlanden, umfasst das
Miinsterland und die Emscher-Lippe-
Region und ist identisch mit dem Regie-

rungsbezirk Minster mit rund
2,6 Millionen Einwohnern.

www.hwk-muenster.de/statistik




Kammerbezirk Miinster

- 'AUSLAND . o T KREIS STEINFURT
iy 4 ) WAl et \ - . H Betriebe: 5.159

E P B Umsatz: 5.356.643.000 €

: B Beschaftigte: 39.071

H | ehrlinge: 2.911

MW Flache: 1.795,76 km?2

® Einwohner: 448.220

® Handwerksanteil *: 28,5%

07-000 Handwerker verstec

'MUNSTER
B Betriebe: 2.790
B Umsatz: 3.667.182.000 €
- M Beschaftigte: 24.937
; B Lehrlinge: 1.687
47 W Flache: 303,28 km?
- H Einwohner: 315.293
B Handwerksanteil*: 19,3%

KREIS BORKEN

M Betriebe: 5.397

® Umsatz: 6.787.544.000 €
B Beschaftigte: 43.362

B Lehrlinge: 3.279

M Flache: 1420,98 km?2

B Einwohner: 371.339

B Handwerksanteil*: 30,6 %

KREIS WARENDORF

B Betriebe: 3.328

B Umsatz: 2.829.860.000 €
W Beschaftigte: 22.241

H Lehrlinge: 1.479

MW Flache: 1.319,41 km?

® Einwohner: 277.840

B Handwerksanteil*: 29,8 %

BOTTROP

M Betriebe: 1.154

® Umsatz: 1.277.868.000 €

B Beschéftigte: 8.3384

¥ Lehrlinge: 461

B Flache: 100,61 km?2
~ ® Einwohner: 117565

~ m Handwerksanteil*: 29,2 %

KREIS COESFELD

B Betriebe: 2.794

B Umsatz: 2.507.375.000 €
KREIS RECKLINGHAUSEN B Beschaftigte: 18.506

N Betriebe: 5.967 ~ l-5.i-< W Lehrlinge: 1.627

B Umsatz: 4.265.165.000 € B Flache: 1.112,04 km?

GELSENKIRCHEN
B Betriebe: 2.327

u :2.067.804. : o
3 g:;z:zzmz e o ® Beschaftigte: 33.434 | mEinwohner: 220586
A B Lehrlinge: 2.701° ; B Handwerksanteil*: 28,6 %

M | ehrlinge: 1.013

M Flache: 104,94 km?

M Einwohner: 259.645

B Handwerksanteil*: 28,3 %

B Flache: 760,45 km?
H Einwohner: 614.137 S
® Handwerksanteil*: 273%  * Anteil des Handwerks an allen Betrieben
' Umsatz und Beschaftigte: HR 2019
Bevélkerung:sstaqc_j:r?,__'l_'. Dezembér?_t\ﬂé’ . 8



Handwerkskonjunktur

Geschaftslage der Betriebe 2014 bis 2020

70%

60 %

50 %

40%

30%

20%

10%

0%

Kammerbezirk Miinster

18,5%

gut besser
erwartet

59,8%

gleich
erwartet
\ e \
schlechter
erwartet
Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Proan fiir
2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018 2019 2019 2020 2020 fedriss £
nachste Halbjahr

im Herbst 2020
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Kammerbezirk Miinster
Handwerksbetriebe
Betriebsbestand nach Handwerksgruppen 2020

I Anlage A
7.736 (Handwerke

- .
—— =

Bau und Ausbau

Holz
[ Anlage B1
(zulassungsfreie Handwerke)
Bekleidung,
Textil, Leder

Nahrungsmittel

. .. Anlage B2
Gesundheit, Korper- 6.479 (handwerks&hnliches
pflege, Chemie Gewerbe)

Glas, Papier, Keramik,
Sonstige

mit Auslandsbetrieben

6,0 % 30.000 I Betriebsbestand
am 31. Dezember
5,0 % ' 25.000
[ Verénderung gegentiber
Vorjahr in %
4,0% 20.000
3,0% 15.000
+2,0%
2,0% 10.000
+1,3% +14% +157%
) arF 1,0 %
1,0% U7 +09%  1+0,8% 5.000
+0,6 % .
4 +0,4%
- N | | [
0,0% || 0 66

2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



Kammerbezirk Miinster

Selbststandigkeit

2.369 Existenzgriindungen nach Kreisen und kreisfreien Stadten

und nach Anlagen 2020

I Anlage A
mit Meisterpflicht)

Coesfeld - 168
Anlage B1

Miinster - 224 (zulassungsfreie Handwerke)
Anlage B2

Warendorf 223 (handwerksahnliches
Gewerbe)
Bottrop - 127
Gelsenkirchen - 282

Meistergriindungspramie als Starthilfe: 61 Handwerksmeisterinnen und -meister haben sich 2020 im Minsterland und in der Emscher-Lippe-Region mit

Hilfe der Meistergriindungspramie NRW selbststandig gemacht.
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Beschaftigte im Handwerk

Kammerbezirk Miinster

Beschaftigte, Umsatz pro Beschaftigtem und Beschaftigte pro Betrieb

(ohne Ausland) nach Anlagen der Handwerksordnung 2020

166.730
158.309 €

6b.672€

Beschaftigte Umsatz pro Beschéftigtem Beschaftigte pro Betrieb
207.162 Beschaftigte nach Handwerksgruppen 2020

Handwerke fur den Gesundheitsgewerbe

privaten Bedarf : 18.158 7.074
Ausbaugewerbe
1.104

Nahrungsmittelgewerbe 6110

UEHEEl/ Handwerke fir den

blichen B f

Kraftfahrzeuggewerbe ggv;/z; ichen Bedar

21.137 '

Bauhauptgewerbe

30.834

M zulassungspflichtige Handwerke (Anlage A)
| zulassungsfreie Handwerke (Anlage B1)

handwerksahnliches Gewerbe (Anlage B2)

Die Handwerksbetriebe im Kammerbezirk
Munster beschaftigen 15,9 Prozent aller

Erwerbstatigen der Gesamtwirtschaft und
bilden 32 Prozent aller Lehrlinge aus.

Alle Zahlen wurden auf Basis des Unter-
nehmensregisters NRW 2017 als aktuellstem
Stand hochgerechnet.
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Wir setzen auf nachwachsende Rohstoffe: Azubis

Kammerbezirk Miinster

14.989 Lehrlinge 2020 nach Wirtschaftssystematik (Veranderung gegeniiber 2019)

Bauhauptgewerbe 1.356 [MER¥)]

Ausbaugewerbe

Handwerke fiir den

YAVEN (-9
gewerblichen Bedarf (-9)

Kraftfahrzeuggewerbe PRGN (-33)

Lebensmittelgewerbe KYKN (-39)

Gesundheitsgewerbe GRI (-22)

Handwerke fiir den

privaten Bedarf CZG (-78)

Kaufmannische

Ausbildung 846 Mgl

Sonstige Ausbildung Iyl (+8)

Ausbildungsregelungen (_2)
nach § 42m HwO

Gesellen- und Abschlusspriufungen 2020

Teilnehmer an Gesellen- und Abschlusspriifungen: 4.332

X7l (+92)

3.520

darunter mit bestandenen Gesellenpriifungen: 3.685

2.964

Frauen [l Manner
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Unser grofdtes Talent: Talente fordern

14.989 Auszubildende 2020 nach Kreisen und kreisfreien Stadten

Kreis Recklinghausen
Kreis Borken

Gelsenkirchen

Bottrop

Kreis Coesfeld

Kreis Warendorf

Miinster Kreis Steinfurt

Schulische Vorbildung bei Ausbildungsbeginn 2009 bis 2020

0,2 % 0,4 % 0,3 % 0,4 % 0,4 % 0,4 % 0,6 % 1,3 % 3,0 % 3.7 % 2,8 %

430% N 434%
42,0 %

45,0 %
374 %

2009 2018 2019

2,3 %

29,5 %

2020

Kammerbezirk Miinster

Auslandsabschluss
Hochschulabschluss/Abitur

M Realschul- oder
gleichwertiger Abschluss

B Hauptschulabschluss

M ohne Hauptschulabschluss
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Kammerbezirk Miinster
Lehrlinge aus 90 Nationen | 1.943 Auszubildende mit auslandischer Staatsangehdorigkeit

Herkunft der auslandischen Auszubildenden 2020

EU gesamt: 196 (10,1 %)
Sonstiges Europa: 250
(12,9%)

Tirkei: 192 (12,5 %)

Auszubildende nach Asylherkunftslandern 2020

Nahost: 527
(27,1%)

Afrika: 283
(14,6 %)

ungeklart/
staatenlos: 32
(1,6 %)

Amerika: 17
(0,9 %)

Asien: 446

(23,0 %)
13 % aller Auszubildenden im
Kammerbezirk Miinster haben eine

auslandische Staatsangehdrigkeit.

Syrien

Afghanistan
Irak

Iran

Eritrea
Nigeria
Pakistan
Somalia

a
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Kammerbezirk Miinster

Betriebe bilden aus. Schliefdlich haben sie das gelernt.

Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage 2010 bis 2020

In einer Blitzumfrage der HWK Ende
Juli 2020 sagten 54 Prozent von 445 be-
fragten Handwerksbetrieben, dass sie
noch nicht alle angebotenen Lehrstellen

besetzen konnten. Gut die Halfte (65
Prozent) gab an, dass es bislang keine
Bewerber gegeben habe.

5.781 5.895 5.653
Sl 5.179 5.204 - 5.340 5.436 5.378

2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Veranderung gegeniuber dem Vorjahr

(2,6 %]
:
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Handwerksrolle

2.743 Eintragungen und 2.309 Austragungen von Betrieben 2020

EINTRAGUNGEN (OHNE AUSLAND)

Umgriindung: 157 (5,7 %} Sitzverlagerung: 68
(2,5 %)

Betriebstibernahme: 83
(3,0%)

Neugriindung: 2.435 (88,8 %)

AUSUBUNGSBERECHTIGUNGEN

B nach § 7a HwO (flir ein weiteres Handwerk): 24 Bewilligungen,
13 Ablehnungen, Verfahrensriickstellungen und Antragsriicknahmen

® nach 8§ 7b HwO (Altgesellenregelung): 16 Bewilligungen, 1 Ablehnung,
23 Verfahrensriickstellungen oder Antragsriicknahmen

AUSNAHMEBEWILLIGUNGEN

B nach 88 HwO (Ausnahmefall): 275 Bewilligungen, 12 Ablehnungen,
136 Verfahrensriickstellungen oder Antragsriicknahmen

B fir Angehorige der EU/EWR-Staaten und fiir sonstige Auslédnder nach §9 HwO
(i.v.m. EU/EWR HwV): 9 Bewilligungen, keine Ablehnungen, 1 Antragsriicknahme

m fir Angehorige der EU/EWR-Staaten und fiir sonstige Ausléander nach 88 und § 9 HwO
(i.V.m. EU/EWR HwV): 114 Bewilligungen, keine Ablehnungen,
19 Verfahrensriickstellungen oder Antragsriicknahmen

AUSTRAGUNGEN (OHNE AUSLAND)

Ubergabe: 99
(4,3 %)

Sonstige
Griinde: 1.084
(46,9 %

Kammerbezirk Miinster

Umgriindung: 151 (6,5 %)

Sitzverlagerung: 96 (4,1 %)
Auftragsmangel: 22 (0,9 %)
Finanzierung: 7 (0,3 %)

von Amts wegen: 70 (3,0 %)

Insolvenz: 52 (2,3 %)

Personliche Griinde: 728
(31,5 %)
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Jnser Service fur Betriebe

in Auftag, der verpflichtet

Bildung — Beratung — Service: das ist fir werkskammer Munster fir die Interessen
die Handwerkskammer Miinster ein Auf- des Handwerks ein. Sie versteht sich

trag, der verpflichtet. zudem als Dienstleistungszentrum fur ihre
Mitglieder, die Handwerksbetriebe und
deren Beschaftigte und Lehrlinge im
Kammerbezirk Munster.

Als Selbstverwaltungseinrichtung des
Handwerks in Form einer Kérperschaft des
offentlichen Rechts setzt sich die Hand-




HWK Dienstleistungen fiir Betriebe 2020

Beratungen, Anfragen, Falle

W Betriebswirtschaft: 720 geforderte Beratungen, 2.223 Corona-Kurzberatungen
B Technik: 264 geférderte Beratungen

® |nnovation und Technologie (BIT): 37 geférderte Beratungen

B Digitalisierung: 322 Beratungen und Anfragen

B Ausbildung: 1.342 Betriebsbesuche

B Kontaktstelle Ausland: 334 Beratungen flir Betriebe, Auszubildende und junge

Fachkrafte

B Handwerksrolle: 23.077 telefonische Beratungen und 133 persoénliche
Beratungen

Allgemeines Recht: 1.767 Anfragen

Verwaltungsrecht (Corona): 2.145 Anfragen

Tarifrecht: 728 Anfragen

Mietrecht: 178 Anfragen

Bau- und Werkvertragsrecht: 491 Anfragen

Verbraucher- und Vermittlungsanfragen, Bauschlichtungsstelle: 798 Falle

Vergaberecht: 34 Anfragen

Bekdmpfung der Schwarzarbeit: 630 Betriebsbesuche

nformationsveranstaltungen

® 10 Informationsveranstaltungen fiir Existenzgrinder mit 92 Teilnehmern
B 6 Bankensprechtage mit 187 Teilnehmern
B 3 Erfindersprechtage mit 7 Teilnehmern

B 30 Termine der Veranstaltungsreihe ,,Management-Werkstatt” mit
587 Teilnehmern

B Woche der Fligetechnik mit 60 Teilnehmern (online)

Digitalwoche fiir Handwerksbetriebe

28. September 2020. Digitale Technologien und Anwendungen kdn-
nen den Arbeitsalltag erleichtern, Zeit sparen und Betriebsablaufe enorm

vereinfachen. Die Handwerkskammer Minster beleuchtete verschiedene
Aspekte der Digitalisierung in der ,Digitalwoche Handwerk” Zehn ein-
stiindige ,,Sessions” wurden (iber ein Video-Konferenz-Tool virtuell orga-
nisiert. Es gab taglich zwei Termine.

Nachhaltigkeit im Handwerk

16. November 2020. Die Handwerkskammer Munster hat
Handwerksbetriebe zur ,Woche der Nachhaltigkeit” eingeladen. Die
kostenfreie, praxisnahe Veranstaltung zu nachhaltiger Betriebsfiihrung,
Energietechniken, effizientem Energieeinsatz und umweltschonen-

den Materialien fand digital statt. An drei Thementagen wurden vor-
mittags und nachmittags Vortrage gehalten: tiber Nachhaltigkeit im
Handwerk im Allgemeinen, nachhaltiges Bauen und Energieeffizienz.
Die Online-Konferenzveranstaltung findet im Rahmen der HWK-
Nachhaltigkeitsinitiative statt.

Vermittlungsdienste

B Fachkraftevermittlung: 815 hergestellte Kontakte
B Betriebsborse: 1.032 hergestellte Kontakte

B Passgenaue Besetzung: 25 vermittelte Jugendliche fir Ausbildungsplatze,
1 Vermittlung in das Einstiegsqualifizierungsjahr (EQJ)

HWK Miinster
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H B Viunster - das Bildungszentrum

Fachkrafte zeichnen sich durch praxisnahes Wissen und Kénnen aus. Das
Bildungszentrum (HBZ) der Handwerkskammer Miinster bietet bedarfsge-
rechte und unternehmensnahe Bildungsangebote an. Es ist ein Zentrum der
Bildungsdienstleistungen fiir Lehrlinge, Gesellen und Meister, aber auch fir
Interessenten aus anderen Wirtschaftsbereichen — damit sie fit fiir den Beruf
sind.

Das HBZ Miinster ist nach den Normen der DIN EN ISO
9001:2015 zertifiziert, um seine Bildungsdienstleistungen
kontinuierlich auf hohem Niveau zu sichern und weiter-

der Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeits-
forderung (AZWV).

B Ausbildung: : Die Ausbildung der Lehrlinge in Betrieb und Schule wird
erganzt durch die Uberbetriebliche Lehrlingsunterweisung (ULU) in den
Lehrwerkstatten des HBZ. 2020 wurden 458 ULU-Lehrgédnge durchgefiihrt.
Zur Berufsvorbereitung gab es 29 AnpassungsmalRnahmen, Fortbildungen

und Vollausbildungen als SondermafBnahmen flir Erwachsene. Hinzu kamen

24 Priifungsvorbereitungs- und Unterstlitzungslehrgédnge wéahrend der
Lehre fir Jugendliche.

B Meisterschulen: Vorbereitungslehrgange auf die Meisterpriifung wurden
2020 in 26 Berufen angeboten — berufsbegleitend und als Tagesschule.
Die Meisterschulen des HBZ flihrten 93 Lehrgénge durch.

B Weiterbildung: Das Fort- und Weiterbildungsangebot des HBZ umfasst
betriebswirtschaftliche, technische, gestalterische, gewerblich-technische,
informationstechnische und kaufmannische Seminare und Lehrgéange.
2020 fanden beim HBZ 280 Weiterbildungen statt.

B Studium: Die Handwerkskammer flihrt in Kooperation mit dem Fachbereich

Bauingenieurwesen der FH Miinster den Studiengang ,Bauen im Bestand
- Bachelor of Engineering’ durch (73 Studierende in 2020). Der Bachelor-
Studiengang ,Fashion Management’ wird in Zusammenarbeit mit der

Fachhochschule des Mittelstands in Bielefeld angeboten (55 Studierende in

2020).

B Firmenschulungen: 76 Schulungen exklusiv fiir einzelne Unternehmen.

zuentwickeln. Es hat darliber hinaus auch ein Zertifikat nach

HWK Miinster
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HWK Miinster

9.443 Teilnehmer erweiterte ihr

Fachkrafte zeichnen sich durch praxisnahes Wissen und Kénnen aus. Das
Bildungszentrum (HBZ) der Handwerkskammer Miinster bietet bedarfsge-
rechte und unternehmensnahe Bildungsangebote an. Es ist ein Zentrum der
Bildungsdienstleistungen fir Lehrlinge, Gesellen und Meister, aber auch fiir
Interessenten aus anderen Wirtschaftsbereichen — damit sie fit fir den Beruf
sind.

LEHRGANGSTEILNEHMER AM HBZ MUNSTER 2020

2.009 Meistervorbereitung

3.167 Fort- und Weiterbildung

Uberbetriebliche
Lehrlingsunterweisung

3.711

VXl Lehrlingsqualifizierung

Sonderprogrammme
Studiengénge

Insgesamt wurden 1.165.665 Teilnehmerstunden absolviert.

Fortbildungs- und Meisterpruafungen

BESTANDENE ABSCHLUSSPRUFUNGEN VOR DER HWK MUNSTER 2020

Frauen B Manner
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Selbstverwaltung lebt vom Ehrenamt

Die Selbstverwaltung im Handwerk lebt Die Ehrenamtlichen sind aktiv:
vom Ehrenamt. Handwerker im Kammer-
bezirk Miinster iibernehmen bei Hand-
werkskammer, Kreishandwerkerschaften B im Berufsbildungssausschuss,
und Innungen insgesamt 3.416 Ehren-
amter. Bei der Handwerkskammer erfiillen
723 Ehrenamtstrager ihre Aufgaben in H in Meisterpriifungsausschiissen,
Wirtschaft, Staat und Gesellschaft in
partnerschaftlicher Zusammenarbeit mit
den angestellten Mitarbeiterinnen und H in Gesellenprifungsausschiissen.
Mitarbeitern.

B in der Vollversammlung,

B im Wirtschaftsférderungsausschuss,

H in Fortbildungsprifungsausschiissen,




Der ehrenamtliche Vorstand mit
der Spitze der Geschéftsflihrung

der Handwerkskammer Munster:

Prasident Hans Hund (6.v.r.),
Vizepréasident Jurgen Kroos (r.),
Vizeprésident Bernhard Blanke
(I.), der stellvertretende Haupt-
geschaftsfiihrer Knut Heine,
Heinz Nienkemper, Rosemarie
Ehrlich, Hauptgeschaftsfiihrer
Thomas Banasiewicz, Holger
Augustin, Dieter Eixler, Robert
Wessel und Heinrich Kinzler
(v.l.). Das Foto entstand im
Dezember 2019 - vor Ausbruch
der Corona-Pandemie

A
m

Vorstand

Dem Vorstand obliegt die Verwaltung der Handwerks-
kammer. Er besteht aus dem Prasidenten als Vorsitzen-
dem sowie zwei Vizeprasidenten und sechs weiteren
Mitgliedern.

PRASIDENT

Hans Hund, Elektroinstallateur- und Kalteanlagenbauer-
meister, Bocholt

VIZEPRASIDENT DER ARBEITGEBERSEITE

Jiirgen Kroos, Kraftfahrzeugtechnikermeister, Dilmen

VIZEPRASIDENT DER ARBEITNEHMERSEITE

Bernhard Blanke, Kraftfahrzeugmechaniker- sowie
Kraftfahrzeugelektrikermeister, Warendorf

WEITERE VORSTANDSMITGLIEDER
DER ARBEITGEBERSEITE

Holger Augustin, Friseurmeister, Gelsenkirchen
Rosemarie Ehrlich, Friseurmeisterin, Minster
Heinrich Kinzler, Maurermeister, Marl

Heinz Nienkemper, Schlossermeister, Ennigerloh
WEITERE VORSTANDSMITGLIEDER

DER ARBEITNEHMERSEITE

Dieter Eixler, StraRenbauermeister, Greven

Robert Wessel, Elektroinstallateur, Ennigerloh




Vollversammliung

Oberstes Gremium der Handwerkskammer Minster ist die Vollversammlung
mit 60 gewahlten Ehrenamtsmitgliedern; davon 40 Vertretern der Arbeitgeber
und 20 Vertretern der Arbeitnehmer im Kammerbezirk Minster. Die Vollver-
sammlung halt jahrlich mindestens zwei ordentliche Sitzungen ab. Wegwei-
sende Beschlusse der Kammerarbeit werden von der Vollversammlung
beschlossen. 2019 wurden die Mitglieder einer neuen Vollversammlung und
ihre Stellverteter gewahlt. Sie trafen sich im Dezember zur konstituierenden
Sitzung.

Vertreter der Arbeitgeberseite

Karl-Hans Albers, Elektroinstallateurmeister, Ochtrup

Holger Augustin, Friseurmeister, Gelsenkirchen

Andreas Beckmann, Maler- und Lackierermeister, Warendorf

Georg Berste, Raumausstattermeister, Ennigerloh

Alfred Bogatzki, Diplom-Wirtschaftsingenieur, Miinster

Diana Brommel, Friseurmeisterin, Raesfeld

Carsten Bunse, Gas- und Wasserinstallateur- sowie Zentralheizungs- und
Laftungsbauermeister, Gelsenkirchen

Uwe BuBmeier, Zahntechnikermeister, Greven

Susanne Dorsten, Friseurmeisterin, Ochtrup

Rosemarie Ehrlich, Friseurmeisterin, Minster

Claus Evels, Karosserie- und Fahrzeugbauermeister, Mlinster

Wilhelm Gocke, Schlossermeister, Ahaus

Joachim Griese, Maler- und Lackierermeister, Dorsten

Georg Hagemann, Maschinenbaumechanikermeister, Horstel

Johannes Hund, Elektroinstallateur- sowie Kalteanlagenbauermeister, Bocholt
Julia Imping, Backer- sowie Konditormeisterin, Dorsten

Clemens Jepkens, Zweiradmechanikermeister, DipIom-Okonom, Marl
Heinrich Kinzler, Maurermeister, Marl

Elmar Kremer, Maurer- sowie Beton- und Stahlbetonbauermeister, Gladbeck
Jirgen Kroos, Kraftfahrzeugtechnikermeister, Dilmen

Felix Kidde, Tischlermeister, Reken

Thomas Lansing, Metallbauermeister, Vreden

Heinz-Bernd Lohmann, Tischlermeister, Everswinkel

Ulrich Lutkenhaus, Maurer- sowie Beton- und Stahlbetonbauermeister, Dilmen
Heinz Nienkemper, Schlossermeister, Ennigerloh

Christoph Peveling, Diplom-Ingenieur, Rhede

Thomas Pollmeier, Elektroinstallateurmeister, Ahlen

Berthold Probst, Konditormeister, Steinfurt

Walter Anton Rohe, Gebaudereinigermeister, Mlinster

Heribert Roters, Tischlermeister, Coesfeld

Katharina Schaffstein, Master of Business Administration, Miinster
Josef Scharlau, Maurermeister, Legden

Thomas Scheiwe, Dachdeckermeister, Warendorf

Bernhard Schrameyer, Zimmerermeister, Ibbenblren

Dirk Sternemann, Konditormeister, Recklinghausen

Mike Sternkopf, Dachdeckermeister, Gelsenkirchen

Annabell Tenbrink, Master of Science in Business Management, Stadtlohn
Jorg Terjung, Konditormeister, Lidinghausen

Jirgen Vogt, Tischlermeister, Recklinghausen

Ute Winkelheide, Diplom-Okonomin, Waltrop

Vertreter der Arbeitnehmerseite

Andreas Averbeck, Backermeister, Warendorf

Bernhard Blanke, Kraftfahrzeugmechaniker- sowie Kraftfahrzeug-
elektrikermeister, Warendorf

Michael Briiggemann, Biirokaufmann, Minster

Christian Briining, Schornsteinfegermeister, Coesfeld
Ansgar Burlage, Buchbindermeister, Minster

Jutta BuBmann, Friseurmeisterin, Miinster

Ulrike Dahlhaus, Tischlermeisterin, Reken

Dieter Eixler, StraBenbauermeister, Greven

Manfred Hein, Fliesen-, Platten- und Mosaikleger, Saerbeck
Detlev Hopp, Strallenbauermeister, Ibbenblren

Norbert Iding, Kraftfahrzeugmechaniker, Bocholt

Ingo Mannefeld, StraRenbauermeister, Nottuln

Petra Niewerth, Zahntechnikerin, Gelsenkirchen

Klemens Nolte, Tischlermeister, Coesfeld

Rolf Peter Ruhnke, Kraftfahrzeugmechaniker, Herten

Ralf Tinter, Fliesen-, Platten- und Mosaikleger, Gelsenkirchen
Dirk Tinter, Tischlermeister, Dorsten

Bernd Vollmer, Schornsteinfegermeister, Rosendahl
Manfred Wenzel, Elektrotechnikermeister, Miinster

Robert Wessel, Elektroinstallateur, Ennigerloh

Ehrenamt
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Forderhinweise

Die Leistungen der Handwerkskammer Miinster wurden teilweise von der
Européischen Union, dem Bund und dem Land finanziell geférdert.
Wir danken den Geldgebern:

AuBerbetriebliche Ausbildung und berufsvorbereitende BildungsmaRnahme:
Agentur flr Arbeit Minster

Ausbildungsbotschafter: Bundesagentur fir Arbeit und Landes-Gewerbeforde-
rungsstelle des nordrhein-westfalischen Handwerks e.V. (LGH)

Mobilitatsberatung: Europaischer Sozialfonds und Bundesministerium fir
Arbeit und Soziales

Berufliche Bildungslotsen: Regionaldirektion Nordrhein-Westfalen der Bundes-
agentur fir Arbeit

Passgenaue Besetzung: Europaischer Sozialfonds, Bundesministerium fir
Wirtschaft und Technologie und Europaische Union

Betriebswirtschaftliche und technische Unternehmensberatung, die Beauf-

tragten fiir Innovation und Technologie (BIT) im Handwerk: Bundesministe-
rium fur Wirtschaft und Energie aufgrund eines Beschlusses des Deutschen

Bundestages und Ministerium fiir Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und
Energie des Landes Nordrhein-Westfalen

GEP digital: INTERREG VA-Programm Deutschland — Nederland

Existenzgriindungsberatung und die Beratung fiir die Beschéaftigung von
Menschen mit Behinderungen: Inklusionsamt — Arbeit des Landschafts-
verbandes Westfalen-Lippe.

Projekt ProCheck — Check zur Prozessoptimierung durch Digitalisierung im
Handwerk der Emscher-Lippe-Region: Ministerium flir Wirtschaft, Innovation,
Digitalisierung und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen.

Bundesagentur
fiir Arbeit

AESF

Européischer Sozialfonds
fir Deutschland

Bundesministerium
fiir Arbeit und Soziales

%

Bundesministerium
fiir Wirtschaft
und Energie

9w

EURQPAISCHE UNION

“ Irvestition in unsere Zukunit

Evropdischer Fonds
fir regionale Entwicklung

Ministerium fiir Wirtschaft, Innovation,

Digitalisierung und Energie
des Landes Nordrhein-Westfalen

INTERREG
Deutschiand
Nederland

Dank an die Férdergeber unserer Arbeit
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Impressum

Geschaftsverteilung

www.hwk-muenster.de/geschaeftsverteilung

Impressum

Handwerk in Coronazeiten.
Jahresbericht 2020

Herausgeber:
Handwerkskammer Miuinster

Redaktion:
Vera von Dietlein

Fotos:

Teamfoto Marquardt: Seite 1, 4, 5, 6,7, 8,9, 18, 22, 26, 29, 30, 32, 33, 35, 36, 40, 41, 46, 47, 48, 56, 61, 79, 82
Andreas Buck: Seite 2, 24, 25, 37, 38, 53, 62

Peter LeBmann: 34, 45, 57, 79 oben

Thomas Mohn: 51

Fotostudio Effing: 52

Robert Wilken: 58

Karl-Jens Hannewald: 63

Deutsches Zentrum fir Luft- und Raumfahrt (DLR): Seite 52

tomwang/123rf: Seite 19

Layout:
Annette Dirks

Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermal3en fiir alle. Zur besseren Lesbarkeit verzichten wir auf die durchgéangig gleichzeitige Verwendung

mannlicher und weiblicher Sprachformen. 82



www. facebook.com/HWK.Muenster

www.twitter.com/hwk_muenster

www.instagram.com/hwk_muenster

([Tl Tube www.youtube.com/user/HWKMuenster1

www.xing.com/companies/handwerkskammermutinster

www.hwkmuensterreport.de/2020

HANDWERKSKAMMER
MUNSTER

Bismarckallee 1, 48151 Munster
Postfach 3480, 48019 Mlinster

Telefon 0251 5203-0
Telefax 0251 5203-106
info@hwk-muenster.de
www.hwk-muenster.de




