Inhaltsverzeichnis

1. Einleitung

......................................................................... 2
2. Personelle StruKtUr ......ee et eeeeeeees 3
3 INFraStrUKEUT e 6
4. Lehrangebot und Teilnehmerzahlen .......cccceeeveeeeernrennnennes 8
5. Priifungen und Zertifikate.....uuueeueueciciiieieicceeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn, 14
6. Angebote zur Forderung von Lernerautonomie................... 15
7. Qualitatsmanagement....cccccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 20
8. Vernetzung und Kooperationen......ccceeeeeeeeeeeceeeeieeeeeeeenennn. 31
9. Weitere AKEIVITETEN coivvieeeciiieeeeeeeee e 38
10. AUBENArStEllUNG wuvveeeiecceeeeceeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 40

11. Fazit und Ausblick



1 Einleitung

Seit Marz 2007 ersetzt das Zentrum fiir Sprachlehre (ZfS) die vorherige
»Betriebseinheit Sprachlehre“ (BESL). Der Einrichtung wurde zunéchst fiir einen
Zeitraum von drei Jahren ein Budget von 180.000 € pro Jahr zur Verfiigung gestellt.
Im Jahr2009 wurde die Weiterfinanzierung fiir 3,5 Jahre aus zentralen und Mitteln der
Fakultat fiir Kulturwissenschaften in Hohe von insgesamt 316.592 € bewilligt und die
Einrichtung von vier halben, befristeten LfbA-Stellen sowie einer halben wiMi-Stelle
ermoglicht. Durch erfolgreiche Antrdge im Rahmen des Bund-Lander-Programms
»Qualitatspakt Lehre“ (QPL) konnten im Jahr 2011 zwei weitere Mitarbeiterstellen
(75 % u. 50 %) geschaffen und die vorhandene um 25 % aufgestockt werden. Am
21.11.2012 bewilligte das Prasidium die Weiterfinanzierung fiir weitere 5 Jahre (2013-
2018), dem ZfS stand fiir diesen Zeitraum fiir die Bewaltigung seiner Aufgaben ein
Budget von 380.932 € (zzgl. der QdL/QPL- und weiterer Drittmittel) zur Verfiigung.
Zum 01.04.2014 wurden eine halbe LfbA-Stelle (Englisch) sowie ein halbe
nichtwissenschaftliche Mitarbeiterstelle entfristet, zum 01.04.2016 folgten zwei
weitere halbe LfbA-Stellen (Spanisch und Schwedisch). Zum 09.01.2017 wurden 2
halbe auf 2 Jahre befristete LfbA-Stellen fiir Latein und Altgriechisch eingerichtet;
diese wurden am 09.01.2019 entfristet. Die halbe LfbA-Stelle fiir Englisch wurde
zum 01.02.2019 auf eine 100 %-Stelle aufgestockt.

Auf den im Frithjahr 2017 eingereichten Antrag hin erfolgte aufgrund des
Prasidiumswechsels zundchst nur eine Zusage iiber die Weiterfinanzierung
bis 31.03.2019, die nur die (im Wesentlichen tariflichen) Kostensteigerungen
beriicksichtigte. Anfang Madrz 2019 wurde die Weiterfinanzierung des ZfS bis 2023
bewilligt. Das Prasidium stimmte einer Mittelbereitstellung in Héhe von jdhrlich
177.810€ sowie der Finanzierung der Geschaftsfiihrerstelle zu. Die Fakultat fiir
Kulturwissenschaften finanziert weiterhin die 6 halben LfbA-Stellen und die 75%
niwiMi-Stelle und stellt zusatzlich Sachmittel in Hohe von 58.650€ zur Verfligung.
Im April 2019 kommt eine halbe wiMi-Stelle dazu, die aus Mitteln des Forderpreises
fur Innovation und Qualitdt in der Lehre 2019 finanziert wird.

Derzeit besteht das Team des ZfS aus 1 Geschéaftsfiihrerin (unbefristet, z. Zt.
zu 50 % vertreten), 6 Lehrkraften fiir besondere Aufgaben (50%, unbefristet),
2 wiss. Mitarbeiterinnen (50% und 75%, befristet), 1 nichtwissenschaftlichen
Mitarbeiterin (50% unbefristet, 25% befristet aufgestockt), ca. 30 Lehrbeauftragten,
1 Sekretariatskraft und 5 SHKs, die sich mit Unterstiitzung der wissenschaftlichen
Leitung und des wissenschaftlichen Beirats fiir die reibungslose Umsetzung der
Aufgaben, die Qualitatssicherung sowie die Optimierung der Angebote einsetzen.
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2 Personelle Struktur

Die Zusammensetzung des Teams der hauptamtlichen Mitarbeiter*innen
des Zentrums fiir Sprachlehre verdndert sich im Jahr 2019 vor allem durch
»elternzeitbedingte* Wechsel. Prof. Dr. Michael Hofmann bleibt kommissarisch
wissenschaftlicher Leiter, Dr. Sigrid Behrent Geschéftsfilhrerin (in Teilzeit). Sie
wird auf der zweiten Halfte ihrer Stelle zundchst weiterhin von Marianne Viader
unterstiitzt; im August kehrt Tamara Gémez Pérez aus der Elternzeit auf die Stelle
zuriick. Marianne Viader bleibt dem Team jedoch auf einer Projektstelle (Forderpreis
fiir Innovation und Qualitédt in der Lehre, vgl. Jahresbericht 2018) erhalten, bevor sie
Ende November selbst in Elternzeit geht. Das Sekretariat bleibt mit Inge Schubert
besetzt.

—

Abb. 1: Prof. Dr. Michael Hofmann - Dr. Sigrid Behrent - Marianne Viader -
Tamara Gomez Pérez - Inge Schubert

Abb. 2: Hauptamtliche Mitarbeiter*innen im Berichtszeitraum:
Lena Berglind - Marcin Cichocki - Ilka D6nhoff - Mirja Englert - Amanda Fiege -
Christoph Kuhn - Dr. Mireya Maldonado - Roland Richter - Tetiana Shyian - Linda Stefani



Die (halben) LfbA-Stellen bleiben mit Mirja Englert und Marcin Cichocki (Englisch),
Lena Berglind (Schwedisch), Mireya Maldonado Cardenas (Spanisch), Christoph
Kuhn und Roland Richter (Altgriechisch und Latein) besetzt. Mirja Englert geht Mitte
Januar 2020 in Mutterschutz/Elternzeit, die Stelle wird ausgeschrieben und ab dem
01.02.2020 mit Tetiana Shyian besetzt.

Die 75 % wiMi-Stelle fir Fort- und Weiterbildung und das preTandem-Projekt (eben-
falls QPL) bleibt mit Linda Stefani besetzt. Frau Donhoff ist weiterhin im Umfang von
75% als nichtwiss. Mitarbeiterin fiir Sprachlernberatung und anderen Angeboten
zur Férderung von Lernerautonomie tdtig. Im QPL-Projekt zur Weiterentwicklung der
fachsprachlichen Englischkurse ibernimmt Amanda Fiege ab dem 01.10.2019 eine
50% wiMi-Stelle.

Im Berichtszeitraum sind auerdem 29 Lehrbeauftragte fiir das ZfS tatig.

Sprache Lehrbeauftragte

Arabisch Marah-Laura Ibrahim

Bibl. Hebrdisch | Benjamin Blum

Chinesisch Xiangwei Sun

Englisch Sophie Andersen, Kristin Bolte-Ostroot, Heidi Douglas,
Raphaela Fischer, Eileen Saager, Jamie Watson, Amy Ziemniak

Finnisch Annika Breternitz, Anne Kupila

Franzosisch Marah-Laura Ibrahim, Delphine Launay, Christine Wesseler

Italienisch Clelia Parvopassu, Valentina Marchiani

Japanisch Masayoshi Tsuchiya

Koreanisch Dr. Hyesook Seo

Niederlandisch | Flo Krapoth

Polnisch Malgorzata Marx

Portugiesisch Germano Vilabril

Russisch Sinaida Lounkina
Schwedisch Martina Stulken-Schlune
Spanisch Eugenia Bétancourt Morales, Javier Caballero, Hector

Fernandez, Maria José Lantada Ortega

Tiirkisch Ramazan Ozgentiirk




In der Mediathek werden weiterhin mehrere SHKs bzw. WHBs beschéftigt: Julian
Fritz, Jessica Kailing, Wiebke Kohler, Stefanie Miihlbdcher (ab 09/2019), Kristina
Reen (bis 09/2019), Robin Schmalhorst mit jeweils 8,5-9,5 Stunden pro Woche
sowie Aleyna Altunay (11/19-01/2020) mit 3 Stunden pro Woche. AuBerdem werden
im Bereich der Altsprachen einige Tutor*innen eingesetzt.

Abb. 3: SHKs im Berichtszeitraum
Julian Fritz, Jessica Kailing, Wiebke Kéhler, Stefanie Miihlbdcher,
Kristina Reen, Robin Schmalhorst und Aleyna Altunay

Der Beirat des ZfS trittim Jahr 2019 nur einmal zusammen, und zwar am 09.05.2019.
Im September 2019 wird der Beirat durch den Fakultatsrat der KW neu gewdhlt. In
dem Organ vertreten sind:

e flirdas Prasidium: Prof. Dr. Meier (Vizeprasident fiir internat. Beziehungen)
e fiir die Fakultat fir Kulturwissenschaften (Philologien): Prof. Dr. Hofmann
(Germanistik), Prof. Dr. Ehland (Anglistik, bis 09/2019), Prof. Dr. Dominik
Rumlich (Anglistik, ab 10/2019), Prof. Dr. Gévaudan (Romanistik)

fiir die Fakultat fiir Wirtschaftswissenschaften: Prof. Dr. Yuanhua Feng

fuir die Fakultat fiir Naturwissenschaften: Prof. Dr. Lindner

fur die Fakultaten fiir EIM: Prof. Dr. Hab-Umbach

fur die Fakultat fiir Maschinenbau: Prof. Dr. Schmid

fiirden Mittelbau der Fakultat fiir Kulturwissenschaften: Maren Schonfelder
fur die Studierenden: Caroline Kaiser



3 Infrastruktur

Seit April 2018 nutzt das Zentrum fiir Sprachlehre seine neuen Raumlichkeiten auf
der 3. Etage des neu errichteten I-Gebdudes.

Durch die Konzentration der Mitarbeiterbiiros, des Selbstlernzentrums (Mediathek)
und der Unterrichtsrdume in einem Gebdude und auf einer Ebene ist das ZfS fiir die
Studierenden als zentrale Anlaufstelle ,,in Sprachenfragen“ erkennbar. Dank der
zwei Multimediasprachlabore stehen ausreichend Platze fiir computergestiitzten
Sprachunterricht und Sprachpriifungen zur Verfligung. Ein Beratungs- und
Prifungsraum sowie ein Besprechungsraum komplettieren die grofiziigige
Ausstattung der Einrichtung. Fiir eine detaillierte Vorstellung der einzelnen Rdume
sei auf den Jahresbericht 2018 verwiesen.

Mit Ausnahme von wenigen Kursen kénnen im SS 19 und im WS 19/20 alle
Sprachkurse des ZfS in den Unterrichtsraumen auf 13 stattfinden. Dies ist fiir die
Kommunikation zwischen Lehrbeauftragten und hauptamtlichen Mitarbeiter*innen
ideal und vereinfacht u.a. die Organisation kollegialer Hospitationen.

Um die neu gestaltete Mediathek und den angrenzenden ,,SPRECHraum* bekannter
zu machen, werden die Lehrkrdfte im SS 19 aufgefordert, mit ihren Sprachkursen
im Laufe des Semesters fiir ca. 15-20 Minuten in die Mediathek zu gehen, um
dort - je nach Lernziel und Niveaustufe - verschiedene Aufgaben zu erledigen (vgl.
Jahresbericht 2018). Die Aktion soll im SS 20 wiederholt werden.

Auflerdem werden im SS 2019 ,,Mini-Workshops* angeboten, um die Studierenden
mit ausgewdhlten Medien vertraut zu machen, die ihnen in der Mediathek zur
Verfligung stehen (vgl. Kapitel 6.3).
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Abb. 4: Nutzerzahlen Mediathek im Jahr 2019



Der PANDA-Kurs ,Sprachenlernen in der Mediathek“ (vgl. Jahresbericht 2018)
ist ohne Passwort zuganglich. In dem Kurs kdnnen Besucher*innen weiterhin
genutzte Medien oder Methoden in ,,Sprachforen“ bewerten. AuBerdem pflegt das
Mediatheksteam neu eingetroffene Medien in eine neu gestaltete Datenbank (vgl.
Abb. 5). Die Informationen im Bibliothekskatalog werden so um sprachenrelevante
Kriterien wie die Niveaustufe oder die trainierte Fertigkeit ergdnzt, wodurch
Lernende gezielter iber neue Medien in der Mediathek und im SPRECHraum
informiert werden.

Allgemeines & Pictograma Al Sprechen/Aussprache Ein Wortschatz- und BF515215

PICT@GRAMA
verschiedene A2 Erzdhlspiel in 6 Sprachen —_
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Ab sofort findet ihr das Spiel -
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Mediatheksteam. Mittwoch, 3. Juli
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Spanisch Typisch Madrid Al Lesen/Nerstehen Typisch Madrid. Das Spiel zum FZA1419
Az Sprechen/Aussprache quizzen, puzzien und Spanisch
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Ab sofort findet ihr das Spiel
far Lerner der Niveaustufen
AT1-AZ in der Mediathek.
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2019, 09:23

Abb. 5: Datenbank - neue Medien im PANDA-Kurs ,,Sprachenlernen in der Mediathek*



4 Lehrangebot und Teilnehmerzahlen

4.1 Sprachkurse fiir Studierende aller Fakultdten

Im Berichtszeitraum bietet das ZfS insgesamt 147 semesterbegleitende Kurse
auf verschiedenen Niveaustufen in Altgriechisch, Arabisch, Chinesisch, Englisch,
Finnisch, Franzdsisch, Biblischem Hebrdisch, Italienisch, Japanisch, Koranarabisch,
Koreanisch, Latein, Niederldndisch, Polnisch, Portugiesisch, Russisch, Schwedisch,
Spanisch und Tirkisch an.

Im SS 19 besuchen 1392 Studierende regelmafig die Sprachkurse, im WS 19/20
sind es 1758.

Die Verteilung der Kursteilnehmer*innen auf die verschiedenen Sprachen und
Niveaustufen ist fiir beide Semester in den Abbildungen 6 a/b dargestellt.

4.2 Einstufungstests und -gesprdche

Zur Einstufung der Vorkenntnisse wird fiir die Englischkurse weiterhin der Oxford
Online Placement Test verwendet, fiir Franzosisch der Einstufungstest des Institut
Francais, fir Spanisch der von den Spanischlehrkraften selbst entwickelte moodle-
basierte Einstufungstest. Zu den Einstufungstests melden sich in den zwei
Semestern ingesamt 850 Studierende an (566 fiir Englisch, 165 fiir Spanisch, 119
flir Franzdsisch) - das entspricht im Vergleich zum Vorjahr einem Zuwachs von
15%. Auch die Zulassung zu den Polnisch- und Russischkursen wird wie gewohnt
kontrolliert (s. Jahresbericht 2014). Zu den Einstufungsgesprachen melden sich 118
Russischinteressierte und 33 Polnischlerner*innen mit Vorkenntnissen an.

4.3 Fachsprachliche Englischkurse

Im Rahmen des QPL-Programms ,,Ausbau und Weiterentwicklung des Angebots
an fachsprachlichen Englischkursen fiir MINT-Studierende“ werden im Berichts-
zeitraum 12 Kurse angeboten, an denen insgesamt 291 Studierende teilnehmen.
Damit sind die Teilnehmerzahlen erneut deutlich gestiegen, im Vergleich zum
Vorjahr um fast 25%. Im Vergleich zum Berichtszeitraum 2017 haben sich die
Zahlen fast verdoppelt. Hintergrund ist die Verankerung von Englischkursen in den
Studiengdngen der Chemie und Physik sowie der Fakultat fiir Maschinenbau, wo
die Studierenden jedoch die Sprache frei auswahlen kénnen.

Im Mai 2019 werden — nach dem Vorbild der beiden Treffen im Frithjahr 2017 und
2018 (vgl. Jahresberichte 2017 und 2018) — Vertreter der Instituts fiir Elektrotechnik
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zueinerGesprachsrunde eingeladen. Bedauerlicherweise kann nur Prof. Dr. Temmen
(Technikdidaktik) den Termin wahrnehmen. Mirja Englert informiert sie tber die
fachsprachlichen Angebote fiir Studierende der Elektrotechnik und erhalt wichtige
Informationen zum Gebrauch der englischen Sprache in Vorlesungen, Seminaren
und Abschlussarbeiten, zu dem Bedarfan Englischkompetenzen aus Lehrendensicht
sowie zu aktuellen Forschungsschwerpunkten und Unterrichtsmaterialien (z.B. dem
Berichtsleitfaden fiir Laborpraktika), auf die im Englischunterricht Bezug genommen
werden konnte. Prof. Dr. Temmen bietet an, in ihrer Fakultat iiber die ESP-Kurse zu
informieren und nennt weitere Ansprechpartner*innen fiir das ZfS.

AufRerdem werden die fachibergreifenden Kurse English for Profession and
Studies Abroad sowie Introduction to Academic Writing for MINT students im
Berichtszeitraum weiterentwickelt (vgl. Kap. 7.1).

Zu den vom ZfS angebotenen fachsprachlichen Englischkursen gehéren auch
die Kurse English for Students of POP music and media (1 und 2), die jeweils in
zwei Parallelgruppen angeboten werden (2x 4 SWS im WS und 2x 4 SWS im
SS). Die Curricula dieser Kurse, die das Pflichtmodul M11 ,,Berufsfeldbezogene
Sprachkompetenz“ im BA-Studiengang ,,Populdre Musik und Medien“ bilden,
werden im Berichtszeitraum von der LfbA Marcin Cichocki weiterentwickelt.

4.4 Sprachkurse fiir Mitarbeiter*innen

Das ZfS bietet auch weiterhin Sprachkurse fiir Mitarbeiter*innen der Universitat
Paderborn an. Zur Bedarfsermittlung fiir das SS 19 kommen letztmalig die
Bedarfshogen zum Einsatz, in denen Interessenten ihre Zielsprache, die Niveaustufe
und gewiinschte Themenschwerpunkte angeben kénnen. Da die auf diesem Wege
ermittelten Bedarfe sich in den letzten Semestern kaum unterschieden und das
Anmeldeverfahren (Abgabe des Bedarfsbogens zu zwei festen Terminen im Jahr,
Information iiber die angebotenen Kurse, Ausfiillen des Anmeldeformulars) als
zu langwierig und kompliziert erachtet wird, entscheidet die Geschaftsfiihrung
im Sommer 2019, das Prozedere zu vereinfachen. Ab dem WS 19/20 wird das
Sprachkursprogramm auf den Webseiten der Internen Fort- und Weiterbildung sowie
des ZfS verdffentlicht und die Mitarbeiter*innen der Fakultdten und der Verwaltung
per Rundmail {iber das Angebot sowie die Anmeldefristen informiert. Bedarfe,
die durch das von der Geschéftsfithrung des ZfS geplante Angebot nicht gedeckt
werden, kdnnen {iber ein neu eingerichtetes Webformular gedufert werden und
werden in die Planung fiir das Folgesemester aufgenommen. Diese Vereinfachung
des Prozedere hat unmittelbare Auswirkungen auf die Teilnehmerzahlen, die im WS

19/20 noch einmal deutlich steigen (s. Tabelle auf Seite 12).
9
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Abb. 6a: Anzahl der Teilnehmer im SS 2019 nach Sprache und Niveaustufe;
Aufteilung der 1392 regelmdpigen Teilnehmer nach Sprachen
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Abb. 6b: Anzahl der Teilnehmer im WS 19/20 nach Sprache und Niveaustufe;
Aufteilung der 1758 regelmdpigen Teilnehmer nach Sprachen
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Insgesamt umfasst das Kursangebot im Berichtszeitraum acht Kurse, an denen 93
Mitarbeiter*innen teilnehmen. Ziele der Angebote sind u.a., den Beschaéftigten der
Verwaltung die notwendigen Sprachkenntnisse zu vermitteln, um der zunehmenden
Zahl an Studierenden und Lehrenden mit geringen Deutschkenntnissen gerecht zu
werden. Zum anderen sollen Lehrende, die in englischer Sprache unterrichten, dabei
unterstiitzt werden, ihre Lehre auf einem hohen unterrichtssprachlichen Niveau zu
erbringen. Um die Qualitdt von fremdsprachlichen Publikationen zu sichern, sollen
wissenschaftliche Mitarbeitende zukiinftig aufserdem wieder die Moglichkeit haben,
sich im Bereich des wissenschaftlichen Schreibens fortzubilden.

Titel Teilnehmer
SS19 WS19/20
English for the workplace B1 9 16
Communicating in English 13 17
English for Beginner - 8
Spanisch flir Anfanger 11 12
Spanisch A2 - 7

Auf dem 7. Bremer Symposion (28.02.-02.03.2019) wird innerhalb des AKS ein
Netzwerk zum Thema ,Englischkurse fiir Hochschulmitarbeitende“ gegriindet,
das sich im Berichtszeitraum zweimal, und zwar am 28.06.2019 an der Universitat
Miinstersowie am 22.11.2019 an der Universitat Oldenburg trifft. Ziel des Netzwerkes
ist es, Materialien und Informationen fiir Lehrkrafte zu sammeln, die Englisch fiir
Angestellte der Verwaltung oder wissenschaftliche Mitarbeiter*innen unterrichten.
Da es hier keine Lehrwerke gibt, ist der Austausch sehr fruchtbar.

Nach Aussage des Vizeprdsidenten Torsten Meier soll die von der Universitat
Paderborn angestrebte Internationalisierung als ,umfassender und nachhaltiger
Prozess“ gestaltet werden, der,,von der breiten Mehrheit getragen und gelebt” wird.
Damit gerat die Forderung der Sprachkompetenzen des wissenschaftlichen und
des nichtwissenschaftlichen Personals stdrker ins Blickfeld. Da ein entsprechendes
Kurs- und Beratungsangebot nur schwerlich ausschlieBlich von Honorarlehrkréaften
getragen werden kann, beantragt das ZfS im Sommer 2019 die Einrichtung einer
entsprechenden LfbA-Stelle. Eine Entscheidung liber die Finanzierung steht derzeit
noch aus. Eine Umfrage im AKS-Gebiet ergibt, dass viele Hochschulen bereits
den Bedarf erkannt und mit einer entsprechenden personellen Ausstattung (z.B.
»Support-Stelle Englisch®, Universitat Miinster) reagiert haben.
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4.5 Sprachentage

Auch die ,,Sprachentage® werden im Berichtszeitraum weitergefiihrt und zwar vom
16.-27.09.2019 und vom 03.-21.02.2020. Von den sechs (Sommer) bzw. fiinf (Winter)
geplanten und beworbenen Kursen kommen jeweils nur zwei zustande.

go.upb.de/sprachentage

NTAGE —

Raus aus den
Winterklamotten
und rein in die {
Sprachentage!

2 Francai a

» conversar en Espaiiol

Ftalienisch fiir Anfanger /

» Schwedisgh fiir Anfinger

» Japanisch'mit Vorkenntnissen:
-

» Business English s A3t 4

» Business English \
» Italienisch mit geringen
Vorkenntnissen
» Japanisch fiir Anfanger
» Schwedisch Aufbaukurs
» Spanisch Aufbaukurs

@
&
ol
=
H
2
5
g
5
2
y
<
3
2
S
&

03.-21. FEBRUAR 2020

Anmeldung vom 15.06.-15.07.2619 /. Wi WY Anmeldung vom 15.11.-15.12.2019

Abb. 7: Plakatwerbung fiir die ,,Sprachentage® im Sommer 2019 und im Winter 2020

Insgesamt nutzen 37 Personen (davon die Halfte Externe) die Sprachentage, um in
kompakter Form ihre Grundkenntnisse in Italienisch oder Japanisch zu erweitern
oder ihre Englischkenntnisse fiir berufliche Zwecke auszubauen.

Kursbezeichnung Zeitraum Teilnehmer davon
insgesamt Studierende

Business English 16.-27.09.2019 8 6
Japanisch fiir Lernende 16.-27.00.201
mit Vorkenntnissen 727:09-2019 7 4
Italienisch fiir Lernende

. . 03.-21.02.2020 9 2
mit Vorkenntnissen
Business English 03.-21.02.2020 13 6
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5 Priifungen und Zertifikate

5.1 UNIcert®

Fremdsprachenzertifikat

An den UNIcert®-Priifungen nehmen im Berichtszeitraum 64 Kandidat*innen teil,
davon 52 fiir Englisch, 6 fiir Franzdsisch, 4 fiir Spanisch und 2 fiir Schwedisch. Seit
Einfihrungvon UNIcert® im WS 12/13 wurden damit bereits ingesamt 380 Priifungen
abgenommen.

@ TOEFL

Bereits seit Oktober 2008 kdnnen Studierende und externe Interessenten am ZfS
mindestens einmal pro Monat den TOEFL ibT ablegen. Im Berichtszeitraum werden
insgesamt 15 Termine angeboten, an denen 191 Kandidat*innen teilnehmen.

5.3 DELE-Priifungen

1T}
Wie jedes Jahr werden zwei Termine fiir die international anerkannten Ee
DELE-Priifungen (zum Nachweis von Spanischkenntnissen) angeboten.
Im Mai 2019 gibt es keine Interessenten, im November 2019 legen jedoch drei
Kandidat*innen die Priifung ab.

5.4 Priifungen Latein und Altgriechisch

An den uni-internen Priifungen zum Nachweis von Kenntnissen in den Altsprachen
nehmenim Berichtszeitraum 142 Kandidat*innenteil, davon 95 fiirden Nachweisvon
Lateinkenntnissen auf dem Niveau des Kleinen Latinums, 22 fiir Grundkenntnisse
in Biblischem Griechisch und 25 fiir den Nachweis von Grundkenntnissen in
Biblischem Hebréisch.

5.5 DAAD-Sprachzeugnisse

Das ZfS ist weiterhin mit zustandig fiir die Ausstellung von DAAD-Sprachzeugnissen
flir Studierende, die einen Studienaufenthalt im Ausland planen. Im Berichtszeit-
raum melden sich 169 zukiinftige outgoings zur Voreinstufung in der Mediathek an.
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6 Angebote zur Forderung von Lernerautonomie
6.1 Tandemprogramm und Strategienworkshops

Das Tandemprogramm (,Selbststdndiges Sprachenlernen im Tandem mit
Begleitung®, vgl. Jahresbericht 2013, S. 14ff.) wird im WS 19/20 angeboten, im
SS 19 lduft stattdessen das preTandem-Projekt (s. Kapitel 6.2). Tandemlernende
werden wie gehabt durch tandemspezifische Einflihrungsworkshops, individuelle
Tandem-Lernberatungen, allgemeine Strategienworkshops (die auch fiir
Fremdsprachenlerner*innen ohne Teilnahme am Tandemprogramm gedéffnet sind)
und einen tandemspezifischen Abschlussworkshop begleitet.

Es finden zwei Einfiihrungsworkshops mit insg. 14 Teilnehmer*innen statt (darunter
flinf Paare). Die Tandems kommen neben Deutschland tberwiegend aus dem
britischen Raum und aus Guatemala. Am Abschlussworkshop nehmen zehn
Personen teil, neun Studierende schlieBen das Programm mit ECTS-Punkten ab,
eine Teilnehmerin erhdlt einen Stempel fiir das neue Zertifikat ,,upb+“ der Zentralen
Studienberatung und des Career Service (vgl. Kap. 8).

Im Verlauf des Semesters besuchen auch Nicht-Tandems (,Externe®) die fiinf
Strategienworkshops mit unterschiedlichen Schwerpunkten: Aussprache (2 TN/8
Platze), Sprechen (12/16), Ressourcen-Check Mediathek (8/8), Wortschatz (10/16)
und Sprachenlernen effektiv evaluieren (3/16). Der im vergangenen Jahr neu
entwickelte Workshop ,,Ressourcen-Check® erweist sich erneut als sehr fruchtbar,
bspw. in Bezug auf das Kennenlernen passender Medien je nach Lernziel und
die anschlieBende Nutzung v.a. des SPRECHraums. Die Teilnehmer*innen stellen
ihre nach vorgegebenen Kriterien analysierten Medien kurz im PANDA-Kurs
»Sprachenlernen in der Mediathek* vor.

Teilnehmer*innen kdnnen fiir einen Strategienworkshop im Rahmen des beneFIT-
Projekts der UPB weiterhin einen Stempelin der Kategorie ,,Studium leicht gemacht*
des Gesundheitspasses fiir Studierende erhalten (vgl. Jahresbericht 2013, S. 29).
Ergdanzend zum Papier-Tandemtagebuch wird statt des ePortfolios EPOS (vgl.
Jahresbericht 2014, S. 14f.) — d@hnlich wie im preTandem-Projekt (vgl. Jahresbericht
2018, S. 18f) — erstmals ein PANDA-Kurs zur Begleitung der Tandems eingerichtet,
in den die Funktion individueller ,,Padlets” integriert wird. Padlets sind interaktive
Pinnwande, auf denen sowohl Notizen als auch Medien jeglicher Art in beliebiger
Form angeordnet und gesammelt werden konnen. Es eignet sich somit gut als
ePortfolio-Ersatz, was auch von einem Grofteil der Tandems bestétigt wird: Padlet
wird meist als nutzerfreundlich und praktisch empfunden, um den Lernprozess
(digital) zu dokumentieren und zu illustrieren. Bei relativ offenen Vorgaben und
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einem Beispiel zur Anregung entstehen tberraschend kreative Padlets (vgl.

8), die im Abschlussworkshop préasentiert werden.
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o

My Personal Motivation <o

Talking within my study course

I like o fluenfly and correctly answer
questions ihe lecturer asks Addifionally, T
ke to participate
in group discussions actively and get famillor
and save with presenting”

Qo Qo

Our Tandem Meetings

My project:

Videotaped

Presentation on the

5th of December

Alms:

# conclous appearance

# low tension

# fluent speech

# odequate answering

Traning:
- # Mecting 8

=] # Meeting 9

oo &

Meeting 1 Meeting 2

Dote: Mi, 30.10. 10AM-1ZPA Date: Mi, 06.11. 10AM-12PM

o

Diary_Meeting_|
PDF document
padiat drive

oo

Diary_Meeting_2
POF document
padiet drve

Qo

Notes I
Notes I/1

Page 172

Notes
11

Page 2/2

Meeting_2_.
POF docu
padlet ditve

Product
PDF document
padiet ive ©
0
Meating_..
POF doc.
padet dive

Qo Qo

©o A

B0 writing formal letters

"1 ean write standard letters
gwing o requesting detaled
information (motivational letters
V. applications)”

"1 con write convincing, well-
struetured and complex formal
letters with a convenient style"

Qo =}

Contexts

Improving my English skills
Is Important for..

—» my english-tought moster

program (ANSE)

Talking in daily situations

I wonf fo eliminate longuage barriers in falk
with my internationol peers*

“Improvements in expressing day-to-day
ife’s procederes will hopefully enable me To
do an internship abroad”

@0

Skills & Proficiencies

. therefore 1 need o improve ...

~ my fluency of speech

— the Use of comect grammar
in speaking and wrifing

— my vocabulary

— communicating with my peers

— holldays and internships
abroad

o

Workshops:

Einfiihrungsworkshop (25.10.)
Sprachlernberatung (31.10.)

Qo

Results of my self

Results: assessment grid

Sprachlern-
beratung

Date: 25102019

Self assessment grid
PDF document
padles dive

Qo

Aussprache im SPRECHroum (14.11.16)
Ressourcen Check Mediathek (28.11)

Abschiussworkshop (17.01)

Meeting 3

Date: Do., 07.11. 11AM-1PM

Preparation

Diary_Mesting..
POF document

padetarve
Qo
Meeting_iI_Prep._.

Word document
padletarive

(VEI - |

Meetin..
POF do.
padiet or.

Qo

a

Application
Example

“Example_Explaining o

“while"/"during™-
sentences

Abb. 8: Padlet eines Tandems (Ausschnitt)

16

Abb.




Das Tandemprogramm wird von den Teilnehmer*innen insgesamt als ,,empfehlens-
wert“ eingeschétzt. Beziiglich der allgemeinen Strategienworkshops werden in den
Riickmeldungen (auch von Nicht-Tandems) die Ausgeglichenheit zwischen Input
und praktischem Testen sowie das individuelle Feedback positiv hervorgehoben. Es
fallen Begriffe wie Abwechslung, groRe Materialauswahl, schnelle Anwendbarkeit,
Gewinn durch Austausch und individuelles Arbeiten. Die Form des Stationenlernens
bewdhrt sich.

6.2 prelandem

Im SS 2019 wird das preTandem-Projekt weitergefiihrt (vgl. Jahresbericht 2017, S. 15).
Das im Rahmen des Qualitatspakts Lehre geforderte Projekt zielt auf die sprachliche
und praktische Vorbereitung deutscher outgoings auf ihr Auslandssemester ab.
Die Betreuerinnen Ilka Donhoff und Linda Stefani bieten am 04.02.2019 einen
Info-Termin an, den 14 Studierende wahrnehmen; zu Semesterbeginn findet am
09.05.2019 ein weiterer Info-Termin mit acht Teilnehmenden statt.

In die zur Partnersuche erstellte preTandembdrse tragen sich 41 Studierende
ein: 22 deutsche outgoings und 19 internationale Studierende im Ausland. Es
melden sich drei Paare (mit je einer Partnerin in Spanien) fiir das Projekt an, das
in diesem Durchgang aus folgenden Komponenten besteht: drei Workshops,
einer individuellen Sprachlernberatung (SLB) und einer im Format flexibilisierten,
kooperativen Projektarbeit durch die preTandempaare (neben Video oderSlideshow
sind auch Screencasts, Poster, Audio etc. moglich) sowie der Dokumentation der
gemeinsamen Arbeit in einem Tandem-Journal. Zwei der Workshops sowie drei
SLBs finden statt (eine davon online fiir eine spanische preTandem-Partnerin), es
wird jedoch keine Projektarbeit abgeschlossen. Die deutschen outgoings werden
erneut durch einen PANDA-Kurs begleitet, der eine {ibersichtliche Sammlung an
Materialien, Checklisten, Tutorials, Links und Inhalten der Workshops bereitstellt.
Aus den (nicht reprdsentativen) Riickmeldungen der in der preTandembdérse
eingetragenen Interessenten geht u.a. hervor, dass die Kontaktaufnahme zu
moglichen Partnern liber die Borse zu selten stattgefunden habe und Unterstiitzung
beim Matching erwiinscht sei. Zudem wird unter den deutschen Teilnehmenden der
Aufwand fiir das Projekt fiir ihren personlichen Zweck als zu hoch empfunden - sie
kdnnen sich in ihren Studiengdngen keine ECTS-Punkte anrechnen lassen, obwohl
diese Option grundsatzlich besteht. Es wird jedoch die Moglichkeit geschatzt,
schon vor dem Auslandssemester eine Person im Zielland kennenzulernen. Im
dritten Durchgang im SS 20 soll auf dieses Feedback insofern reagiert werden, als

die Betreuerinnen in regelmaBiigen Abstanden Vorschlage fiir die Kontaktaufnahme
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in der preTandembdrse machen. So kdnnte das Potenzial besser ausgeschopft
werden, denn es hdtte durchaus Passungen gegeben. Zum anderen wird outgoings,
die sich keine ECTS-Punkte anrechnen lassen kénnen oder mochten, mit dem
Zertifikat ,upb+“ (vgl. Kap. 8.1.4) eine attraktive Alternative angeboten.

6.3 Mini-Workshops

Im SS 19 werden anstelle der Strategienworkshops erstmals kiirzere Mini-Workshops
in der Mediathek angeboten, die durch die studentischen Hilfskréfte Julian Fritz,
Jessica Kailing und Kristina Reen in Riicksprache mit Ilka Dénhoff konzipiert und
angeleitet werden. Es finden zwei Workshops mit insgesamt 9 Teilnehmer*innen
statt. Ziel der 60-miniitigen Workshops ist die Vertrautmachung der Studierenden
mit ausgewdhlten Ressourcen, die ihnen in der Mediathek zur Verfiigung stehen.
Dabei wird zunichst ein inhaltlicher Uberblick iiber das jeweilige Medium gegeben
und anschlieend methodisches Wissen erarbeitet, um das Material effizient zur
Erweiterung der sprachlichen Kompetenzen einzusetzen. Das Angebot richtet
sich an alle Fremdsprachen- sowie Deutschlerner*innen, wobei die unterstiitzten
Zielsprachen vom Materialangebot der Mediathek abhangig sind. In diesem ersten
Durchgang wird der Fokus auf zwei Themenschwerpunkte gelegt. Es finden ein
Workshop zum Thema ,,Lernen mit Lektiiren® (7 TN/10 Platze) und ein Workshop zur
Nutzung von ,,Sprachlernmagazinen in der Mediathek“ (2/10) statt. Studierende
kénnen die Mini-Workshops auch im Rahmen des Autonomen Lernens fiir 1 extra
ECTS-Punkt besuchen. In den Riickmeldungen wird positiv hervorgehoben, dass die
Workshops dabei helfen, sich in alternativen Lernangeboten zurecht zu finden.

6.4 Sprachlernberatung (SLB) und Abschlussgesprdche

Die individuelle SLB steht weiterhin als freiwilliges Angebot fur alle
Fremdsprachenlernenden zur Verfiigung. Zielgruppen sind ,freie“ Tandemlernende,
outgoings, Sprachkursteilnehmer*innen (auch fiir Zusatzpunkte, s.u.) und
interessierte Fremdsprachenlernende im Allgemeinen. Im Berichtszeitraum nehmen
auBerhalb des Tandemprogramms iiberwiegend deutsche, aberauch internationale
Studierende, Gasthorer*innen oder Mitarbeiter*innen die SLB in Anspruch.
Die Zielsprachen reichen von vor allem Englisch und Spanisch tiber Deutsch,
Franzdsisch, Chinesisch, Portugiesisch und Japanisch bis zu Hebrdisch, Arabisch,
Tschechisch und Finnisch. Anliegen der Lernenden sind bspw. sicherer in (Fach-)
Gesprdchen oder Prasentationen zu werden, im Ausland durch Grundkenntnisse
der Landessprache einen anderen Zugang zu Einheimischen zu bekommen, neue
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Motivation zu schopfen oder eine bessere Struktur im Lernen zu gewinnen. Es
geht aber auch um das Leseverstehen von Fach- oder literarischen Texten, das
akademische Schreiben oder das Horverstehen verschiedener Dialekte.

Auch fiir die Teilnahme an einer SLB kdnnen Studierende einen Stempel im
Gesundheitspass des beneFIT-Projekts erhalten, hier in der Kategorie ,,Stress
vermeiden — dran bleiben“ (vgl. Kap. 8.1.3).

Um einen zusatzlichen ECTS-Punkt fiir Sprachkurse zu erhalten, kénnen sich
Studierende ebenfalls eine SLB auf ihre Zusatzstunden anrechnen lassen. Alle
miissen jedoch fiir den Zusatzpunkt ihre Lernaktivitaten (in der Mediathek, im
SPRECHraum oder in den Strategien- bzw. Mini-Workshops) in einem Lernjournal
dokumentieren (vgl. Jahresbericht 2015, Kap. 6.2) und in einem Abschlussgespréch
reflektieren. Dort werden sie angeregt, ihre Erfahrungen im semesteriibergreifenden
PANDA-Kurs ,Sprachenlernen in der Mediathek“ im jeweiligen Sprachforum
mit anderen Mediatheksnutzern zu teilen (vgl. Kap. 3). Die 14 (SS) bzw. 41
(WS) 30-miniitigen Gesprache liefern wertvolle Einblicke in die Aktivitdten der
Lerner*innen und genutzte Materialien, dienen der Anregung der Studierenden
zu einem bewussteren Lernen und erkennen deren zusatzliche Arbeit neben dem
Sprachkurs explizit an. Der starke Anstieg der Anzahl der Gesprache vor allem im
WS ist auf die Verankerung von Sprachkursen in den Studiengangen der Fakultat fiir
Maschinenbau zuriickzufiihren.

6.5, SPRECH“stunde

Die ,,SPRECH“stunde (vgl. Jahresbericht 2013, S. 17) findetim WS 19/20 donnerstags
von 12:30 bis 14:00 Uhr im SPRECHraum I3.407 (s. Kap. 3) statt. An insgesamt
acht Terminen haben Lernende die Méglichkeit, allein, mit einem (Tandem-/Lern-)
Partner oder mit der Betreuerin z. B. durch spielerische Ubungen ihre miindlichen
Kompetenzen in Deutsch, Englisch, Tirkisch, Franzosisch oder Spanisch zu
trainieren und ihre Aussprache zu verbessern. Dabei kdnnen die Materialien der
Mediathek und die technische Ausstattung des SPRECHraums als Unterstiitzung
genutzt werden. Die Sitzungen werden von der fiir diese Aufgabe eingestellte SHK
Aleyna Altunay betreut.
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7 Qualitatsmanagement

Zur Qualitatssicherung werden am ZfS wie in den Vorjahren vor allem
folgende Instrumente eingesetzt: Kollegiale Hospitationen, Evaluierung der
Sprachkurse durch Teilnahme an der Studentischen Veranstaltungskritik und
Mitarbeiterjahresgespréache (vgl. Jahresbericht 2010) sowie Auswahlverfahren mit
Lehrproben und fremdsprachendidaktische Fortbildungen. Neben Anderungen in
den beiden zuletzt genannten Bereichen sollen im Folgenden auch Entwicklungen
in den Projekten prdsentiert werden, die im Rahmen des Bund-Landerprogramms
»Qualitatspakt Lehre“ gefordertoderdurch Mittelaus dem Férderpreis fiirInnovation
und Qualitdt in der Lehre finanziert werden.

7.1 Qualitétspakt Lehre

Die drei Projekte des ZfS, dieim Rahmen des Bund-Landerprogramms,,Qualitatspakt
Lehre* gefordert werden, werden im Berichtszeitraum erfolgreich weitergefiihrt.
Zahlreiche Sprachlehrkréfte der Universitdt Paderborn nutzen weiterhin das Fortbil-
dungsprogramm des ZfS (vgl. Kap. 7.4.1), um sich in verschiedenen Bereichen
der Fremdsprachendidaktik weiter zu qualifizieren. Inzwischen verfiigen 20
Sprachlehrkréfte der Universitdt Paderborn {iber das im Rahmen des Projektes
gemeinsam mit dem Projektpartnerin Erlangen/Niirnberg entwickelte Zertifikat AKS-
FOBIcert®; bundesweit wurden insgesamt 63 Fortbildungszertifikate ausgestellt
(vgl. Kap. 7.4.3). Im Herbst 2019 beginnen die Planungen fiir die 3. AKS-FOBIcert®-
Sommerschule, die Mitte September 2020 in Paderborn stattfinden wird (s. Kap.
7.4.4). Grofter Erfolg des Berichtszeitraums ist sicherlich die Konzeption und
Durchfiihrung des Mentoringprogramms zur Einarbeitung neuer Lehrbeauftragte.
Das Programm soll fortan einmal pro Jahr angeboten werden und ist ein sehr
wichtiger Beitrag zum Qualitdtsmanagement, da auch nach Verbesserung der
personellen Ausstattung (s. Kap. 11) noch 65% der (semesterbegleitenden)
Sprachlehre am ZfS von Lehrbeauftragten getragen wird. Um weiterhin eine
bedarfsgerechte Bereitstellung von Weiterbildungsangeboten fiir Sprachlehrkréfte
derUniversitdat Paderborn gewahrleisten zu konnen, beantragt die Geschéftsfiihrung
des ZfS Ende Februar 2020 die Entfristung der halben wiMi-Stelle sowie Sachmittel
fiir Referentenhonorare und Aufwandsentschadigungen fiir Teilnehmer*innen am
Mentoringprogramm. Die Entscheidung tiber die Weiterforderung soll im April 2020
fallen.

Im Bereich der fachsprachlichen Englischkurse (vgl. Kap. 4.3) sind stetig steigende
Teilnehmerzahlen zuverzeichnen. Diese sind u.a. derVerankerung der Englischkurse
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flr Naturwissenschaftlerinnen in den Studiengdangen Physik und Chemie sowie
der Verankerung von ein bis zwei Sprachkursen in jedem Studiengang der Fakultat
ftir Maschinenbau geschuldet. Die Fakultaten fiir NW und MB haben den Bedarf
erkannt und sich bereiterkldrt, ab dem 01.03.2020 je eine halbe LfbA-Stelle
fur Technisches Englisch am ZfS zu finanzieren. Die Stellen kdnnen unbefristet
ausgeschrieben werden (s. Kap. 11). Somit ist die Fortsetzung des Angebots fiir die
Zukunft abgesichert.

Ein wichtiger Erfolg im Berichtszeitraum sind auch die Vorbereitungen der
konzeptionellen Uberarbeitung der fachiibergreifenden Kurse. Im Zuge der
Weiterentwicklung des Kurses English for Profession and Studies Abroad werden
Teilnehmer*innen des Kurses, ehemalige outgoings, weitere Studierende der MINT-
Facher, Programmbeauftragte der Universitdat Paderborn und Partneruniversitaten,
sowie Mitarbeitende des International Office der Universitdt Paderborn zu
den Bediirfnissen von zukiinftigen outgoings befragt. Zusdtzlich werden
Erfahrungsberichte von MINT-Studierenden aus den vergangenen fiinf Semestern
auf sprachliche Probleme im Ausland untersucht.

Fiir die Uberarbeitung der Inhalte des Kurses Introduction to Academic Writing for
MINT werden englischsprachige Abschlussarbeiten von Studierenden der MINT-
Fakultdten (EIM, MB, NW) im Hinblick auf sprachliche Herausforderungen und
hdufige Fehler evaluiert. Die Ergebnisse werden genutzt, um innerhalb des Kurses
besser auf die Bediirfnisse von Studierenden beim Verfassen englischsprachiger
wissenschaftlicher Arbeiten eingehen zu kénnen.

Im dritten Teilprojekt wird im Berichtszeitraum erneut das preTandem-Progamm
angeboten (vgl. Kap. 6.2). In die entsprechende Tandembdrse schreiben sich
immer mehr Interessenten ein. Auch das neue Portfolio-Konzept fiir das ,,normale“
Tandemprogramm wird positiv aufgenommen (vgl. Kap. 6.1).

7.2 Forderpreis fiir Innovation und Qualitdt in der Lehre

7.2.1 Latinum 2.0 (Férderpreis 2016)

Die Entwicklung fachbezogener und adressatengerechter Priifungsaufgaben und
Bewertungsrichtlinien, welche die noch immer am schulischen Latinum, Graecum
und Hebraicum angelehnten Priifungsformate auch uni-interner Priifungen ersetzen
sollen, schreitet voran. Unter Mitwirkung von Dr. Marc Briissel (HU Berlin) liegt
inzwischen ein an UNlIcert® orientierter, programmatischer Entwurf vor, der dem
Postulat der Transparenz und Vergleichbarkeit der Abschliisse Rechnung tragt. Die
Ergebnisse der im vergangenen Jahr durchgefiihrten Test- und Vergleichskorrektur

sind in diese Programmatik eingeflossen und werden im kommenden Jahr erstmals
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auch an der Universitat Paderborn in einer ersten Testphase zur Anwendung
kommen.

7.2.2 Sprachen im digitalen Zeitalter (Férderpreis 2018)

Im Rahmen des Projektes ,,Sprachen im digitalen Zeitalter. Blended Learning-Kurse
als Beitrag zur Internationalisierung der UPB“ startet Marianne Viader im April
2019 damit, Blended Learning-Konzepte fiir Sprachen zu entwickeln, fiir die nicht
regelmadfig semesterbegleitende Sprachkurse eingerichtet werden kdnnen. Die
Suche nach qualifizierten Projektmitarbeitenden, die die Kursinhalte entwickeln
sollen, gestaltet sich schwieriger als gedacht. Schliellich kann Dr. Marc Briissel
fir die inhaltliche Gestaltung von Kursen in Neugriechisch und Altgriechisch
gewonnen werden. Marianne Viader selbst tibernimmt die Planung eines Kurses zu
Interkomprehension innerhalb der romanischen Sprachfamilie. Da Frau Viader im
November in Mutterschutz/Elternzeit geht, pausiert das Projekt derzeit.

7.3 Auswahlverfahren Lehrkrdifte fiir besondere Aufgaben

Im Berichtszeitraum wird das Auswahlverfahren fiir Lehrkrdfte fiir besondere
Aufgaben weiter professionalisiert. Die Auswahlverfahren beinhalten seit Griin-
dung des ZfS neben dem Vorstellungsgesprach auch eine Lehrprobe. Neu dazu
kommen konkrete Aufgaben (wie z.B. die Bewertung eines Klausurentwurfs oder
Korrektur eines studentischen Textes), die unmittelbar vor dem Gesprdch zu
bearbeiten sind. Zusatzlich zu den bereits existierenden (und fiir jedes Verfahren
jeweils anzupassenden) Kriterien- und Fragenkatalogen werden nun auch
Bewertungsschemata vorbereitet, mit Hilfe derer die Kommissionsmitglieder auf
transparente und vergleichbare Weise die Lehrproben und die Bewadltigung der
Aufgaben bewerten kdnnen.

7.4 Fort- und Weiterbildung
7.4.1 Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen

Im Berichtszeitraum werden vier Fortbildungen angeboten, die die Sprachlehrkréafte
hinsichtlich fremdsprachendidaktischer Themen weiterqualifizieren. Die Anzahl der
angebotenen Schulungen ist geringer als in den Vorjahren, da sich die Konzeption
und erstmalige Durchfiihrung des Mentoringprogramms (vgl. 7.4.2) als sehr
aufwéandig erweist.
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Fortbildungstitel Termin N

Mehrsprachigkeit im Fremdsprachenunterricht erleben | 27.03.2019 12
und zwischensprachliche Synergien entwickeln

Entwicklung handlungsorientierter Lernmaterialien in | 24.05.2019 18
Moodle
Fremdsprachliche Lesekompetenzen im Unterricht | 18.10.2019 13
fordern
Didaktische Konzepte fiir das Multimediasprachlabor 22.11.2019 8

Die insgesamt 51 Teilnehmer*innen sind als Sprachlehrkrafte am ZfS oder in
den Bereichen Deutsch als Fremdsprache, IBS Sprachlehre und den Philologien
tatig. Die Fortbildungen werden auf der Webseite des ZfS und per Rundmail
angekiindigt, auerdem werden sie bundesweit im Portal von AKS-FOBIcert® (s.
7.4.3) veroffentlicht.

Kurz vor Beginn des SS 19 findet die Fortbildung ,,Mehrsprachigkeit im Fremd-
sprachenunterricht erleben und zwischensprachliche Synergien entwickeln® unter
der Leitung von Dr. Nicola Heimann-Bernoussi vom Zentrum fiir Fremdsprachen-
ausbildung der Ruhr-Universitdt Bochum mit 12 Teilnehmenden statt. Wahrend
der knapp dreistiindigen Veranstaltung lernen die Lehrkrdfte Formen von
Mehrsprachigkeit kennen und erfahren, wie die eigene sowie die Mehrsprachigkeit
der Lerngruppe effektivim Fremdsprachenunterricht eingesetzt werden kann.
Bereits zum zweiten Mal ist Giulia Covezzi vom ZESS der Universitdt Gottingen
zu Gast am ZfS. Dieses Mal zeigt sie fiir die 18 Teilnehmer*innen Moglichkeiten
zur ,Entwicklung handlungsorientierter Lernmaterialien in Moodle“ auf. Dabei
werden die Vorteile, aber auch die Grenzen digitalisierter didaktischer Materialien
im Rahmen von handlungsorientiertem Unterricht kritisch reflektiert. AuRerdem
werden vorhandene Materialien gesichtet und im Hinblick auf den Mehrwert
diskutiert.

Im Oktober 2019 behandelt Giinther Depner (Experte fiir Fremdsprachendidaktik,
Lernersprachen, Lese- und Schreibkompetenzen) mit 13 Lehrkraften, wie fremd-
sprachliche Lesekompetenzen im Unterricht gefordert werden kdnnen. Dazu gibt
er einen theoretischen Uberblick tiber die Prozesse des Leseverstehens, die fiir
konkrete Handlungsanforderungen in der unterrichtlichen Praxis eine Rolle spielen.
Sie bilden auch die Grundlage fiir eine Auseinandersetzung mit methodischen
Verfahren, die zur Férderung fremdsprachlicher Lesekompetenzen eingesetzt
werden konnen.
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WieindenVorjahrenwerdenalle Fortbildungenevaluiert,wodurch die Referent*innen
(und das ZfS als Organisator) konstruktives Feedback erhalten. Als Vorlage dient der
Standardevaluationsbogen von AKS-FOBIcert®, derin drei Teilen die Fortbildung an
sich, die Referentin/den Referenten sowie die Rahmenbedingungen evaluiert.

Den Lehrkraften werden Ubungsstunden fiir die Technik in den
Multimediasprachlaboren (MML) und am Smartboard angeboten, wobei der Bedarf
von Letzterem gedeckt scheint.

Das ,,Didaktik-Café“, ein Treffen mit durchschnittlich neun ZfS-Lehrkraften, findet
auch im SS 19 und WS 19/20 wieder Anklang. An insgesamt sechs Mittwochs-
terminen werden 9o Minuten lang verschiedene, den Unterricht betreffende
Themen sowie organisatorische Angelegenheiten besprochen.

Termin Thema

17.04.2019 Nutzung der Mediathek zur Unterrichtsvorbereitung

22.05.2019 | Feedback geben/ gestalten

26.06.2019 | Fragen zur Klausurerstellung und zum Semesterabschluss

23.10.2019 Einbezug von Muttersprachlern in den Unterricht

20.11.2019 Wortschatz lernen

15.01.2020 Fragen zur Klausurerstellung und zum Semesterabschluss

7.4.2 Mentoringprogramm fiir Sprachlehrkrafte

Im Frihjahr 2019 konzipieren Dr. Sigrid Behrent und Linda Stefani das
Mentoringprogramm  zur Einarbeitung neuer Sprachlehrbeauftragter. Das
Programm wird im SS 19 pilotiert. Neun Lehrbeauftragte, die entweder seit
wenigen Semestern oder erst zukiinftig am ZfS unterrichten, werden dabei auf den
hochschulspezifischen Unterricht am ZfS in den Sprachen Englisch (3), Spanisch
(2), Franzosisch, Schwedisch, Neugriechisch und Japanisch (je 1) vorbereitet. Das
Programm beinhaltet drei Workshops, Kollegiale Hospitationen und eine schriftliche
Abschlussreflexion.

Im ersten Workshop am 01.04.2019 werden wichtige Grundprinzipien des
Sprachunterrichts an Hochschulen vermittelt. Dazu zdhlen die Hochschulspezifik,
der Umgang mit dem Gemeinsamen Europdischen Referenzrahmen (GER), die
Forderung von Lernerautonomie und die handlungsorientierte Gestaltung des
Unterrichts. Zu drei Schwerpunkten des ersten Workshops werden Lehrvideos
erstellt, die die Teilnehmer*innen entsprechend der flipped Classroom-Methode im
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Vorfeld ansehen und im Rahmen des Workshops zusammenfassen und diskutieren.
Am darauffolgenden Tag werden im zweiten Workshop vor allem organisatorische
Aspekte des Sprachunterrichts am Zentrum fiir Sprachlehre erldutert und
besprochen. Darunter fallen Themen wie der Semesterablauf, Organisatorisches
wie das Fiithren von Anwesenheitslisten und das Verhalten bei Kursausfall, eine
Mediatheksfiihrung, Kurzeinfiihrungen in das Kursverwaltungssystem PAUL, die
Moodle-Lernplattform PANDA und die Multimediasprachlabore sowie Informationen
zu weiteren Angeboten des ZfS.

Der dritte Workshop findet im spateren Semesterverlauf (04.06.19) und damit kurz
vor der Klausurenphase statt. Unter dem Titel ,,Grundlagen der Priifungserstellung
und Bewertertraining® werden Testgiitekriterien sowie Aufgabenformate und -typen
erldutert. AuBerdem wird die Erstellung handlungsorientierter Priifungen und das
Priifen sowie die Bewertung von Horverstehen und miindlicher Produktion anhand
praktischer Ubungen vermittelt.

In allen drei Workshops kommt eine Vielfalt an aktivierenden Methoden zum
Einsatz, die jeweils thematisiert und kritisch reflektiert werden.

Fiir die Kollegiale Hospitation bilden die Mentees jeweils Paare mit einer erfahrenen
ZfS-Lehrkraft (ihrer Mentorin/ihrem Mentor). Sie besuchen deren Unterricht und
erhalten auch Gegenbesuch im eigenen Unterricht, wodurch sie Einblicke in die
Vorgehensweisen von Kolleg*innen sowie Feedback zur eigenen Lehre erhalten.
Der fiinfte und letzte Bestandteil des Programms ist die Einreichung einer
schriftlichen Abschlussreflexion, in der die Teilnehmer*innen drei Leitfragen zu
ihrem Rollenverstandnis, ihrem Lernzuwachs und ihrem Weiterbildungsbedarf
beantworten und konkrete Vorhaben fiir ihre Kurse formulieren.

Alle Informationen und Materialien zur Vor- und Nachbereitung stehen den
Teilnehmer*innen des Mentoringprogramms in einem PANDA-Kurs zur Verfligung.
Besonders hervorzuheben sind die dort auszufiillenden Selbsteinschatzungsraster,
die zur individuellen Uberpriifung des neu Gelernten, aber auch als Riickmeldung
an die Programmleiterinnen dienen.

Honoriert wird das Mentoringprogramm nicht nur mit einem Teilnahmezertifikat,
sondern dank der Forderung durch das Bund-Léanderprogramm Qualitdtspakt Lehre
auch mit einer monetdren Aufwandsentschadigung.

Der erste Durchgang des Mentoringprogramms kann als ein groRer Erfolg gewertet
werden. Dies veranschaulichen folgende Kommentare der Teilnehmer*innen in den
Abschlussreflexionen:

* “Todos los temas que hemos visto en el programa han sido importantes y
relevantes para mi.”
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e “Les workshops ont, tout d’abord une dimension sociale [...] maintenant
nous échangeons. Cela donne un sentiment d’appartenance qui facilite le
travail de I’enseignant.”

e “lt’s wonderful to see how professional development is fostered at the
ZfS.”

3 Mentorinsg

fiir Sprachlehrkrifte

Im Sommersemester 2019 wird erstmals das Mentoring-Programm fiir
Sprachlehrkréfte stattfinden, In 4 Schritten werden dabei die Grund-
lagen der Sprachlehre an Hochschulen vermittelt.

WORKSHOP:
Was macht gute Sprachlehre an Hochschulen aus?

01.04.2049
9-16 Uhr

WORKSHOP:
Der Sprachunterricht am Zentrum fiir Sprachlehre

02.04.2019

WORKSHOP;

4 Grundlagen der Priifungserstellung
und Bewertungstraining

KOLLEGIALE HOSPITATION:
Unterrichtsbesuche und Feedbackgesprache

indiv. Termine
wihrend des
Semesters

Abb. 9: Der Flyer des Mentoringprogramms

7.4.3 Das Fortbildungszertifikat AKS-FOBIcert®

AKS-FOBIcert® verzeichnet weiterhin ein stetiges Wachstum. Zum Ende des Berichts-
zeitraums sind es 19 akkreditierte Sprachenzentren und andere Institutionen, die
Fortbildungen fiir Sprachlehrkrafte anbieten. Neu dabei sind das Sprachenzentrum
der Hochschule fiir Wirtschaft und Recht (HWR) Berlin und das Sprachenzentrum
der Martin-Luther-Universitat Halle-Wittenberg.
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Abb. 10: Verteilung der fiir AKS-FOBIcert® akkrediterten Einrichtungen im Bundesgebiet;
Entwicklungen bzgl. der Nutzung des Portals

Das Portal (www.aks-fobicert.de) knackt im Jahr 2019 die Tausender-Marke und
verzeichnet Ende 02/2020 insgesamt 1081 registrierte Nutzer*innen. Insgesamt
wurden bisher 466 Fortbildungen in das Portal eingestellt.

Die Anzahlderausgestellten Zertifikate steigtaufinsgesamt 63 (35 auf derZertifikats-
stufe Basis, 18 auf der Stufe Professional und 10 auf der Stufe Expert), wovon 20 die
Weiterqualifikation von Paderborner Sprachlehrkraften dokumentieren.

7.4.4 Die AKS-FOBIcert®-Sommerschule

In Absprache mit dem Bildungs- und Tagungshaus Liborianum, das im Juli 2020
nach aufwendiger Renovierung wiedereréffnet werden soll, wird der Termin fiir die
dritte AKS-FOBIcert®-Sommerschule auf die Woche vom 14.-18. September 2020
festgelegt. Bereits ein Jahr vor dem Termin beginnt die Planung des Programms,
das Hochschulsprachlehrkraften wieder die Moglichkeit zur Weiterqualifikation und
zum Austausch mit Kolleg*innen aus dem gesamten AKS-Gebiet geben wird.
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FOBlcert

www.aks-sprachen.de/sommerschule

Sommerschule 2020

Fortbildungen flir Hochschulsprachlehrkrafte

14.-18. September 2020

in Paderborn
Anmeldung bis 30. Juni

Frihbucherrabatt bis 31. Marz

Abb. 11: Ankiindigung der 3. AKS-FOBIcert®-Sommerschule



7.5 Austausch und Wissensmanagement

Um den regen Austausch zwischen den Lehrenden des ZfS aufrecht zu erhalten
und den Informationsfluss zwischen Geschéftsfiihrung, wissenschaftlichen
Mitarbeiter*innen, LfbAs, Lehrbeauftragten, Sekretdrin und SHKs zu gewahrleisten,
werden wie in den Vorjahren regelmadfig Treffen in verschiedenen Formaten
organisiert und die Beschliisse protokolliert:

e go-miniitige Teamsitzungen mit den hauptamtlichen Mitarbeiter*innen
(im Semester alle 3 Wochen, in der vorlesungsfreien Zeit 1x pro Monat)
30-miniitige Mediatheks-Teambesprechungen (im Semester 1x pro Woche)
Englischteam-Treffen (nach Bedarf)

Spanischteam-Treffen (ca. 4-5 x fiir die Klausurvorbereitung u. nach Bedarf)
Schwedischteam-Treffen (nach Bedarf)

»our fixe“ Geschaftsfiihrung/einzelne Mitarbeiter*innen (nach Bedarf)
Didaktik-Café (s. Kap. 7.4.1; i.d.R. 3x pro Semester)

AuRerdem wird der PANDA-Kurs ,,ZfS Dozenten* (vgl. Jahresbericht 2017) regelmafig
aktualisiert. Er enthdlt u.a. Checklisten fiir organisatorische Abldufe, Ideen fiir den
Unterricht, Bewertungsraster fiir Priifungen und vieles mehr.

Neue Mitarbeiter*innen erhalten das ,,Infoheft* fiir Lehrkrédfte und Lehrkrafte (8.
Auflage, 2018), in demviele grundlegende Regelungen, Checklisten und Anleitungen
zusammengefasst sind.

Als ,,teambildende” MaBnahme werden weiterhin informelle Treffen zu Semester-
beginn und -ende sowie zu Weihnachten organisiert:

Semesterauftakt SS 19: Mai-Wanderung zur Wolke 7 (22.05.19)
Semesterabschluss SS 19: Kneipenquiz in der Létlampe (18.07.19)
Semesterauftakt WS 19/20: Fingerfood im Gastehaus (09.10.19)
gemeinsame Weihnachtsfeier des ZfS und des Bereichs Sprachlehre IBS
mit musikalischem Quiz (17.12.19)
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Abb. 12: Eindriicke von den informellen Treffen




8 Vernetzung und Kooperationen

In diesem Kapitel werden interne Kooperationsprojekte mit verschiedenen Berei-
chen der Universitdt Paderborn und Kooperationen mit anderen Hochschulen
vorgestellt, die noch nicht in fritheren Kapiteln zur Sprache kamen (wie z.B. die
Organisation von Sprachkursen fiir Mitarbeiter*innen, s. Kap. 4.4 oder AKS-
FOBIcert®, vgl. Kap. 7.4.3). AuRerdem wird von der Zusammenarbeit mit anderen
Sprachenzentren sowie von Tagungen berichtet.

Eine Ubersicht iiber die zahlreichen uni-internen, nationalen und internationalen
Kooperationenistaufden Internetseiten des ZfS unterwww.upb.de/zfs /vernetzung-
und-kooperationen zu finden.

8.1 Uni-interne Kooperationen

8.1.1 Internationalisierung

Ab Oktober 2019 nimmt Sigrid Behrent regelmafig an den Treffen der vom
Vizeprdsidenten Prof. Dr. Torsten Meier geleiteten ,,AG Internationalisierung und
Digitalisierung* teil. Sie setzt sich in dieser Runde fiir einen bewussten Umgang mit
Sprachen an der Universitdt Paderborn, die Forderung der Sprachkompetenzen
von wissenschaftlichen und nichtwissenschaftlichen Mitarbeitenden sowie die
Fortsetzung der Arbeit des Runden Tisches zur Sprachenpolitik (vgl. Jahresberichte
2014 und 2015) ein.

Im Rahmen der Vorbereitungen des Antrags auf Forderung als Europdische
Hochschule begleitet Sigrid Behrent die insgesamt fiinfkopfige Delegation vom
17.-19.10.19 nach Le Mans (Frankreich). Sie erarbeitet aufierdem Vorschldge fir
das Work Package 6: Multlingualism, Inclusion and Diversity. Der Antrag des
Hochschulverbands, dem neben der Universitdit Paderborn Hochschulen in
Frankreich, Italien, Polen, Schweden und Spanien angehdren, wird fristgerecht im
Februar 2020 eingereicht.

8.1.2 TICK- Technisch-interkulturelles China-Kompetenzzentrum

Im Rahmen des vom DLR (Deutsches Zentrum fir Luft- und Raumfahrt e. V.) an der
Universitat Paderborn geférderten Projektes TICK (Technisch-Interkulturelles China-
Kompetenzzentrum) sollen u.a. Angebote zur Vorbereitung auf China-Aufenthalte
geschaffen und vorhandene verbessert werden. Das ZfS {ibernimmt die Aufgabe,
entsprechende Sprachkurse und Kulturschulungen zu planen. Zur Vorbereitung
flihrt Sigrid Behrentim Septemberund Oktober2019 iiberLime-Survey eine Umfrage
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unter Studierenden und Mitarbeitenden durch, die Aufschluss {iber die genauen
Bedarfe gibt. Auf der Basis der Umfrageergebnisse werden Kurse geplant, deren
Start jedoch durch den Ausbruch der Corona-Epidemie Anfang 2020 verschoben
werden miissen.

8.1.3 beneFIT

Bereits seit dem WS 13/14 ist das ZfS Kooperationspartner des Projekts mein
beneFIT@upb.de (vgl. Jahresbericht 2013, S.29). Vom ZfS werden die Angebote der
Sprachlernberatung in der Kategorie ,,Stress vermeiden — Dran bleiben* sowie die
Strategienworkshops in der Kategorie ,,Studium leicht gemacht“ im sogenannten
Gesundheitspass fiir Studierende mit einem Stempel anerkannt. Im Rahmen der
Bewerbung der UPB fiir den Corporate Health Award (fiir den gepriift wird, was die
Universitat den Studierenden im Rahmen des Gesundheitsmanagements zu bieten
hat) schickt Ilka Donhoff dem beneFIT-Team im Juli 2019 u.a. Evaluationsergebnisse
zu den Strategienworkshops. Die Universitdt Paderborn belegt 2019 zum
wiederholten Mal den 1. Platz.

8.1.4 upb+

Im Juli 2019 nimmt Simone Rudolph Brandao, Mitarbeiterin des International
Office, Kontakt zum ZfS auf, um das geplante berufsvorbereitende Zertifikat ,,upb+
| Engagement. Kompetenz. Beruf.“ vorzustellen. Das Zertifikat wird gemeinsam vom
International Office und der Zentralen Studienberatung angeboten und bildet ab
dem WS 19/20 extracurriculare Leistungen ab, fiir die es keine ECTS-Punkte gibt.
Da zahlreiche Studierende die Sprachkurse des ZfS besuchen, ohne sich diese fiir
ihren Studiengang anrechnen lassen zu kdnnen, wird das ZfS Kooperationspartner
von upb+. Sprachkurse, die extracurricular besucht werden, kdénnen fiir die
Themenbereiche ,Internationale Kompetenz“ oder ,,Karriereplanung” angerechnet
werden.

8.1.5 Internationales Studienkolleg

Im Oktober 2019 fragt die Leiterin des Fachbereichs ,,Deutsch als Fremdsprache“ des
»Iinternationalen Studienkollegs an der Universitat Paderborn®“ an, ob es moglich
sei, die Multimediasprachlabore des ZfS zu nutzen, um dort TestDaf-Priifungen
durchzufithren und die Kollegiaten auf die Priifung vorzubereiten. Im Dezember
schlieit die Universitdat Paderborn eine entsprechende Nutzungsvereinbarung mit
dem Studienkolleg ab; mehrere Lehrende erhalten von ZfS-Mitarbeitenden eine
Einfiihrung in die Technik. Die erste Test-DaF-Priifung findet am 13.02.2020 statt.
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8.2 Kooperationen mit anderen Universitditen

Im SS 19 wird das interuniversitdare Kalibrierungsprojekt von Schreibaufgaben auf
der GER-Niveaustufe B2 fortgesetzt, das Englisch-Lehrkrdfte der Ruhr-Universitat
gemeinsam mit Mirja Englert (ZfS) im WS 18/19 begonnen hatten. Ziel des Projekts
ist die Standardisierung von Aufgaben und Bewertungsverfahren. Die Ergebnisse
werden unter dem Titel ,,Writing assessment calibration project: aligning B2 writing
tasks and assessment criteria within the UNIcert® certification programme* im
Rahmen des EALTA SIG Meetings am 08.11.19 in Bremen prdsentiert; eine kurze
Darstellung des Projekts erscheint auBerdem im Februar 2020 in der 34. Ausgabe
des UNIcert® -Newsletters.

Im Bereich der Altsprachen wird die Kooperation mit der HU Berlin fortgesetzt.
Christoph Kuhn und Roland Richter reisen vom 24.-26.10.2019 nach Berlin, um mit
Dr. Marc Briissel, Experte fiir die Didaktik der Alten Sprachen, die Arbeit im Projekt
Latinum 2.0 (vgl. Kap. 7.2.1) weiterzufiihren.

Am 18./19.02.2020 organisieren Christoph Kuhn und Roland Richter ein weiteres
Treffen in Paderborn, zu dem neben Dr. Marc Briissel auch PD Dr. Alfred Dunshirn
(Philosophie, Universitat Wien) und Dr. Holger Sturm (Geschichte, Universitat
Giessen) eingeladen werden. Letzterer muss krankheitsbedingt kurzfristig absagen.
Ziel des Treffens ist es, Standards fiir ein hochschulspezifisches Ausbildungs-
und Priifungsangebot zu erarbeiten, das sich auf die altsprachlichen Kenntnissen
konzentriert, die die Studierenden fiir ihr Fachstudium benétigen. Das Angebot
soll an dem hochschulspezifischen Fremdsprachenzertifikatssystem UNIcert®
angelehnt sein und daher CLASSIcert heiRen.

8.3 Mitgliedschaft AKS

Das ZfS ist auch im Jahr 2019 aktiv an verschiedenen Veranstaltungen des
deutschen Verbandes der Sprachenzentren AKS (Arbeitskreis der Sprachenzentren
elV.) beteiligt.

Sigrid Behrent nimmt an der 162. Sitzung der Standigen Kommission (SK) am
28.02.2019 in Weimar, an der 163. Sitzung am 14.06.2019 in Leipzig sowie an der
164. Sitzung am 05.12.2019 in Aachen teil.

Die unter der Internetadresse www.aks-intern.de im Herbst 2014 von ihr aufgesetzte
Moodle-Kommunikationsplattform erfreut sich nach wie vor grofier Nachfrage.
Inzwischen sind 312 AKS-Mitglieder registriert, ca. 12 % mehr als im Vorjahr. Im
Berichtszeitraum werden im allgemeinen Forum 17 Diskussionen zu verschiedenen
Themen (u.a. Blended Learning an Sprachenzentren, die Rolle von Sprachenzentren
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bei Systemakkreditierungen, die Kooperation mit externen Sprachkursanbietern,
DaF-Kurse und der Umgang mit dem Coronavirus u.v.m.) gefiihrt.

AKS intern bietet auBerdem ein Austauschforum fiir die AG Offentlichkeitsarbeit, die
AG Fundraising, die Herausgeber*innen der FuH sowie UNIcert-Akkreditierte. Die
2017 ins Leben gerufene Untergruppe ,,Angebote flir autonomes und kooperatives
Lernen“ (vgl. Jahresbericht 2016, S. 30) ist zum Ende des Berichtszeitraums auf
39 Mitglieder aus ca. 20 verschiedenen Institutionen (auch aus der Schweiz)
angewachsen. Themen wie Konzepte von Selbstlernzentren und Evaluationen der
Angebote haben hier ebenso Platz wie Ergebnisse von Veranstaltungen. So auch die
Protokolle zu drei virtuellen Treffen im Berichtszeitraum, die oft als Nachbereitung
zu Diskussionsrunden auf Tagungen {iber Adobe Connect stattfinden und i.d.R. von
Giovanna Tassinari (Berlin), Anikd Brandt (Bremen), Christian Hagen (Erlangen) und
Ilka Dénhoff vorbereitet und moderiert werden. Durch den fruchtbaren Austausch
leisten diese virtuellen Treffen einen weiteren Beitrag zur Qualitdtsentwicklung an
Sprachenzentren im AKS-Gebiet.

Auch die Betreuung des Fortbildungszertifikats AKS-FOBIcert® sowie die Organi-
sation der Sommerschule gehdren zum Engagement des ZfS fiir den AKS.

8.4 Tagungen und Workshops

Im Berichtszeitraum reisen die Mitarbeiter*innen des ZfS zu folgenden Tagungen/
Workshops:

Zeitraum | Titel der Konferenz/Workshop Tagungsort Teilnehmer

28.02.- 7. Bremer Symposion Bremen Sigrid Behrent,

02.03.19 | ,Rethinking the language Ilka Donhoff,
learner. Paradigmen — Linda Stefani

Methoden — Disziplinen”

14.03.19 | Jahrestagung des Tiibingen Christoph Kuhn
Dozierendenkreises Latinum/
Graecum
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Meeting ,,Assessment of
Writing and Assessment for
Academic Purpose*

Zeitraum | Titel der Konferenz/Workshop Tagungsort Teilnehmer
11.05.19 | 2nd English for Specific Bochum Marcin Cichocki,
Academic Purposes Mirja Englert
Conference “Something old,
something new: mediation in
the context of ESAP”
28.06.19 | Netzwerktreffen ,,English Minster Marianne Viader
courses for university staff:
teaching material, topics and
modes of communication“
22.08.- Sommarkonferens for Skavsjoholm, Lena Berglind
24.08.19 | svenskldrare i utlandet Akersberga,
Schweden
12.09.- Arbeitstagung zu Hamburg Ilka Donhoff
14.09.19 | Beratung und Coaching in
Sprachlernprozessen
»,Beratungsprozesse:
Standards setzen und
vielfdltig gestalten
13.11.- Svenskldrarkonferens i Berlin Berlin Lena Berglind,
15.11.19 Martina Stulken
Schlune
08.11. UNlIcert® Workshop ”Neue Bremen Marcin Cichocki,
09.11.19 | Zeiten — Neue Wege: Wie lasst Mirja Englert
sich der’Companion Volume’
des GER im Rahmen von
UNIcert® umsetzen?”
08.11.19 EALTA Special Interest Groups Bremen Marcin Cichocki,

Mirja Englert

Insgesamt 3 hauptamtliche Mitarbeiterinnen des ZfS reisen im Februarzum 7. Bremer
Symposion. Zusammen mit Aniké Brandt, Giovanna Tassinari und Christian Hagen
moderiert Ilka Dénhoff dort eine Diskussionsrunde zum Thema ,,Selbstlernzentren
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— Vernetzung nach innen und auflen®. Die Ergebnisse aus den insgesamt vier
Schwerpunktthemen werden auf AKS Intern hochgeladen (vgl. Kap. 8.3).

Sigrid Behrent nimmt im Rahmen des Symposions u.a. an einem Workshop
zum Aussprachetraining teil. Fabio Nogueira beleuchtet diese Komponente des
Sprachunterrichts zwar am Beispiel des Portugiesischen, im Plenum werden
aber auch Transfermoglichkeiten fiir anderen Sprachen diskutiert. Ein weiteres
Highlight ist fiir sie der Vortrag von Richard Dawton und Geraldine Barry von der
Universitdt Oldenburg. Diese nutzen ihren Vortrag, um das Interesse an einem
Netzwerk zum Thema ,,Englischkurse fiir Mitarbeiter” zu eruieren. Die Idee wird von
den Zuhorenden begeistert aufgenommen und unmittelbar im Anschluss an die
Konferenz in die Tat umgesetzt (s.u. und vgl. Kap. 4.4).

Linda Stefani betreut in Bremen gemeinsam mit der Hilfskraft aus der Clearingstelle
den Stand des AKS und informiert interessierte Tagungsbesucher*innen {ber
das Fortbildungszertifikat AKS-FOBIcert®. Wahrend der Sektionsphasen hort sie
verschiedene Vortrdge und sammelt Ideen und Kontakte fiir die ndchste AKS-
FOBIcert®-Sommerschule. Begeistert sind alle drei ZfS-Mitarbeiterinnen von dem
lebhaften Plenarvortrag von PD Dr. Marion Grein, die auf anschauliche Weise
erlautert, wie Sprachenlernen aus neurobiologischer Sicht vonstattengeht.

Im Marz nimmt Christoph Kuhn an der Jahrestagung des Dozierendenkreises
Latinum/Graecum an der Universitdt Tiibingen teil. Das Treffen vernetzt Lehrkréfte
an Universitdaten im gesamten deutschsprachigen Raum, die Studierende der
Abnehmerfacher (in NRW v.a. Lehramt Geschichte, Philosophie und Theologie
flir GyGe) auf altsprachliche Priifungen in Latein, Altgriechisch und Hebrdisch
vorbereiten. Neben zahlreichen fachwissenschaftlichen Beitrdgen stehen vor
allem der Austausch tber Didaktik und Methodik (E-Learning, neue Lehrwerke)
sowie die Entwicklung neuer, fachbezogener und adressatengerechter Lehr- und
Priifungsinhalte im Zentrum der Diskussion.

Bei der English for Specific Academic Purposes Conference, die das Zentrum fiir
Fremdsprachenausbildung der Ruhr-Universitdt Bochum bereits zum zweiten Mal
organisiert, informieren sich Mirja Englert und Marcin Cichocki {iber verschiedene
Formen von Mediation und ihre Vermittlung in fachsprachlichen Englischkursen.
Marianne Viader reist in ihrer Funktion als Mitarbeiterin der Geschaftsfiihrung
und Koodinatorin der Sprachkurse fiir Mitarbeiter*innen zum ersten Treffen des
neu gegriindeten Netzwerks English courses for university staff nach Minster. Die
Teilnehmer*innen stellen einander ihre Angebote vor und tauschen Best-Practice
Ideen aus. Im Nachgang des fruchtbaren Auftakttreffens wird an der Univeristat
Weimar ein Moodle-Raum fiir das Netzwerk eingerichtet, in dem u.a. Materialien
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geteilt werden kdnnen.

Bei der inhaltlichen Vorbereitung der 7. Arbeitstagung ,,Beratung und Coaching
in Sprachlernprozessen“ unterstiitzen Marta Kaplinska-Zajontz (Bielefeld) und
Ilka Donhoff die drei Organisatorinnen aus Minster (Sabine Beyer, Katharina
Grenningloh und Maria Meyer-Wehrmann). Arvid Storch vom Konfuzius-Institut
an der Universitdt Hamburg {bernimmt die organisatorische Vorbereitung.
Wahrend der Konferenz, die im September stattfindet, bietet llka Donhoff in der
Praxis-Sektion einen von vier Workshops mit dem Thema ,,Beratungselemente in
Workshop-Settings — Fokus auf Metakognition und Strategien“ an. Der Workshop
tragt den Titel ,,Workshops zu Methoden & ihrer Anwendung®. Auflerdem nimmt sie
an einer Diskussion zum Entwurf eines Positionspapiers zu Beratung und Coaching
in Sprachlernprozessen teil, in welchem u.a. ein gemeinsames Grundverstdandnis
und (Qualitats-)Standards skizziert werden.

Lena Berglind besucht im Berichtszeitraum zwei Konferenzen fiir Schwedisch-
lektor*innen: die erste im August in Stockholm und die zweite (gemeinsam mit der
Lehrbeauftragten Martina Stulken Schlune) im Novemberin Berlin. Es findet ein reger
Austausch zwischen den Kolleg*innen statt und neue Kontakte werden gekniipft.
Weiterhin erhalten die Konferenzteilnehmer*innen niitzliche Informationen vom
Svenska Institutet. Dariiber hinaus werden Lehrwerke vorgestellt und diverse
Aspekte des Schwedischunterrichts diskutiert.

Bei dem in Bremen stattfindenden UNIcert®-Workshop steht erneut das Thema
Mediation (und andere Neuerungen im Companion Volume des GER) im Mittelpunkt.
Marcin Cichocki nimmt an der Arbeitsgruppe zum Thema Written Production teil
und lernt verschieden Methoden und Plattformen fiir die digitale Vermittlung von
Schreibkompetenzen und Online-Interaktion (wie z.B. Etherpad und Padlet) kennen.
Mirja Englert berichtet im Rahmen des (dem UNlIcert-Workshop® vorangestellten)
EALTA SIG Meetings gemeinsam mit Anna Soltyska vom ZFA der RUB von dem
Kalibrierungsprojekt fiir Schreibaufgaben (vgl. Kap. 8.2).

37



9 Weitere Aktivitdten

9.1 Navidad en espaniol

Am13.12.190rganisierendieSpanisch-Lehrkrafte desZfSerneuteine Weihnachtsfeier
im spanischen Stil (Navidad en espafiol). Die Gdste werden mit einem Quiz zu Kultur
und Sprache in die Welt der spanischsprachigen Lander eingefiihrt und lernen auf
unterhaltsame Weise verschiedene Weihnachtsbrduche kennen. Im Laufe des
Abends begeben sie sich auf eine Reise durch Lateinamerika und Spanien, kosten
am reichhaltigen Buffet kulinarische Spezialitdten verschiedener Landern, erproben
in einem Kochkurs mexikanische Gerichte, tanzen unter Anleitung einer Studentin
Zumba und Merengue und singen, von einer Gitarre live begleitet, spanische
Weihnachtslieder. AuBerdem lernen sie noch weitere weihnachtliche Traditionen,
wie zum Beispiel die Loteria de Navidad, posadas Navidefias und die mit Stiigkeiten
gefiillte, selbtgebastelte pifiata kennen. Ein amiisanter und abwechslungsreicher
Abend, den Studierende, Lehrkrdfte und andere Mitarbeiter*innen der Universitat
sowie externe Gdste sehr geniefen.

Abb. 13: Impressionen von der spanischen Weihnachtsfeier
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9.2 Zusatzangebote Schwedisch

Der traditionelle Besuch von der schwedischen Schule ,Broskolan“ findet am
23.05.19 statt. Zwei Lehrerinnen und sieben Schiiler*innen besuchen die Universitat
Paderborn und nehmen an einem Schwedischkurs teil. Nach dem Unterricht treffen
sich Studierende, Schiiler*innen und Vertreter*innen der Erziehungswissenschaften
beim gemeinsamen Essen in der Mensa.

Bei dem wochentlichen ,,Svensk Fika“ (Kaffeetrinken) haben die Studierenden
wie in den Vorjahren jeden Mittwochvormittag die Gelegenheit, sich mit anderen
Studierenden (und der muttersprachlichen Lehrkraft) auf Schwedisch zu
unterhalten. Ab und zu nehmen auch ehemalige Studierende teil. AuBerdem finden
monatlich so genannte Svenska sprdk- och kulturkvillar (schwedische Sprach- und
Kulturabende) statt.

Selbstverstandlich feiert das ZfS auch wieder Midsommar und zwar am Nachmittag
des 27.06.19. Das Fest wird von Svenska Institutet mitfinanziert und in Kooperation
mit dem Schwedenexperten und Absolventen der Universitdat Paderborn Sebastian
Bockau mitorganisiert. Studierende, Mitarbeitende des ZfS und schwedisch-
deutsche Familien tanzen mit geflochtenen Blumenkrdnzen im Haar bei schonem
Sommerwetter um den ,Midsommarstang” herum. AnschlieBend genieBen die
Teilnehmenden ein Buffet, bei dem Lachsspezialitdten, Hering und Jungkartoffeln
sowie Kndckebrod natiirlich nicht fehlen dirfen. Ein Orchester, bestehend
aus Studierenden und Mitarbeiter*innen, spielt traditionelle schwedische
Lieder. AuBerdem kdnnen die Anwesenden die aufiergewdhnlichen Kldnge des
schwedischen Instruments ,,Nyckelharpa“ genief3en.

Abb. 14: Impressionen vom schwedischen Midsommar
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Die diesjdhrigen Lucia-Sdnger*innen treten am Abend des 12.12.19 wie gewohnt
im Gastehaus auf. Am darauffolgenden Abend {ibernimmt eine Schwedischlernerin
im Lucia-Konzert in der alten Kapelle in Dérenhagen die Rolle der Lucia. Die
Studierenden freuen sich, Lucia und die Sitten Schwedens kennenzulernen und das
Fest gemeinsam mit schwedischen Familien zu feiern.

10 AuBendarstellung
10.1 Aktivititen im Bereich Offentlichkeitsarbeit

Neben seinem Webauftritt (www.upb.de/zfs) nutzt das ZfS innerhalb der Universitat
Paderborn weiterhin folgende Kommunikationswege, um {iber seine Angebote und
Aktionen zu informieren:

e Plakate und Flyer

e Rundmaillisten (,,ZfS Aktuell® - 217 Abonnenten; ,,ZfS Intensivkurse® - 494)
Teilnahme an der Orientierungsphase/Start ins Studium: Markt der Mog-
lichkeiten, Prdsentationen in Einfiihrungsveranstaltungen

e Teilnahme an der Willkommensveranstaltung fiir neue Mitarbeitende der
Universitdt Paderborn

e Social Media-Kanale (Facebook und Instagram)

Die Facebook-Gemeinde des ZfS wadchst nur noch langsam auf 513 ,,Likes, was
allgemein auf sinkende Nutzerzahlen des Anbieters sowie einer sich wechselnden
Praferenz der jungen User von Social Media-Anbietern zuriickzufiihren ist.
Dennoch erscheinen weiterhin Postings zu unterschiedlichen Themen wie z.B. den
Anmeldefristen, den Sprachentagen, dem Tandemprogramm etc.

Erfolgreicher lauft der Instagram-Auftritt, der innerhalb des Berichtsjahres von
137 auf 249 Follower steigt. Unter dem Hashtag #upb_zfs kdnnen Interessierte
Neuigkeiten und Informationen zu den vielfdltigen Angeboten empfangen und
abonnieren.

10.2 Presse

In der Lokalpresse erscheinen im Berichtszeitraum insgesamt 11 Artikel tiber das
ZfS. Sie berichten liber die Sprachentage im Friihjahr und im Herbst.

In der Paderborner Universitdtszeitschrift PUZ 01/2019 ist das ZfS mit einem
Bericht vertreten, der iber den Korea-Tag informiert, welcher 2018 anldsslich des
zehnjdhrigen Jubildums der koreanischen Sprachkurse am ZfS gefeiert wurde.
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‘Spektaicstirer Drehick des Taekwondo-Demo- Teams s jac-.

Korea-Tag an
der Universitat Paderborn

Zwischen Kultur und Kulinarik

des so-jEhrigen Bestehens der K, isch bk am

Zentrum fir Sprachlehre

Behrent, Geschantsfohrung 215, und
Prof. Michael Hofmann, Professor for
Nouore Doutscho Literatur und wis-
senschaftlicher Leiter des If5, folgte
ing Videabotschalt von Prof. Martin
Tiegler. Der Professor for theoretische
Informatik am KAIST, Korea Advanced
Institute of Science and Technology,
habiliti an der UPB und unter

Zentrum fir Sprachlehre (ZFS) fand im Q-Gebdude der Paderborner
Korea-Tag statt. Hier wurde Teilnehmenden die Maglichkeit geboten,
sich iiber Th ! Auslandsstudium oder Auf-
enthalt in m o der Korea-Tag

won Dr. Hyesook Seo, gemeinsam mit dem ZfS, dem International Offi-
ce, der UPB und der Aulenstelle der koreanischen Botschaft in Bonn.

Neue Westfilische - Paderbomer Krelszeltung vom 27.06.2019

Ein Sprachkurs unter dem
Weihnachtsbaum?

Intensivkurse im Februar 2020:

Nachmeldungen bis zum 27. Januar moglich

Seite: 7

Ressort: Paderborm

nahm bei Dr. Seo seine ersten .Geh-
wersuche™ in der koreanischen Spra-
che. Ebenfalls per Video grofte Sabri.
na Gerke, die an den Koreanisch-Kur-
sen teilgenommen und ihr Masterstu
dium in Korea mithilfe eines Stipendi-
ums der koreanischen Regierung ab
solviert hatte,

mql' I
Ausgabe: Neue Westfalische - Paderbormer
Kreiszestung

AVE (Print): 581 EUR (ungewichtet)

Fremdsprachen im Turbogang

zahi ist aul 20 Personen pro Kurs begrenst. Rockiragen konnen per Mal
an As@Euph.de i 05251-60-5537 s frei-
tags) gestelt werden.

[alenisch mit geringen Paderborn, Die Univershiat Paderborn

bietet vom 16. bis zum 27. September
Intensivaprachkurse fir mehrere Spra-
chen an. Auf dem Programm stehen [ta-

lienisch oder Schwedisch fur Anfinger,

Japanlsch fur Lemende ml: Verkenn:-
nissen. Business English, Francals prée-
a-parler und Conversar en espafiol, Die
Kurse finden entweder in der ersten
Woche vormittags von 8.30 bis 14.30

Uhr (Frangals prét-i-pasler und Busi-
ness English) oder dber zwel Wochen
von 18.15 bis 20.30 Ulr sas. Sprachin-
teressierte aus Paderborn und Umge-

bung kennen sich bis zum Montag, 15.

Jull, fur die Kurse anmelden. Weltere
Informaionen ru den Inbalten, Termi-
nen und Kursbelagen (zwischen 75
und 150 Euro) sowie zur Anmeldung
u n i . T

www.upb.de/zis/sprachenlernen/inten-
sivkurse.

Die Teilnehmerzahl ist auf 20 Personen
pro Kurs begrenzt, die Mindestteilneh-
merzahl betrigt 12 Personen. Rockira-
gen kannen per Mall an zfs@upb.de
oder velefonisch unter (0 52 51) 60 28
57 (montags bis donnerstags) gestellt
werden.

Westfalisches Volksblatt vom 06.08.2019

el Bolkstitt

Seite: 10 Ausgabe: Westfalen-Blatt - Westfalisches
Volksbiatt Paderborn

Ressort: Paderborn AVE (Print): 1.289 EUR (ungewichtet)

Seitentitel: Paderbom

Freie Platze fur Japanisch-Kursus

Paderborn(WV). Nachmeldungen zu
den Sprachentagen an der Universitit
Paderborn werden noch bis zum 31.
August entgegengenommen. Die Min-
destteilnehmerzahl wurde in den Kur-
sen Business English (B1) und Japa-
nisch for Lemende mit Vorkennimissen

emreicht. Es sind noch Plaze frei. Wei-
tere Informationen zu den Inhalten, Ter-
minen und Kursbeltrigen (zwischen 75
und 150 Eure) sewie der Anmeldung
sind auf der Webseite des Zentrums fiir
Sprachlehre Zf$ zu finden
(www.upb.de'zfs/sprachenlernen/inten-

sivkurse). Der Kursus Business English
findet vom 16. bis 20. September von
8.30 bis 14.30 Uhr stan, der Kursus
Japanisch fiir Lernende mit Vorkennt-
nissen zwischen dem 16. und 27. Sep-
tember abends von 18.15 bis 20.30 Uhr.

Abb. 15: Ausschnitte aus der PUZ 1/2019, dem Paderborner Journal (15.01.20), der neuen

Westfilischen (27.06.19) und dem Westfilischen Volksblatt (06.08.19)



11 Fazit und Ausblick

Nun liegt der Umzug des Zentrums fiir Sprachlehre in die neuen Raumlichkeiten im
I-Gebdude schon zwei Jahre zuriick — insgesamt vier Semester kamen Studierende
und Mitarbeiter*innen bereits in den Genuss der komfortablen Ausstattung. Die
Konzentration der Mitarbeiterbiiros, der Mediathek und der Unterrichtsraume auf
einer Ebene hat neben vielen organisatorischen Vorteilen auch einige wichtige
qualitatssichernde MaBnahmen wie z.B. die Durchfiihrung kollegialer Hospitationen
vereinfacht.

Hospitationen sind auch ein Teil des im Berichtszeitraum neu konzipierten
und mit groBem Erfolg durchgefiihrten Mentoringprogramms zur Einarbeitung
neuer Lehrbeauftragte. Dieses wird auch langfristig einen wichtigen Beitrag zum
Qualitdatsmanagement am ZfS leisten. Kurz nach Ende des Berichtszeitraums
stellen Sigrid Behrent und Linda Stefani das Programm auf der 31. Arbeitstagung
des AKS in Frankfurt/Oder (5.-7.03.20) vor und erhalten auch dort sehr positive
Rickmeldungen. Um die regelméafige Durchfiihrung sowie die Weiterentwicklung
der Mafinahme und auch die bedarfsgerechte Bereitstellung von Fortbildungen
dauerhaft gewdhrleisten zu konnen, beantragt die Geschéftsfiihrerin die Entfristung
der (bislang noch aus Mitteln des Qualitatspakt Lehre finanzierten) halben wiMi-
Stelle. Kurz vor Fertigstellung des Jahresberichts geht erfreulicherweise die Zusage
Uber die Verstetigung ein.

Als hdchst positive Entwicklung muss an dieser Stelle auflerdem die unbefristete
Einstellung von zwei LfbAs fiir Technisches Englisch (je 50%) im Mé&rz 2020 sowie
einer LfbA fiir Spanisch (50%) im April 2020 erwahnt werden. Finanziert werden die
dreihalben Stellen aus Mitteln der Fakultdten fiir Naturwissenschaften (Departments
fir Physik und Chemie) und des Maschinenbaus. Fiir zwei der Stellen gilt die
Finanzierungszusage zundchst zwar nur fiir 5 Jahre, jedoch haben das Prdsidium
und die Fakultat fiir Kulturwissenschaften eine Ausfallbiirgschaft ibernommen fiir
den Fall, dass der Bedarf an den Kursen nach Ablauf dieses Zeitraums wegfallt.
Der Entscheidung vorausgegangen waren ldngere Verhandlungen mit den
verschiedenen Bereichen. Die steigenden Teilnehmerzahlen insbesondere im
Bereich der fachsprachlichen Englischkurse (Verdopplung innerhalb der letzten 2
Jahre) sprechen jedoch eine eindeutige Sprache und das ZfS ist davon liberzeugt,
dass die Bereiche ihre Investition nicht bereuen werden. Nunmehr werden 35%
der semesterbegleitenden Sprachlehre fiir Studierende von hauptamtlichen
Mitarbeiter*innen getragen.

Eine Verdopplung der Teilnehmerzahlen ist von SS 19 zum WS 19/20 auch im



Bereich der Sprachkurse fiir Mitarbeiter*innen zu verzeichnen. Da es sich immer
schwieriger gestaltet, den Bedarf ausschliefilich mit Lehrbeauftragten zu decken,
sollte auch hier die Moglichkeit der Schaffung einer Stelle gepriift werden — ein
entsprechender Antrag liegt dem Prdsidium seit dem Sommer 2019 vor. Die Kurse
sind ein nicht zu vernachldssigender Aspekt des Internationalisierungsprozesses
und werden mit Sicherheit auch im Rahmen der geplanten Teilnahme am Audit der
HRK thematisiert werden.

Viele weitere kleinere und groBere Fortschritte im Berichtszeitraum (Datenbank
der Materialien in der Mediathek, Kooperationsprojekte mit anderen Hochschulen,
kulturelle Zusatzangebote, (iber 1000 Nutzer im AKS-FOBIcert®-Portal u.v.m.) hatten
es verdient, an dieser Stelle noch einmal aufgegriffen zu werden. Aus Platzgriinden
mochte ich mich aber auf ein paar Worte zur aktuellen Situation und einen kurzen
Ausblick beschranken.

Die Fertigstellung des vorliegenden Jahresberichts hat sich etwas verzogert,
denn der Ausbruch der Corona-Epidemie hat das ZfS — wie alle Bereiche der
Universitdat Paderborn — vor ganz neue Herausforderungen gestellt. In dieser
schwierigen Situation konnte das ZfS-Team jedoch eindrucksvoll zeigen, wieviel
sich durch Teamgeist, Flexibilitat und kollegialen Austausch erreichen ldsst. So
wurde bereits Mitte Marz beim IMT die Moglichkeit angefragt, eine BigBlueButton-
Instanz zu installieren. Darauf folgten drei sehr arbeitsintensive Wochen, in denen
zundchst die hauptamtlichen Mitarbeiter*innen geschult, Anleitungsvideos erstellt
und Demo-Unterricht vorbereitet wurde. Parallel dazu wurden per Telefon die
Vorkenntnisse der 22 Lehrbeauftragten im Umgang mit Online-Konferenzen sowie
ihre Bereitschaft zur Umstellung aufvirtuelle Lehre erfragt. Um den Lehrbeauftragten
Unterrichts- und damit Verdienstausfall zu ersparen, fiel schnell die Entscheidung,
die Verschiebung des Semesterstart an Hochschulen in NRW zu ignorieren und
die Sprachkurse des ZfS bereits ab dem 06.04. in virtueller Form stattfinden zu
lassen. Alle hauptamtlichen Mitarbeiter*innen tibernahmen die Betreuung von 1-2
Lehrbeauftragten und trafen sich zu Ubungsstunden in BigBlueButton. In PANDA
wurde ein Austauschforum eingerichtet, wo die Lehrenden von ihren Erfahrungen
berichten und Unterrichtsideen austauschen konnen. Auferdem wurden hier auch
Anleitungsvideos zu PANDA eingestellt, da fiir asynchrone Unterrichtsphasen die
Moglichkeiten der moodle-basierten Plattform voll ausgeschopft werden sollen.
Wir sind sehr stolz darauf, an dieser Stelle schreiben zu kénnen, dass 76 von 79
Sprachkursen (und auch die Kurse fiir Mitarbeiter*innen) wie geplant gestartet sind.
Auch wenn uns allen der direkte Kontakt zu den Sprachenlerner*innen fehlt und die
Technik noch die eine oder andere Holperstelle fiir uns bereit hilt, fiihlen wir uns fiir



das Corona-Semester gewappnet und entdecken tdglich neue Méglichkeiten, um
den Studierenden wie bisher interaktiven und lebhaften Sprachunterricht bieten
zu kénnen. Durch das Zuschalten von Muttersprachler*innen aus verschiedenen
Landern erhalten die Studierenden die Moglichkeit, ihre Zielsprache anzuwenden,
um sich {iber die aktuelle Lage in verschiedenen Landern zu informieren.

Mein grofer Dank gilt an dieser Stelle inshesondere den Lehrbeauftragten, aber
auch den hauptamtlichen Lehrkraften des ZfS, die sich ohne Zégern und mit viel
Engagement und Kreativitat in das Abenteuer der virtuellen Sprachlehre begeben
haben. AuBerdem danke ich dem IMT fiir die professionnelle Unterstiitzung.

Wir freuen uns dariiber, dass das von uns ausgewdhlte Konferenzsystem
BigBlueButton wahrscheinlich in allen Bereichen der Universitdt zum Einsatz
kommen wird und unsere Erfahrungen auf diese Weise auch anderen
Mitarbeiter*innen zugute kommen.

Geholfen hat uns in dieser Situation die extrem gute Vernetzung des ZfS mit
anderen Sprachenzentren liber den deutschen Verband der Sprachenzentren AKS
e. V. sowie der Zusammenschluss von Sprachenzentrumsleiter*innen aus ganz
Europa im Wulkow-Netzwerk. In beiden Kreisen werden regelmafig virtuelle Treffen
abgehalten und verschiedene mit der virtuellen Sprachlehre verbundene Fragen
und Losungsansdtze diskutiert.

Die ndchste grofle Herausforderung wird — sofern notwendig — die online-
Durchfiihrung von Priifungen sein. Wir sind jedoch optimistisch, dass wir auch
diese groRe Aufgabe gemeinsam erfolgreich meistern werden.
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