REFA SACHSEN.

STEIGERUNG DER WIRTSCHAFTLICHKEIT.
VERBESSERUNG DER BERUFLICHEN CHANCEN.




REFA SACHSEN E.V.

INDIVIDUELLES KNOW-HOW, AUF PERSONLICHE BEDURFNISSE ABGESTIMMT.
ZUR VERBESSERUNG DER BERUFLICHEN CHANCEN.

Sie mochten sich eine praxisbezogene Qualifikation aneignen, mit der Sie im Unterneh-
men nachweislich mehr Verantwortung tibernehmen kénnen? Oder wollen Sie Ihre Karri-
erechancen durch einen deutschlandweit anerkannten und zertifizierten REFA-Abschluss
steigern und sich so lhren Einstieg in den Wunsch-Job sichern?

Der REFA Sachsen e.V. bietet ein umfassendes, praxisorientiertes Weiterbildungspro-
gramm in den Bereichen Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation und Unternehmensent-
wicklung.

Die REFA-Methodenlehre wurde von betrieblichen Experten, Wissenschaftlern und den
Sozialpartnern auf Basis vielfaltiger Erfahrungen und aktueller Erkenntnisse aus der Praxis
gewonnen und fir die Praxis weiterentwickelt. Der modulare Aufbau ermdglicht eine flexi-
ble Weiterbildungsplanung und -durchfiihrung.

Als REFA-Mitglied geniel3en Sie nicht nur finanzielle Vorteile bei Aus- und Weiterbildungs-
angeboten, sondern sind als Gast bei Veranstaltungen, Foren und Vortragen immer auf
dem aktuellen Stand und gut vernetzt. Aktuell sind ca. 12 000 Fachkrafte aus Industrie,
Verwaltung und Dienstleistung im REFA-Verband organisiert.




REFA SACHSEN GMBH.

PRAXISORIENTIERTES KNOW-HOW FUR SACHSISCHE UNTERNEHMEN.
ZUR STEIGERUNG DER WIRTSCHAFTLICHKEIT.

Sie suchen Losungen auf dem Gebiet der Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation oder
Unternehmensentwicklung speziell fiir Ihr Unternehmen? Oder mdchten Mitarbeiter qua-
lifizieren und weiterentwickeln. Und stets unter Einhaltung der Neutralitat, abgestimmt
mit Arbeitergeber und Arbeitnehmer.

Far all dies steht die REFA Sachsen GmbH - lhr zuverlassiger Partner in Sachen Weiterbil-
dung und Beratung fir kleine, mittelstandige und multinationale Unternehmen in Sach-
sen.

Durch ein Uber Jahrzehnte gewachsenes Netzwerk aus Wirtschaft und Wissenschaft pro-
fitieren Sie vom Know-how qualifizierter Experten aus verschiedensten Branchen und
Fachbereichen.

Mit gesicherten arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen und jahrelanger Praxiser-
fahrung.

Unter Beachtung tariflicher Rahmenbedingungen und rechtlicher Grundlagen.

Fur eine nachhaltige Qualifizierung Ihrer Mitarbeiter und eine zielgenaue Beratung
lhres Unternehmens.




REFA-AUSBILDUNGEN.

AUS DER PRAXIS - FUR DIE PRAXIS.
VOM GRUNDLAGENWISSEN BIS ZUM EXPERTEN-KNOW-HOW.

Seit Jahrzehnten gelten REFA-Ausbildungen als ,der Grundstein” fiir einen erfolgreichen
beruflichen Werdegang in der Industrie, aber auch im Dienstleistungssektor. Sie bieten
lhnen die Mdglichkeit einer grundlegenden, umfassenden und praxisnahen Qualifikation.

standardisierte und aktuelle Ausbildungsinhalte

in Zusammenarbeit mit Experten aus Wissenschaft und Wirtschaft entwickelt
mit den Tarifparteien abgestimmt und anerkannt

von Praktikern geschatzt

deutschlandweit giltig

Ganz gleich, ob in Einzelseminaren mit Zeugnis oder als Seminarpaket mit abschlieBen-
dem REFA-Titel und Urkunde. Ob im Produktions-, Organisations- oder Qualitatsmanage-
ment. Mit einer REFA-Ausbildung sichern Sie sich Ihr Karriere-Plus und lhrem Unterneh-
men qualifizierte Fachkrafte fir mehr Wettbewerbsfahigkeit.

Gern begrif3en wir Sie in unseren Seminaraumen sachsenweit. Oder wir kommen direkt
zu lhnen ins Unternehmen und bilden direkt in Ihrem Umfeld aus. Als Inhouse-Schulung
ohne Reisestress und Hotelkosten.




REFA-AUSBILDUNGSPLAN.

MODULAR UND FLEXIBEL AUFGEBAUT.
BREITGEFACHERTES KNOW-HOW FUR IHRE PRAXIS.
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KOMPAKTSEMINARE.

GEZIELTE WISSENSVERMITTLUNG IN 1 - 3 TAGEN.
IHR INTENSIVTRAINING FUR DIE KONKRETEN BETRIEBLICHEN AUFGABEN.

Sie wollen sich in kiirzester Zeit das methodische Ristzeug fir eine konkrete betriebliche
Aufgabe aneignen? Sie brauchen zu einem bestimmten Thema fundierte Hintergrundin-
formationen? Dann sind Sie bei unseren Kompaktseminaren genau richtig.

REFA-Kompaktseminare bieten lhnen die Moglichkeit einer schnellen, effizienten und
gezielten Weiterbildung.

Der Erfolg der REFA-Kompaktseminare beruht auf klaren Eigenschaften:

stets topaktuelle Themen

Seminardauer von ein bis maximal drei Tagen

breit gefachertes Seminarangebot

Inhalte auf das Wesentliche konzentriert

hoher Praxisbezug durch intensives Training der REFA-Methoden

Erweitern Sie lhre fachlichen Kenntnisse und sichern Sie sich einen Wissensvorsprung im
Arbeitsalltag.




INHOUSE-SEMINARE.

UMFASSEND UND PRAXISNAH.
AUF I[HRE UNTERNEHMENSSITUATION ZUGESCHNITTEN.

REFA Sachsen bietet mal3geschneiderte und passgenaue Losungen fiir die Ausbildung und Qualifizierung Ihrer Mitarbeiter. Nach lhren
Bedurfnissen. Direkt im Unternehmen. Praxisnah und individuell. Profitieren Sie von den Vorteilen dieser Wissensvermittlung.

Sie erhalten zielorientierte Beratung, Konzeption und Durchfiih-
rung aus einer Hand.

Sie bestimmen Themen, Inhalte, Dauer und Ort der Schulung.
Sie bringen lhre Mitarbeiter/Abteilungen auf den gleichen Wis-
sensstand.

Sie beschleunigen die Umsetzung der Seminarinhalte in den be-
trieblichen Ablauf.

Sie qualifizieren gleichzeitig kostenglnstig eine grof3e Anzahl
lhrer Mitarbeiter.

Reise- und Ubernachtungskosten lhrer Mitarbeiter entfallen.

Sie fordern die interne Kommunikation und verbessern das Pro-
blemldsungsvermagen Ihrer Mitarbeiter durch gemeinsames
Lernen.




BERATUNG.

MARBGESCHNEIDERTE LOSUNGEN .
ANFORDERUNGSGERECHT UND EFFIZIENT.

Sie wollen in [hrem Unternehmen Prozesse definieren, optimieren, Kosten reduzieren und lhre Organisation professionalisieren?
Oder verfolgen Sie Ideen, deren Umsetzung Sie mit einem externen Partner angehen méchten?

Die REFA Sachsen GmbH bietet Ihrem Unternehmen, unabhangig von Branche und Grél3e, umfassende Beratung auf den Gebieten
Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation und Unternehmensentwicklung.

Ob reine Beratungsleistung oder in Kombination mit der Qualifizierung
lhrer Mitarbeiter. Wir begleiten Ihre Projekte je nach Wunsch von A-Z
oder auch nur gezielt, wenn es zum Beispiel um diese Themen geht:

Prozessanalysen und Prozessoptimierung « Zeitstudien (@uch MTM)

« Produktions- und Auftragsmanagement - Multimomentaufnahmen
Produktions- und Lagerlogistik « Anforderungsermittlung
Qualitdtsmanagement - Entgeltsysteme
Optimierung von Verwaltungsprozessen - Controlling

Gerne stehen wir Ihnen flr ein kostenfreies Erstgesprach zur Verfligung,
um |Ihren Beratungsbedarf zu konkretisieren. Sprechen Sie uns an.




IHRE ANSPRECHPARTNER.

WIR SIND FUR SIE DA.
SPRECHEN SIE UNS AN UND LASSEN SIE UNS STARTEN.

Prof. Dr.-Ing. Torsten Merkel Dipl.-Wirt.-Ing. Jitka Fuchs Dr.-Ing. Andreas Becherer

Vorstandsvorsitzender Geschaftsfihrerin Geschaftsfuhrer
REFA Sachsen e.V. REFA Sachsen e.V. REFA Sachsen GmbH




STATEMENTS ZU REFA-LEISTUNGEN.

VON UNTERNEHMEN
UND KOOPERATIONSPARTNERN.

,Um in der Automobilindustrie effizient und wertschdpfend zu arbeiten und dabei die Interessen der Arbeit-
nehmer gleichermalen zu wahren, ist die Anwendung der REFA- Methodenlehre ein wichtiges Instrument.
Dazu ist es notwendig, die Fachkompetenz hinsichtlich der gezielten Anwendung von REFA-Methoden zur
Analyse, Bewertung und Gestaltung komplexer Systeme, Strukturen und Prozesse der Betriebsorganisation
weiter auf- und auszubauen. Mit REFA-Sachsen haben wir diesen Partner gefunden.Weitergehend ermdglicht
uns das deutschlandweite Expertennetzwerk von REFA einen gezielten Erfahrungsaustausch mit Fachleuten
verschiedenster Unternehmen.”

(Gunter Schréer — Produktionssystem / [E — Volkswagen Sachsen GmbH)

,Arbeitsabldaufe auf Kundenbedirfnisse auszurichten und gleichzeitig effizient zu organisieren sind zwei we-
sentliche Herausforderungen im Alltag der AOK PLUS. Hierfiir setzen wir seit vielen Jahren auf die Ausbildung
und unterstiitzende Beratung von REFA Sachsen. Der grof3e Vorteil hierbei: REFA Sachsen halt fir jede Aufgabe
im Verwaltungsbereich das passende Werkzeug — das passende Seminar — bereit. Ob zur Personalbedarfsbe-
rechnung oder fur die Analyse und Gestaltung von Aufgaben und Prozessen. Gezielte, effiziente und vor allem
zertifizierte Ausbildung und Beratung hilft unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, unsere und die Ziele
unserer Kunden zu erreichen.”

(Lars Sieler — Organisationsentwicklung — AOK PLUS)

Volkswagen Sachsen




STATEMENTS ZU REFA-LEISTUNGEN.

VON UNTERNEHMEN
UND KOOPERATIONSPARTNERN.

; Bahntechnik

Brand-Erbisdorf GmbH

r-‘-.!
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TECHNISCHE UNIVERSITAT
CHEMNITZ

Als Betriebsratsvorsitzender eines relativ kleinen aber sehr vielfaltig strukturierten Unternehmens war der
Lehrgang der ,Grundausbildung” im Sinne der Arbeitsorganisation nicht nur interessant sondern wesentlich,
um die Aufgaben des Betriebsrates verantwortungsvoll fir die Belegschaft wahrnehmen zu kénnen. Die Be-
wertungskriterien der Fertigungsablaufe an den Arbeitsplatzen wurden methodisch verstandlich, auch fiir
einen sonst nicht prozessbefassten Mitarbeiter vermittelt. Positiv in der Vermittlung der Kenntnisse war die
stete Mdglichkeit der Hinterfragung des Vortragsstoffes und die Durchfiihrung von Fallbeispielen und Ubun-
gen. Fazit: Notwendiges und hilfreiches Ristzeug fir einen Betriebsrat!

Jirgen Nagel — Lehrgangsteilnehmer und ehrenamtlicher Betriebsratsvorsitzender in der Bahntechnik Brand-Erbisdorf GmbH

,Seit den 1990er Jahren bieten wir unseren Studierenden die Moglichkeit, aufbauend auf regularen Lehrveran-
staltungen der Professur Arbeitswissenschaft und Innovationsmanagement in einem vierzehntdgigen Zusatz-
kurs den ,REFA-Grundschein” zu erwerben. Mit dieser Kombination aus fundierter Theorie und praxisnahem
Methodentraining sind unsere Absolventen hervorragend gerustet flr den Berufseinstieg. Dartiber hinaus gibt
uns die Zusammenarbeit mit REFA Sachsen immer wieder Anregungen fiir unsere wissenschaftliche Arbeit
und bringt Kontakte zur regionalen Wirtschaft.”

(Dr.-Ing. Thomas Loffler, TU Chemnitz - Institut fiir Betriebswissenschaften und Fabriksysteme)
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